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المستخلص:
     تهــدف هــذه الدراســة إلى اســتقصاء أثــر قيــاس فاعليــة إدارة الوقــت في بيئــة العمــل الأكاديمــي، 
ــن )2024– ــرة م ــل الأزرق في الف ــم الني ــه في إقلي ــن التقاني ــة الدمازي ــة لكلي ــة تطبيقي ــال دراس ــن خ م

2025م(. اعتمــدت الدراســة عــى المنهــج الوصفــي التحليــي، وتــم جمــع البيانــات باســتخدام الاســتبانة 
ــن في  ــع العامل ــن جمي ــة م ــع الدراس ــوّن مجتم ــا.  يتك ــن 60 موظفً ــة م ــة مكون ــى عين ــت ع ــي وزع الت
ــرت  ــد أظه ــن وق ــن الإداري ــس والموظف ــة التدري ــاء هيئ ــك أعض ــمل ذل ــة، ويش ــن التقاني ــة الدمازي كلي
النتائــج وجــود علاقــات ذات دلالــة إحصائيــة بــن قيــاس فاعليــة إدارة الوقــت في بيئــة العمــل الأكاديمــي 
ــة، وإدارة الوقــت، والتدريــب– ومســتوى إداء الوظيفــي  – كتخطيــط الوقــت، واســتخدام الوقــت بفعالي
ــا بأهميــة إدارة الوقــت،  ــا عامًّ لعاملــن. وأكــدت الدراســة أن العاملــن في البيئــة الأكاديميــة يمتلكــون وعيً
أبــرز المعوقــات التــي تعيــق تنظيــم الوقــت تمثلــت في كــرة المهــام غــر المجدولــة، ضعــف التنســيق بــن 
ــد  ــا ق ــو م ــي والإداري وه ــى الأداء الأكاديم ــلبًا ع ــس س ــا ينعك ــة، م ــل المفاجئ ــوط العم الإدارات، وضغ
يــؤدي إلى إهــدار المــوارد البشريــة والزمنيــة، وتعطيــل ســر العمــل، وتقليــل الإنتاجيــة. واختتمــت الدراســة 
بعــدد مــن التوصيــات التــي تعــزز مــن فاعليــة إدارة الوقــت في بيئــة العمــل الأكاديمــي. وتفعيــل برامــج 
تدريبيــة دوريــة في مهــارات إدارة الوقــت، تشــمل التخطيــط، ترتيــب الأولويــات، والتعامــل مــع مضيعــات 

الوقــت، تســتهدف أعضــاء هيئــة التدريــس والموظفــن الإداريــن.
الكلمات المفتاحية: ادارة الوقت، بيئة أكاديمية، كفاءة، إنتاجية، كلية الدمازين التقانية، إقليم النيل الأزرق(. 

Measuring the effectiveness of time management in the academic 
work environment

a case study of the Technical College of Demazine in the Blue Nile 
2024–2025

Dr. Mohammed Idrees Almahi
Dr. Mhassn  Suliman  Amer 
Abstract:

This study aims to investigate the impact of measuring the 
effectiveness of time management in the academic work environment, 
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through an applied study of the Damazin Technical College in the 
Blue Nile region during the period (2024–2025 AD). The study relied 
on the descriptive analytical approach, and data was collected using 
a questionnaire distributed to a sample of 60 employees. The study 
population consists of all employees at the Damazin Technical College, 
including faculty members and administrative staff. The results 
showed a statistically significant relationship between measuring the 
effectiveness of time management in the academic work environment—
such as time planning, effective time use, time management, and 
training—and the level of job performance of employees. The study 
confirmed that employees in the academic environment have a 
general awareness of the importance of time management. The most 
prominent obstacles hindering time management were the large 
number of unscheduled tasks, weak coordination between departments, 
and sudden work pressures. These negatively impact academic and 
administrative performance, potentially leading to the waste of human 
and time resources, disruption of workflow, and reduced productivity. 
The study concluded with a number of recommendations to enhance the 
effectiveness of time management in the academic work environment. 
It also recommended activating periodic training programs in time 
management skills, including planning, prioritizing, and dealing with 
time wasters, targeting faculty members and administrative staff.

Keywords: Time management, academic environment, efficiency, 
productivity, Damazin Technical College, Blue Nile Region.

1. المقدمة:
ــة في  ــة والتنظيمي ــاءة الإداري ــا الكف ــوم عليه ــي تق ــز الأساســية الت ــن الركائ ــت م ــد إدارة الوق  تع
ــؤوليات  ــدد المس ــام وتع ــة المه ــم بكثاف ــي تتس ــة الت ــات الأكاديمي ــيما في المؤسس ــات، لاس ــف البيئ مختل
ــت  ــة إدارة الوق ــزداد أهمي ــة. وت ــة المجتمعي ــي، والخدم ــث العلم ــس، والبح ــن التدري ــوع الأدوار ب وتن
ــاج  ــة تحت ــام متداخل ــن بمه ــة التدريــس والموظفــن الإداري ــة نتيجــة التزامــات أعضــاء هيئ في هــذه البيئ
ــإدارة  ــة للمؤسســة. ف ــة والتنموي ــى تتحقــق الأهــداف الأكاديمي ــط حت ــذ منضب ــق وتنفي ــط دقي إلى تخطي
الوقــت لا تعنــي فقــط توزيــع الســاعات عــى المهــام، بــل تشــمل أيضًــا القــدرة عــى تحديــد الأولويــات، 
وتفويــض الصلاحيــات، وتجنــب مضيعــات الوقــت، وتقييــم الأداء باســتمرار )الأغــا، محمــود )2011((. وفي 
ظــل التحديــات المتســارعة التــي تواجــه مؤسســات التعليــم العــالي مــن توســع في عــدد الطــاب، وزيــادة 
ــات أدوات  ــات والجامع ــك الكلي ــروري أن تمتل ــن ال ــح م ــي، أصب ــاد الأكاديم ــودة والاعت ــات الج متطلب
ــة لضبــط وتنظيــم الوقــت بمــا يضمــن تحقيــق المخرجــات المرجــوة بأعــى درجــات الكفــاءة. ومــع  فعال
ذلــك، تشــر العديــد مــن الدراســات والملاحظــات الميدانيــة إلى أن كثــراً مــن العاملــن في البيئــة الأكاديميــة 
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يعانــون مــن ضعــف في فاعليــة إدارة الوقــت، مــا ينعكــس ســلبًا عــى جــودة الأداء الوظيفــي، وتأخــر إنجــاز 
ــد، حســن 2017((.  المهــام، وتــدني مســتويات الرضــا الوظيفــي )عاب

2. مشكلة الدراسة:
ــة إدارة  ــل في: »ضعــف فاعلي ــي تتمث ــة، والت ــع مشــكلة الدراســة الحالي ــق، تنب ومــن هــذا المنطل
الوقــت في المؤسســات الأكاديميــة دراســة حالــة كليــة الدمازيــن التقانيــة، رغــم إدراك العاملــن لأهميتــه«، 
ــة.  ــل الإنتاجي ــل، وتقلي ــر العم ــل س ــة، وتعطي ــة والزمني ــوارد البشري ــدار الم ــؤدي إلى إه ــد ي ــا ق ــو م وه
وتــزداد حــدة هــذه المشــكلة في ظــل غيــاب أنظمــة إداريــة واضحــة تعــزز مــن ثقافــة تنظيــم الوقــت، أو 

توفــر التدريــب المناســب للعاملــن )هــال، منــى2019(.
3. هداف الدراسة:

وبناءً على ذلك، تهدف الدراسة إلى:
− قيــاس مــدى فاعليــة إدارة الوقــت لــدى العاملــن في كليــة الدمازيــن التقنيــة لأعضــاء هيئــة 	

تدريــس، والموظفــن والإداريــن.  
− تحديــد أبــرز المعوقــات التــي تعرقــل الاســتخدام الأمثــل للوقــت في بيئــة العمــل الأكاديمــي 	

في كليــة الدمازيــن التقانيــة.
4. أسئلة الدراسة:

ومــن أجــل تحقيــق هــذه الأهــداف، تســعى دراســة الحالــة في كليــة الدمازيــن التقانيــة للإجابــة 
عــى الأســئلة الآتيــة:

11 ما مدى التزام العاملين في الكلية بمبادئ إدارة الوقت؟.
22 ما أهم العوامل أو المعوقات التي تؤثر على فاعلية إدارة الوقت؟.
33 هــل توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة في فاعليــة إدارة الوقــت تعــزى إلى متغــرات )النــوع، .

الوظيفــة، ســنوات الخــرة، المؤهــل العلمــي(؟ 
5. فرضيات الدراسة:

وقد انطلقت الدراسة من فرضية رئيسية مفادها أن:
“هناك ضعفًا نسبيًا في إدارة الوقت لدى العاملين في البيئة الأكاديمية، يؤثر سلبًا على كفاءة الأداء”.

11 توجــد علاقــة ذات دالــه احصائيــة ســالبة او موجبــة مــا بــن فاعليــة إدارة الوقــت في بيئــة .
اداء العمــل الأكاديمــي وتخطيــط الوقــت.

22 توجــد علاقــة ذات دالــه احصائيــة ســالبة او موجبــة مــا بــن فاعليــة إدارة الوقــت في بيئــة .
اداء العمــل الأكاديمــي واســتخدام الوقــت بفعاليــة.

33 توجــد علاقــة ذات دالــه احصائيــة ســالبة او موجبــة مــا بــن فاعليــة إدارة الوقــت في بيئــة .
اداء العمــل الأكاديمــي ومضيعــات الوقــت.

44 توجــد علاقــة ذات دالــه احصائيــة ســالبة او موجبــة مــا بــن فاعليــة إدارة الوقــت في بيئــة .
اداء العمــل الأكاديمــي وإدارة الوقــت. 

55 توجــد علاقــة ذات دالــه احصائيــة ســالبة او موجبــة مــا بــن فاعليــة إدارة الوقــت في بيئــة .
اداء العمــل الأكاديمــي والاتجــاه نحــو التدريــب.
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6. أهمية الدراسة:
ــي  ــر إدارة الوقــت عــى الأداء المهن ــة الدراســة في تســليط الضــوء عــى مــدى تأث وتتجــى أهمي
ــر  ــرار في تطوي ــاع الق ــة مــن شــأنها أن تســاعد صن ــة موثق ــات ميداني ــم بيان ــاءة المؤسســية، وتقدي والكف
أســاليب الإدارة والتدريــب. كــا تســهم الدراســة في بنــاء وعــي مؤســي بأهميــة الوقت كعنصر اســراتيجي 
ــد  ــم الجه ــة في تنظي ــة وفاعلي ــر مرون ــي سياســات أك ــى تبن ــة ع ــز المؤسســات الأكاديمي في الإدارة، وتحف

والزمــن )عــاد، نــاص )2011. 
7. منهجية الدراسة:

تســتند هــذه الدراســة إلى منهــج علمــي رصــن يجمــع بــن التحليــل الوصفــي والميــداني، وذلــك 
مــن أجــل تقديــم صــورة شــاملة وموثوقــة عــن واقــع فاعليــة إدارة الوقــت في بيئــة العمــل الأكاديمــي. وقــد 
تــم اختيــار هــذا المنهــج لكونــه الأنســب لتحليــل الظواهــر الإداريــة والســلوكية في الســياقات الواقعيــة، 
كــا أنــه يسُــتخدم بشــكل واســع في الدراســات التــي تهــدف إلى فهــم طبيعــة الســلوك البــري في بيئــات 

العمــل، والتعــرف عــى أنمــاط اســتخدام الوقــت والعوامــل المؤثــرة فيــه )الكبيــي، نــاصر 2011((.
8. حدود الدراسة:

− الحــدود الزمانيــة: تــم تنفيــذ الدراســة خــال الفصــل الــدراسي الثــاني مــن العــام الأكاديمــي 	
.2025–2024

− الحــدود البشريــة: اقتــرت الدراســة عــى عينــة مــن العاملــن في مجــال العمــل الأكاديمــي 	
بكليــة الدمازيــن التقانيــة.

− الجدود المكانية: كلية الدمازين التقانية بإقليم النيل الأزرق 	
− ــة: ركــزت الدراســة عــى موضــوع إدارة الوقــت فقــط، دون التطــرق إلى 	 الحــدود الموضوعي

ــادة.  ــة أخــرى مثــل إدارة المــوارد أو القي مجــالات إداري
9.الدراسات السابقة:

ــي  ــة. فف ــات الأكاديمي ــت في البيئ ــوع إدارة الوق ــة موض ــة وأجنبي ــات عربي ــدة دراس ــت ع   تناول
ــاء  ــدى أعض ــة ل ــوط المهني ــل الضغ ــى تقلي ــت ع ــر إدارة الوق ــل أث ــم تحلي ــراني )2015(، ت ــة الزه دراس
هيئــة التدريــس، وخلصــت الدراســة إلى أن إدارة الوقــت بشــكل فعّــال تســهم في تحســن الرضــا الوظيفــي 

ــر. ــل مســتويات التوت وتقلي
ــة،  ــات العربي ــت في الجامع ــة للوق ــى الإدارة الفعال ــزت ع ــد رك ــدني )2018( فق ــة الم ــا دراس أم
وكشــفت أن غيــاب ثقافــة تنظيــم الوقــت، وكــرة الاجتماعــات غــر المخططــة، مــن أكــر العوائــق التــي 
تواجــه الأكاديميــن. وفي الســياق ذاتــه، توصلــت دراســة al et Claessens. )2007( إلى أن التدريــب 
ــات  ــن في القطاع ــدى الموظف ــة ل ــة والفعالي ــؤدي إلى تحســن الإنتاجي ــت ي ــى اســراتيجيات إدارة الوق ع
التعليميــة. وفي دراســة عــوض )2013( حــول الوقــت وأثــره في الأداء الإداري بجامعــة الخرطــوم، تبــن أن 
هنــاك ضعفًــا عامًــا في التخطيــط الزمنــي، ووجــود تفــاوت كبــر بــن الموظفــن مــن حيــث الالتــزام بتنظيــم 

الوقــت.
كــا أظهــرت دراســة Macan )1994( أن هنــاك علاقــة طرديــة بــن إدارة الوقــت والشــعور 
بالكفــاءة الذاتيــة لــدى العاملــن، وأن التخطيــط الجيــد للوقــت يقلــل مــن الشــعور بالإرهــاق الوظيفــي.



57مجلة القُلزم- للدراسات التطبيقية - العدد الثاني عشر - ربيع الأول  1447هـ -سبتمبر 2025م

د. محمد إدريس الماحي حبيب -د.محاسن سليمان عامر سليمان

مناقشة الدراسات السابقة:
أوجه الاتفاق والاختلاف مع الدراسة الحالية

تتفــق معظــم الدراســات الســابقة مــع الدراســة الحاليــة في التأكيــد عــى أن إدارة الوقــت عنــر 
حاســم في تحســن الأداء الأكاديمــي والإداري، وأن غيــاب مهــارات تنظيــم الوقــت أو ضعــف ثقافتــه داخــل 
المؤسســة يــؤدي إلى تراجــع مســتوى الإنتاجيــة والرضــا الوظيفــي. كــا تتفــق في أن مــن أبــرز معوقــات 

إدارة الوقــت: ضغــوط العمــل، كــرة المهــام غــر المخططــة، وضعــف التنســيق المؤســي.
أمــا مــن حيــث الاختــاف، فتركــز الدراســة الحاليــة عــى دراســة حالــة محــددة )كليــة الدمازيــن 
التقنيــة(، بينــا كانــت معظــم الدراســات الســابقة ذات طابــع عــام أو عــى نطــاق وطنــي واســع. كــا 
تســعى الدراســة الحاليــة إلى قيــاس الفاعليــة مــن منظــور شــامل يغطــي التخطيــط، والتنفيــذ، والمعوقــات، 
والتقييــم، باســتخدام أدوات كميــة )اســتبيان( قابلــة للتحليــل الإحصــائي، وهــو مــا يمنحهــا طابعًــا ميدانيًــا 

ــا يتجــاوز الطــرح النظــري البحــت الموجــود في بعــض الدراســات )نــر، زينــب. )2017 تطبيقيً
10.الإطار النظري العام  للدراسة:

أولا مفهوم إدارة الوقت:
مــن الصعــب تعريــف الوقــت لكــن يمكننــا أن نعــرف مــا يرافقــه مــن نشــاطات ومشــاعر فالوقــت 
ــذ  ــا في تنفي ــة إدارتن ــاشر بكيفي ــاط مب ــط ارتب ــه يرتب ــادي لكن ــكل م ــه بش ــود ل ــذي لا وج ــز ال ــو الحي ه
جميــع النشــاطات والمهــام خلالــه، وهنــا يــرز لدينــا تعريــف يظُهــر هــذه العلاقــة كــا يــي: » هــو فــن 
وعلــم الاســتخدام الرشــيد للوقــت، أو هــي علــم اســتثمار الزمــن بشــكل فعــال وهــي عمليــة قائمــة عــى 

ــد. )2006(. ــه والمتابعــة والاتصــال«. )عبــودي، زي ــز والتوجي التخطيــط والتنظيــم والتنســيق والتحفي
تعريف إدارة الوقت ومكوناتها:

ــاح  ــت المت ــم الوق ــط وتنظي ــا تخطي ــن خلاله ــم م ــي يت ــة الت ــا »العملي ــرف إدارة الوقــت بأنه تعُ
ــه )2009(.  ــد الل ــي عب ــي، ع ــة« النعيم ــاءة وفاعلي ــام والأهــداف بكف ــاز المه ــى إنج ــة تســاعد ع بطريق
ــدأ  ــات متعــددة تب ــل تشــمل مكون ــام، ب ــد أداء المه ــد مواعي ولا تقتــر إدارة الوقــت عــى مجــرد تحدي
بـالتخطيــط المســبق لتوزيــع الوقــت حســب الأولويــات، وتنظيــم المــوارد البشريــة والزمنيــة لتنفيــذ تلــك 
الخطــط، ثــم تنفيــذ المهــام المقــررة ضمــن الوقــت المحــدد، وأخــراً تقييــم الأداء ومــدى تحقيــق الأهــداف 
)خليفــة، ســعاد. )2013(  وقــد أكــد بعــض الباحثــن أن إدارة الوقــت ترتبــط بشــكل مبــاشر بمهــارات الفــرد 
ــة الأداء  ــه، والقــدرة عــى مقاومــة المشــتتات، وإدارة الضغــوط، مــا يعــزز مــن فعالي ــد أولويات في تحدي

العــام ســواء عــى المســتوى الفــردي أو المؤســي الطــائي، ناهــدة )2014(.  
المدير وإدارة الوقت:

الوقــت هــو أحــد أكــر العوامــل المؤثــرة في إدارة أي مؤسســة أو منظمــة مهــا كــرت أو صغــرت 
ــه بالشــكل  ــا إدارت ــى يتســنى لن ــام الإدارة حت ــد مــن مه ــاج إلى العدي ــق الأهــداف المرجــوة، ويحت لتحقي
الأمثــل وهــي التخطيــط، التوجيــه، التنســيق، والمتابعــة فمــن أهــم واجبــات المديــر هــو الاســتثمار الأمثــل 
للوقــت في تنفيــذ الأنشــطة والمهــام وقياســها جميعهــا بالوقــت الــذي اســتخدمناه في تنفيذهــا. فــرح، يــاسر 

أحمــد. )2007(. 
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قياس فاعلية إدارة الوقت في بيئة العمل الأكاديمي دراسة حالة كلية الدمازين التقانية - إقليم النيل الأزرق)2024–2025م(

إدارة الوقت وتوزيعه:
ــت  ــإدارة الوق ــوم ب ــق أهــداف مقصــودة محــددة أن تق ــب إدارة أي مؤسســة تبغــي تحقي تتطل
ــع  ــية وتوزي ــة والرئيس ــل الهام ــن المراح ــد م ــا العدي ــرز لدين ــا ي ــل وهن ــل العم ــب مراح ــه حس وتوزيع

ــي: ــا وهــي كــا ي الوقــت فيه
مرحلة التخطيط:

لتنفيــذ أي مُهمــة يجــب أن يكــون هنــاك مرحلــة للتخطيــط للقيــام في جميــع الأنشــطة والمهــام 
وهــي مرحلــة ضروريــة جــدا لتحقيــق الأهــداف خــال فــرة محــددة مــن الزمــن.

المرحلة التحضيرية:
تــأتي هــذه المرحلــة بعــد الانتهــاء مــن مرحلــة التخطيــط وقبــل عمليــة التنفيــذ بهــدف التحضــر 

الجيــد لمســتلزمات التنفيــذ بهــدف اســتثمار الوقــت.
مرحلة التنفيذ:

هــي مرحلــة تنفيــذ الأنشــطة والمهــام الموضوعــة في خطــة العمــل وحســب الوقــت المحــدد لــكل 
مُهمــة ولــكل عامــل او موظــف.

مرحلة المتابعة:
ــق  ــن تحقي ــام م ــاء الت ــع الانته ــي م ــط وتنته ــة التخطي ــذ مرحل ــدأ من ــتمرة تب ــة مس ــي مرحل ه

ــد. )2007(. ــاسر أحم ــرح، ي ــم الأداء ف ــة وتقيي ــدف متابع ــداف، به الأه
مفهوم مضيعات الوقت:

» هــي أنشــطة غــر ضروريــة تأخــذ وقتــا، أو تســتخدم وقتــا بطريقــة غــر ملائمــة، أو أنهــا أنشــطة 
لا تعطــي عائــدا بتناســب والوقــت المبــذول مــن أجلهــا«. عنــد مراجعــة تعريــف مضيعــات الوقــت يتضــح 
ــا بأنهــا ممارســات لأفعــال خــارج خطــة العمــل وممارســات لأفعــال مخططــة ولكــن يتــم تنفيذهــا  لدين
ــا هــو حجــم الإنجــاز خــال فــرة محــددة ويجــب أن  بطريقــة تقــوم عــى هــدر الوقــت، فالمقيــاس هن
يكــون عائــد تنفيــذ هــذه المهُمــة أكــر مــن قيمــة الوقــت المبــذول في تنفيــذ الأنشــطة والمهــام. عليــان، 

ربحــي مصطفــى. )2010(.
أبرز الخطوات التي تعمل على استثمار الوقت بالشكل الأمثل:

11 تقدير حجم الوقت المطلوب لإنجاز أي مُهمة..
22 تقدير حجم المهام المطلوب إنجازها خلال وقت محدد..
33 توزيع الوقت بالشكل الأمثل والمناسب لتنفيذ جميع المهام..
44 تحديد أشكال مضيعات الوقت والعمل على الحد منها..
55 وضــع خطــط تنفيــذ مرنــة مقيــدة بالوقــت مــع مراعــاة وضــع زمــن محــدد لــكل مهمــة مــع .

تحديــد الأولويــات تبــدأ مــن الأكــر أهميــة ثــم الأقــل أهميــة.
66 اختيار أفضل الطرق وأكثرها إبداعا في التنفيذ. )بيتل، ليستر آر )1999(.

التكنولوجيا وإدارة الوقت:
ســاعدت ثــورة المعلومــات والتطــور المعــرفي في الآونــة الأخــرة عــى إنتــاج برامــج حاســوبية تســاعد 
المؤسســة والعاملــن فيهــا بتنظيــم الوقــت واســتثماره بالشــكل الأمثــل ومــن أبــرز مــا أحدثتــه التكنولوجيــا 

وتأثيرهــا عــى إدارة الوقــت هــي مــا يــي:
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11 اســتخدام محــركات البحــث عــر الأنترنــت للبحــث حــول أي معلومــة أو خدمــة تصُــب في .
خدمــة العمــل ولصالــح العاملــن فيهــا.

22 ــدل . ــت ب ــتثمار الوق ــاشرة لاس ــر مب ــلكية الغ ــات اللاس ــد الاجتماع ــت لعق ــتخدام الأنترن اس
ــت. ــن الوق ــد م ــدر المزي ــي وه ــور الفع الحض

33 اســتخدام البرامــج الحاســوبية التــي تقــوم عــى تســهيل طُــرق حــر البيانــات والمعلومــات .
وتحليلهــا واســتخراج التقاريــر اللازمــة.

44 ــد . ــخصي لأح ــاب الش ــة إلى الذه ــب دون الحاج ــال المكت ــن خ ــال م ــض الأع ــة بع متابع
ــة في  ــات التجاري ــد الصفق ــة وعق ــابات المصرفي ــة الحس ــا متابع ــا ومنه ــام به ــن للقي العامل

ــان. ــض الأحي بع
55 اســتخدام البريــد الإلكــروني للتواصــل بــن العاملــن فيــا يتعلــق بالعمــل وهي عمليــة اتصال .

ــات  ــة الى نقاش ــدراء دون الحاج ــن والم ــع العامل ــن جمي ــل ب ــة للتواص ــح الفرص ــدة تتي جي
مبــاشرة قــد تــؤدي الى هــدر المزيــد مــن الوقــت.

66 ــاء إرســالها بشــكل . ــة التــي تسُــتخدم للمراســات الرســمية دون تحُمــل أعب الأجهــزة الحديث
مبــاشر ومثالنــا هُنــا هــو الفاكــس والتلفاكــس.

77 تخفيــف الأعــال الورقيــة التــي تهُــدر الكثــر مــن الوقــت باســتخراجها وتوثيقهــا وحفظهــا .
ــن  ــى العامل ــهل ع ــكل يسُ ــا بش ــوب بحفظه ــوم الحاس ــث يق ــا حي ــف ومطالعته ــن التل م

ــا. ــل خــال اســتخراجها وطباعته ــت العام ــا دون هــدر لوق الرجــوع إليه
88 تخفيــض حجــم التكاليــف ســواء التكاليــف المبــاشرة وهــي الأجــور للعاملــن الممكــن .

الاســتغناء عنهــم بمعــدات وماكينــات تعمــل بواســطة التكنولوجيــا دون الحاجــة لمزيــد مــن 
العاملــن واضطــرار الإدارة لمتابعتهــم ودفــع أجــور إضافيــة ويوجــد تكاليــف غــر مبــاشرة مــن 
الممكــن الاســتغناء عنهــا مثــل الدعايــة الورقيــة المطبوعــة واســتبدالها بالدعايــة عــر المواقــع 
ــي تعمــل عــى اســتهداف شريحــة  ــع التواصــل الاجتماعــي والت ــة ولا ســيما مواق الإلكتروني
أكــر مــن العمــاء ولا تحتــاج لكلــف ماديــة باهضــه مقارنــة في العديــد مــن وســائل الدعايــة 

المبــاشرة.
99 تطويــر مهــارات العاملــن والتعليــم عــر الأنترنــت دون الحاجــة إلى عقــد الــدورات المبــاشرة .

والتــي قــد لا تكــون مُهمــة بنفــس الدرجــة لجميــع العاملــن مــا قــد يــؤدي الى هــدر وقتهــم 
وهــدر الكلــف التــي مــن الممكــن عــد دفعهــا وتحقيــق الهــدف منهــا بأقــل كلفــة ممكنــة.

1010 أجهــزة الاتصــال الحديثــة تقــوم عــى تخفيــض حجــم المكالمــات الهاتفيــة الــواردة للعاملــن 
والمــدراء بحيــث تتيــح للعامــل أو المديــر بتلقــي الرســائل الصوتيــة مــن المتصلــن ومــن ثــم 
يســتطيعون تقديــر أهميــة الاتصــال والإجابــة فقــط عــى المكالمــات الضروريــة والتــي تصــب 

في مصلحــة العمــل( أبــو شــيخة، نــادر أحمــد. )2008(.
نظريات ومفاهيم ذات صلة بإدارة الوقت في السياقات الأكاديمية:

ظهــرت العديــد مــن النظريــات والمفاهيــم التــي تناولــت إدارة الوقــت باعتبارهــا أداة اســراتيجية 
لتحســن الأداء، ومــن أبرزهــا:
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قياس فاعلية إدارة الوقت في بيئة العمل الأكاديمي دراسة حالة كلية الدمازين التقانية - إقليم النيل الأزرق)2024–2025م(

نظريــة تحديــد الأهــداف )Goal Setting Theory(: التــي تشــر إلى أن تحديــد أهــداف واضحة  	•
وقابلــة للقيــاس يســاعد في تحســن تنظيــم الوقــت وتحفيــز الأفــراد عــى `الإنجــاز.

ــج  ــن النتائ ــرض أن %80 م ــي تف ــدة 20/80: الت ــو )Pareto Principle( أو قاع ــة باريت نظري 	•
ــة ) ــر أهمي ــام الأك ــز عــى المه ــا يســتوجب التركي ــد، م ــن الجه ــا عــر %20 م يمكــن تحقيقه

ــى  ــرد ع ــدرة الف ــى ق ــز ع ــي ترك ــذات )Self-Management Theory(: الت ــة إدارة ال نظري 	•
تنظيــم ذاتــه ومراقبــة ســلوكه، بمــا يشــمل إدارة الوقــت، وتحديــد الأولويــات، وتقويــم الإنجــاز أبــو شــعيرة، 
أحمــد. )2018(. وفي الســياق الأكاديمــي، تــزداد أهميــة هــذه النظريــات نظــراً لأن أعضــاء هيئــة التدريــس 
ــي،  ــث العلم ــم، والبح ــن التعلي ــوازن ب ــق الت ــن بتحقي ــون مطالب ــا يكون ــا م ــات غالبً ــي الجامع وموظف

ــا فعــالً لإدارة الوقــت البكــري، هــدى. )2016(.   ــة، الأمــر الــذي يتطلــب نظامً والأنشــطة الإداري
أشكال مضيعات الوقت:

11 ــوم . ــر بالن ــل التأخ ــخصي مث ــبب ش ــواء كان الس ــل س ــن العم ــودة م ــاب والع ــر بالذه التأخ
ــاب  ــال الذه ــرور خ ــة الم ــا أزم ــو مث ــف وه ــل أو الموظ ــن إرادة العام ــارج ع ــبب خ أو س

ــودة. والع
22 الأكل خــال العمــل مــا يفُقــد العامــل وقتــا في تنــاول الطعــام والــراب أو التدخــن للعاملين .

المدخنــن حيــث تتكــرر لأكــر مــن مــرة خــال يــوم العمــل الواحد.
33 ــم . ــن وقته ــدرون بعضــا م ــن يه ــل، فبعــض العامل ــة العم ــة داخــل بيئ ــات الاجتماعي العلاق

بالتواصــل مــع عاملــن آخريــن ومثالنــا هــو إن تــزوج أحــد العاملــن ومــن ثــم عــاد للعمــل 
بعــد إجــازة الــزواج فيــأتي اليــه زملائــه بالعمــل للقيــام بالتبريــك والتهنئــة والاطمئنــان عــى 

حالــة ولربمــا تنــاول الحلويــات والاحتفــال لبعــض الوقــت خــال يــوم العمــل.
44 العاملــن غــر الأكفــاء الذيــن يبذلــون جهــدا كبــرا في تنفيــذ أبســط المهــام ويبــذل المديــر أو .

المــرف عليهــم وقتــا طويــا لإقناعهــم بالمهُمــة وكيفيــة القيــام بهــا ومــن ثــم متابعتــه لهــم 
عــى مــدار تنفيذهــم للمُهمــة مــا يهُــدر الكــر مــن الوقــت عــى ذلــك.

55 ــن إرادة . ــة ع ــت والخارج ــدرة للوق ــاصر المه ــد العن ــي أح ــن وه ــة للعامل ــات العائلي الواجب
ــه  ــان عــى صحت ــب للاطمئن ــه للطبي ــع أحــد والدي ــل م ــا هــو ذهــاب العام ــل ومثالن العام
ومتابعــة الفحــوص المخبريــة لــه مــا قــد يــؤدي الى إهــدار الوقــت بالذهــاب إلى الطبيــب وفي 
ضعــف التركيــز للعامــل خــال العمــل لتخوفــه عــى صحتــه مــا يفقــده دقــة الأنجــاز والــذي 

يؤثــر تأثــرا مبــاشرا في حجــم الإنجــاز.
66 الاجتماعــات وهــو أحــد عنــاصر الإنتــاج المهمــة، لكنــه عُرضــة لهــدر الوقــت بســبب وجــود .

العديــد مــن العاملــن أو الموظفــن أصحــاب الآراء المختلفــة حــول تنفيــذ أي مُهمــة أو نشــاط 
أو حتــى إجــراء قــد يكــون روتينــي وهنــا تــأتي مُهمــة المديــر الجيــد مــن خــال حُســن إدارة 

الاجتماعــات والخــروج بالأهــداف المرجــوة منهــا دون هــدر الوقــت خــال عقدهــا.
77 الاتصــالات الهاتفيــة خــال يــوم العمــل وهــو يعُتــر أحــد أهــم الأفعــال المهُــدرة للوقــت لأنــه .

ــه اهتــام فبعــض المكالمــات  ــوم وخاصــة للأمــور الشــخصية ولا نلُقــي ل يتكــرر عــى مــدار الي
الهاتفيــة تعمــل عــى تعكــر صفــو العامــل مــا يفقــده تركيــزه في العمــل أو حتــى مغــادرة العمــل.
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د. محمد إدريس الماحي حبيب -د.محاسن سليمان عامر سليمان

88 الأعــال الروتينيــة وهــي أحــد الأعــال التــي يجــب ان يتوخــى المديــر بالــذات القيــام بهــا .
ــد  ــى لا يفق ــام حت ــع المه ــض وتوزي ــن التفوي ــح ان يحُس ــر الناج ــى المدي ــب ع ــا يتوج وهن
ــا  ــا غــره وهن ــي مــن الممكــن أن يقــوم به ــة الت ــد مــن الوقــت عــى الأعــال الروتيني المزي
ــق  ــالي لا يحق ــم وبالت ــق ســوء فه ــى لا يخل ــا حت ــا مُعم ــض واضح ــون التفوي يجــب أن يك

ــاسر أحمــد 2007(. ــرح، ي ــه. )ف ــض ذات ــن التفوي ــة المرجــوة م الغاي
11.الإطار النظري لدراسة الحالة: 

كلية الدمازين التقانية بإقليم النيل الازرق
تمهيد:

إن التقنيــة تعنــي تجســيد المعــارف والخــرات البشريــة وتجميعهــا في شــكل وســائل إنتــاج وفنــون 
ــذا  إنتاجيــة يســتخدمها الإنســان لصنــع المنتجــات أو لإنشــاء وحــدات تقــوم بصناعــة هــذه المنتجــات. ل

أصبــح في عالمنــا اليــوم مــن المهــم جــداً الحصــول عــى التقنيــة واكتســابها.
نبذه عن الكلية:

أصــدرت وزارة التعليــم العــالي والبحــث العلمــي أمــر تأســيس كليــات التعليــم التقنــي في أكتوبــر 
ــاه بالمناطــق  ــر المي ــم والصحــة وتوف ــل مــروع التعلي ــة مســاهمة في تموي ــاك اتفاقي ــت هن 2003م وكان
ــى  ــع ع ــم التوقي ــث ت ــن(، حي ــنا )الدمازي ــج( والأنقس ــة )الدلن ــال النوب ــن جب ــكل م ــرة ب ــة المتع الريفي
ــامية  ــوة الإس ــة الدع ــرف أول ومنظم ــي كط ــث العلم ــالي والبح ــم الع ــب وزارة التعلي ــن جان ــة م اتفاقي
كطــرف ثــاني، وبموجــب هــذه الاتفاقيــة أسُســت الكليــة في جــزء مــن مبــاني منظمــة الدعــوة الإســامية.

أسُســت كليــة الدمازيــن التقانيــة في نوفمــر 2007م بمســاحة 9500م، وفتحــت أبوابهــا بإقامــة أول 
محــاضرة للدفعــة الأولى في يــوم 14 فبرايــر 2010م وتضــم الكليــة ثلاثــة أقســام )تقنيــة الهندســة الكهربائية، 
تقنيــة الهندســة الميكانيكيــة، تقنيــة نظــم المعلومــات(. ويوجــد بالكليــة نظــام البرنامــج التأهيــي حيــث 

إلتحــق بهــذا البرنامــج حتــى الآن عــدد 8 دفعــات مــن المعاهــد الحرفيــة.
 خرجــت الكليــة حتــى الآن عــدد )9( دفعــات مــن قســم تقنيــة الهندســة الكهربائيــة في 
التخصصــات )شــبكات وتوصيــات، آلات وأجهــزة، إلكترونيــات(، قســم تقنيــة نظــم المعلومــات - تخصــص 
)تقانــة المعلومــات، نظــم المعلومــات المحاســبية والمصرفيــة( وقســم تقنيــة الهندســة الميكانيكيــة )ســيارات، 
توليــد الطاقــة الكهربائيــة(. وهــي الكليــة التقانيــة الوحيــدة في إقليــم النيــل الأزرق )مقابلــة مــع أســتاذ 
عمــر محمــد الفــي عميــد كليــة الدمازيــن التقانيــة، بمكتبــة، في يــوم الاحــد الموافــق 25/ 2025/5م في تمــام 

الســاعة 9ص(.
إستراتيجية الكلية:

الرؤية: الريادة والتميز في التعليم التقاني ... وتعزيز المشاركة المجتمعية.
الرســالة: كليــة الدمازيــن التقانيــة مؤسســة تعليميــة حكوميــة تقــدم تعليــم تقنــي عــالي الجــودة 
مــن خــال بيئــة متميــزة يقودهــا أســاتذة أكفــاء لتخريــج كــوادر مؤهلــة تلبــي احتياجــات ســوق العمــل 
ــاد الأكاديمــي تســهم في  ــر الجــودة والاعت ــع معاي ــة م ــة متوافق ــج أكاديمي ــر برام ــي ع المحــي والإقليم
ــع  ــراكات م ــل ال ــة وتفعي ــل للتقني ــف الأمث ــر التوظي ــاد ع ــوض بالب ــة والنه ــات التنمي ــق متطلب تحقي

ــة للعــام 2025م(. ــن التقاني ــة الدمازي المجتمــع المحــي والإقليمــي )ســجلات كلي
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الأهداف:
− تخريج كادر تقني مؤهل علميا وعمليا.	
− توطين التقنية والاستخدام الأمثل لها.	
− بناء وتعزيز الشراكات المجتمعية.	
− تدريب وتأهيل الكوادر البشرية لتحقيق التنمية المستدامة.	
− توفير الاستشارات العلمية والتقنية لمؤسسات الولاية.	
− ترسيخ ثقافة الابتكار في بيئة العمل المؤسسي.	
− ضمان تقديم كافة الخدمات الإدارية وفق معايير الجودة.	

القيم:
− احترام القيم والتراث والتنوع الثقافي.	
− العمل بروح الفريق.	
− الريادة والتعليم المستمر.	
− النزاهة والشفافية.	
− الأصالة والإبداع.	
− فاعلية إتخاذ القرار.	

12.الدراسة الميدانية
 نوع الدارسة:

    تعُــد الدراســة الحاليــة دراســة وصفيــة تحليليــة ميدانيــة، تهــدف إلى وصــف واقــع إدارة الوقــت 
لــدى العاملــن في المؤسســات الأكاديميــة، وتحليــل العوامــل المؤثــرة في فاعليتهــا. كــا تســعى إلى الكشــف 
ــك بمتغــرات  ــط ذل ــي تعترضــه، مــع رب ــات الت ــه، والمعوق ــزام ب ــم الوقــت، ومــدى الالت عــن أنمــاط تنظي
شــخصية ووظيفيــة مثــل الجنــس، وســنوات الخــرة، والمســمى الوظيفــي. وتعــد هــذه المقاربــة مناســبة 

للبيئــات الأكاديميــة حيــث تتداخــل العوامــل الإداريــة والســلوكية والثقافيــة )نــر، زينــب. )2017(
 مجتمع الدراسة:

يتكــوّن مجتمــع الدراســة مــن جميــع العاملــن في كليــة الدمازيــن التقانيــة، ويشــمل ذلــك أعضــاء 
هيئــة التدريــس والموظفــن الإداريــن، الذيــن تتطلــب طبيعــة أعمالهــم تنظيــم الوقــت بشــكل مســتمر 
لإنجــاز مهــام التدريــس، البحــث، والإدارة الأكاديميــة. وقــد تــم اختيــار هــذا المجتمــع نظــراً لأنــه يمثــل بيئــة 
ــدة في  ــاء المتزاي ــة لدراســة ظاهــرة إدارة الوقــت في الســياق الســوداني، ولأن الأعب ــة ومثالي ــة فعال تعليمي

هــذه المؤسســات تفــرض تحديــات كبــرة تتعلــق بتنظيــم الوقــت )هــال، منــى. )2019.
 أداة جمع البيانات:

ــى  ــه ع ــه وقدرت ــراً لمرونت ــية، نظ ــتبيان كأداة رئيس ــى الاس ــات ع ــع البيان ــاد في جم ــم الاعت ت
الوصــول إلى أكــر عــدد ممكــن مــن المشــاركين، فضــاً عــن قدرتــه عــى قيــاس اتجاهــات الأفــراد بدقــة 
باســتخدام مقيــاس ليكــرت الخــاسي. وقــد تــم تصميــم الاســتبيان بعنايــة ليغطــي محــاور رئيســية تشــمل:

− التخطيط الزمني،	
− استخدام الوقت،	
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− المعوقات التي تواجه العاملين،	
− أثر إدارة الوقت على الأداء الوظيفي.	

وتمــت مراجعــة الاســتبيان مــن قبــل محكمــن أكاديميــن للتأكــد مــن صدقــه الظاهــري ومناســبته 
لأهــداف الدراســة )حســنين، عبــد العزيــز. )2008.

 طريقة اختيار العينة:
ــادل  ــل الع ــق التمثي ــدف تحقي ــة، به ــع الدراس ــن مجتم ــيطة م ــوائية بس ــة عش ــار عين ــم اختي ت
لجميــع الفئــات الوظيفيــة، وتقليــل التحيــز في نتائــج التحليــل. وتمثــل العينــة نســبة كافيــة مــن مجتمــع 
الدراســة لضــان دقــة النتائــج وعمومتيهــا. كــا تــم التأكــد مــن التنــوع داخــل العينــة مــن حيــث الجنــس، 
ــت  ــاط إدارة الوق ــروق في أنم ــم الف ــة في فه ــرات مهم ــي متغ ــرة، وه ــنوات الخ ــي، وس ــل العلم المؤه

ــعيد. )2012( ــاني، س )القحط
 الأساليب الإحصائية المستخدمة لتحليل البيانات:

تم استخدام الأساليب الإحصائية الوصفية والاستدلالية في تحليل البيانات، وفقًا لما يلي:
− المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة لتحليــل التوجهــات العامــة للمشــاركين حــول 	

فاعليــة إدارة الوقــت.
− تحليل التكرارات والنسب المئوية لعرض الخصائص الديموغرافية للعينة.	
− ــل: الذكــور 	 ــن )مث ــة بــن مجموعت ــة الإحصائي ــاس الفــروق ذات الدلال ــار )tset-T( لقي اختب

ــة التدريــس(. ــاث، أو الإداريــن وأعضــاء هيئ والإن
− تحليــل التبايــن )AVONA( لاختبــار الفــروق بــن أكــر مــن مجموعتــن حســب متغــرات 	

مثــل المؤهــل العلمــي أو عــدد ســنوات الخــرة.
− معامــل ارتبــاط بيرســون )noitalerroC nosraeP( لدراســة العلاقــة بــن درجــة فاعليــة إدارة 	

الوقــت وبعــض المتغــرات الأخــرى.
ــة متخصصــة مثــل SPSS، بمــا يضمــن دقــة  وقــد تــم إجــراء التحليــل باســتخدام برامــج إحصائي

ــز، رجــاء. )2015 ــد العزي ــج وقــوة تفســرها )عب اســتخراج النتائ
عرض النتائج وتحليلها:

ــر  ــا ع ــم جمعه ــي ت ــات الت ــرض البيان ــه ع ــم في ــث يت ــر الدراســة، حي ــذا القســم جوه ــل ه يمث
الاســتبيان، وتحليلهــا إحصائيـًـا، وربــط النتائــج بالأهــداف التــي وضعتهــا الدراســة، بالإضافــة إلى تفســرها في 
ضــوء الإطــار النظــري والدراســات الســابقة. وقــد تــم اســتخدام برنامــج SPSS لتحليــل البيانــات واســتخراج 
المــؤشرات الإحصائيــة اللازمــة، بمــا في ذلــك المتوســطات الحســابية، والانحرافــات المعياريــة، والاختبــارات 

الاســتدلالية مثــل test-T وANOVA ومعامــل بيرســون للارتبــاط.
عرض البيانات الإحصائية والرسوم البيانية:

العينــة  وتوزعــت  الكليــة،  في  العاملــن  مــن  )ن=60  اســتجابات  تحليــل  تــم 
.40% بنســبة  الإداريــن  والموظفــن   ،60% بنســبة  التدريــس  هيئــة  أعضــاء   بــن 

  أظهــرت نتائــج الأســئلة المتعلقــة بمحــور »التخطيــط الزمنــي” أن المتوســطات الحســابية تراوحــت بــن 
)3.8–4.2(، مــا يشــر إلى مســتوى مرتفــع نســبيًا مــن التخطيــط لــدى أغلــب المشــاركين، وهــو مــا يعكــس 
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وعيًــا عامًــا بأهميــة تنظيــم الوقــت قبــل تنفيــذه )العتيبــي، فهــد. )2015
ــن  ــث تراوحــت المتوســطات ب ــة، حي ــج معتدل ــت النتائ ــا محــور »اســتخدام الوقــت” فكان    أم
)3.2–3.6(، مــا يــدل عــى أن بعــض الموظفــن يواجهــون صعوبــات في اســتثمار الوقــت بكفــاءة، خصوصًــا 

مــع وجــود ملهيــات أو أعــال غــر مخططــة )نــر، زينــب. )2017
       وفيــا يتعلــق بمحــور »المعوقــات”، أشــارت النتائــج إلى أن أكــر المعوقــات شــيوعًا بحســب 

إجابــات المشــاركين هــي:
− كثرة الاجتماعات المفاجئة.	
− المهام الإدارية الطارئة.	
− ضعف التنسيق بين الإدارات.	

ــكلات  ــول أن المش ــراني )2015( ح ــدني )2018( والزه ــه الم ــار إلي ــا أش ــع م ــق م ــا يتواف ــو م وه
التنظيميــة الداخليــة تعُــد مــن أبــرز مثبطــات تنظيــم الوقــت داخــل المؤسســات الأكاديميــة )المــدني، يــاسر. 

.2018(
تــم اســتخدام الرســوم البيانيــة )الأعمــدة والدوائــر( لتوضيــح نســب الاســتجابات وتوزيــع العينــة، 

بالإضافــة إلى تمثيــل متوســطات فاعليــة الوقــت حســب الفئــات الوظيفيــة، وســنوات الخــرة.
تحليل إجابات أفراد العينة

عند تحليل إجابات أفراد العينة، وُجد أن:
− ــل 	 ــكل أفض ــم بش ــم وقته ــون إلى تنظي ــنوات يميل ــن 01 س ــى م ــرة الأع ــون ذوو الخ العامل

.)50.0 < P( ــل ــرة أق ــم خ ــن لديه ــة بم مقارن
− لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بــن الجنســن في تنظيــم الوقــت، وهــو مــا يتفــق مــع 	

دراســة عــوض )3102( التــي وجــدت أن الجنــس ليــس مؤثــراً في إدارة الوقــت داخــل البيئــة 
الأكاديميــة )عــوض، فاطمــة )3102

− ــا في مــؤشر فاعليــة إدارة الوقــت مقارنــة بأعضــاء 	 الموظفــون الإداريــون أظهــروا انخفاضًــا طفيفً
هيئــة التدريــس، ربمــا بســبب طبيعــة العمــل الإداري المتغــر والمتشــابك )القحطــاني، ســعيد. )2012

تفسير النتائج وربطها بأسئلة الدراسة وفرضياتها
جاءت نتائج الدراسة داعمة للفرضية الأساسية التي تنص على:

“وجود ضعف نسبي في إدارة الوقت داخل البيئة الأكاديمية يؤثر على كفاءة الأداء”.
ــات  ــاك معوق ــات، وأن هن ــن الفئ ــاوت ب ــت تتف ــة إدارة الوق ــج أن فاعلي ــرت النتائ ــد أظه    فق
ــة،  ــات واضح ــود أولوي ــدم وج ــل ع ــت، مث ــل للوق ــتخدام الأمث ــق الاس ــة تعي ــلوكية واضح ــة وس تنظيمي

ــة. ــر المخطط ــام غ ــرة المه ــن، وك ــض العامل ــدى بع ــط ل ــارات التخطي ــف مه وضع
أما فيما يخص أسئلة الدراسة:

− فقــد أظهــرت البيانــات أن غالبيــة المشــاركين ملتزمــون نســبيًا بمبــادئ التخطيــط والتنظيــم، 	
لكنهــم يواجهــون تحديــات في التنفيــذ والتقييــم.

− وتــم التعــرف عــى أهــم المعوقــات كــا حددهــا المشــاركون: ضعــف التنســيق الإداري، المهــام 	
المفاجئــة، وضغــوط الوقت.



65مجلة القُلزم- للدراسات التطبيقية - العدد الثاني عشر - ربيع الأول  1447هـ -سبتمبر 2025م

د. محمد إدريس الماحي حبيب -د.محاسن سليمان عامر سليمان

− ــة حســب الخــرة والمؤهــل العلمــي، لكــن 	 ــروق ذات دلال ــج وجــود ف كــا أوضحــت النتائ
ــس. ليســت حســب الجن

مناقشة مدى تحقق أهداف الدراسة
بنــاءً عــى تحليــل البيانــات والنتائــج المســتخلصة، يمكــن القــول إن أهــداف الدراســة قــد تحققــت 

بدرجــة كبــرة، وذلــك عــى النحــو التــالي:
− تــم قيــاس فاعليــة إدارة الوقــت لــدى العاملــن، وتبــن وجــود تفــاوت في مســتوى الفاعليــة، 	

ــط(، وضعــف في  ــل التخطي ــد في بعــض المحــاور )مث ــام نحــو التوســط إلى الجي ــل ع ــع مي م
أخــرى )مثــل التغلــب عــى المعوقــات(.

− تــم تحديــد أبــرز المعوقــات التــي تحــول دون الاســتخدام الأمثــل للوقــت، والتــي تمثلــت في 	
العوامــل التنظيميــة، وعــدم وضــوح المهــام، وضغــوط العمــل المفاجئــة.

 Claessens1994( و( Macon تتســق هــذه النتائــج مــع مــا توصلــت إليــه دراســات ســابقة مثــل
ــا  ــم م ــن أه ــراتيجي م ــط الاس ــاب التخطي ــة وغي ــات التنظيمي ــدت أن التحدي ــي أك et al. (2007( والت

يضعــف فاعليــة الوقــت في المؤسســات التعليميــة.
وبالتــالي، تعُــد هــذه الدراســة مســاهمة علميــة مهمــة في إثــراء الأدبيــات المرتبطــة بــإدارة الوقــت 
ــم  ــات التعلي ــة في بيئ ــة الميداني ــة الدراســات التطبيقي ــربي والأكاديمــي، خاصــةً في ظــل قل في الســياق الع

العــالي الســودانية.
13. الاستنتاجات والتوصيات:

الاستنتاجات:
ــع إدارة  ــي تســلط الضــوء عــى واق ــة الت ــج الجوهري ــت الدراســة إلى مجموعــة مــن النتائ توصل

ــي: ــا ي ــا في ــن تلخيصه ــي يمك ــة، والت ــن التقني ــة الدمازي ــة بكلي ــة الأكاديمي ــت في البيئ الوق
11 ــا بأهميــة إدارة . تظُهــر نتائــج الدراســة أن العاملــن في البيئــة الأكاديميــة يمتلكــون وعيًــا عامًّ

الوقــت، خاصــةً في جانــب التخطيــط المســبق، حيــث حققــت مــؤشرات التخطيــط متوســطات 
مرتفعــة نســبيًا.

22 ــل لا . ــت خــال ســاعات العم ــة اســتخدام الوق ــإن فاعلي ــي، ف ــن هــذا الوع ــم م ــى الرغ ع
تــزال متوســطة، مــا يشــر إلى وجــود فجــوة بــن المعرفــة النظريــة بــإدارة الوقــت والتطبيــق 

العمــي لهــا .
33 أبــرز المعوقــات التــي تعيــق تنظيــم الوقــت تمثلــت في: كــرة المهــام غــر المجدولــة، ضعــف .

التنســيق بــن الإدارات، وضغــوط العمــل المفاجئــة، مــا ينعكــس ســلباً عــى الأداء الأكاديمــي 
والإداري.

44 ــا لبعــض . ــة إدارة الوقــت تبعً ــة في فاعلي ــة إحصائي ــل وجــود فــروق ذات دلال ــت التحلي أثب
ــة  ــروق واضح ــاك ف ــن هن ــا لم تك ــي، في ــل العلم ــرة والمؤه ــنوات الخ ــل س ــرات مث المتغ

ــة. ــة الوظيفي ــس أو الفئ ــب الجن حس
55 أشــارت الدراســة إلى أن ضعــف فاعليــة إدارة الوقــت يــؤدي إلى تــدني جــودة العمــل، وزيــادة .

 Macan التوتــر الوظيفــي، وتأخــر إنــجاز المهــام، وهــو مــا يتفــق مــع دراســات ســابقة مثــل
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ــت  ــم الوق ــن تنظي ــة ب ــة الوثيق ــت العلاق ــي أثبت )1994( و2007) .Claessens et al( الت
وتحســن الأداء 

التوصيات :
اســتنادًا إلى مــا ســبق، تــوصي الدراســة بمجموعــة مــن الإجــراءات العمليــة لتحســن إدارة الوقــت 

في البيئــة الأكاديميــة:
11 تفعيــل برامــج تدريبيــة دوريــة في مهــارات إدارة الوقت، تشــمل التخطيط، ترتيــب الأولويات، .

والتعامــل مــع مضيعــات الوقــت، تســتهدف أعضــاء هيئة التدريــس والموظفــن الإداريين.
22 إعــادة هيكلــة بيئــة العمــل الإداري بحيــث تســمح بتوزيــع المهــام بشــكل متــوازن وتقلــل .

مــن التدخــات المفاجئــة، مــا يعــزز قــدرة الأفــراد عــى التحكــم في أوقاتهــم.
33 إدراج إدارة الوقــت ضمــن السياســات المؤسســية، وجعلهــا جــزءًا مــن تقييــم الأداء الســنوي، .

مــع مكافــأة الموظفــن الملتزمــن بتنظيــم وقتهــم بفعاليــة.
44 تقنــن عــدد الاجتماعــات الإداريــة وتحديــد مواعيدهــا مســبقًا، لتقليــل الهــدر الزمنــي الناتــج .

عــن الاجتماعــات غــر المخططــة.
55 توفــر أدوات إلكترونيــة وتنظيميــة تســاعد العاملــن عــى تخطيــط مهامهــم ومراقبــة .

تقدمهــم، مثــل تطبيقــات إدارة الوقــت والمفكــرات الرقميــة.
66 تعزيــز ثقافــة العمــل القائــم عــى النتائــج بــدلً مــن عــدد الســاعات، مــا يمنــح الموظــف .

مســاحة أكــر لإدارة وقتــه بكفــاءة مــع الحفــاظ عــى جــودة الإنتــاج.
اقتراحات لدراسات مستقبلية:

اســتنادًا إلى النتائــج التــي توصلــت إليهــا الدراســة، وبالنظــر إلى محدوديــة النطــاق الزمــاني والمكاني، 
تقــرح الباحثــة إجــراء الدراســات التالية:

11 ــة بــن مؤسســات تعليميــة متعــددة )حكوميــة وخاصــة( لقيــاس الفــروق في . دراســة مقارن
ــة المختلفــة. ــاءً عــى السياســات الإداري فاعليــة إدارة الوقــت بن

22 تحليــل أثــر التدريــب عــى إدارة الوقــت في تحســن الأداء الأكاديمــي للهيئــات التدريســية، .
باســتخدام تصميــم تجريبــي قبل/بعــد.

33 استكشــاف العلاقــة بــن إدارة الوقــت والاحــراق الوظيفــي في الجامعــات، مــن خــال مناهــج .
ــة وكيفية. كمي

44 ــة( في إدارة الوقــت، لبحــث إن . ــة وعملي ــة )نظري ــن التخصصــات العلمي ــروق ب دراســة الف
ــم الزمنــي. ــر عــى مهــارات التنظي كانــت طبيعــة التخصــص تؤث

55 ــم . ــرض تعمي ــرى، بغ ــودانية أخ ــات س ــمل جامع ــة ليش ــرافي للدراس ــاق الجغ ــيع النط توس
ــة ــة المختلف ــق التعليمي ــن المناط ــة ب ــج والمقارن النتائ
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