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المستخلص:
ــة كســا  ــدى العاملــن بمصنــع ســكر حلفــا الجديــدة – بولاي ــة ل تناولــت الدراســة الثقافــة البيئي

ودورهــا في إنتــاج المنتــج الأخــر القابــل لإعــادة الاســتخدام. تمثلــت مشــكلة الدراســة في التســاؤل التــالي: 

هــل العاملــن بمصنــع ســكر حلفــا الجديــدة لديهــم معرفــة بمفهــوم الثقافــة البيئيــة؟ هــل لديهــم معرفــة 

ــة لإعــادة الاســتخدام. افترضــت الدراســة أن  ــة في أن تكــون المنتجــات خــراء وقابل ــدور الثقافــة البيئي ب

ــة إحصائيــة بــن الثقافــة البيئــة للعاملــن بمصنــع ســكر حلفــا الجديــدة وإنتــاج  هنــاك علاقــة ذات دلال

ــة.  ــي ومنهــج دراســة الحال ــل لإعــادة الاســتخدام. اتبعــت الدراســة المنهــج الوصفــي التحلي ــج القاب المنت

توصلــت الدراســة إلى أن هنــاك إلمــام بالثقافــة البيئيــة لــدي العاملــن بمصنــع ســكر حلفــا الجديــدة، كــا 

ــن الثقافــة  ــاط ضعيــف جــداً ب ــة صنفــت بارتب ــة إحصائي ــة ذات دلال ــة ارتباطي ــا أثبتــت وجــود علاق أنه

البيئيــة لــدى العاملــن بمصنــع ســكر حلفــا الجديــدة والمنتــج الأخــر القابــل لإعــادة الاســتخدام. مــن أبــرز 

ــج الخــاص  ــا بالمنت ــع وربطه ــدى إدارة المصن ــة ل ــة البيئي ــز مفهــوم الثقاف ــات الدراســة: ضرورة تعزي توصي

ــدث  ــتخدام أح ــى اس ــع ع ــز إدارة المصن ــتخدام، ضرورة ان ترك ــادة الاس ــه لإع ــث قابلت ــن حي ــع م بالمصن

التقنيــات لإعــادة اســتخدام مخلفاتــه الصناعيــة والزراعيــة. 

الكلــات المفتاحيــة: الثقافــة البيئيــة، المنتــج الأخــر، إعــادة الاســتخدام، مصنــع ســكر حلفــا الجديــدة، 

الســودان
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Abstract:

  The study addressed Environmental Culture of Workers at New 
Halfa Sugar Factory, Kassala state. The problem of the study was to 
know if the workers at New Halfa Sugar Factory have knowledge of 
environmental culture, if they have knowledge of the role of environ-
mental culture in making products green and can be reused. The study 
assumed that there is statistically significant relationship between environ-
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mental culture among workers at New Halfa Sugar Factory and its role in 
produce the green product that can be reused. The study adopted approaches 
of descriptive analytic and case study The study found that there is a level of 
environmental culture among workers of New Halfa Sugar Factory. In addi-
tion, the study was found correlation classified as weak correlation between 
environmental culture and green product that can be reused. The most impor-
tant recommendations of the study are: The necessity of enhancing the con-
cept of environmental culture among the factory management to focus on 
using technologies to reuse its industrial and agricultural waste. The necessity 
of enhancing the concept of environmental culture among the management 
and linking it to the factory’s product in terms its reusability.
Keywords:  Environmental Culture, Green product, reused, New Halfa 
Sugar Factory, Sudan.

المقدمة:
  إن البيئــة الطبيعيــة هــي أســاس وجــود العنــر البــرى وهــي مصــدر معيشــته. لذلــك يعتقــد 

ــنوات  ــدة س ــب. ولع ــذا الكوك ــل ه ــن أج ــع م ــود الجمي ــف جه ــي أن تتكاث ــي والمنطق ــن البديه ــه م ان

مضــت كانــت أصابــع الاتهــام توجــه بشــكل مبــاشر أو غــر مبــاشر لمنظــات الأعــال وأنشــطتها الإنتاجيــة 

ــة مــن  ــة هــي مجموع ــة البيئي ــي. الثقاف ــار البيئ ــا أحــد المســببات الأساســية للدم والتســويقية عــى أنه

الصفــات الخلقيــة والقيــم الاجتماعيــة التــي تؤثــر في الفــرد منــذ ولادتــه لتصبــح لا شــعورياً تلــك العلاقــة 

ــاس  ــذا الأس ــى ه ــي ع ــه فه ــد في ــذي ول ــي ال ــاة في الوســط الاجتماع ــلوب حي ــلوكه بأس ــط س ــي ترب الت

المحيــط الــذي يشــكل فيــه الفــرد طباعــه وشــخصيته.

 مشكلة الدراسة:
تمثلــت مشــكلة الدراســة في الســؤال التــالي: هــل العاملــن بــركات إنتــاج الســلع لديهــم معرفــة 

بمفهــوم الثقافــة البيئيــة؟

 أهداف الدراسة:
يتمثل الهدف الرئيسي للدراسة في الآتي:

	1 معرفة الثقافة البيئية لدى العاملين بمصنع سكر حلفا الجديدة..

	2 ــج . ــاج المنت ــا في إنت ــدة ودوره ــا الجدي ــع ســكر حلف ــن بمصن ــة للعامل ــة البيئي ــة الثقاف معرف

ــتخدام. ــادة الاس ــل لإع ــر القاب الأخ

 أهمية الدراسة:
    إن الأهميــة العلميــة للدراســة تتمثــل في إثــراء المكتبــة العربيــة بالمزيــد مــن البحــوث في مجــال 

البيئــة. أمــا الأهميــة العمليــة للدراســة تتمثــل في لفــت انتبــاه المنظــات الصناعيــة الســودانية بــأن يكــون 

لديهــا وعــى وثقافــة عــن مــدى أهميــة الحفــاظ عــى البيئــة.
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فرضيــة الدراســة: افترضــت الدراســة أن هنــاك علاقــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن الثقافــة البيئيــة في 

شركات إنتــاج الســلع وإنتــاج المنتــج الأخــر القابــل لإعــادة الاســتخدام.

 منهــج الدراســة: اتبــع الباحــث المنهــج الوصفــي التحليــي، ومنهــج دراســة الحالــة لأنهما يتناســبان 

مــع مثــل هــذا النــوع مــن البحــوث. 

مجتمــع الدراســة: يتمثــل مجتمــع الدراســة في جميــع مصانــع إنتــاج الســكر في الســودان، لكــن 

نتيجــة لاســتخدام منهــج دراســة الحالــة تــم أخــذ العينــة مــن مصنــع ســكر حلفــا الجديــدة وتــم اختيــار 

مفــردات الدراســة بعشــوائية مــن العاملــن بــه.

مصــادر المعلومــات: تمثلــت المصــادر الأوليــة في العاملــن بمصنــع ســكر حلفــا الجديــدة مــن خــال 

البيانــات التــي تــم جمعهــا مــن الميــدان باســتخدام الاســتبيان كأداة لجمــع البيانــات. أمــا المصــادر الثانويــة 

ــات التــي تــم جمعهــا مــن قبــل الباحــث مــن المراجــع والكتــب والدراســات الســابقة  فتمثلــت في البيان

والدوريــات المتخصصــة والإنترنــت. 

أدبيات الدراسة:
  مــن خــال التقــي والاطــاع عــى الأدبيــات الســابقة، وجــد الباحــث ان العديــد مــن الدراســات 

تناولــت بعــض عنــاصر الموضــوع مــن زوايــا مختلفــة. فدراســة )بورفيس،غبــولي، 2021م( بعنــوان الثقافــة 

البيئيــة آليــة لتجســيد التنميــة المســتدامة هدفــت إلى معرفــة أهميــة الثقافــة البيئيــة في تعزيــز الوعــي 

البيئــي لــدى المواطــن بمختلــف المشــاكل البيئيــة، مــدى مســاهمة الثقافــة البيئيــة في تحقيــق تنميــة بيئيــة 

مســتدامة. اتبعــت الدراســة المنهــج الوصفــي. توصلــت الدراســة للنتائــج الأتيــة: تلعب مؤسســات التنشــئة 

ــي  ــات الت ــة في المجتمــع باعتبارهــا الكيان ــة البيئي ــم الثقاف ــه في ترســيخ قي ــة دوراً لا يســتهان ب الاجتماعي

تؤســس الشــخصية الفرديــة والاجتماعيــة للإنســان، يعتــر الحــق ببيئــة ســليمة والارتقــاء بجــودة الحيــاة 

مقومــان أساســيان ومتلازمــان لتحقيــق التنميــة المســتدامة التــي ينشــدها المجتمــع، تضمــن البعــد البيئــي 

ضمــن المناهــج التعليميــة في مختلــف المؤسســات التعليميــة. أوصــت بــرورة أن ترتقــي حمايــة البيئــة 

إلى بعــد اســراتيجي تتكامــل فيــه مجهــودات الدولــة مــن خــال سياســاتها البيئيــة مــع الثقافــة البيئيــة 

والوعــي والتربيــة البيئيــة للفــرد والمؤسســة والمجتمــع ككل. يجــب تعزيــز دور المجتمــع المــدني والإعــام 

البيئــي عــى كافــة المســتويات وذلــك لتمكــن الجميــع مــن الوصــول إلى المعلومــات البيئيــة. أمــا دراســة 

)الحديثــي، 2019م( بعنــوان دور الثقافــة البيئيــة في مكافحــة تلــوث البيئــة الحضريــة، هدفــت إلى إعــداد 

ــة،  ــة الحضري ــة البيئي ــة لحماي ــر أحــد الأســاليب المنهجي ــي تعت ــة والت ــة البيئي إطــار نظــري حــول الثقاف

ــة أن  ــت الدراس ــة. افترض ــة الحديث ــة في مدين ــة الحضاري ــوث البيئ ــرة تل ــي لظاه ــع الفع ــخيص الواق تش

ــرى  ــة وأخ ــل إداري ــن عوام ــج ع ــة نات ــة الحديث ــاء مدين ــي في أحي ــوث البيئ ــم التل ــن في حج ــك تباي هنال

تتعلــق بــدور الأسر والمجتمــع بعــدم الوعــي في نــر الثقافــة البيئيــة وقــد تــم اســتخدام المنهــج الوصفــي. 

ــة  ــن ثقاف ــي وتكوي ــر الوعــي البيئ ــة دور في ن ــة الأسري ــا: أن للتربي ــج منه ــت الدراســة لعــدة نتائ توصل

صحيحــة للفــرد اتجــاه بيئتــه. أوصــت الدراســة بــالآتي: نــر الوعــي لــدى المســؤولين والســكان بأهميــة 

المجــالات الخــراء وضرورة الحفــاظ عليهــا كونهــا ملكهــم وهــم المســتفيدون والمتــررون مــن زوالهــا. 
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أمــا دراســة )بلحوســن، 2022م( بعنــوان دور التســويق الأخــر في توجيــه الســلوك الاســتهلاكي للمســتهلك 

الجزائــري نحــو شراء المنتــج الأخــر مــن وجهــة نظر الأســاتذة والطلبــة الجامعيــن في الجامعــات الحكومية 

الجزائريــة، هدفــت إلى التعــرف عــى أهميــة المنتــج الأخــر بالنســبة للمســتهلك الجزائــري، معرفــة مــدى 

إقبــال المســتهلك الجزائــري عــى شراء المنتــج الأخــر، معرفــة وجهــات نظــر الأســاتذة والطلبــة الجامعيــن 

ــه التســويق الأخــر في تشــجيع المســتهلك  ــذي يلعب ــدور ال ــة الجزائريــة حــول ال في الجامعــات الحكومي

الجزائــري عــى شراء المنتــج الأخــر. اتبعــت الدراســة المنهــج الوصفــي منهــج المســح. توصلــت الدراســة 

للنتائــج الآتيــة: اتفــق الأســتاذ الجامعــي والطلبــة في أن التســويق الأخــر للمنتجــات الصديقــة للبيئــة هــو 

بديــل فعــال لتســويق المنتجــات الأخــرى وهــذا راجــع للميــزات التــي تتوفــر في المنتــج الأخــر ســواء مــا 

يتعلــق بالمكونــات الصحيــة التــي تحتويهــا تلــك المنتجــات أو مــن حيــث حفاظهــا عــى صحــة المســتهلك 

أو مــا  يتعلــق بالحفــاظ عــى ســامة البيئــة ونظافــة المحيــط، يعتــر الأســتاذ الجامعــي والطالــب الجامعــي 

أن التســويق الأخــر الجيــد للمنتجــات الخــراء يســاعد في شرائهــا مــن طــرف المســتهلك الجزائــري، يتفق 

الأســتاذ الجامعــي والطالــب أن اعتــاد المؤسســات والــركات الصناعيــة عــى فلســفة واضحــة في تســويق 

المنتجــات الخــراء في ضــان ولاء المســتهلك لــراء المنتــج الأخــر. أيضــا دراســة )مرعــوش، واعــر 2021م( 

تحليــل الســلوك الــرائي للمنتجــات الخــراء لــدى الأسر الجزائريــة، هدفــت الدراســة إلى إبــراز أهميــة 

إدراج البعــد البيئيــة في أنشــطة المنظــات وفى ســلوك الأفــراد، التعــرف عــى مفهــوم الاســتهلاك الأخــر، 

الوقــوف عــى الأنمــاط المختلفــة للمســتهلك الأخــر، معرفــة المراحــل المختلفــة للــراء التــي تتبناهــا الأسر 

الجزائريــة عنــد اقتناءهــا للمنتجــات الخــراء مــن خــال الدراســة الاســتطلاعية. اتبعــت الدراســة المنهــج 

ــراد  ــة: أن أف ــج التالي ــت الدراســة للنتائ الوصفــي واســتخدمت اســتمارة الاســتبيان كأداة للدراســة. توصل

العينــة ينقســمون إلى فئتــن رئيســتين: صانعــوا القــرار والمتمثلــن في أربــاب الأسر ومتخــذي قــرارات الــراء 

ــة وتقــوم هــذه الفئــة بتجميــع المعلومــات حــول المنتجــات الخــراء ثــم تفضيــل البدائــل ثــم  في العائل

الــراء وأخــرا التخلــص مــن المنتــوج بعــد الاســتعمال. والفئــة الثانيــة هــي فئــة المســتخدمون والمتمثلــن 

في الأبنــاء والأفــراد الذيــن هــم بــدون وظيفــة، هــذه الفئــة تتــولى مرحلــة الشــعور بالحاجــة للمنتجــات 

الخــراء ثــم اســتخدامها مبــاشرة لان الفئــة الأولى تنــوب عنهــم في المراحــل الأخــرى مــن الــراء. 

البيئة:
 يعــد مصطلــح البيئــة مــن المصطلحــات النــادرة التــي لهــا معنــى شــائع في شــتى حقــول المعرفــة، 

إذ يتــم اســتعمالها في ســائر العلــوم، فهــي مــن المفاهيــم المتداولــة عنــد الحديــث عــن البيئــة الاجتماعيــة 

والاقتصاديــة والثقافيــة والعمرانيــة فضــاً عــن بيئــة الطفــل. فالبيئــة في اللغــة مشــتقة مــن الفعــل بــوأ 

ــي  ــا اصطلاحــاً فه ــه. أم ــت في ــه وكن ــى هيأت ــزلاً بمعن ــوأت الرجــل من ــه وب ــزلاً أى نزلت ــوأت من ــال تب ويق

ــف  ــب تعري ــة حس ــة الطبيعي ــرف البيئ ــان. وتع ــه الإنس ــش في ــذي يعي ــي ال ــي والصناع ــط الطبيع المحي

ــه الإنســان  ــذي يحــي في ــائي البيولوجــي الخارجــي ال ــك النظــام الفيزي منظمــة الأمــم المتحــدة بأنهــا )ذل

والكائنــات الأخــرى. وهــي تشــتمل عــى عنــاصر متداخلــة ومترابطــة فيــا بينهــا( وتعــرف أيضــا )بأنهــا كل 

شيء يحيــط بالكائنــات الحيــة في هــذا الكــون ويؤثــر فيهــا وعليهــا(.
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أماني عوض عبدالله – د. عليان علي رحمة عليان

 المشكلات البيئية:
   يواجــه العــالم حاليــا عــدة مشــاكل بيئيــة، بعضهــا لا دخــل للإنســان فيهــا كالكــوارث الطبيعيــة 

مثــل الــزلازل، والبراكــن، وبعضهــا مســتحدث بســبب الســلوك الخاطــئ للإنســان تجــاه البيئــة، كاســتنزاف 

المــواد الطبيعيــة، والإخــال بالتــوازن البيئــي والتلــوث، كــا أن بعضهــا يكــون عالميــا كتــآكل طبقــة الأوزون 

والاحتبــاس الحــراري. فالمشــكلة البيئيــة هــي كل تغيــر كمــي أو كيفــي يلحــق بأحــد المــوارد الطبيعيــة 

في البيئــة بفعــل الإنســان ويحــدث اختــالاً في التــوازن. ويحــدث هــذا الاختــال عندمــا يتــم التأثــر عــى 

أحــد مكوناتــه أو أكــر، فتتأثــر بقيــة المكونــات وتتبــدل العلاقــات القائمــة بينهــا، فيصبــح غــر قــادر عــى 

الحفــاظ عــى توازنــه )لحبيــب 2019م(

 التلوث البيئي:
هنــاك تعاريــف عــدة للتلــوث البيئــي، ولكــن جلهــا يعرفــه عــى أنــه كل تغــر غــر مرغــوب في 

الصفــات الطبيعيــة والكيماويــة والبيولوجيــة في وســط المحيــط )هــواء –مــاء -تربــة( مــا يســبب تأثــرات 

ضــارة للإنســان والكائنــات الحيــة الأخــرى، وكذلــك الإضرار بالعمليــة الإنتاجيــة والمــوارد المتجــددة. وقــد 

عرفــت منظمــة التعــاون والتنميــة الأوربيــة التلــوث البيئــي بأنــه قيــام الإنســان بطريقــة مبــاشرة أو غــر 

مبــاشرة، بإضافــة مــواد مــن شــأنها إحــداث نتائــج ضــارة، تعــرض صحــة الإنســان للخطــر، أو تــر بالمصــادر 

ــتمتاع بمــروع  ــى أوجــه الاســتخدام أو الاس ــره ع ــؤدى إلى تأث ــو ي ــى نح ــة ع ــة أو النظــم البيئي الحيوي

البيئــي. )حســن،2020م(.

الثقافة البيئية:
ــن  ــة م ــة المتكامل ــن المعرف ــدراً م ــك ق ــاصرة، إي يمتل ــى المع ــادر ع ــرد ق ــداد ف ــا إع ــت بأنه عرف

ــر  ــات نظ ــف ووجه ــاذ مواق ــن اتخ ــه م ــي تمكن ــارات الت ــن المه ــد م ــن العدي ــة، ويتق ــا المختلف مصادره

شــخصية تعــر عــن ذاتــه، مــا يســاعده عــى التفســر والتنبــؤ واتخــاذ القــرار المناســب بشــأن مــا يواجهــه 

مــن مواقــف ومشــكلات في مجتمــع دائــم التغــر في جميــع مناحــي الحيــاة، ومجــالات النشــاط الإنســاني 

ــرون،2009م(. ــد، آخ ــة )محم المختلف

وهناك مجموعة من السمات الرئيسية التي تتصف بها الثقافة وهي كما يلي:

	1 ــن الأفــراد . ــكاك ب ــة مكتســبة: أي تكتســب مــن خــال التفاعــل والاحت ــر الثقافــة عملي تعت

في بيئــة معينــة، وقــد تكتســب الثقافــة في المدرســة والعمــل، إذن فالإنســان يقــوم باكتســاب 

ــون  ــد تك ــة، وق ــل خصائصــه الفيزيولوجي ــا مث ــه، تمأم ــد مع ــه، إذ لا تول ــد ولادت ــة بع الثقاف

ــات أخــرى  ــن مجتمع ــه الأصــي أو م ــن نفــس مجتمع ــي يكتســبها الشــخص م ــة الت الثقاف

حســب موضعــه فيهــا أو جلبــه لهــا.

	2 الثقافــة عمليــة إنســانية واجتماعيــة: يعتــر الإنســان الكائــن الحــي الوحيــد العاقــل أو الناطق .

الــذي يســتطيع أن يفكــر وينتــج أفــكاراً ويضــع أدوات يســتطيع مــن خلالهــا التكيــف مــع 

الظــروف الطبيعيــة والتحكــم فيهــا بفضــل اختراعاتــه واســتغلاله إياهــا، كــا أنــه تــرك نتاجــاً 

فكريــاً وقانونيــاً وفنيــاً لا يســتطيع غــره مــن الكائنــات القيــام بــه، ســواء مــن أجــل تنظيــم 
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ــة، أو مــن أجــل  ــا الثقافي ــا وقيمه ــزة بأنماطه ــاً وسياســياً في مجتمعــات متمي نفســه اقتصادي

الاســتهلاك المبــاشر والتكويــن وغــره.

	3 الثقافــة عمليــة قابلــة للتناقــل: حيــث إن الإنســان هــو الوحيــد الــذي يبــدو قــادراً عــى أن .

ينقــل مــا اكتســبه مــن عــادات لأقرانــه، والثقافــة أيضــاً عمليــة متوارثــة يتناقلهــا الأبنــاء عــن 

الآبــاء والأجــداد.

	4 الثقافــة متغــرة: تتغــر الثقافــة بتأثــر التغــرات البيئيــة والتكنولوجيــة، لكــن عمليــة تغييرهــا .

تواجــه في كثــر مــن الأحيــان بالعديــد مــن التحديــات لأن الفــرد تعــود عــى ســلوك معــن 

وعــى قوانــن معينــة وأنظمــة معينــة.

	5 الثقافــة لهــا وظيفــة الإشــباع: فالثقافــة دائمــاً وبالــرورة تشــبع الحاجــات البيولوجيــة .

ــباع  ــة لإش ــائل مجرب ــة وس ــاصر الثقاف ــا، فعن ــة عنه ــة المنبثق ــات الثانوي ــية والحاج الأساس

الدوافــع الإنســانية في تفاعــل الإنســان بعالمــه الخارجــي أو مــع أقرانــه.

	6 للثقافــة دور كبــر في تحديــد نمــط الحيــاة للفــرد: حيــث تختلــف الثقافــة مــن شــخص لآخــر .

ومــن مــكان لآخــر فالثقافــة الموجــودة في المدينــة مختلفــة عــن الثقافــة الموجــودة في الريــف 

والباديــة، وحتــى ســلوك كل فــرد في المناطــق المختلفــة يختلــف عــن الآخــر وهنــاك اختــاف 

نســبي في ســلوك الأفــراد الذيــن يعيشــون في بيئــة عمــل واحــدة )عمــر، وآخــرون، د.ت(.

وسائل نشر الثقافة البيئية وعناصرها:
ــن  ــإن م ــة ف ــورة متكامل ــت بص ــائل إذا اتبع ــاث وس ــى ث ــة ع ــلوكيات والبيئ ــاء الس ــق عل اتف

الممكــن أن تحقــق نتائــج إيجابيــة في إحــداث تغيــر في الســلوك الإنســاني تجــاه البيئــة، مــع التحذيــر أن 

عمليــة إحــداث تغيــر في الســلوكيات تتطلــب وقتــاً طويــاً قــد يصــل في بعــض المجتمعــات أو في بعــض 

ــال. وهــذه الوســائل الثــاث هــي: ــح داخــل المجتمــع نفســه إلى أجي الشرائ

	1 التعليــم الشــامل: ويبــدأ هــذا التعليــم مــع الطفــل منــذ ولادتــه، فالطفــل يولــد بريئــاً تلقــائي .

ــن  ــد م ــع راف ــو في الواق ــر ه ــل ضم ــذا الطف ــون له ــئته الأولى يتك ــنين تنش ــرف وفى س الت

ــر  ــون ضم ــذا يك ــاب وهك ــواب والعق ــدة الث ــرف قاع ــا يع ــن خلاله ــه، فم ــر والدي ضم

الطفــل مــرآة لوالديــه، حتــى إذا بــدأت مراحــل النمــو في التقــدم بالعمــر والتعليــم والمخالطــة 

الاجتماعيــة بــدأ الضمــر في التكــون ليصقــل ضمــر الفــرد مع قيــم المجتمــع وتقاليــده وأعرافه 

الاجتماعيــة. مــن هنــا كان تعليــم الأم أمــرا ضروريــا، فهــي في المرتبــة الأولى التــي يــرى الطفــل 

ويفهــم مــن خلالهــا مــا يــدور حولــه، فــا شــك أن المــرأة المتعلمــة قــادرة أكــر مــن غيرهــا 

عــى زرع الكثــر مــن ســلوكيات حمايــة البيئــة وترشــيد اســتخدام المــوارد المختلفــة في أفــراد 

أسرتهــا ويلعــب التعليــم الرســمي وغــر الرســمي دوراً هامــاً في إحــداث التغــرات الســلوكية، 

إذا كان متناســقا مــع القيــم والمعتقــدات الإنســانية العميقــة.

	2 اســتخدام التشريعــات والحوافــز: أوضــح الفيلســوف البريطــاني تومــاس هوبــس في عــام1951م .

إن الحــل الأمثــل لتغيــر ســلوكيات الإنســان هــو اســتخدام التشريعــات، لأن الإنســان بطبيعته 
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الأنانيــة يميــل إلى التــرف بمــا يحقــق مصالحــه الذاتيــة مــن ناحيــة أخــرى يمكــن إحــداث 

تغيــر في الســلوكيات بالحــواف إذا شــعر الإنســان أنــه لــن يتحمــل عبئــاً إضافيــاً.

	3 مشــاركة المجتمــع المــدني: مشــاركة المجتمــع المــدني ليســت ظاهــرة جديــدة، تاريخيــاً .

انتــرت المشــاركة والعمــل التعــاوني في مجتمعــات صغــرة كثــرة ولكــن مشــاركة المجتمــع 

المــدني تواجــه مشــكلات مختلفــة في كثــر مــن الــدول، ولكــن الدراســات أثبتــت أن مشــاركة 

المجتمــع المــدني في التخطيــط واتخــاذ القــرار مســألة لا يمكــن الاســتغناء عنهــا لتحقيــق تكامــل 

ــق  ــي وتوث ــا تبن ــا أنه ــة، ك ــروف البيئي ــة والظ ــة والاقتصادي ــة والاجتماعي ــداف البيئي الأه

ــذ  ــاءة التنفي ــة وكف ــان لسرع ــى الض ــرار وتعط ــذي الق ــع ومتخ ــن المجتم ــة ب ــور الثق جس

ــوم  ــق مفه ــر وتطبي ــق إدراك ون ــن طري ــك ع ــق ذل ــن تحقي ــدف، ويمك ــول إلى اله والوص

ــرة 2018م(.  ــة. )نوي ــة البيئي السياس

معوقات الثقافة البيئية:
تتمثل أهم معوقات الثقافة البيئية في الآتي:

	1 ــة، فالفقــر هــو . ــاك علاقــة مزدوجــة بــن الفقــر والبيئ الفقــر وتــدني المســتوى المعيــي: هن

ــة، ســواء داخــل المــدن أو خارجهــا لأن احتياجــات الفقــراء  أحــد مســببات المشــكلات البيئي

ــباب  ــد أس ــم أح ــراء ه ــى أن الفق ــة، بمعن ــرة للبيئ ــلوكيات مؤث ــة وس ــة ممارس ــم آل تدفعه

ــة أو الريفيــة، هــذا يعنــى أن تعامــل الفــرد  التدهــور البيئــي ســواء في المجتمعــات الحضري

مــع بيئتــه تخضــع لجملــة مــن المعطيــات مــن بينهــا مســتواه المعيــي. فــا يمكــن الحديــث 

ــاة. ونجــد أن  ــات الحي ــا يفتقــر إلى ابســط ضروري ــي إيجــابي وعقــاني، بين عــن ســلوك بيئ

اغلــب الفقــراء يــرون أن الحديــث عــن التلــوث ترفــاً فكريــاً، ومكافحتــه مــن الكماليــات غــر 

اللازمــة.

	2 ــى . ــرة ع ــذه الظاه ــر ه ــدى تأث ــراب وم ــع بالاغ ــن في المجتم ــاس المواطن ــراب: إحس الاغ

مشــاركة الســكان في تغــر واقعهــم البيئــي، بحيــث نجــد أن الفــرد يتخــذ موقفــا ســلبياً إزاء 

ــه في المجتمــع، وذا يــؤدى إلى فقــدان الحــاس ودوافــع  ــه لا قيمــة ل مجتمعــه وشــعوره بأن

العمــل الجماعــي، وبالتــالي تصبــح المســاهمة في إصــاح البيئــة وحــل المشــكلات البيئيــة التــي 

يعــاني منهــا المجتمــع خــارج مجــال اهتمامــه ولا علاقــة لــه بهــا.

	3 اللامبــالاة أو الســلبية الاجتماعيــة: هــو عــدم اهتــام الفــرد بمــا يــدور حولــه مــن الظواهــر .

ــن  ــراد والمواطن ــام الأف ــدم اهت ــود ع ــة ويع ــة عام ــع بصف ــة في المجتم ــف المختلف أو المواق

بالمشــكلات البيئيــة الحيطــة بهــم إلى العديــد مــن الاعتبــارات، كالشــعور باليــأس مــن إمكانيــة 

ــر  ــم تغي ــذر عليه ــه يتع ــعورهم بأن ــك ش ــاً، وكذل ــاح مث ــر الإص ــن تأخ ــج ع ــر النات التغي

ــكال وهــذا مــا  ــروز ثقافــة الات ــراً. مــا يــؤدى إلى ب ــك يتطلــب جهــداً كب أوضاعهــم وأن ذل

يفــر اعتــاد أفــراد المجتمــع بمختلــف فئاتهــم عــى المؤسســات الحكوميــة في كل متطلباتهــم 

الحكوميــة وخاصــة حــل المشــكلات البيئيــة.
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	4 ضعــف الضبــط الاجتماعــي: يقصــد بــه ضعــف الضبــط الاجتماعــي غــر الرســمي والقائــم .

عــى العلاقــات الأوليــة وعــى أســاس احــرام القيــم والعــادات، وبالتــالي تقــل ســلطة المجتمــع 

عــى الفــرد، خاصــة في المجتمــع الحــري وذلــك مــن منطلــق أن الضبــط الاجتماعــي غــر 

الرســمي لا يتعلــق بســلوك الإنســان نحــو الإنســان بــل يشــمل ســلوكه نحــو غــره مهــا كان 

هــذا الغــر ماديــاً أو معنويــاً، أي أنــه يشــمل أيضــاً ســلوكه نحــو البيئــة والممتلــكات الخاصــة 

والعامــة، وغــر الماديــة )صالــح، 2010م(.

المنتج الأخضر :
 عــرف بأنــه عمليــة تعديــل اســتخدام المــوارد الطبيعيــة والمــواد الأوليــة بمــا ينســجم مــع 

المتطلبــات والمعايــر البيئيــة وتعديــل العمليــات الإنتاجيــة القائمــة أساســاً لتقليــل التلــف عــر العمليــات 

الإنتاجيــة وخفــض مســتويات التلــوث إلى أدني درجــة ممكنــة، فضــاً عــن إمكانيــة الاســتفادة مــره أخــرى 

مــن مخلفاتهــا مــن خــال إعــادة جمعهــا ومعالجتهــا وتصنيفهــا.   ويهــدف المنتــج الأخــر إلى الحفــاظ 

ــة  ــي تحفــظ الطاق ــات الت ــي تشــمل المنتجــات أو الخدم ــة والت ــة المختلف ــوارد الطبيعي ــة والم عــى الطاق

والحــد مــن اســتخدام الوقــود والمــواد. كــا يهــدف إلى التقليــل مــن التلــوث والــذي يتضمــن المنتجــات أو 

الخدمــات التــي توفــر الطاقــة النظيفــة أو منــع وعــاج وتقليــل أو التحكــم فيهــا أو قيــاس الأضرار البيئيــة 

عــى الميــاه والهــواء والتربــة وإزالــة الآثــار المترتبــة عــى النقــل والتخزيــن )عبــد الســتار، 2018م(.

أسس الإنتاج الأخضر:
ــاج بطريقــة نظيفة)خــراء( وبكفــاءة الاعتــاد عــى مجموعــة مــن  ــة الإنت يتطلــب إتمــام عملي

الأســس نذكرهــا فيــا يــي:

–	 جعــل المنتجــات قابلــة للتدويــر: مــن خــال تصميــم المنتجــات بحيــث يمكــن إعادة اســتخدام 

مكوناتهــا مــرة أخرى.

–	 ــد اســتعمالها  ــن المنتجــات بع ــى م ــا تبق ــادة وجمــع م ــك بإع ــادة: وذل ــواد مع اســتعمال م

ــة. ــة التصنيعي ــتعمالها في العملي ــادة اس ــم إع ــن ث ــا وم ومعالجته

–	 ــات المــواد  ــة: أي دراســة خصائــص مكون ــة البيئي ــة ســليمة مــن الناحي اســتعمال مــواد أولي

ــا. ــة بأخــرى تحافــظ عليه ــة، أو إحــال المــواد المــرة بالبيئ الأولي

–	 اســتعمال مكونــات ومــواد أخــف وزنــاً: ويعمــل ذلــك بشــكل كبــر عــى تقليــل كميــة المــواد 

المســتخدمة، وهــذا شــائع بشــكل كبــر في صناعــة الســيارات،

–	 ــل  ــة وتقلي ــة الإنتاجي ــتخدمة في العملي ــة المس ــل الطاق ــك بتقلي ــل: وذل ــة اق ــتعمال طاق اس

ــتخدام. ــد الاس ــج عن ــا المنت ــي يحتاجه ــة الت الطاق

–	 ــم تخفيــض نســبة المــواد المســتخدمة في المنتجــات الخــراء مــن   اســتعمال مــواد اقــل: يت

ــة  ــادة كفــاءة عملياتهــا الإنتاجي ــك عــر زي ــر، وكذل خــال تكثيــف أنشــطة البحــث والتطوي

ــاء العمليــة الإنتاجيــة وبالتــالي تخفيــض تكلفــة وتحقيــق الســامة  للتقليــل مــن الضيــع أثن

ــتوح، 2020م(.   ــعدالله، ش ــة )س البيئي



مجلة القُلزم للدراسات التطبيقية -العدد الحادي عشر - ذو القعدة  1446هـ - يونيو  2025م     155 155 

أماني عوض عبدالله – د. عليان علي رحمة عليان

دورة حياة المنتج الأخضر:
  إن دورة حيــاة المنتــج الأخــر هــي نفســها دورة حيــاة أي منتــج آخــر، فهــي مراحــل متعاقبــة 

تعــر عــن وضــع المنتــج وتقدمــه، والمختصــون في مجــال التســويق الأخــر يهتمــون بــدورة حيــاة المنتــج 

الأخــر بشــكل كبــر، ويركــزون عــى مجموعــة مــن القضايــا أهمهــا:

	1 ــة . ــن الناحي ــج م ــز المنت ــا لتميي ــعي دائم ــر الس ــكان ع ــدر الإم ــج ق ــاة المنت ــة دورة حي إطال

البيئيــة بشــكل يعطيــه الأســبقية عــن المنتجــات الأخــرى، وهــذا الســعي في إطالــة دورة حيــاة 

المنتــج يعــود إلى الرغبــة في اســتخدام المــوارد بشــكل رشــيد ليــؤدي إلى اســتنزافها.

	2 متابعــة جميــع مراحــل حيــاة المنتــج بشــكل دقيــق، للتعــرف عــى الآثــار البيئيــة الجانبيــة .

التــي قــد تظهــر في أحــد المراحــل، وبالتــالي العمــل عــى معالجتهــا.

	3   ويهتــم المســوقون في تحليــل دورة حيــاة المنتــج الأخــر بمدخــل إعــادة التدويــر أو إعــادة .

الاســتخدام أو إعــادة التهيئــة أو إعــادة التصنيــع أو الصيانــة أو الإصــاح، ويمكــن شرحهــا فيــا 

يــي:

	1 ــا . ــات والمنتجــات وتصنيعه ــع المخلف ــة تجمي ــام بعملي ــك القي ــر: ويتضمــن ذل ــادة التدوي إع

ــة تســتخدم في  ــواد أولي ــره أخــرى إلى م ــا م ــث يمكــن تحويله ــادة تدويرهــا، بحي بغــرض إع

ــاج مــره أخــرى. الإنت

	2 ــاه . ــوات المي ــل: عب ــتخدامها مث ــادة اس ــن إع ــات يمك ــن المنتج ــر م ــتخدام: الكث ــادة الاس إع

الغازيــة أو الزجاجــات، كذلــك يمكــن للمؤسســات القيــام بإعــداد منتــج يمكــن إعــادة 

ــع  ــن البلاســتيك، م ــة م ــة المصنوع ــاس القوي ــل: بعــض الأكي ــرة، مث ــن م ــر م اســتخدامه أك

ــة. ــية للمؤسس ــدرة التنافس ــى الق ــة ع ــاة البيئ ــة مراع ــار تكلف ــذ في الاعتب الأخ

	3 ــج . ــص أداء المنت ــا يتناق ــات عندم ــام المؤسس ــاح أم ــار مت ــذا الاختي ــج: ه ــة المنت ــادة تهيئ إع

ويصبــح أقــل مــا هــو متوقــع منــه، وقــد تتضمــن هــذه العمليــة إجــراء تغيــر عــى الأجــزاء 

التــي تســبب مشــكلة في أداء المنتــج.

	4 ــة . ــات الصيان ــج مــن خــال عملي ــاة المنت ــد حي ــج: مــن الممكــن أن تمت ــة المنت إصــاح وصيان

ــه. ــة ل والإصــاح لبعــض الأجــزاء المكون

	5 إعــادة التصنيــع: وهــي القيــام بتصنيــع منتــج جديــد مــن المنتــج القديــم، وذلــك عــن طريــق .

إضافــة أجــزاء جديــدة بــدلاً مــن المتقادمــة، أو عــن طريــق اســتخدام بعــض المــواد الخــام 

الأصليــة لخلــق منتــج جديــد مــع اســتخدام المنتــج القديــم. )اليــأس، آخــرون، 2016م(.

أبعاد تصميم المنتجات الخضراء:
     إن تصميم المنتجات الخضراء صديقة البيئة له عدة أبعاد تتمثل في:

	1 الجــودة المدركــة: تعــرف الجــودة المدركــة بأنهــا هــي الإدراك الــكلي لتفــوق وجــودة المنتــج .

فيــا يخــص الوظيفــة المطلوبــة منــه وذلــك بالمقارنــة مــع البدائــل الأخــرى.

	2 العلامــة البيئــة: العلامــة البيئيــة أو بطاقــة البيــان هــي بطاقــات توفــر معلومــات عــن المنتــج .
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الأخــر نســبة إلى خصائصــه البيئيــة بحيــث يســتطيع المســتهلك اســتخدام هــذه المعلومــات 

عنــد المفاضلــة بــن المنتجــات، والغــرض منهــا إبــراز القيمــة التنافســية للمنتجــات الخــراء 

وزيــادة الطلــب عليهــا بإبــراز مزياهــا البيئيــة.

	3 التعبئــة والتغليــف: وهــي المراحــل المتعاقبــة التــي تمــر بهــا الســلع ومكوناتهــا مــن مصــادر .

الإنتــاج إلى المســتهلك النهــائي وفيهــا تقــوم الشركــة بالتخلــص مــن الطبقــات غــر الضروريــة 

التــي تســتخدم عنــد تغليــف وتعبئــة المنتجــات الخــراء )أبــو شــحاته، 2019م(. 

أشكال المنتجات الخضراء:
هناك عدة أشكال تتخذها المنتجات الخضراء من أهمها:

	1 المنتــج الأخــر: هــو المنتــج الــذي مصــدره نباتي أو مســتخلص مــن الكيميــاء الخــراء. في حين يميزه .

البعــض في المنظــور التســويقي عــى أنــه منتــج حســن يحــرم البيئــة ويقلل مــن تأثيره الســلبي عليها.

	2 منتــج البيــو: هــو المنتــج الــذي تكــون 95 % عــى الأقــل مــن وزن المــواد الداخلــة في تركيبــه .

مصدرهــا الزراعــة الأيكولوجيــة )بــدون أســمدة كيميائيــة أو مبيــدات حشريــة(، وهــذا 

الــرط خــاص بالمنتجــات الغذائيــة والزراعيــة فقــط، في حــن لا توجــد قاعــدة موحــدة لباقــي 

المنتجــات ويكفــي تصريــح بعــض الهيئــات المســتقلة في هــذا المجــال.

	3 المنتــج الأيكولوجــي: وهــو المنتــج الــذي يحــرم بعــض المعايــر ســواء مــن ناحيــة التركيــب، .

نوعيــة الغــاف، أو اقتصــاده للطاقــة للتقليــل قــدر الإمــكان مــن تأثــره الســلبي عــى البيئــة. 

أي لا ينطبــق إلا عــى المنتجــات التــي تحــرم البيئــة في مختلــف مراحــل حياتهــا، ويتوجــب 

حصولــه عــى علامــة أيكولوجيــة.

	4 المنتــج الطبيعــي: وهــو المنتــج المســتخلص مــن الطبيعــة، وحتــى البلاســتيك لان مصــدره هــو .

ــث يمكــن  ــة، حي ــف تنظيمــي للمنتجــات الطبيعي ــواء، إذ لا يوجــد تعري ــاء واله ــط والم النف

أن يكــون المنتــج الطبيعــي لــه تأثــر ســلبي عــى البيئــة. ولهــذا الغــرض وحتــى يتــم ضمــه 

في مجموعــة المنتجــات الخــراء، فقــد تــم اســتبعاد المنتجــات البتروكيميائيــة والتــي يمكــن 

أن تحتــوي عــى مــواد ســامة والإبقــاء عــى باقــي المــواد الطبيعيــة، لأن الطبيعــة لهــا تأثــر 

متــزن عــى نفســها.

	5 منتــج يحــرم البيئــة: وهــي منتجــات سريعــة التحلــل طبيعيــاً وذات نســبة ســموم أو ملوثــات .

ضعيفة جــداً )بوشــارب، 2018م(.

العوامل المؤثرة على إدراك المنتج الأخضر:
هناك مجموعة من العوامل تؤثر على عملية إدراك المستهلك لمنتجات الخضراء كما يلى

	1 ــتدامتها، . ــدى اس ــاج وم ــتخدمة في الإنت ــام المس ــواد الخ ــة الم ــمل كمي ــج: وتش ــات المنت مكون

ــا. ــع له ــول المجتم ــة وقب ــر الطاق ــا في توف ــه، وفاعليته وأمان

	2 الغــرض مــن المنتــج: لابــد أن يكــون الغــرض الــذي يســعى المنتــج إلى تحقيقــه في المجتمــع .

ــات المســتهلكين دون أن يعــرض حياتهــم للخطــر. هــو إشــباع حاجــات ورغب
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	3 ــؤولياتها في . ــات مس ــل المنظ ــب أن تتحم ــتخدامه: يج ــوء اس ــج وس ــتخدام المنت ــج اس نتائ

ــتهلكين. ــل المس ــن قب ــح م ــلوب صحي ــج بأس ــتخدام المنت ــان اس ض

	4 ــة المنتــج وطــول عمــره الافــراضي يعتــر مــن العوامــل المهمــة التــي . ــة المنتــج: أن متان متان

تشــغل فكــر المســتهلك الأخــر وتؤثــر عــى إدراكــه للمنتــج الأخــر ســواء كان ذلــك مــن 

ــة. ــة أو الاقتصادي ــة البيئي الناحي

	5 ــة تشــتهر بالجــودة الفنيــة المرتفعــة . 5. مــكان صنــع المنتــج: إذا كانــت المنظمــة تتبــع لدول

فــإن ذلــك يســاعدها عــى إضافــة البعــد البيئــي لمنتجاتهــا وإدراك المســتهلكين لذلــك بســهولة 

)قريــي، آخــرون2011م(.

معايير الإنتاجية الخضراء:
  يقصــد بمعايــر الإنتاجيــة الخــراء المقاييــس التــي عــى ضوئهــا يتــم تصنيــف المنتــج الأخــر 

عــن المنتجــات الأخــرى. وتتمثــل هــذه المعايــر في الآتي:

	1 منــع التلــوث: يمكــن الحــد مــن التلــوث عــن طريــق اســتخدام تقنيــات تكنولوجيــة وبشريــة .

تســهم في منــع التلــوث أو التقليــل مــن تأثيراتــه عــى الإنســان والمجتمــع والبيئــة.

	2 ــة . ــة بيئي ــه التطبيــق المســتمر لاســراتيجية وقاي ــاج الأخــر بأن ــاج الأخــر: يشــر الإنت الإنت

متكاملــة في العمليــات والمنتجــات وخدمــات معالجــة أســباب التلــوث بهــدف الزيــادة مــن 

ــن  ــوث م ــع التل ــدف من ــة به ــان والبيئ ــى الإنس ــا ع ــن أخطاره ــد م ــة والح ــا البيئي نجاعته

مصــدره.

	3 التكامــل مــع المجهــز حيــث تعتمــد المنظمــة والمجهــزون كل عــى الأخــر، إذ تربطهــم علاقــة .

مصلحــة مشــركة تــؤدى عنــد إدارتهــا بكفــاءة إلى تعزيــز قدرتهــا عــى خلــق قيمــة مضاعفــة 

لــكل منهــا.

	4 ــن . ــذه بع ــز بأخ ــج يتمي ــه منت ــدع بأن ــر المب ــج الأخ ــرف المنت ــر: يع ــج الأخ ــداع المنت إب

الاعتبــار لقضايــا إعــادة التدويــر، والتخلــص مــن المنتــج بعــد انتهــاء عمــره، اســتخدام المــواد 

التــي أعيــد تدويرهــا مــره أخــرى والتــي تكــون اقــل تلويثــا للبيئــة، تأثــر ســمية المــواد عــى 

الإنســان، الأثــر البيئــي. 

المنتــج الأخــر المبــدع يشــر إلى تطبيــق الأفــكار المبدعــة والتــي تــؤدى إلى تصميــم، تصنيــع، 

وتســويق المنتجــات الجديــدة والتــي تكــون ذات حداثــة واخــرار )أكــر صداقــة للبيئــة( 

ــا اقــل  ــة والمنافســة لكــون الاخــرار يفــرض عبئ بتفــوق ملحــوظ عــن المنتجــات التقليدي

ــات  ــاث، والنفاي ــواء، الانبع ــواد الخــام، اله ــات الم ــة ومتطلب ــث الطاق ــن حي ــة م ــى البيئ ع

ــي  ــة الأخــرى الت ــة والانبعــاث البيئي ــات الصلب ــاه، النفاي ــق المي ــة عــن طري الســائلة المنقول

تتولــد طــول فــرة حيــاة المنتــج.

	5 مشــاركة العاملــن يســهم إشراك العاملــن في تحقيــق الأهــداف وفتــح قنــوات الاتصــال بــن .

العاملــن وتغيــر أنمــاط التعامــل معهــم مــا يجعــل مــن العامــل عنــرا فعــالا في تحقيــق 
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ــة  ــن في العملي ــا أن إشراك العامل ــة. ك ــرارات الإداري ــوع الق ــة وتحســن ن أهــداف الإنتاجي

التغيريــة يكبــح جــاح العاملــن الراغبــن في مقاومــة التغيــر ويجعــل كل واحــد منهــم أكــر 

قــدرة عــى الابتــكار والبحــث عــن حلــول معينــة )داؤود،2017م(.

منهجية وإجراءات الدراسة:
مجتمع وعينة الدراسة:

ــة،  ــن شــملتهم الدراس ــدة الذي ــا الجدي ــكر حلف ــع س ــن بمصن ــة العامل ــع الدراس    يقصــد بمجتم

ــراد هــذا  ــات الاســتبيان المطروحــة عــى أف ــة العشــوائية لجمــع بيان ــة العين ــم اســتخدام طريق ــث ت حي

ــع. المجتم

تحديد حجم عينة الدراسة:
ــون  ــع يمثل ــل بالمصن ــدد 200 عام ــة الشــاملة لع ــار أســلوب العين ــم اختي      كان المخطــط أن يت

ــة  ــة وقل ــع المادي ــور أوضــاع المصن ــرب وتده ــروف الح ــبة لظ ــن نس ــة، ولك ــوى العامل ــكلى للق ــدد ال الع

الإنتــاج لم يتوفــر للباحثــن العــدد الــكلي للعاملــن.  فتــم اســتخدام أســلوب العينــة الميــرة وتــم توزيــع 

ــكلى.   الاســتبيان عــى 125 عامــل مــن العــدد ال

مقياس أداة الدراسة:
ــات  ــة آراء واتجاه ــح لمعرف ــط المرج ــاس المتوس ــاسي لقي ــرت الخ ــاس ليك ــتخدام مقي ــم اس    ت

أفــراد عينــة الدراســة، وتــم حســاب الوســط الحســابي )المتوســط المرجــح( ثــم حــدد الاتجــاه حســب قيــم 

ــاه: المتوســط المرجــح الموضحــة بالجــدول أدن

                جدول)1( مقياس ليكارت الخماسي

الاتجاه المتوسط المرجح الوزن النسبي

أوافق بشدة 1-1.80 1

أوافق 1.81-2.60 2

محايد 2.61-3.40 3

لا أوافق 4.41-4.20 4

لا أوافق بشدة 4.21-5 5

 SPSS المصــدر: د. عــز عبدالفتــاح، مقدمــة في الإحصــاء الوصفــي والاســتدلالي باســتخدام برنامــج

ص540  وصــف تحليــل محــاور متغــرات الدراســة:

في هــذا الجانــب يتــم تنــاول قيــاس وتحليــل التــي وردت في إجابــات المبحوثــن مــن خــال محــاور 

الاســتبانة لمتغــرات الدراســة المتمثلــة في الثقافــة البيئيــة والمنتــج الأخــر مــن خــال الاتي: 

 وصف وتحليل عبارات محور الثقافة البيئية
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جدول )2( حساب المتوسط المرجح والوزن النسبي لعبارات الثقافة البيئية

الاتجاه الوزن 
النسبي

المتوسط 
المرجح

لأوافق
بشدة لأوافق محايد أوافق أوافق 

بشدة العبارة

% 
% 

العدد العدد العدد العدد العدد

% % % 

أوافق 
بشدة 1 1.63

5 5 7 30 78 1. هناك معرفة كافيــة لإدارة 
المصنــع بكيفيــة التعامل بين 

والبيئة. 4.0الإنسان  4.0 5.6 24.0 62.4

أوافق 
بشدة 1 1.75

6 5 11 34 69 2. تهتــم إدارة المصنع بإيجاد 
4.8حلول لمشــكلات البيئة. 4.0 8.8 27.2 55.2

أوافق 2 1.84
7 5 15 32 64 المصنــع  إدارة  3.تتجنــب 

5.6إحــداث مشــكلات للبيئــة. 4.0 12.0 25.6 51.2

أوافق 2 2.10

13 11 13 27 60 المصنــع  إدارة  تهتــم   .4
ــاضرات وورش  ــة مح بإقام
للتنويــر بأهميــة المحافظة 

ــة. ــى البيئ ع
10.4 8.8 10.4 21.6 48.0

محايد 3 2.9
12 10 12 35 55 5. تقــدم السياســة البيئيــة 

ــح  ــكل واض ــع هي في المصن
9.6ومرجعيــة لحمايــة البيئــة. 8.0 9.6 28.0 44.0

أوافق 2 1.96
6 8 12 46 53 المصنــع  إدارة  تراعــى   .6

البيئيــة. الســامة  4.8شروط  6.4 9.6 36.8 42.4

أوافق 1 2.10
8 7 22 40 47 المصنــع  إدارة  تهتــم   .7

بــالإدارة البيئيــة الفعالــة 
لديمومتهــا. 6.4كأســاس  5.6 17.6 32.0 37.6

اوفق 2 2.12
9 9 17 43 47 المصنــع  لإدارة  يتوفــر   .8

كافيــة  وثقافــة  دراســات 
7.2خاصــة بالمشــكلات البيئية.  7.2 13.6 34.4 37.6

أوافق 2 2.34

13 14 20 33 45 9. تســتخدم إدارة المصنــع 
التــي  الحديثــة  الطــرق 
تتــاشي مــع التقــدم التقني 
تأهيــل  في  والصناعــي 
ــة. ــن في مجــال البيئ العامل

10.4 11.2 16.0 26:4 36.0

أوافق 2 1.87
5 3 16 45 51 ــع  ــظ إدارة المصن 01. تحاف

4.0عــى المــوارد الطبيعيــة. 2.4 12.8 36.0 40.8

أجمالي عبارات الثقافة البيئية                                            2.061      2      أوافق

إعداد الباحثة من بيانات الدراسة 2024م.
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يتضح من الجدول أعلاه ما يلى:

–	 -أن غالبيــة أفــراد عينــة الدراســة يوافقــون عــى العبــارة الأولى القائلــة )هنــاك معرفــة كافيــة 

لإدارة المصنــع بكيفيــة التعامــل بــن الإنســان والبيئــة( حيــث بلغــت نســبتهم 86.4 % بينــا 

ــات  ــدو إجاب ــن لم يب ــة الذي ــراد العين ــا أف ــك 8 %، أم ــى ذل ــن ع ــر الموافق بلغــت نســبة غ

محــددة فقــد بلغــت نســبتهم 5.6 %.

–	 ان غالبيــة أفــراد عينــة الدراســة يوافقــون عــى العبــارة الثانيــة القائلة )تهتــم إدارة المصنــع بإيجاد 

حلــول لمشــكلات البيئــة( حيــث بلغــت نســبتهم 82.4 % بينــا بلغــت نســبة غــر الموافقــن على 

ذلــك 8.8 %، أمــا أفــراد العينــة الذيــن لم يبــدو إجابــات محــددة فقــد بلغــت نســبتهم 8.8 %.

–	 ــب إدارة  ــة )تتجن ــة القائل ــارة الثالث ــى العب ــون ع ــة يوافق ــة الدراس ــراد عين ــة أف -ان غالبي

الشركــة إحــداث مشــكلات للبيئــة( حيــث بلغــت نســبتهم 76.8 % بينــا بلغــت نســبة غــر 

الموافقــن عــى ذلــك 9.6 %، أمــا أفــراد العينــة الذيــن لم يبــدو إجابــات محــددة فقــد بلغــت 

نســبتهم 12.0 %.

–	 -ان غالبيــة أفــراد عينــة الدراســة يوافقــون عــى العبــارة الرابعــة القائلــة )تهتــم إدارة المصنــع 

ــة( حيــث بلغــت نســبتهم  ــة المحافظــة عــى البيئ ــر بأهمي بإقامــة محــاضرات وورش للتنوي

69.6 % بينــا بلغــت نســبة غــر الموافقــن عــى ذلــك 19.2 %، أمــا أفــراد العينــة الذيــن لم 

يبــدو إجابــات محــددة فقــد بلغــت نســبتهم 10.4 %.

–	 ان غالبيــة أفــراد عينــة الدراســة يوافقــون عــى العبــارة الخامســة القائلــة )تقــدم السياســة 

البيئيــة في المصنــع هيــكل واضــح ومرجعيــة لحمايــة البيئــة( حيــث بلغــت نســبتهم 72.0 % 

ــدو  ــن لم يب ــة الذي ــراد العين ــا أف ــك 17.6 %، أم ــا بلغــت نســبة غــر الموافقــن عــى ذل بين

إجابــات محــددة فقــد بلغــت نســبتهم 9.6 %.

–	 ــدم السياســة  ــة )تق ــارة الخامســة القائل ــون عــى العب ــة الدراســة يوافق ــراد عين ــة أف ان غالبي

البيئيــة في المصنــع هيــكل واضــح ومرجعيــة لحمايــة البيئــة( حيــث بلغــت نســبتهم 72.0 % 

بينــا بلغــت نســبة غــر الموافقــن عــى ذلــك 17.6 %، أمــا أفــراد العينة الذيــن لم يبــدو إجابات 

محــددة فقــد بلغــت نســبتهم 9.6 %.

–	 ان غالبيــة أفــراد عينــة الدراســة يوافقــون عــى العبــارة السادســة القائلــة )تراعــى إدارة المصنــع 

شروط الســامة البيئيــة( حيــث بلغــت نســبتهم 79.2 % بينــا بلغــت نســبة غــر الموافقين على 

ذلــك 11.2 %، أمــا أفــراد العينــة الذيــن لم يبــدو إجابــات محــددة فقــد بلغــت نســبتهم 9.6 %.

–	 -ان غالبيــة أفــراد عينــة الدراســة يوافقــون عــى العبــارة الســابعة القائلــة )تهتــم إدارة المصنع 

بــالإدارة البيئيــة الفعالــة كأســاس لديمومتهــا( حيــث بلغــت نســبتهم 69.6 % بينــا بلغــت 

نســبة غــر الموافقــن عــى ذلــك 12.0 %، أمــا أفــراد العينــة الذيــن لم يبــدو إجابــات محــددة 

فقــد بلغــت نســبتهم 17.6 %.

–	 ان غالبيــة أفــراد عينــة الدراســة يوافقــون عــى العبــارة الثامنــة القائلــة )يتوفــر لإدارة المصنــع 
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دراســات وثقافــة كافيــة خاصــة بالمشــكلات البيئيــة( حيــث بلغــت نســبتهم 72.0 % بينــا 

بلغــت نســبة غــر الموافقــن عــى ذلــك 14.4 %، أمــا أفــراد العينــة الذيــن لم يبــدو إجابــات 

محــددة فقــد بلغــت نســبتهم 13.6 %.

–	 ــة )تســتخدم إدارة  ــارة التاســعة القائل ــون عــى العب ــة الدراســة يوافق ــراد عين ــة أف ان غالبي

المصنــع الطــرق الحديثــة التــي تتــاشي مــع التقــدم التقنــي والصناعــي في تأهيــل العاملــن في 

مجــال البيئــة( حيــث بلغــت نســبتهم 62.4 % بينــا بلغــت نســبة غــر الموافقــن عــى ذلــك 

21.6 %، أمــا أفــراد العينــة الذيــن لم يبــدو إجابــات محــددة فقــد بلغــت نســبتهم 16.0 %.

–	 ان غالبيــة أفــراد عينــة الدراســة يوافقــون عــى العبــارة العــاشرة القائلــة )تحافــظ إدارة المصنــع 

عــى المــوارد الطبيعيــة.( حيــث بلغــت نســبتهم 76.8 % بينــا بلغــت نســبة غــر الموافقين على 

ذلــك 6.4 %، أمــا أفــراد العينــة الذيــن لم يبــدو إجابــات محــددة فقــد بلغــت نســبتهم 12.8 %.

ــل  ــر القاب ــج الأخ ــارات المنت ــبي لعب ــوزن النس ــح وال ــط المرج ــاب المتوس ــم)3( حس ــدول رق ج

ــتخدام ــادة الاس لاع

2.اعادة الاستخدام

الاتجاه
الوزن 

النسبي

المتوسط 

المرجح

لا اوافق

بشدة
لا اوفق محايد أوافق

أوافق 

بشدة العبارة

محايد 3 2.73

العدد العدد العدد العدد العدد

 %  %  %  %  %

16 25 19 30 35 1.لــدى إدارة المصنــع مهــارة كافية 

المخلفــات  اســتخدام  لإعــادة 

الزراعيــة.
12.8 20.0 15.2 24.0 28.0

محايد 3 2.89 19 26 23 27 29 2.لــدى إدارة المصنــع مهــارة كافية 

المخلفــات  اســتخدام  لإعــادة 

الصناعيــة.
15.2 20.8 18.4 21.6 23.2

محايد 3 2.96 20 29 18 29 27 3.تســتخدم إدارة المصنــع مــواد 

القابلــة  والتغليــف  للتعبئــة 

الاســتخدام. لإعــادة 
16.0 23.2 14.4 23.2 21.6

محايد 3 2.95 15 32 23 25 30 عــن  بالبحــث  المصنــع  4.يهتــم 

أحــدث التقنيــات لإنتــاج لمنتــج 

الاســتخدام قابــل لإعــادة 
12.0 25.6 18.4 20.0 24.0

محايد 3 2.85 13 30 21 28 32 ــم  ــن تصمي ــع م ــن المصن 5. يتمك

ــادة  ــمح بإع ــكل يس ــه بش منتجات

اســتخدامها
10.4 24.0 16.8 22.4 25.6

إجمالي عبارات إعادة الاستخدام                                         2.876     3       محايد

إعداد الباحثة من بيانات الدراسة 2024م
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–	 ــدى  ــة )ل ــارة الأولى القائل ــى العب ــن 52 % ع ــة الموافق ــة الدراس ــراد عين ــبة أف ــت نس بلغ

إدارة المصنــع مهــارة كافيــة لإعــادة اســتخدام المخلفــات الزراعيــة( بينــا بلغــت نســبة غــر 

الموافقــن 15.2 %، أمــا أفــراد العينــة الذيــن لم يبــدو إجابــات محــددة فقــد بلغــت نســبتهم 

.% 32.8

–	 ــارة الثانيــة القائلــة )لــدى  بلغــت نســبة أفــراد عينــة الدراســة الموافقــن 44.8 % عــى العب

إدارة المصنــع مهــارة كافيــة لإعــادة اســتخدام المخلفــات الصناعيــة( بينــا بلغــت نســبة غــر 

الموافقــن 36 %، أمــا أفــراد العينــة الذيــن لم يبــدو إجابــات محــددة فقــد بلغــت نســبتهم 

.% 18.4

–	 بلغــت نســبة أفــراد عينــة الدراســة الموافقــن 44.8 % عــى العبــارة الثالثــة القائلــة )تســتخدم 

إدارة المصنــع مــواد للتعبئــة والتغليــف القابلــة لإعــادة الاســتخدام.( بينــا بلغــت نســبة غــر 

الموافقــن 39.2 %، أمــا أفــراد العينــة الذيــن لم يبــدو إجابــات محــددة فقــد بلغــت نســبتهم 

.% 14.4

–	 ــم  ــة )يهت ــة القائل ــارة الرابع ــة الدراســة الموافقــن 44 % عــى العب ــراد عين بلغــت نســبة أف

المصنــع بالبحــث عــن أحــدث التقنيــات لإنتــاج لمنتــج قابــل لإعــادة الاســتخدام( بينــا بلغــت 

نســبة غــر الموافقــن 37 %، أمــا أفــراد العينــة الذيــن لم يبــدو إجابــات محــددة فقــد بلغــت 

نســبتهم 18.4 %.

–	 ــة )يتمكــن  ــارة الخامســة القائل بلغــت نســبة أفــراد عينــة الدراســة الموافقــن 48 % في العب

المصنــع مــن تصميــم منتجاتــه بشــكل يســمح بإعــادة اســتخدامها( بينــا بلغــت نســبة غــر 

الموافقــن 34.4 %، أمــا أفــراد العينــة الذيــن لم يبــدو إجابــات محــددة فقــد بلغــت نســبتهم 

.% 16.8

جدول)4( تحليل علاقة الارتباط بين الثقافة البيئية المنتج الأخضر القابل لإعادة الاستخدام

     المتغير التابع

المتغير المستقل
البيانإعادة الاستخدام

قيمة معامل الارتباط )سبيرمان(0.367**الثقافة البيئية

مستوى المعنوية0.000

حجم العينة 111

)Correlation is signification at the 0.01 level (2-tailed**

المصدر: إعداد الباحثين من بيانات الدراسة الميدانية 2024م. 

وجــود علاقــة ارتبــاط طرديــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن الثقافــة البيئيــة )متغــر مســتقل( وإعــادة 

ــد  ــاط ضعيــف( عن ــاط بينهــا 0.367 )ارتب ــع( حيــث بلغــت قيمــة معامــل الارتب الاســتخدام )متغــر تاب

ــاط  ــى أن الارتب ــدل ع ــا ي ــية 0.05 م ــة القياس ــتوى الدلال ــن مس ــل م ــو اق ــة0.000 وه ــتوى معنوي مس

معنــوي. بالرغــم مــن أن الارتبــاط معنــوي إلا أن تصنيفــه جــاء ضعيفــاً جــداً.
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أماني عوض عبدالله – د. عليان علي رحمة عليان

مناقشة وتفسير النتائج: 
ــج  ــة والمنت ــة البيئي ــن الثقاف ــة ب ــة إحصائي ــة ذات دلال ــد علاق ــه )توج ــى ان ــة ع ــت الفرضي -نص

الأخــر القابــل لإعــادة الاســتخدام( أظهــرت نتائــج تحليــل علاقــة الارتبــاط بــن المتغيريــن وجــود علاقــة 

ــا  ــاط بينه ــة الارتب ــت قيم ــث بلغ ــداً، حي ــف ج ــاط ضعي ــت بارتب ــة صنف ــة إحصائي ــة ذات دلال ارتباطي

0.367، وقيمــة مســتوى المعنويــة 0.000 وهــي اقــل مــن مســتوى الدلالــة القياســية 0.05 مــا يــدل عــى 

ــاط معنــوي إلا أن تصنيفــه جــاء ضعيفــاً جــداً. ــاط معنــوي. بالرغــم مــن أن الارتب أن الارتب

النتائج:
 من خلال التحليل أعلاه، أثبتت النتائج الآتي:

–	 وجود إلمام بالثقافة البيئية لدي العاملين بمصنع سكر حلفا الجديد.

–	 وجــدت علاقــة ارتباطيــة ذات دلالــة إحصائيــة صنفــت بارتبــاط ضعيــف بــن الثقافــة البيئيــة 

ــة  ــاك علاق ــة )هن ــة القائل ــل الفرضي ــه تقب ــادة الاســتخدام، علي ــل لإع ــج الأخــر القاب والمنت

ذات دلالــة إحصائيــة بــن الثقافــة البيئيــة وإنتــاج المنتــج القابــل لإعــادة الاســتخدام( بحــذر.

التوصيات:
   من خلال النتائج أعلاه، توصي الدراسة بالآتي:

	1 ضرورة ربــط الثقافــة البيئيــة للعاملــن بأهميــة العمــل عــى أن يكــون المنتــج اخــر قابــل .

لإعــادة الاســتخدام.

	2 ضرورة أن تركــز إدارة المصنــع عــى اســتخدام أحــدث التقنيــات لإعــادة اســتخدام مخلفاتــه .

الصناعيــة والزراعيــة. 

	3 ضرورة تعزيــز مفهــوم الثقافــة البيئيــة لــدى إدارة المصنــع وربطهــا بالمنتــج الخــاص بالمصنــع .

مــن حيــث قابليتــه لإعــادة الاســتخدام.
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