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واقع الحوكمة في جامعة كردفان من وجهة نظر العاملين

حامد بله  حامد  د.منتصر 
استاذ مساعد ـ مركز دراسات السلام والتنمية 

جامعة كردفان

المستخلص:
تناولــت الدراســة واقــع الحوكمــة في جامعــة كردفــان ـ الســودان ، وهدفت الي التعــرف علي مفهوم 
الحكــم الراشــد والحوكمــة في مؤسســات التعليــم العــالي وأثــر حمايــة العاملــن والمطالبــة بحقوقهــم ومــدي 
قابليــة الرضــا الوظيفــي وأثــره عــي سياســات العدالــة المؤسســية. اســتخدمت الدراســة المنهــج الوصفــي 
ــوائية  ــة عش ــة طبقي ــتخدام عين ــم اس ــث ت ــان( حي ــة كردف ــة في )جامع ــع الدراس ــل مجتم ــي وتمث التحلي
مــن مجتمــع الدراســة الــذي يمثلــه ) الأســاتذة ـ الموظفــن ـ العــال(، وبلــغ حجــم العينــة )67( مبحــوث 
ــتخدام  ــم أس ــكلي. ت ــث ال ــع البح ــن المجتم ــبته )1588( م ــغ نس ــث البال ــع البح ــن مجتم ــبة 4 % م بنس
الدراســة الاســتبانة للحصــول عــي المعلومــات ولتحليــل البيانــات تم اســتخدام برنامج الحــزم الاحصائيــة للعلوم 
الاجتماعيــة spss(( النســخة 27. توصلــت الدراســة الي عــدم توفــر رؤيــة دقيقــة عــن الوضــع المــالي بالجامعــة 
مــا يؤثــر عــي عمليــات ضــان الافصــاح الدقيــق والمناســب عــن الوضــع المــالي بالجامعة. مــن التحديــات التي 
تواجــه الجامعــة عــدم وجــود الشــفافية عــن الوضــع المــالي والإداري بنســبة 62 % مــن اجابــات المبحوثــن وهذا 
يؤثــر عــي الحوكمــة والاداء والشــفافية. كــا اشــار نســبة 45 % الي ان عــدم توفــر الحمايــة لحقــوق الاســاتذة 
والموظفــن والعــال بالجامعــة مــا يؤثــر ســلباً عــي عــدم الرضــا الوظيفــي وسياســات العدالــة المؤسســية 
وتطبيــق اللوائــح والقوانين.اثبتــت الدراســة بنســبة 91 % بوجــود لائحــة للمســاءلة الاداريــة بالجامعــة في 
حالــة حــدوث الأخطــاء. ولاكنهــا غــر فعالــة في تطبيقهــا. اوصــت الدراســة الي توفــر رؤيــة ماليــة دقيقــة 
عــن الوضــع المــالي مــن خــال اســراتيجيات وخطــط تنفيــذ واضحــة تســاعد في الافصــاح الدقيــق والمناســب 
ــات المختلفــة  ــة وإدارات الكلي ــن الإدارة المالي ــة مــا ب عــن الوضــع المــالي بالجامعــة. ســد الفجــوة الاداري
بالجامعــة لتوضيــح الوضــع المــالي والإداري لضــان عمليــة الشــفافية التــي تســاعد في عمليــة الحوكمــة. 
ولتحســن الرضــا الوظيفــي وسياســات العدالــة المؤسســية وتطبيــق اللوائــح يجــب توفــر الحمايــة لحقــوق 
ــل إدارة المــوارد  ــة مــن قب ــن الفعال ــح والقوان الأســاتذة والموظفــن والعــال بالجامعــة مــن خــال اللوائ

البشريــة.
الكلمات المفتاحية: الحوكمة، مؤسسات التعليم العالي، الواقع والمثال، الرضا الوظيفي، جامعة كردفان.
The reality of governance at Kordofan University from the 

perspective of its employees
Dr. Montser Hameed Balla Hameed 
Aabstract: 

This study examined the reality of governance at Kordofan 
University in Sudan. It aimed to identify the concept of good governance 
and its application in higher education institutions, the impact of 
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protecting employees and advocating for their rights, and the extent of 
job satisfaction and its effect on institutional justice policies. The study 
employed a descriptive-analytical approach. The study population 
consisted of Kordofan University, from which a stratified random sample 
was drawn. This sample comprised faculty, staff, and workers, totaling 
67 respondents, representing 4 % of the total population of 1588. Data 
was collected using a questionnaire, and the Statistical Package for 
the Social Sciences (SPSS) version 27 was used for data analysis. The 
study concluded that there is a lack of accurate information regarding 
the university’s financial situation, which hinders the ability to ensure 
accurate and appropriate financial disclosure. One of the challenges 
facing the university is the lack of transparency regarding its financial 
and administrative status, identified by 62 % of respondents. This lack of 
transparency negatively impacts governance, performance, and overall 
transparency. The study also indicated that 45 % of respondents believe 
the lack of protection for the rights of professors, staff, and workers at the 
university negatively impacts job satisfaction, institutional justice policies, 
and the application of regulations and laws. The study found that 91 % of 
respondents confirmed the existence of an administrative accountability 
system at the university to address errors. However, its implementation is 
ineffective. The study recommended providing a clear financial overview 
of the university’s financial situation through well-defined strategies and 
implementation plans that facilitate accurate and appropriate disclosure 
of the university’s financial status. It also recommended bridging the 
administrative gap between the financial department and the various 
college administrations within the university to clarify the financial 
and administrative situation and ensure transparency, which is essential 
for effective governance. To improve job satisfaction, institutional 
justice policies, and the application of regulations, the human resources 
department must ensure the protection of the rights of professors, staff, 
and workers at the university through effective regulations and laws.
Keywords: Governance, Higher Education Institutions, Reality and 
Example, Job Satisfaction, University of Kordofan

1. مقدمـة:
ــادي  ــدور ري ــي ب ــرم التعليم ــة اله ــا قم ــي، بوصفه ــالي والجامع ــم الع ــات التعلي ــع مؤسس تضطل
ومســئولية كــري في تحقيــق التنميــة الشــاملة والتقــدم التقنــي، وتنميــة المــوارد البشريــة والموازنــة بــن 
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الحفــاظ عــي الهويــة الذاتيــة والانفتــاح عــي المجتمــع العالمــي، إضافــة الي التعامــل مــع مختلــف قضايــا 
ــا المعــاصر مصنعــاً للعنــاصر الفاعلــة في المجتمــع، واحــد أدوات  العــر، كــا أصبحــت الجامعــات في عالمن
التغيــر في الواقــع الاجتماعــي والفكــري والســياسي في اتجــاه المســتقبل، والتــي تتحمــل مســئولية النهــوض 
بالأمــة، والدفــاع عــن مكتســباتها ومجابهــة التحديــات التــي تواجههــا، وبنــاء صرحهــا الاقتصــادي والفكــري 
عــي أســس علميــة منهجيــة ســليمة، وتطوير مســرتها لمواكبــة التطور العلمــي والتكنولوجــي، وأســوة بالدول 
المتقدمــة فإنــه يجــب العمــل للأخــذ بقصــب الســبق في مجــال تطويــر التعليــم العــالي والبحــث العلمــي1. 

:Problem  of the Study1(مشكلة الدراسة(
ــن  ــدة ع ــل بعي ــة المعام ــة واضح ــاج سياس ــالي وانته ــم الع ــات التعلي ــح مؤسس ــة إصال إن عملي
الغمــوض تنعكــس مــن فلســفة المجتمــع، وتعتمــد في جوهرهــا عــى الحوكمــة الحكــم الراشــد مــن خــال 
ــات  ــن العقب ــة  م ــدان مجموع ــيدها  في المي ــادف تجس ــا، ويص ــا فعلي ــا وآلياته ــف مبادئه ــق مختل تطبي
والتحديــات وبمــا ان جامعــة كردفــان واحــدة مــن مؤسســات التعليــم العــالي التــي يجــب ان تنطبــق عليهــا 

مبــادئ الحوكمــة والحكــم الراشــد.
وبنــاءاً عــي ذلــك يمكــن صياغــة مشــكلة الدراســة في التســاؤل الرئيــي  التــالي: كيــف يمكــن ان 

تســاهم الحوكمــة في مؤسســات التعليــم العــالي في تحســن الاداء المؤســي وتحقيــق الرضــا الوظيفــي؟
وتندرج تحت هذه الإشكالية مجموعة من التساؤلات التالية؟

ما هو مفهوم الحوكمة في مؤسسات التعليم العالي؟ 	-
هل يوجد مبادئ ومرتكزت للحكم الراشد بجامعة كردفان؟ 	-

ما هي التحديات التي تعيق عملية الحوكمة بالجامعة؟  	-
ما هي الاستراتيجيات التي يمكن الاعتماد عليها فيما يتعلق بالحوكمة في جامعة كردفان؟ 	-

)2(افتراضات الدراسة: 
1 يوجــد سياســات للمســاءلة مــن قبــل إدارة الجامعــة اتجــاه منســوبيها في حالــة حــدوث الأخطــاء مــا 	.

يعــزز قيــم الحوكمــة في مؤسســات التعليــم العــالي

22 عــدم حمايــة العاملــن بمؤسســات التعليــم العــالي تــؤدي الي عــدم الرضــا الوظيفــي مــا يؤثر بصــورة كبيرة .

عــي سياســات العدالــة المؤسســية التــي تــؤدي الي توفــر ســبل الأنصــاف والتعويضات وجــر الضرر.

33 يوجــد تحديــات تعيــق عمليــة  ضــان الإفصــاح الدقيــق والمناســب عــن الوضــع المــالي والأداء والإدارة .

والحوكمــة بالجامعــة مــا يؤثــر بصــورة كبــر في عامــل الشــفافية بالجامعــة.

44 ــة . ــوارد البشري ــن الم ــتفادة م ــدم الأس ــات وع ــة العملي ــرارات ومتابع ــذ الق ــكالية في تنفي ــد إش توج

والأمكانيــات الماديــة مــا يقلــل الفعاليــة والكفــاءة التــي تقــود الي الوصــول الي الحوكمة في مؤسســات 

التعليــم العــالي.
 Imperative of the Study 3(أهمية الدراسة(

تكمن أهمية الدراسة في ما يلي:
1. الأهمية العلمية: 

تتجلى أهمية الورقة في الآتي:
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− ــات 	 ــة في مؤسس ــق بالحوكم ــوع المتعل ــذا الموض ــت ه ــي تناول ــة الت ــات العلمي ــة الدراس قل
ــات. ــك الدراس ــدة لتل ــة جدي ــة علمي ــث إضاف ــون البح ــالي يك ــودان وبالت ــالي في الس ــم الع التعلي

− ــة 	 ــالي بأهمي ــم الع ــات الســودانية ومؤسســات التعلي ــرار بالجامع ــاه متخــذي الق لفــت أنتب
الحوكمــة في عمليــة التقــدم والتنميــة وتطويــر العمليــة التعليميــة مــن خــال وضــع سياســات 

وإجــراءات عمليــة. 
الأهمية التطبيقية:

تكمــن الاهميــة التطبيقيــة في تمليــك متخــذي القــرار اســراتيجيات ومقترحــات حلــول يمكــن ان  	-
تســاعد في تطبيــق سياســات الحوكمــة عــي مســتوي مؤسســات التعليــم العــالي.

:Objectives of the Study  4(أهداف الدراسة(
تهدف هذه  الدراسة إلى تحقيق الآتي :

1 التعرف علي مفهوم الحكم الراشد والحوكمة في مؤسسات التعليم العالي.	.

22 التعرف علي سياسات المساءلة من قبل إدارة الجامعة اتجاه منسوبيها..

33 ــي . ــا ع ــي وأثره ــا الوظيف ــه الرض ــم يقابل ــة بحقوقه ــن والمطالب ــة العامل ــر حماي ــي أث ــرف ع التع

سياســات العدالــة المؤسســية.

44 التعــرف عــي التحديــات التــي تعيــق عمليــة  ضــان الإفصــاح الدقيــق والمناســب عــن الوضــع المــالي .

والأداء والإدارة والحوكمــة بالجامعــة.

55 الإشــكاليات الي تواجــه الجامعــة في تنفيــذ القــرارات ومتابعــة العمليــات وعــدم الاســتفادة مــن المــوارد .

البشريــة والإمكانيــات المادية.
: Methodology of the Study 5(منهجية الدراسة(

اعتمــدت الدراســة عــى المنهــج الوصفــي التحليــي لوصــف الظاهــرة موضــوع الدراســة وتحليــل 
البيانــات التــي تــم جمعهــا

:Scope of the Study   6(النطاق الجغرافي للدراسة(
ولاية شمال كردفان ـ جامعة كردفان.

 Limitations  of the Study :محددات الدراسة
يمكن تلخيص محددات الدراسة في الآتي:

أ.عدم دقة بعض البيانات و المعلومات التي قدمها بعض المسئولين في بعض الادارات بالكليات.
ب.تحفظ بعض المسئولين في الإجابة على بعض الأسئلة أو توضيح وجهة نظرهم، حول بعض المواضيع.

)7(الإشــراطات الأمنيــة والتدابــر الإحترازيــة التــي نتجــت عــن الحــرب في الســودان والتــي تأثــرة 
ــاء  ــور في البن ــود تده ــا ادت الي وج ــة م ــورة خاص ــم بص ــات التعلي ــة ومؤسس ــورة عام ــة بص ــا الولاي به

ــة. ــرة الحــرب وشــح المــوارد المالي ــة نتيجــة لاتســاع دائ ــراغ في المــوارد البشري الاداري وف
:Time Span of the Study 8( المدى الزمنى للدراسة(

ــي  ــرف ع ــول التع ــة ح ــزت الدراس ــد ترك ــن 2020- 2024 وق ــرة م ــة فى الف ــراء الدراس ــم إج ت
ــان. ــة كردف ــال  بجامع ــع والمث ــن الواق ــا ب ــالي م ــم الع ــات التعلي ــة في مؤسس الحوكم
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:Means of Data Collection  9(وسائل جمع المعلومات(
اعتمــدت الدراســة عــى جمــع البيانــات والمعلومــات مــن المســتندات الرســمية، كــا اســتخدمت 

الدراســة اســتمارات الاســتبيان.
أولا: البيانات الثانوية Secondary Data وتشمل الآتي:

1 البيانــات والمعلومــات التــى تــم جمعهــا مــن الكتــب، والأوراق العلميــة ومــن شــبكة الإنترنــت. وقــد 	.

إســتخدمت اغلــب هــذه المعلومــات  فى تصميــم وإعــداد الجــزء النظــري مــن الدراســة.

22 تقارير الأداء السنوية للجامعة )وهى الفترة من 2020، وحتى عام 2024م(..
ثانيا: البيانات الأولية Primary Data  وتشمل الاتى:

1 البيانــات والمعلومــات الأوليــة تــم جمعهــا مــن مجتمــع  الدراســة، بواســطة إســتمارات الإســتبيانات، 	.

و عــن طريــق المقابــات )sweivretnI(  التــى تــم إجراؤهــا مــع العمــداء ومســئولين المــوارد البشريــة 

والادارة الماليــة بالجامعــة.

22 البيانات التى تم الحصول عليها عن طريق المشاهدة )Observations( ، التى أجراها الباحث .
)10(الدراسات السابقة : 

1 دراســة أحمــد محمــد واخــرون )2102(2 بعنــوان حوكمــة الجامعــات ودورهــا في مواجهــة التحديــات 	.

والتــي هدفــت إلي زيــادة المعرفــة بمفهــوم الحوكمــة بشــكل عــام وحوكمــة الجامعــات بشــكل خــاص 

وتمثلــت عينتهــا في جامعــة طرابلــس، واســتخدمت المنهــج الوصفــي التحليــي، وكان مــن ابــرز نتائجهــا  

ــؤدي الي  ــفافية وت ــتنارة والش ــة والاس ــم بالعقلاني ــرارات تتس ــاذ ق ــر اتخ ــدة تي ــة الجي إن الحوكم

تحقيــق الكفــاءة والفاعليــة عــي المســتوي التنظيمــي. 

22 دراســة يــاسر عبــد الرحمــن واخــرون )2019(3 بعنــوان الحوكمــة في مؤسســات التعليــم العــالي بــن .

ــتخدمت  ــن اس ــن الجامع ــاب والموظف ــاتذة والط ــن الاس ــا م ــت عينته ــق، وتمثل ــة والتطبي النظري

ــة  ــق الحوكم ــا بتطبي ــزام الإدارة العلي ــدم الت ــا ع ــرز نتائجه ــن أب ــي وكان م ــج الوصف ــة المنه الدراس

ــر. ــة في التس ــي البريوقراطي وتف

33 ــم العــالي في ضــوء التجــارب المعــاصرة . ــم في مؤسســات التعلي ــر الجــودة والأداء والتقيي ــاب معاي كت

للجامعــات الرصينــة في العــالم، عــدي عطــا، ط1، دار البدايــة، عــان)2013(4 يهــدف الكتــاب بشــكل 

ــدة  ــدم بعــض الفائ ــا يق ــم الجامعــي ك ــي الخــرة نســبياً في مجــال التعلي اســاسي التدريســيين قلي

لمنتســبي مؤسســات التعليــم العــالي وآخريــن ممــن يــؤدون ادواراً مماثلــة في التعليــم والتعلــم، كــا 

يســعي الي تقديــم نقطــة للانطــاق في التعليــم الجامعــي وإثــارة الأفــكار وعــرض المبــادئ والأمثلــة 

وتشــجيع الممارســة الفكريــة واقــراح الإجــراءات المعتمــدة لتطويــر ورفــع وتحســن إمكانيــات التعليم 

والتعلــم لــدي القــارئ أو المهتــم.
المحور الثاني: الأطار النظري 

1. الحوكمة في مؤسسات التعليم العالي: 
ظهــر مفهــوم الحوكمــة في مؤسســات التعليــم العــالي في  الســنوات الأخــرة ، ليعــرب عــن الإلزاميــة 
الحقيقيــة التيتمــر بهــا المؤسســات الجامعيــة والحلــول المقترحــة لهــا، تلــك الأزمــة التــي تتمثــل في أم هنــاك 
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ــاذ  ــا اتخ ــون مهمته ــس، لتك ــة التدري ــة وهيئ ــوق الطلب ــة ف ــلطة التنفيذي ــا الس ــة وضعته إدارات جامعي

القــرارات المتعلقــة بشــؤون هــؤلاء، دون أن يكــون لأي منهــم حــق مناقشــة هــذه القــرارات أو الاعــراض 

عليهــا. وهــو مــا يعــزز اســتمرار ثقافــة العــزوف عــن المشــاركة في الحيــات ســواء داخــل مؤسســات التعليــم 

العــالي أو خارجهــا، كــا يضعــف تطــور هــذه المؤسســات  بوصفهــا مؤسســات أكاديميــة المفــرض فيهــا أن 
تعيــد صياغــة التوجهــات الثقافيــة والمعرفيــة والعلميــة للمجتمــع.5

عرفــت الحوكمــة في مؤسســات التعليــم العــالي بأنهــا » الطريقــة التــي يتــم مــن خلالهــا توجيــه 
ــة. 6 ــة أنشــطة المؤسســات الجامعي وإدارة ومراقب

2. مبادئ الحوكمة في مؤسسات التعليم العالي:
ــادئ  ــن مب ــف ع ــة لا يختل ــات الجامعي ــة في المؤسس ــادئ الحوكم ــر)نزيهة 2010( 7الي إن مب يش

ــادئ:  ــن اهــم المب ــة عــي مســتوي المؤسســات الأخــرى و م الحوكم

ــة  ــة في الدول ــات الحكومي ــل الهيئ ــن قب ــة م ــس الجامع ــة لرئي ــلطة المخول ــي الس ــلطة: تعن الس

والتــي يمارســها عــن طريــق نوابــه  مــن نائــب رئيــس الجامعــة، العميــد، رئيــس القســم ومســؤولي الإدارة 

بالتنســيق مــع وحــدات. 

ــا في كل  ــق ممثليه ــة عــن طري ــة للحوكمــة الجامعي ــب أن تشــارك الأطــراف المكون المشــاركة: جي

ــر بهــا ســواء عــي المســتوي الإداري والاكاديمــي أو المــالي.  الأمــور التــي تتأث

- التقييــم: جيــب أن يقيــم الاداء عــى مســتوى الأقســام، الكليــات والجامعــة ككل بصفــة دوريــة، 

وذلــك بمشــاركة كافــة الأطــراف.

ــى  ــؤولية ع ــلطة والمس ــاب الس ــق بأصح ــة، إذ تتعل ــة الجامعي ــر الحوكم ــي جوه ــاءلة: وه المس

ــط  ــة. وترتب ــة والخارجي ــن كل الأطــراف الداخلي ــم مســؤولون م ــالي، فه ــم الع مســتوى مؤسســات التعلي

ــز  المســاءلة أساســا بالشــفافية في اتخــاذ القــرارات والحــوار الاكاديمــي الديمقراطــي، لهــذا يحــب أن تتمي

ــة. ــاح الديمقراطي ــن الانفت ــة م ــة كبري ــة بدرج ــلطة الجامعي الس

 الشــفافية: يرتكــز هــذا المبــدأ عــى حريــة تدفــق المعلومــات داخــل الجامعــات بحيــث تكــون في 

متنــاول جميــع المعنيــن بهــا 

− ــالي لتحســن 	 ــم الع ــع داخــل مؤسســات التعلي ــر الفــرص للجمي ــز عــى توف المســاواة: ترتك

ــا. ــاظ عليه ــم أو الحف أوضاعه

− النزاهــة: وذلــك بالعمــل عــى تعزيز ســلطة القانــون أي أن القوانــن والانظمة عادلــة، ويتم تطبيقها 	

بدقــة يضمــن مســتوى عــالي من الأمــان والســامة، وبالتــالي تحقق الجامعــات أهدافهــا بدقة. 

− ــة 	 ــة والتقني ــة والمادي ــات البشري ــل للمــوارد والإمكاني ــة: ترتكــز عــى الاســتثمار الأمث الفاعلي

ــراد داخــل هــذه المؤسســات ــط بشــكل أســاسي بســلوكيات الأف المتاحــة للجامعــات، وترتب

أهداف الحوكمة في مؤسسات التعليم العالي:
ويشــر )عبــد العزيــز، 2014(8 الي أن أمــام التحديــات التــي تواجــه التعليــم العــالي تشــكل الحوكمة 

الجامعيــة  دافعــا هامــاً لإحــداث التغيــر ومواجهــة كل التحديــات ومــن أهــم الأهــداف للحوكمــة:
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1 مساعدة الجامعات في تحقيق أهدافها بأفضل السبل الممكنة .	.

22 تفيد في الكشف عن أوجه القصور في الأداء وضعف المخرجات. .

33 تساعد  الحوكمة في تعزيز القدرة التنافسية وتجنب الفساد الإداري والمالي للجامعات. .

44 ضمان موارد للجامعات والاستثمار الأمثل لها. .

55 تضمن حقوق ومصالح العاملين من الهيئتين الإدارية والأكاديمية دون تمييز..

66 وضع القوانين والقواعد التي يسترشد بها قيادات ومسؤوليات الجامعات .

77 تعزيز مشاركة جميع الأطراف من أعضاء هيئة التدريس والإداريين والطلاب في صنع القرارات..

88 توفير حق المحاسبة والمساءلة لجميع الأطراف المستفيدة من وجود الجامعات. .

المحور الثاني: الدراسة الميدانية :
اولًا: مجتمع الدراسة:

ثانياً : المنهجية: 
يتمثــل مجتمــع الدراســة في )جامعــة كردفــان( حيــث تــم اســتخدام عينــة طبقيــة عشــوائية مــن 

مجتمــع الدراســة الــذي يمثــل ) الاســاتذة ـ الموظفــن ـ العــال( ، وبلــغ حجــم العينــة )67( مبحــوث بنســبة 

4 % مــن مجتمــع البحــث البالــغ نســبته )1588( مــن المجتمــع البحــث الــكلي. تــم اســتخدام أداة الاســتبانة 

للحصــول عــي المعلومــات والتــي احتــوت عــي محوريــن تمثــل المحــور الاول في البيانــات الاوليــة، بينــا تناول 

المحــور الثــاني البيانــات الاساســية للدراســة والتــي احتــوت عــي بيانــات اربعــة فرضيــات اساســية، ولتحليــل 

البيانــات التــي تــم جمعهــا تــم اســتخدام برنامــج الحــزم الاحصائيــة للعلــوم الاجتماعيــة spss(( النســخة 27. 

ثالثاً : تحليل البيانات:
البيانات الاولية: 

جدول )1( يوضح : نوع المبحوثين

النسبة  %التكرارالبيان

52 %35ذكر

48 %32انثي

100.00 %67المجموع

المصدر : الدراسة الميدانية 2024
ــا  ــور مــن مجتمــع الدراســة نســبة 52 % بين ــم )1( بلغــت نســبة الذك مــن خــال الجــدول رق

ــاث 48 %  بلغــت نســبة الان
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شكل رقم )1( : يوضح نوع المبحوثين

جدول رقم )2( يوضح المستوي التعليمي للمبحوثين

النسبةالتكرارالبيانات

8 %5اساس

12 %8ثانوي

25 %17جامعي

55 %37فوق الجامعي

100.00 %67المجموع

المصدر: الدراسة الميدانية
اشــار الجــدول رقــم )2( الي ان نســبة الحاصلــن المســتوي التعليــم في مجتمــع الدراســة بلــغ نســبة 

56 %، ثــم الجامعــي بنســبة 26 % ، ثانــوي بنســبة 12 % 
شكل رقم )2( يوضح المستوي التعليمي للمبحوثين 
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3. جدول رقم )3( يوضح مهنة المبحوثين

النسبةالتكراراتالبيان

17.90 %12عامل

35.80 %24موظف

46.30 %31استاذ جامعي

100.00 %67المجموع

المصدر: الدراسة الميدانية 2024
مــن خــال الجــدول رقــم )3( الــذي يوضــح مهنــة المبحوثــن نجــد ان نســبة 46 % مــن مجتمــع 

الدراســة يمثــل اســاتذة جامعــن و أن نســبة 36 % موظفــن ونســبة 18 % عــال 
شكل رقم)3( يوضح مهنة المبحوثين
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2. البيانات الاساسية: 
5.	)الفرضيــة الاولي( يوجــد سياســات للمســاءلة مــن قبــل إدارة الجامعــة اتجــاه منســوبيها في حالــة 

حــدوث الأخطــاء مــا يعــزز قيــم الحوكمــة في مؤسســات التعليــم العــالي
جدول رقم )4( يوضح بيانات الفرضية الأولي

لا اوافق االبيان
بشدة

اوافق اوافقمحايدلا اوافق
بشدة

المجموع

وجود لائحة مساءلة  
الإدارة.

047173967التكرار

100 %58 %25 %10 %6 %0 %النسبة  %

يوجد مساءلة  
بالجامعة تجاه 

الأساتذة
0145173167التكرار

100 %46 %25 %7 %21 %0 %النسبة  %

يوجد مساءلة مقبل 
الادارة للموظفين

042154667التكرار

100 %69 %22 %3 %6 %0 %النسبة  %

مساءلة من قبل 
الإدارة للعمال

226134467التكرار

100 %66 %19 %9 %3 %3 %النسبة  %

صمان المساءلة 
العامة عن الافعال

21314211767التكرار

100 %25 %31 %21 %19 %3 %النسبة  %

المصدر: الدراسة الميدانية2024م
اشــار الجــدول )4( الي ان معظــم المبحوثــن موافقــون عــى ان بالجامعــة لائحــة مســاءلة اداريــة 
بنســبة 83 % ، بينــا الموافقــون عــى وجــود مســاءلة تجــاه الاســاتذة بالجامعــة بلغــت نســتهم 71 %، 
ونســبة 91 % أفــادو بأنــه يوجــد مســاءلة اتجــاه الموظفــن. امــا نســبة 85 % أفــادوا بأنــه توجــد مســاءلة 
ــبة  ــة لائحــة واضحــة للمســاءلة والمحاس ــي ان بالجامع ــدل ع ــال. وهــذا ي ــاه الع ــل الادارة اتج ــن قب م
الاداريــة في حالــة الاخفــاق بالعمــل. وقــد بلغــت قيمــة مربــع )ك( البالغــة )24.3( بقيمــة معنويــة )0.05( 

مــا يؤكــد عــى أهميــة اللوائــح التــي تعمــل عــي ضبــط العمــل المؤســي بمنطقــة الدراســة.
شكل بياني رقم )4( يوضح بيانات الفرضية الاولي
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 2. )الفرضيــة الثانيــة(: عــدم حمايــة العاملــن بمؤسســات التعليــم العــالي تــؤدي الي عــدم الرضــا 
الوظيفــي مــا يؤثــر بصــورة كبــرة عــي سياســات العدالــة المؤسســية التــي تــؤدي الي توفــر ســبل الأنصاف 

والتعويضــات وجــر الــرر.
جدول رقم )5( يوضح بيانات الفرضية الثانية

اوافق البيان
بشدة

لا اوافق لا اوافقمحايداوافق
بشدة

المجموع

يوجد حماية لحقوق 
الأساتذة والموظفين والعمال

15101230067

% 22% 15% 18% 45% 0% 100

يوجد معاملة للجميع 
بالجامعة بشكل عادل

8514301067

% 12% 7% 21% 45% 15% 100

869341067تطبيق اللوائح علي الجميع

% 12% 9% 13% 51% 15% 100

المصدر: الدراسة الميدانية 2024م
ــة  ــر الحماي ــة بتوف ــة والمعني ــة الثاني ــات الفرضي ــر الي بيان ــذي يش ــدول )5( وال ــال الج ــن خ م
لحقــوق العــال بالجامعــة  اشــار نســبة 45 % مــن المبحوثــن بأنهــا لا يوجــد حمايــة لحقــوق الاســاتذة 
ــأن ليــس  ــرون ب ــن ي ــك نســبة 37 % ، كــا بلغــت نســبة الذي والموظفــن والعمــل بينــا وافــق عــي ذل
هنالــك معاملــة للجميــع بالجامعــة بلغــت نســبة 60 % بينــا الموافقــن عــي ذلــك بلغــت نســبتهم 19 %. 
اشــار مجتمــع الدراســة الي أن الجامعــة تســعي الي تطبيــق اللوائــح للمحاســبة بلغــت نســبة الموافقــة 19 % 
بينــا غــر الموافقــن بذلــك بلــغ نســبة 66 %. وهــذا يــدل عــي ان هنالــك اشــكالية واضحــة عــي مســتوي 
اللوائــح المحاســبية عــي مســتوي الجامعــة وقــد بلغــت قيمــة مربــع )ك( البالغــة )24.3( بقيمــة معنويــة 

)0.05( مــا يؤكــد عــى أهميــة اللوائــح التــي تعمــل عــي ضبــط العمــل المؤســي بمنطقــة الدراســة.
شكل بياني رقم )5( يوضح بيانات الفرضية الثانية
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3. )الفرضيــة الثالثــة( : يوجــد تحديــات تعيــق عمليــة  ضــان الإفصــاح الدقيــق والمناســب عــن 
الوضــع المــالي والأداء والإدارة والحوكمــة بالجامعــة مــا يؤثــر بصــورة كبــر في عامــل الشــفافية بالجامعــة.

جدول رقم )6( يوضح بيانات الفرضية الثالثة

لا اوافقمحايداوافقاوافق بشدةالبيانات
لا اوافق 

بشدة
المجموع

توفر قيادة إدارية منفتحة
1813821767

% 27% 19% 12% 31% 10% 100

رؤية دقيقة عن الوضع المالي
1712416

% 1% 10% 18% 61% 9% 100

هنالك شفافية دقيقة ومناسبة عن 

الأداء

851239367

% 12% 7% 18% 58% 4% 100

هنالك حوكمة واضحة ودقيقة بالإدارات 

المالية

7321261067

% 10% 4% 31% 39% 15% 100

يوجد سياسات واضحة وشفافة لدي 

إدارة الجامعة

691038467

% 9% 13% 15% 57% 6% 100

المصدر : الدراسة الميدانية 2024م

ــادة  ــر القي ــة بتوف ــة والمعني ــة الثالث ــات الفرضي ــر الي بيان ــذي يش ــدول )6( وال ــال الج ــن خ م

الاداريــة المتفتحــة بحيــث اشــار نســبة 46 % مــن المبحوثــن بأنهــا تتوفــر في الجامعــة ونســبة 41 % غــر 

موافقــن بــأن بالجامعــة قيــادة اداريــة منفتحــة عــى المجتمــع. كــا يــري نســبة 70 % مــن المبحوثــن بــأن 

الادارة الماليــة لبــس لهــا رؤيــة دقيقــة عــن الوضــع المــالي بينــا الموافقــن عــى ذلــك بلغــت نســبتهم 11 % 

فقــط مــن المبحوثــن، كــا بلغــت نســبة 62 % مــن المبحوثــن بــأن ليــس هنالــك شــفافية دقيقــة ومناســبة 

عــن الاداء المــالي لــدي الادارة الماليــة لمجتمــع الدراســة بينــا الموافقــن عــي ذلــك بلغــت نســبتهم 19 %. 

وبلغــت نســبة 44 % مــن المبحوثــن بــأن ليــس هنالــك حوكمــة واضحــة ودقيقــة بــالإدارات الماليــة بينــا 

الموافقــن عــي ذلــك بلغــت 14 %. كــا اشــار مجتمــع الدراســة الي 63 % الي ان ليــس بالجامــع سياســات 

ــدل  ــة سياســات. وهــذا ي ــان بالجامع ــري نســبة 22 % ب ــا ي ــة بين ــدي إدارة الجامع واضحــة وشــفافة ل

عــي ان هنالــك اشــكالية واضحــة عــي مســتوي السياســات الماليــة والحوكمــة والشــفافية عــي مســتوي 

الجامعــة. وقــد بلغــت قيمــة مربــع )ك( البالغــة )24.3( بقيمــة معنويــة )0.05( مــا يؤكــد عــى أهميــة 

اللوائــح التــي تعمــل عــي ضبــط العمــل المؤســي بمنطقــة الدراســة.
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شكل بياني رقم )6( يوضح بيانات الفرضية الثالثة

4. )الفرضيــة الرابعــة( توجــد إشــكالية في تنفيــذ القــرارات ومتابعــة العمليــات وعــدم الاســتفادة 
ــول الي  ــود الي الوص ــي تق ــاءة الت ــة والكف ــل الفعالي ــا يقل ــة م ــات المادي ــة والإمكاني ــوارد البشري ــن الم م

ــم العــالي. الحوكمــة في مؤسســات التعلي
جدول رقم )7( يوضح بيانات الفرضية الرابعة

المجموعلا اوافق بشدةلا اوافقمحايداوافقاوافق بشدةالبيان

تنفيذ القرارات ومتابعة العمليات 
التي تصدر من إدارة الجامعة

13113291167

% 19% 16% 4% 43% 16% 100

الاستفادة من الموارد البشرية في 
تنمية الجامعة

1518727067

% 22% 27% 10% 40% 0% 100

الاستفادة من الموارد المتاحة 
بالجامعة للتطوير

226633067

% 33% 9% 9% 49% 0% 100

الاستفادة من الوقت والموارد 
البشرية

1771029467

% 25% 10% 15% 43% 6% 100

المصدر: الدراسة الميدانية 2024م
ــة  ــة الرابع ــات الفرضي ــى بيان ــون ع ــن موافق ــم المبحوث ــدول )7( الي ان معظ ــال الج ــن خ م
والمعنيــة بمتابعــة القــرارات ومتابعــة القــرارات التــي تصــدر مــن إدارة الجامعــة و الموافقــن عليهــا بلــغ 
ــغ  ــة بل ــة الجامع ــة في تنمي ــوارد البشري ــن الم ــن عــي الاســتفادة م ــا ان نســبة الموافق نســبة 59 % ك
ــإن  نســبة 40 % وهــي تمثــل نســبة ضعيفــة مــا يشــر نســبة 49 % مــن المبحوثــن بعــدم الموافقــة ب
الجامعــة تســتفيد مــن المــوارد البشريــة الموجــودة بالجامعــة، بينــا يشــر 49 % فقــط مــن المبحوثــن 
بــأن الجامعــة تســتفيد مــن المــوارد المتاحــة لتطويــر الجامعــة بينــا نســبة 42 % غــر موافقــن بذلــك، 
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ويشــر نســبة 49 % مــن المبحوثــن بــأن الجامعــة تســتفيد مــن الوقــت والمــوارد البشريــة بينــا 35 % مــن 
المبحوثــن يــرون ان الجامعــة لا تســتفيد مــن الوقــت والمــوارد البشريــة وهــو تأكيــد للنســبة الســابقة التــي 
تمثــل 49 % كأعــى نســبة بعــدم الاســتفادة مــن المــوارد البشريــة بالجامعــة. وهــذا يــدل عــى ان بالجامعــة 
عــدد مقــدر مــن المــوارد البشريــة غــر مســتفاد منهــا في تطويــر الجامعــة. وقــد بلغــت قيمــة مربــع )ك( 
البالغــة )24.3( بقيمــة معنويــة )0.05( مــا يؤكــد عــى أهميــة اللوائــح التــي تعمــل عــى ضبــط العمــل 

المؤســي بمنطقــة الدراســة.
شكل بياني رقم )7( يوضح بيانات الفرضية الرابعة

النتائج : 
مــن خــال البحــث حــول موضــوع الدراســة المتعلقــة بالحوكمــة في مؤسســات التعليــم العــالي مــا 

بــن الواقــع والمثــال
جامعة كردفان نموذجا ً توصلت الدراسة الي مجموعة من النتائج منها:

1 لا توجــد قــرارات فعالــة تــؤدي الي تحقيــق الكفــاءة والفاعليــة عــي مســتوي الاســتفادة مــن المــوارد 	.

البشريــة والمــوارد المتاحــة في الجامعــة.

22 عــدم اســتفادة المــوارد البشريــة مــن ادارة الوقــت والمــوارد القليلــة المتوفــرة في الجامعــة يعمــل عــي .

اعاقــة عمليــة التطــور الاداري.

33 لا توجــد اليــة لمتابعــة تنفيــذ القــرارات التــي تصــدر مــن إدارة الجامعــة وذلــك بنســبة بلغــت 59 % .

مــن اجابــات المبحوثــن.

44 عــدم توفــر قيــادة إداريــة بالجامعــة منفتحــة عــي اسرة الجامعــة والمجتمــع يؤثــر بصــورة اساســية .

عــي الإداء الإداري والمــالي وذلــك بنســبة 41 % مــن المبحوثــن.

55 عــدم توفــر رؤيــة دقيقــة عــن الوضــع المــالي بالجامعــة يؤثــر عــي عمليــات ضــان الافصــاح الدقيــق .

والمناســب عــن الوضــع المــالي بالجامعــة.
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66 مــن التحديــات التــي تواجــه الجامعــة عــدم الشــفافية عــن الوضــع المــالي والإداري بنســبة 62 % . 	.6

مــن اجابــات المبحوثــن وهــذا يؤثــر عــى الحوكمــة والاداء والشــفافية.

77 اشــار نســبة 45 % الي ان عــدم توفــر الحمايــة لحقــوق الاســاتذة والموظفــن والعــال بالجامعــة مــا .

يؤثــر ســلباً عــى عــدم الرضــا الوظيفــي وسياســات العدالــة المؤسســية وتطبيــق اللوائــح والقوانــن.

88 اثبتــت الدراســة بنســبة 91 % بوجــود لائحــة للمســاءلة الاداريــة بالجامعــة في حالــة حــدوث الأخطاء. .

ولا كنهــا غــر فعالــة في تطبيقهــا. 
التوصيات:

في ضوء النتائج السابقة توصي الدراسة بالآتي:

1 العمــل عــى تنفيــذ الحوكمــة في الجامعــة مــن أجــل تحســن وتجويــد عملهــا والوصــول الي التمييــز 	.

الإداري.

22 الاســتفادة مــن المــوارد البشريــة والمــوارد المتاحــة مــن خــال تدريــب وتأهيــل الكــوادر التــي تــؤدي .

الي تحقيــق الكفــاءة والفاعليــة في اتخــاذ القــرارات.

33 عمــل اليــة لمتابعــة القــرارات التــي تصــدر مــن ادارة الجامعــة مــن اجــل تنفيذهــا ومتابعتهــا وتقييــم .

مــدي الاســتفادة منــه عــى مســتوي الجامعــة.

44 ــل ادارة الجامعــة عــى المجتمــع واسرة الجامعــة مــن اجــل تحســن الاداء الاداري . ــاح مــن قب الانفت

والمــالي.

55 توفــر رؤيــة ماليــة دقيقــة عــن الوضــع المــالي مــن خــال اســراتيجيات وخطــط تنفيــذ واضحة تســاعد .

في الافصــاح الدقيــق والمناســب عــن الوضــع المــالي بالجامعة.

66 ــح . ــة لتوضي ــة بالجامع ــات المختلف ــة وادارات الكلي ــن الادارة المالي ــا ب ــة م ــات دوري ــل اجتماع عم

ــة. ــة الحوكم ــاعد في عملي ــي تس ــفافية الت ــة الش ــان عملي ــالي والاداري لض ــع الم الوض

77 ــة . ــر الحماي ــب توف ــح يج ــق اللوائ ــية وتطبي ــة المؤسس ــات العدال ــي وسياس ــا الوظيف ــن الرض لتحس

ــة. ــن الفعال ــح والقوان ــال اللوائ ــن خ ــة م ــال بالجامع ــن والع ــاتذة والموظف ــوق الاس لحق

88 ــق . ــب ان تطب ــي يج ــة الت ــاءلة الاداري ــق المس ــي تطبي ــل ع ــي تعم ــن الت ــح والقوان ــل اللوائ تفعي

ــة. ــة في الجامع ــات المختلف ــن الفئ ــام ب ــاف ت بأنص

99 ــل في الشــفافية والمســاءلة . ــي تتمث ــر الحوكمــة الت العمــل عــي تدريــب افــراد الجامعــة عــي معاي

ــة. ــة بالجامع ــر الادارات المختلف ــاركة لتطوي والمش

مــن الاســراتيجيات التــي يمكــن الاعتــاد عليهــا الاســتقلال في الجوانــب الماليــة والاداريــة بالجامعــات 1010

وعمــل اليــة لتطبيــق الحوكمــة داخــل المؤسســة.
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