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ــس  ــدد الخام ــك الع ــن يدي ــع ب ــعدنا أن نض ــرام يس ــر والاح ــل التقدي ــام وكام ـ  الس بعدـ

والعــرون مــن مجلــة  القُلــزم للدراســات الاقتصاديــة والاجتماعيــة الــذي يــأتي في إطــار الشراكــة 

ــة مــع جامعــة الحضــارة )اليمــن(. العلمي

القارئ الكريم:

يــأتي هــذا العــدد الخامــس والعــرون مــن المجلــة بعــد أن نجحــت المجلــة بواســطة هيئتهــا 

العلميــة والاستشــارية وهيئــة تحريرهــا في إصــدار أربــع وعــرون عــدداً، الأمــر الــذي يضــع الجميع 

أمــام تحــدي كبــر يقــوم عــى التطويــر والتحديــث والمواظبة 

القارئ الكريم:

ــة  ــع وطريق ــث المواضي ــن حي ــاً م ــر شــمولاً وتنوع ــدد وهــو أك ــأتي هــذا الع ي

طرحهــا وتحليلهــا ومعالجتهــا. ونســأل اللــه تعــالى أن يجــد المهتمــن والمختصــن 

والباحثــن في هــذا  العــدد مــا يفيدهــم ويكــون إضافــة حقيقيــة للمكتبــة الســودانية 

ــة.  والعربي

مع خالص الشكر للجميع؛؛؛؛؛

هيئة التحرير
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دور الشبكات العصبية الاصطناعية في التنبؤ بالتعثر 
المالي للشركات 

 )دراسة تطبيقية على عينة من شركات سوق الأوراق 
المالية السعودي2008 - 2012م(

 أستاذ المحاسبة والتمويل المساعد - الكلية التطبيقية  د. أسامه محمد حسن مهدي

جامعة نجران – المملكة العربية السعودية 

المستخلص:  
يعــد  التغــر الدائــم في مكونــات ومتغــرات بيئــة الاعــال أحــد أهــم الظواهــر  التــي تميــز هــذه البيئــة 
اليــوم , وهــذا التغــر جعــل هــدف البقــاء في الســوق يحظــى بأولويــة لهذه المنظمات بســبب شــيوع حــالات تعثر 
الــركات , لذلــك حظــي موضــوع التعــر المــالي والتنبــؤ بــه باهتمام كبــر من قبــل المختصــن في الحقل المــالي الآن، 
عــر محاولــة إيجــاد نمــاذج لهــا القــدرة عــى التنبؤ بحــالات التعثر المــالي قبل وقوعهــا، ولذلــك تمثل هدف الدراســة 
في تحديــد دور الشــبكات العصبيــة الاصطناعيــة في التنبــؤ بالتعــر المــالي للــركات، ولتحقيــق هــدف الدراســة تــم 
اجــراء الدراســة التطبيقيــة عــى عينــة مكونــة مــن )47( شركــة مــن الــركات المدرجــة والمتداول أســهمها في ســوق 
الأوراق الماليــة الســعودي، حيــث غطــت الدراســة الفــرة الزمنيــة مــن 2008م الى 2012م. حيــث ســعت الدراســة 
الى اختبــار قــدرة ودقــة نمــاذج الشــبكات العصبيــة الاصطناعيــة في التنبــؤ بالتعــر المــالي ومقارنــة القــدرة التنبؤيــة 
لــه مــع عــدد مــن النــاذج الإحصائيــة المتمثلــة في نمــوذج تحليــل الانحــدار اللوجســتي ونمــوذج تحليــل التمايــز, 
وخلصــت الدراســة الى أن نمــاذج الشــبكات العصبيــة الاصطناعيــة لديهــا قــدرة ذات جــودة عاليــة في التنبــؤ بالتعثر 
المــالي وصلــت الى نســبة )100  %(, وبمقارنتهــا مــع النــاذج الاحصائيــة الأخــرى التــي وصلــت نســبة تنبــؤ نمــوذج 
تحليــل الانحــدار اللوجســتي بالتعــر المــالي الى )90.6 %( وتحليــل التمايــز وصلــت نســبته الى )63.4 %( يظهــر أن 
النســبة التــي وصــل اليهــا نموذج الشــبكات العصبية يعد مــؤشرا جًيدا لدقة نماذج الشــبكات العصبيــة الاصطناعية 
ومقدرتــه بالتنبــؤ بالتعــر مقارنــة مــع النــاذج الاحصائيــة, كــا توصلــت الدراســة أن نمــوذج الشــبكات قــادر على 
التنبــؤ بالحالــة الماليــة للــركات عينــة الدراســة وتصنيفهــا الى متعــرة وغير متعــرة وبدقة عاليــة, وتوصي الدراســة 
باســتخدام نمــاذج الشــبكات العصبيــة الاصطناعيــة في التنبــؤ بالتعــر المــالي للــركات كأحــد الاســاليب الحديثــة، 
وحــث المهتمــن بأســواق المــال والمســتثمرين على اســتخدام نمــاذج الشــبكات العصبيــة الاصطناعيــة كأداة لتقييم 
مــدى قــوة وضعــف الوضــع المــالي للــركات المدرجــة في أســواق المــال، وتوجيــه اســتثماراتهم الي ربحيــة أفضــل 
وتــافي الخســائر المتوقعــة, وأيضــاً ضرورة دراســة أســباب التعــر المــالي في الــركات المســاهمة الســعدية وعمــل 
الإجــراءات اللازمــة للحــد مــن ظاهــرة التعــر وتــافي وصــول الــركات الي مرحلــة الإفــاس, كــا تــوصي الدراســة 

بإجــراء المزيــد مــن الدراســات في هــذا المجــال.

الكلــات المفتاحيــة: الشــبكات العصبيــة الاصطناعيــة، التنبــؤ، التعــر المــالي، ســوق الأوراق الماليــة، 

الســعودية
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The Role of Artificial Neural Networks in Predicting Corporate 
Financial Distress: An Applied Study on a Sample of Companies 

Listed on the Saudi Stock Exchange (2008–2012AD)
Dr. Osama M Oohammed Hassan Mahdi
Abstract:

The dynamic and ever-changing nature of the business environ-
ment has made survival a top priority for organizations, given the in-
creasing frequency of corporate financial distress. As a result, predict-
ing financial distress has become a critical area of interest for financial 
experts, leading to the development of models capable of forecasting 
such events before they occur. This study aims to examine the role of 
artificial neural networks in predicting financial distress among compa-
nies. To achieve this objective, an applied study was conducted on a 
sample of 47 publicly traded companies listed on the Saudi Stock Ex-
change over the period 2008–2012.The study sought to assess the accu-
racy of artificial neural networks in predicting financial distress and 
compare their predictive power with traditional statistical models, spe-
cifically logistic regression analysis and discriminant analysis.The find-
ings revealed that artificial neural networks achieved a %100  accuracy 
rate, significantly outperforming logistic regression (%90.6  accuracy) 
and discriminant analysis (63.4 % accuracy). These results highlight the 
superior predictive capability of neural network models compared to 
traditional statistical methods. The study concludes that artificial neural 
networks can effectively predict companies’ financial status with high 
accuracy, classifying them as either financially distressed or non-dis-
tressed. It recommends adopting artificial neural networks as an ad-
vanced tool for forecasting financial distress, assisting financial market 
participants and investors in evaluating companies’ financial health, op-
timizing investment decisions, and mitigating potential losses. Addi-
tionally, the study emphasizes the need for further research on the root 
causes of financial distress among Saudi listed companies and the im-
plementation of preventive measures to reduce the risk of corporate 
bankruptcy.
Keywords: Artificial Neural Networks, Prediction, Financial Distress, 
Stock Market, Saudi Arabia
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أولا: مقدمة ومشكلة الدراسة:
    يعتــر التنبــؤ بتعــر الــركات مركــز اهتــام في المجتمعات المتقدمة لاســيما في ظل المنافســة في البيئة 

المعــاصرة , حيــث أن أدراك الــركات لأهميــة التنبــؤ بالتعــر المــالي يمثــل عامــاَ أساســيا في نموهــا واســتمرارها في 

المــدى الطويــل , ومــن هنــا أصبــح التنبــؤ بتعــر الــركات المســاهمة المدرجــة في الســوق الماليــة الســعودية أمراً 

يتطلــب مزيــداً مــن الاهتــام لمســاعدتها عــى تجنــب حــالات التعــر المــالي وتحقيــق أهدافهــا وفقــاً لنظمهــا 

ومنهجيــة عملهــا , وحيــث أن اســتخدام نمــاذج الــذكاء الاصطناعــي المتمثــل في الشــبكات العصبيــة الاصطناعيــة 

قــد ســجل نجاحــاً ملحوظــاً في التنبــؤ بتعــر الــركات وذلــك قبــل حدوثــه بعــدة فــرات ماليــة, لذلــك تمثلــت 

 Artificial Neural المشــكلة في هــذه الدراســة في اختبــار قــدرة ودقــة نمــاذج الشــبكات العصبيــة الاصطناعيــة

networks Models في التنبــؤ بحــالات التعــر المــالي في الــركات المســاهمة الســعودية مقارنــة بعــدد من نماذج 

 Logistic والانحــدار اللوجســتي  Discriminate Analysisالتنبــؤ الإحصائيــة المتمثلــة في نمــوذج تحليــل التمايــز

Regression , ومــا ســبق يمكــن صياغــة تســاؤلات الدراســة كالاتي:

   مــا مــدى قــدرة نمــاذج الشــبكات العصبيــة الاصطناعيــة بالتنبــؤ بالتعــر المــالي للــركات 

المســاهمة الســعودية    

  هــل تتمتــع نمــاذج الشــبكات العصبيــة الاصطناعيــة بقــدرة أفضــل مــن النــاذج الإحصائيــة في 

التنبــؤ بالتعــر المــالي للــركات المســاهمة الســعودية

ثانياً: أهداف الدراسة:
   يتمثــل الهــدف الأســاسي للدراســة في تحديــد إثــر اســتخدام نماذج الشــبكات العصبيــة الاصطناعية 

ــق هــذا  ــؤ بالتعــر المــالي في الــركات المســاهمة الســعودية، ويمكــن تحقي ــل اللوجســتي في التنب والتحلي

الهــدف مــن خــال الأهــداف الفرعيــة التاليــة:

    معرفــة مــدى قــدرة نمــاذج الشــبكات العصبيــة الاصطناعيــة عــى التنبــؤ بالتعــر المــالي للــركات 

المســاهمة السعودية           

ــؤ بتعــر الــركات المســاهمة الســعودية  ــان أفضليــة نمــاذج الشــبكات العصبيــة عــى التنب     بي

ــة. ــة بالنــاذج الإحصائي مقارن

ثالثاً: أهمية الدراسة:
    تــرز أهميــة الدراســة في عــدة جوانــب، حيــث تعتــر الدراســة إحــدى الموضوعــات الحديثــة في 

الفكــر المــالي والمحاســبي، وذلــك بمحاولــة تقديــم مدخــل محاســبي للتنبــؤ بتعــر الــركات اعتــاداً عــى 

أحــدث نمــاذج الــذكاء الاصطناعــي، والتــي تتمثــل في الشــبكات العصبيــة الاصطناعيــة، كــا تتمثــل أهميــة 

الدراســة في وجــود العديــد مــن الأطــراف المهتمــة بالتعــر والفشــل المــالي وإفــاس الــركات، وأثــره الكبــر 

عــى مســتوى الاداء المــالي للــركات.

 رابعا: خطة الدراسة:
ــا عــرة قســا رئيســياً  ــم تقســيم الدراســة الى اثنت ــق اهــداف الدراســة فقــد ت مــن اجــل تحقي

حيــث تنــاول القســم الأول المقدمــة ومشــكلة الدراســة، وتنــاول القســم الثــاني أهــداف الدراســة، بينــا 
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ــا القســم الخامــس  ــع خطــة الدراســة، أم ــاول القســم الراب ــة الدراســة، وتن ــث أهمي ــاول القســم الثال تن

فتــم تخصيصــه للاطــار النظــري للدراســة، وتنــاول القســم الســادس فرضيــات الدراســة، وخصــص الســابع 

لمنهجيــة الدراســة, في حــن تنــاول القســم الثامــن نمــوذج الشــبكات العصبيــة المســتخدم في الدراســة, أمــا 

القســم التاســع فخصــص تحليــل نتائــج الدراســة, والقســم العــاشر لاختبــار الفرضيــات, أمــا الحــادي عــر 

لعــرض نتائــج الدراســة, والثــاني عــر لتوصيــات الدراســة. 

خامسا: الإطار النظري للدراسة:
1/ الشبكات العصبية الاصطناعية:

Artificial Neural Networks :1/1 مفهوم الشبكات العصبية الاصطناعية
تعــرف الشــبكات العصبيــة الاصطناعيــة بأنهــا احــدى أنــواع تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي, حيــث 

ــي البــري  ــاز العصب ــا الجه ــؤدى به ــي ي ــة الت ــات حســابية مصممــة لمحــاكاة الطريق ــا تقني عرفــت بأنه

مهمــة معينــة، وذلــك عــن طريــق معالجــة ضخمــة موزعــة عــى التــوازي تقــوم بهــا وحــدات معالجــة 

ــن  ــة م ــن مجموع ــون م ــابي يتك ــام حس ــا نظ ــت بأنه ــك عرف ــات)Amalraj,2017(, كذل ــمى عصبون تس

ــه  ــى علي ــي يبن ــات عــى نحــو دينامي ــا البعــض لمعالجــة البيان ــاصر البســيطة والمرتبطــة مــع بعضه العن

كافــة التطبيقــات الحديثــة مــن أنظمــة التنبــؤ والتصنيــف )ابــن نــور, العــربي,2019(, كــا عرفــت بأنهــا 

أســلوب يحــاكي عمــل العقــل البــري ، وتتكــون مــن عنــاصر تشــغيل وهــي خلايــا عصبيــة صناعيــة تتــولى 

عمليــة التشــغيل حيــث تقــوم كل خليــة باســتقبال معــدلات )بيانــات(، ويجــرى عليهــا معالجــة ثــم تعطــى 

)Kliestik et al.,2022(مخرجــات

1/2 مكونات الشبكة العصبية الاصطناعية:
ــن  ــدد م ــى ع ــوي ع ــي تحت ــات والت ــة المدخ ــن طبق ــة م ــة الاصطناعي ــبكة العصبي ــون الش تتك

عنــاصر المعالجــة مســاوٍ لعــدد المتغــرات المســتقلة التــي تعتــر مدخــات للنمــوذج , وتقــوم هــذه الطبقــة 

ــزة واحدة)ســعودي,  ــة ممي ــل كل مدخــل صف ــث يمث ــة ، بحي ــات مــن مصادرهــا المختلف باســتقبال البيان

ــف  ــص وتصني ــز الخصائ ــاف وتميي ــى اكتش ــل ع ــي تعم ــة والت ــر المرئي ــتترة أو غ ــة المس 2007(, والطبق

ــك  ــاصر المعالجــة في تل ــار عــدد عن ــا, ويتوقــف اختب ــكل منه ــة ل ــل المدخــات بإعطــاء أوزان معين وتحلي

الطبقــات عــى التجربــة والخطــأ او احــد طــرق البحــث الأخــرى بمــا يحقــق أفضــل أداء للشــبكة)عوض, 

ســامي, 2012(, وطبقــة المخرجــات وهــي الطبقــة التــي تقــوم بإخــراج النتائــج النهائيــة للشــبكة, وتمثــل 

ــة عــدم التعثر)ابــن نــور, العــربي,2019(. ــار الحال حــاً ينتــج عــن المعالجــة اعتب

1/3 مراحل عمل الشبكات العصبية الاصطناعية:
ــة  ــم( ومرحل ــب )التعل ــة التدري ــن، مرحل ــة عــى مرحلت ــة الاصطناعي      تعمــل الشــبكة العصبي

الاختبار)الشــايلة والهــروط, 2024(, ويقصــد بعمليــة تدريــب الشــبكة ضبــط الاوزان، لذلــك فإنــه بتطبيق 

مجموعــة مــن القيــم في المدخــات يــؤدي ذلــك الى انتــاج مجموعــة مــن القيــم المطلوبــة في المخرجــات 

وتقســم طــرق تعليــم الشــبكة العصبيــة الي اثنــن هــا طريقــة التعليــم المراقــب والتعليــم غــر المراقــب 

ــذه  ــبكة في ه ــب إلا أن الش ــة التدري ــاً لعملي ــابه تمام ــبكة مش ــار الش ــة اختب ــا مرحل ــارس, 2011(, أم )ف
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المرحلــة لا تضبــط أوزانهــا، وإنمــا تقــوم بعمليتــي الجمــع والتحويــل ومقارنــة الناتــج الــذي تنتجــه الشــبكة 

بالناتــج المســتهدف, حيــث يتــم عــرض فئــة اختبــار عــى الشــبكة , وتحتــوي هــذه الفئــة عــى مجموعــة 

مــن المدخــات والمخرجــات المصاحبــة لــكل مدخــل , وتكــون فئــة الاختبــار مختلفــة عــن فئــة التدريــب , 

فــإن اســتطاعت الشــبكة اجتيــاز الاختبــار بمعنــى إعطــاء مخرجــات مطابقــة لمخرجــات الهــدف او قريبــة 

ــو  ــح الشــبكة جاهــزة للاســتخدام )أب ــم الشــبكة ناجــح , وتصب ــة , يكــون تعلي ــا بنســبة خطــأ مقبول منه

ســليمان, واخــرون, 2024(.

1/4 مميزات الشبكات العصبية الاصطناعية:
    هنــاك صفــات تتصــف بهــا الشــبكات العصبيــة الاصطناعيــة وتميزهــا عــن غيرهــا مــن 

ــن  ــة م ــواع المختلف ــل الأن ــى ح ــا ع ــة بقدرته ــة الاصطناعي ــبكات العصبي ــز الش ــث تتمي ــاذج، حي الن

المشــاكل الصعبــة التــي يصعــب عــى الطــرق التقليديــة حلهــا نظــرا لتعقيدها)العــدوي, 2022(, وأيضــا 

 , )Yu and Yan, 2020(أصبحــت الشــبكات العصبيــة نموذجــا يســتخدم للتنبــؤ بمتغــرات أســوق المــال

Januske� )كمـا يمك�ـن اس�ـتخدامها لح�ـل المش�ـاكل المتعلق�ـة بالتنب�ـؤ بالإفلـاس والفش�ـل الم�ـالي للشـركات)

vicius, 2003(, كــا تتميــز الشــبكات العصبيــة الاصطناعيــة بالسرعــة العاليــة، واســتغراق وقــت اقــل 

عنــد معالجــة البيانــات، وذلــك بمقارنتهــا بالوقــت المســتغرق عنــد معالجــة البيانــات مــن قبــل العقــل 

)Kukreja, et al, 2022( البــري

2/ التعثر المالي:
2/1 مفهوم التعثر المالي:

ــي  ــوازن المــالي الت ــة مــن عــدم الت ــرى )مقــاتي وبورصــاص,2023( أن التعــر المــالي هــو حال     ي

تصيــب الشركــة ، وترجــع هــذه الحالــة إلى تضافــر مجموعــة مــن الأســباب والمتغــرات الداخليــة والخارجية 

ــي, 2023(  ــة، ويعــرف )دحــاني، غريب ــات المطلوب ــدرة عــى ســداد الالتزام ــدم الق ــؤدي إلى ع ــي ت ، والت

التعــر المــالي بأنــه مواجهــة الشركــة لظــروف طارئــة وغــر متوقعــة تــؤدي إلى عــدم قدرتهــا عــى توليــد 

مــردود اقتصــادي أو فائــض نشــاط يكفــي التزاماتهــا في الأجــل القصــر كذلــك عــدم القــدرة عــى تغطيــة 

هــذه الالتزامــات مــن المصــادر الخارجيــة.

2/2 أسباب التعثر المالي:
    تشــر بعــض الدراســات الى ان ظاهــرة التعــر المــالي لهــا عــدد مــن الأســباب والعوامــل التــي 

ــكل  ــالي بش ــر الم ــدث التع ــث لا يح ــة، حي ــباب داخلي ــرى أس ــة وأخ ــة بالشرك ــة المحيط ــط بالبيئ ترتب

مفاجــئ مــن غــر أســباب لحدوثــة )النجــار, بســيوني, 2022(, حيــث تتمثــل الأســباب الداخليــة المؤديــة 

للتعــر في قــرارات الإدارة الخاطئــة, والتوســع في منــح الائتــان للعمــاء مــع عــدم القــدرة عــى التحصيــل 

ــي تكــون مرتبطــة  ــع تحــت ســيطرة الإدارة والت ــي لا تق ــا أن الأســباب الت )Ashraf et al., 2022(, ك

بالبيئــة الخارجيــة تتمثــل في شــدة المنافســة , والتقلبــات الاقتصاديــة , والــدورات التجاريــة , وانخفــاض 

ــات  ــتقرار السياس ــدم اس ــة , وع ــة العمل ــرد في قيم ــاض المضط ــن الانخف ــا ع ــج فض ــى المنت ــب ع الطل

ألاقتصــادي )الشــواربي, 2009(.
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دور الشبكات العصبية الاصطناعية في التنبؤ بالتعثر المالي للشركات

2/3 مراحل التعثر المالي:
يــرى )الحمــداني والقطــان, 2013( أن أول مراحــل التعــر المــالي يتمثــل في نقــص الســيولة الماليــة 

ــدروس وتراجــع  ــر الم ــاق غ ــف التشــغيل والإنف ــادة تكالي ــة وزي ــة الانتاجي ــدم اســتغلال الطاق نتيجــة ع

القــدرة عــى التحصيــل, وانخفــاض معــدل دوران الاصــول وبالتــالي تراجــع الطلــب عــى منتجــات الشركات, 

ومــن بعــد تــأتي مرحلــة العجــز في رأس المــال العامــل نتيجــة الاعتــاد بشــكل كبــر عــى مصــادر التمويــل 

الخارجيــة, وتــدني قــدرة الشركــة عــى تحقيــق الاربــاح , وأيضــاً عــدم قدرتهــا عــى الوفــاء بالتزاماتها)قناوي, 

2007(, وبعدهــا تظهــر مرحلــة عــدم قــدرة الشركــة في الحصــول عــى الأمــوال الضروريــة لتغطيــة التزاماتها 

المســتحقة )يوســف, واخــرون2022(, ثــم أخــرا تدخــل الــركات في مرحلــة  الفشــل المــالي حيــث يصبــح 

ــاوز  ــبب تج ــة بس ــات إضافي ــى تموي ــول ع ــاولات الإدارة للحص ــي كل مح ــاً ، وتنته ــل محقق ــذا الفش ه

الالتزامــات الكليــة )الدوغجــي, 2008(.

3/ العلاقة بين الشبكات العصبية الاصطناعية والتنبؤ بالتعثر المالي:
تناولــت العديــد مــن الدراســات طبيعــة العلاقــة بــن الشــبكات العصبيــة الاصطناعية والتعــر المالي 

للــركات، حيــث اشــارت الكثــر مــن الدراســات الى أن اســتخدام نمــاذج الشــبات العصبيــة الاصطناعيــة 

يســاهم في التنبــؤ بالتعــر المــالي, حيــث خلصــت دراســة )يوســف واخــرون,2022( الى ان نمــوذج الشــبكات 

ــؤ بالتعــر المــالي للــركات وتصنيــف هــذه الــركات الى  ــة في التنب ــه قــدرة عالي ــة ل ــة الاصطناعي العصبي

متعــرة وغــر متعــرة حيــث تمكــن نمــوذج الشــبكات المســتخدم في الدراســة عــى التعــرف عــى الحالــة 

ــة مــن اجــالي  الماليــة للــركات عينــة الدراســة والمدرجــة في ســوق المــال الســعودي والبالغــة )71( حال

)72( حالــة, كــا خلصــت دراســة )الشــايلة والهــروط, 2024(  والتــي أجريــت عــى عينــة مكونــة مــن 

ــوذج  ــتخدام نم ــة الى ان اس ــت الدراس ــي توصل ــرة والت ــر مع ــرة( و)18( غ ــا )18 مع ــة منه )36( شرك

الشــبكات العصبيــة الاصطناعيــة المســتخدم في الدراســة توصــل الى تصنيــف الــركات معــرة وغــر معــر 

بدقــة وصلــت الى )100 %(, كــا أظهــرت نتائــج دراســة )زهــواني, بوقــرة, 2021( الى ان نمــوذج الشــبكات 

العصبيــة الاصطناعيــة المســتخدم في الدراســة توصــل الى دقــة تصنيــف وصلــت الى )100 %( في تصنيــف 

عينــة الدراســة الى معــرة وغــر معــرة  والمكونــة مــن )54( شركــة مدرجــة في بورصــة عــان الأردن خــال 

الفــرة -2013 2018.

في ذات الســياق خلصــت دراســة )الشــودافي, واخــرون, 2019( الى تفــوق نمــوذج الشــبكات 

العصبيــة الاصطناعيــة عــى النــاذج الإحصائيــة الأخــرى, حيــث هدفــت الدراســة الى الوصــول الى نمــوذج 

ــة النمــوذج المقــرح  ــم مقارن ــؤ بالتعــر المــالي للــركات المســاهمة الصغــرة في الســوق المــري وت للتنب

مــع النــاذج الإحصائيــة الأخــرى و التــي خلصــت الى تفــوق نمــوذج الشــبكات العصبيــة الاصطناعيــة عــى 

جميــع النــاذج الاحصائيــة الأخــرى بنســبة كبــرة, كــا خلصــت دراســة )Gregova at al.,2020( والتــي 

هدفــت الى معالجــة التنبــؤ بمخاطــر الضائقــة الماليــة للمؤسســات الصناعيــة الســلوفاكية وقامــت الدراســة 

بمقارنــة النــاذج الإحصائيــة للتنبــؤ مــع نمــوذج الشــبكات العصبيــة وتوصلــت الدراســة الى ان كل النــاذج 

أظهــرت دقــة تميــز في التنبــؤ بالتعــر المــالي للــركات الا ان نمــوذج الشــبكات العصبيــة الاصطناعيــة اظهــر 
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د. أسامه محمد حسن مهدي

افضليــة مــن غــره مــن النــاذج,    كــا كشــفت دراســة)Dube  & MuzindutSI,2023( والتــي أجريــت 

عــى عينــة مــن شركات التصنيــع المدرجــة في بورصــة جوهانســرج خــال الفــرة 2000-2019 أن نمــوذج 

الشــبكات العصبيــة الاصطناعيــة حقــق معــدلات دقــة وصلــت الى )98.6 %( في التنبــؤ بالضائقــة الماليــة 

للــركات.

كــا أظهــرت دراســة )Murugan  Anandarjan et al. 2001( أن لنــاذج الشــبكات العصبيــة 

ــة  ــة الاصطناعي ــبكات العصبي ــوذج الش ــة نم ــرت الدراس ــث اخت ــل, حي ــة أفض ــدرة تنبؤي ــة ق الاصطناعي

ــاً  ــدد تطبيق ــزي المتع ــل التميي ــوذج التحلي ــع نم ــه م ــة ل ــدرة التنبؤي ــت الق ــوراثي ، وقارن ــي ال اللوغارثم

ــة خــال الفــرة 1996-1989, وفي الســياق نفســه اشــارت دراســة  ــة مــن )522( شرك ــة مكون عــى عين

ــل  ــؤ بفش ــدرة في التنب ــه ق ــة ل ــة الاصطناعي ــبكات العصبي ــوذج الش )Juan Jose Suarez,2004( أن نم

الــركات بالمقارنــة مــع النــاذج الاحصائيــة الأخــرى تطبيقــاً عــى )67( شركــة مفلســة وغــر مفلســة في 

ســوق صناعــة التشــييد والبنــاء الأمريــي, واشرات دراســة )ســعودي,2007( أيضــا أن نمــوذج الشــبكات 

ــة )97.73 %(  ــة التنبؤي ــت الدق ــرات بلغ ــع المتغ ــي بجمي ــار الخلف ــة ذات الانتش ــة الاصطناعي العصبي

ــا )99.43  ــة له ــة التنبؤي ــع متغــرات الدراســة بلغــت الدق ــات بجمي ــة بالخوارزمي ــة ومتدرب , والمصمم

%(, كــا توصلــت الي أن نمــاذج الشــبكات العصبيــة الاصطناعيــة أفضــل مــن النــاذج الإحصائيــة مثــل 

ــه  ــت دقت ــذي بلغ ــتي ال ــدار اللوجس ــة )88.5 %( والانح ــه التنبؤي ــت دقت ــذي بلغ ــز ال ــل التماي تحلي

 Leung,( عــى عينــة مــن الــركات المدرجــة في الســوق المــري. وخلصــت دراســة  )% التنبؤيــة )87.5

ــرف  ــؤ بأســعار ال ــة في التنب ــة الاصطناعي ــي اســتهدفت اســتخدام الشــبكات العصبي et. al.,2006( الت

الشــهرية للجنيــه الاســرليني , والــدولار الامريــي , والــن اليابــاني, خلصــت الى تفــوق نمــوذج الشــبكات 

ــات  ــرف للعم ــعار ال ــؤ بأس ــول التنب ــة ح ــة التقليدي ــاليب الاحصائي ــى الاس ــة ع ــة الاصطناعي العصبي

ــؤ بفشــل الــركات باســتخدام  محــل الدراســة, أمــا دراســة )Edward,et.al,2009( فقــد قامــت بالتنب

ــة مــن )46( شركــة  ــة مكون ــاً عــى عين ــز تطبيق ــل التماي ــة وتحلي ــة الاصطناعي نمــاذج الشــبكات العصبي

ــي  ــى نموذج ــة ع ــة الاصطناعي ــبكات العصبي ــاذج الش ــوق نم ــة الى تف ــت الدراس ــث توصل ــرالية حي اس

تحليــل التمايــز وشــجرة القــرارات في التنبــؤ بفشــل الــركات, وفي نفــس الســياق  فقــد اختــرت دراســة 

Abid , Zouari,2002(( قــدرة الشــبكات العصبيــة الاصطناعيــة عــى التنبــؤ بالفشــل المــالي للــركات 

بالتطبيــق عــى عينــة مكونــة مــن )87 ( شركــة تونســية حيــث توصلــت الى مقــدرة الشــبكات العصبيــة 

الاصطناعيــة عــى التنبــؤ بالفشــل المــالي بدقــة عاليــة.

سادسا: فرضيات الدراسة:
تقوم الدراسة على فرضيتين:

يــؤدي اســتخدام نمــاذج الشــبكات العصبيــة الاصطناعيــة بالتنبــؤ بالتعــر المــالي للشركات المســاهمة 

الســعودية بدقــة عالية. 

تتصــف نمــاذج الشــبكات العصبيــة الاصطناعيــة بقــدرة أفضــل مــن النــاذج الإحصائيــة في التنبــؤ 

بالتعــر المــالي للــركات المســاهمة الســعودية
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دور الشبكات العصبية الاصطناعية في التنبؤ بالتعثر المالي للشركات

 سابعا: منهجية الدراسة:
ــة  ــرات الدراس ــة، ومتغ ــة الدراس ــع وعين ــن مجتم ــة كل م ــة التطبيقي ــة الدراس ــرض منهجي  تع

ــل  ــتخدمة في تحلي ــة المس ــاليب الإحصائي ــن الأس ــاً ع ــات،  فض ــع البيان ــادر جم ــها، ومص ــة قياس وطريق

ــة.  ــات الدراس بيان

مجتمع وعينة الدراسة:
   يتكــون مجتمــع الدراســة مــن شركات ال﻿مســاهمة الســعودية المدرجــة في الســوق المالي الســعودي، 

والبالغــة في العــام 2012 ) 158( شركــة، وقــد تــم اختيــار عينــة الدراســة وفقــا لتوفــر المعلومــات والبيانــات 

الماليــة لاســتخلاص النســب والمــؤشرات التــي تســتخدم في التحليــل, ايضــاَ وجــود منشــات متعــرة وغــر 

متعــرة خــال الفــرة خــال فــرة الدراســة وذلــك مــن خــال توفــر دلائــل ومــؤشرات عــى القوائــم الماليــة 

مثــل تحقيــق ربحيــة منخفضــة، وارتفــاع نســبة المصروفــات التشــغيلية ، والعكــس أيضــا تحقيــق معــدلات 

إربــاح مرتفعــة , وتوفــر ممارســة الأنشــطة الصناعيــة والخدميــة بكافــة صورهــا وذلــك لضــان عموميــة 

الاســتفادة مــن نمــوذج التحليــل, وتجــاوز أعــار جميــع الــركات المختــارة لعينــة الدراســة لخمــس ســنوات 

ــة,  ــا المالي ــداد قوائمه ــاف أســلوب أع ــة الدراســة لاخت ــن عين ــوك م ــن والبن ــم اســتبعاد شركات التأم , وت

وبتطبيــق الــروط فقــد بلغــت شركات العينــة )47( شركــة بنســبة )31,3 %( مــن اجــالي شركات مجتمــع 

الدراســة.

مصادر جمع البيانات
  اعتمــدت الدراســة الحاليــة عــى البيانــات اللازمــة لاختبــار فرضياتهــا عــى العديــد مــن التقاريــر 

المالية)قائمــة الدخــل – قائمــة المركــز المــالي- قائمــة التدفقــات النقديــة( الصــادرة مــن الــركات الســعودية 

محــل الدراســة خــال الفــرة 2008م – 2012م, كــا تــم إجــراء تحليــل وصفــي للحالــة الماليــة للــركات 

عينــة الدراســة مــن القوائــم الماليــة الختاميــة، وتقســيمها الى شركات متعــرة وغــر متعــرة حســب حالتهــا 

ــاك )35( شركــة غــر متعــرة ,و)12( شركــة  ــل ان هن ــة خــال فــرة الدراســة, وكانــت نتيجــة التحلي المالي

متعــرة, ويوضــح الجــدول رقــم )1( النتائــج التفصيليــة للحالــة الماليــة للــركات حســب القوائــم الماليــة 

ــر  ــرة وغ ــركات المتع ــد ال ــم تحدي ــث ت ــة, حي ــرة الدراس ــة وخســارة خــال ف ــن ربحي ــا م الخاصــة به

المتعــر حســب ربحيتهــا وخســارتها خــال فــرة الدراســة.

جدول رقم )1(

النتائج التفصيلية للحالة المالية للشركات حسب قوائمها المالية

20082009201020112012إسم الشركةت
الحالة 

المالية

غير متعثرةرابحةرابحةرابحةرابحةرابحةشركة الاتصالات السعودية1

غير متعثرةرابحةرابحةرابحةرابحةرابحةشركة أسمنت القصيم 2

متعثرةخاسرةرابحةرابحةرابحةرابحةالشركة السعودية للصناعات المتطورة3
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20082009201020112012إسم الشركةت
الحالة 

المالية

4
العالميــة  الســعودية  الشركــة 

ت يــا و كيما و للبتر
غير متعثرةرابحةرابحةرابحةرابحةرابحة

غير متعثرةرابحةرابحةرابحةخاسرةخاسرةالشركة السعودية للتنمية الصناعية5

غير متعثرةرابحةرابحةرابحةرابحةرابحةالشركة الوطنية السعودية للنقل البحري6

غير متعثرةرابحةرابحةرابحةرابحةرابحةشركة اتحاد اتصالات7

متعثرةخاسرةخاسرةخاسرةخاسرةخاسرةشركة الاتصالات المتنقلة السعودية8

غير متعثرةرابحةرابحةرابحةرابحةرابحةالشركة السعودية للفنادق 9

متعثرةخاسرةخاسرةخاسرةرابحةرابحةالشركة العربية للأنابيب10

غير متعثرةرابحةرابحةرابحةرابحةرابحةالشركة الكيميائية السعودية11

غير متعثرةرابحةرابحةرابحةرابحةرابحةالشركة المتقدمة للبتروكيماويات12

غير متعثرةرابحةرابحةرابحةرابحةرابحةالمجموعة السعودية للاستثمار الصناعي13

غير متعثرةرابحةرابحةرابحةرابحةرابحةشركة اتحاد مصانع الأسماك14

غير متعثرةرابحةرابحةرابحةرابحةرابحةشركة أسواق عبد الله العثيم15

غير متعثرةرابحةرابحةرابحةرابحةخاسرةشركة الإحساء للتنمية 16

متعثرةخاسرةخاسرةخاسرةخاسرةرابحةالشركة الوطنية للبتروكيماويات17

غير متعثرةرابحةرابحةرابحةرابحةرابحةشركة أسمنت اليمامة المحدودة18

غير متعثرةرابحةرابحةرابحةرابحةرابحةشركة أسمنت ينبع19

غير متعثرةرابحةرابحةرابحةرابحةرابحةشركة الصناعات الزجاجية20

غير متعثرةرابحةرابحةرابحةرابحةرابحةشركة المنتجات الغذائية21

غير متعثرةرابحةرابحةرابحةرابحةرابحةشركة الخزف السعودية22

غير متعثرةرابحةرابحةرابحةرابحةرابحةالشركة السعودية لأنابيب الصلب23

غير متعثرةرابحةرابحةرابحةرابحةخاسرةشركة عسير للتجارة 24

غير متعثرةرابحةرابحةرابحةخاسرةرابحةشركة مجموعة أنعام القابضة25

متعثرةخاسرةخاسرةخاسرةخاسرةخاسرةالشركة السعودية للأسماك26

غير متعثرةرابحةرابحةرابحةخاسرةخاسرةشركة رابغ للتكرير والبتروكيماويات27

غير متعثرةرابحةرابحةرابحةرابحةرابحةشركة مجموعة صافولا28
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20082009201020112012إسم الشركةت
الحالة 

المالية

غير متعثرةرابحةرابحةرابحةرابحةرابحةشركة التصنيع الوطنية29

متعثرةخاسرةخاسرةرابحةخاسرةخاسرةشركة نما للكيماويات الأساسية30

غير متعثرةرابحةرابحةرابحةرابحةرابحةالشركة السعودية للصناعات الأساسية31

غير متعثرةرابحةرابحةرابحةرابحةخاسرةشركة أسمنت نجران32

غير متعثرةرابحةرابحةرابحةرابحةرابحةشركة الجوف للتنمية الزراعية33

متعثرةخاسرةخاسرةخاسرةخاسرةرابحةشركة القصيم الزراعية34

متعثرةخاسرةخاسرةخاسرةخاسرةرابحةشركة جازان للتنمية35

متعثرةخاسرةخاسرةخاسرةخاسرةخاسرةشركة الشرقية للتنمية36

متعثرةخاسرةخاسرةخاسرةخاسرةرابحةشركة كيان السعودية للبتروكيماويات37

غير متعثرةرابحةرابحةرابحةرابحةرابحةالشركة السعودية للكهرباء38

غير متعثرةرابحةرابحةرابحةرابحةرابحةالشركة المتحدة الدولية للمواصلات39

غير متعثرةرابحةرابحةرابحةرابحةرابحةالشركة المتحدة للإلكترونيات40

غير متعثرةرابحةرابحةرابحةرابحةرابحةشركة دار الأركان للتطوير العقاري41

غير متعثرةرابحةرابحةرابحةرابحةرابحةشركة تبوك للتنمية الزراعية42

غير متعثرةرابحةرابحةرابحةرابحةخاسرةشركة الصحراء للبتروكيماويات43

غير متعثرةرابحةخاسرةرابحةخاسرةخاسرةشركة اللجين44

متعثرةخاسرةخاسرةخاسرةخاسرةخاسرةشركة الباحة للاستثمار والتنمية45

متعثرةخاسرةخاسرةخاسرةرابحةرابحةشركة مجموعة محمد المعجل46

غير متعثرةرابحةخاسرةرابحةرابحةرابحةشركة مجموعة فتيحي القابضة47

المصدر: اعداد الباحث من واقع بيانات الدراسة التطبيقية

متغيرات الدراسة وطريقة قياسها:
ــا  ــغ عدده ــة بل ــب المالي ــن النس ــتقلة م ــرات المس ــن المتغ ــدد م ــى ع ــة ع ــتملت الدراس    اش

ــي ســوف  ــة الت ــج الإكســل Excel(( لاســتخراج المــؤشرات المالي ــم اســتخدام برنام ــة، وت )25( نســبة مالي

تــم تغذيــة نمــاذج التنبــؤ بهــا ، وتــم الحصــول عــى قاعــدة مــن البيانــات التــي تمثــل المــؤشرات الماليــة 

للــركات عينــة الدراســة , والتــي ســوف يتــم إدخالهــا عــى النــاذج المســتخدمة في التحليــل والتنبــؤ, أمــا 

المتغــر التابــع في هــذه الدراســة فهــو )التعــر المــالي أو عــدم التعــر المــالي( للــركات عينــة الدراســة، وتــم 

الرمــز للشركــة غــر المتعــرة بالرمــز )1( والشركــة المتعــرة بالرمــز )0(, ولقيــاس متغــرات الدراســة واختبــار 
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فروضهــا تــم اســتخدام عــدد مــن الأســاليب الكميــة والإحصائيــة للتنبــؤ بالتعــر المــالي ولتحديــد الحالــة 

الماليــة للــركات عينــة الدراســة وهــي: 

ــه اســتعمال مجموعــة مــن المتغــرات  ــم بموجب ــز هــو أســلوب إحصــائي يت ــل التماي نمــوذج تحلي

ــة محــدودة ــة تمييزي ــق دال ــن أو أكــر عــن طري ــن مجموعت ــز ب للتميي

نمــوذج تحليــل الانحــدار اللوجســتي يســتخدم الانحــدار اللوجســتي عــادة في التنبؤ بقيــم المتغيرات 

النوعيــة أو الفئويــة Categorical Variable اعتــادا عــى مجموعــة مــن المتغيرات المســتقلة المختلطة. 

ــبكة  ــوذج الش ــتخدام نم ــم اس ــي ت ــار الخلف ــة ذات الانتش ــة الاصطناعي ــبكة العصبي ــوذج الش  نم

ــالي. ــر الم ــؤ بالتع ــي للتنب ــار الخلف ــة ذات الانتش ــة الاصطناعي العصبي

ثامناً: نموذج الشبكات العصبية الاصطناعية المستخدم في الدراسة:
ــى  ــتناداً ع ــاهمة اس ــركات المس ــالي لل ــر الم ــؤ بالتع ــوذج للتنب ــتخدام نم ــة باس ــت الدراس  قام

ــرات  ــن المتغ ــدد م ــى ع ــوذج ع ــذا النم ــة ه ــاد في صياغ ــم الاعت ــة، وت ــة الاصطناعي ــبكات العصبي الش

ــة  ــبكة العصبي ــوذج الش ــق نم ــد في تطبي ــركات، وأعتم ــالي لل ــر الم ــؤ بالتع ــرة في التنب ــتقلة والمؤث المس

الاصطناعيــة عــى ثــاث مراحــل والتــي بموجبهــا يتمكــن النمــوذج مــن العمــل بكفــاءة عاليــة في التنبــؤ 

بالتعــر المــالي للــركات عينــة الدراســة, حيــث يتكــون هيــكل النمــوذج الشــبكة العصبيــة الاصطناعيــة من 

عــدد مــن الطبقــات, وعــدد مــن الخلايــا العصبيــة في كل طبقــة مــن الطبقــات, حيــث يتــم تخصيــص كل 

خليــة عصبيــة لــكل متغــر مــن المتغــرات المســتقلة في طبقــة المدخــات وتخصيــص خليــة عصبيــة لــكل 

متغــر مــن المتغــرات في طبقــة المخرجــات.

بعــد تصميــم النمــوذج تــم تغذيتــه بقيــم المتغــرات المســتقلة والتابعــة المتعلقــة بالتنبــؤ بالتعــر 

المــالي للــركات المســاهمة عينــة الدراســة، مــع الأخــذ في الاعتبــار توافــر الدقــة عنــد تجميــع المتغــرات 

وعــدم اســتبعاد المتغــرات لكثرتهــا نظــراً لقــدرة الشــبكات العصبيــة الاصطناعيــة عــى التعامــل مــع عــدد 

كبــر مــن المتغــرات دون أن يؤثــر ذلــك عــى دقــة وجــودة النتائــج )جــاب اللــه, 2004(, واعتمــد نمــوذج 

الشــبكة العصبيــة الاصطناعيــة المســتخدم في الدراســة عــى معــدل التعلــم لتعديــل قيــم الأوزان النســبية 

ــم  ــاداً عــى قي ــة اعت ــة الاصطناعي ــب نمــوذج الشــبكة العصبي ــة تدري ــاء عملي ــة أثن ــا العصبي ــن الخلاي ب

المدخــات أو قيــم بيانــات التغذيــة العكســية , وتــم تحديــد قيمــة مبدئيــة تــراوح بــن الصفــر والواحــد 

الصحيــح ومــن ثــم يتــم تعديلهــا بطريقــة المحاولــة والخطــأ واختيــار القيمــة التــي تحقــق أفضــل مخرجات 

لنمــوذج الشــبكة العصبيــة الاصطناعية)دســوقي, 2002(.

تــم اســتخدام الخطــأ المســموح بــه للتدريــب في تحديــد مــدى الدقــة عنــد مقارنــة القيــم المتنبــأ 

بهــا بواســطة الشــبكة العصبيــة الاصطناعيــة مــع القيــم الفعليــة للتعــر المــالي في الــركات عينــة الدراســة 

ــإذا كان مقــدار متوســط الخطــأ أقــل مــن أو  ــول, ف ــع الخطــأ )MSE( مقب والحصــول عــى متوســط مرب

ــا اذا  ــه للتدريــب يكــون النمــوذج وصــل الى أفضــل أداء ممكــن , أم يســاوي مقــدار الخطــأ المســموح ب

كان مقــدار متوســط مربــع الخطــأ أكــر مــن مقــدار الخطــأ المســموح بــه للتدريــب يتــم إعــادة تعديــل 

الأوزان النســبية بــن الخلايــا العصبيــة لطبقــات نمــوذج الشــبكة حتــى يتــم التوصــل الى لمقــدار متوســط 
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مربــع الخطــأ يكــون أقــل مــن أو يســاوي مقــدار الخطــأ المســموح بــه للتدريــب , وبذلــك انتهــي عمليــة 

التدريــب ويكــون النمــوذج وصــل الى أفضــل مخرجــات له)ســالم, 2002(, وتــم اســتخدام الدالــة التحويليــة 

لتحويــل قيــم مخرجــات الشــبكة العصبيــة الاصطناعيــة الى قيــم تقــع بــن مــدى محــدود , حيــث تنتــج 

ــال يمكــن  ــح , فعــى ســبيل المث ــراوح بــن الصفــر والواحــد الصحي ــم للمخرجــات ت ــة قي ــة التحويلي الدال

أن تنتــج الدالــة التحويليــة القيمــة صفــر عندمــا تكــون قيــم المدخــات أقــل مــن )0.5( , كــا يمكــن أن 

تنتــج الدالــة التحويليــة القيمــة واحــد عندمــا تكــون قيــم المدخــات أكــر مــن أو تســاوي )0.5( , وبالتــالي 

تقــوم الدالــة التحويليــة بإنتــاج قيــم لمخرجــات كل خليــة عصبيــة في نمــوذج الشــبكة العصبيــة داخــل مدى 

محــدود يــراوح بــن الصفــر والواحــد الصحيــح )Brown ,et.al.,1995(, كــا تــم اســتخدام الدالــة الأســية  

والتــي تعتــر مــن دوال التحويــل الشــائعة الاســتخدام في التطبيقــات المحاســبية المتعلقــة بالتنبــؤ , ويمكــن 

:)Mitra,2006(التعبــر عــن الدالــة الاســية مــن خــال المعادلــة الأتيــة

)O = ƒ (net) = 1/ (1+e-net

حيث أن :

  O = قيم مخرجات كل خلية عصبية

   ƒ= الدالة التحويلية

 Net= مجموع قيم الاوزان النسبية للخلية العصبية

E   = اساس اللوغاريتم الطبيعي ويساوي 3.7183

WIJ= قيم الاوزان النسبية بين الخلايا في طبقة معينة والخلايا العصبية في الطبقة التالية لها

XI = متغير من المتغيرات المستقلة لنموذج الشبكة العصبية الاصطناعية

n:1 رقم الخلية العصبية في الطبقة الأولى وتبدأ من =I

 n:1 رقم الخلية في الطبقة التالية لها وتبدأ من =J

ــي ,  ــة ذات الانتشــار الخلف ــب الاشرافي ــد النمــوذج المســتخدم عــى شــبكة التدري ــد أعتم     وق

ــة  ــبية المتعلق ــات المحاس ــة اســتخداماً في التطبيق ــة الاصطناعي ــر الشــبكات العصبي ــن أك ــر م ــي تعت والت

بالتنبــؤ )Wang,2011(, وتمــت مرحلــة تدريــب نمــوذج الشــبكة العصبيــة الاصطناعية باســتخدام المدخلات 

والمخرجــات الفعليــة,  وتــم اختيــار قيــم عشــوائية مبدئيــة لــأوزان النســبية )WIJ( بــن طبقــة المدخــات 

ــن  ــط ب ــات الحســابية للرب ــم الاوزان النســبية في العملي ــث تســتخدم قي ــة المســتترة )J( , حي )I( والطبق

الخلايــا العصبيــة في طبقــة المدخــات والخلايــا العصبيــة في الطبقــة المســتترة, وتــم حســاب مجمــوع قيــم 

 )J( والخلايــا العصبيــة في الطبقــة المســتترة )I( الاوزان النســبية بــن الخلايــا العصبيــة في طبقــة المدخــات

ــة في  ــة عصبي ــكل خلي ــم المدخــات ل ــر عــن قي ــر مدخــات للطبقــة المســتترة , ويمكــن التعب ــي تعت والت

:)Wu,2002(الطبقــة المســتترة مــن خــال المعادلــة التاليــة
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حيث أن:

  OJ= قيم مدخلات الخلايا في الطبقة المستترة

  ƒ= الدالة التحويلية

WIJ= قيم الاوزان النسبية بين الخلايا العصبية في طبقة المدخلات والخلايا العصبية للطبقة المستترة 

XI = متغير من المتغيرات المستقلة لنموذج الشبكة العصبية الاصطناعية

n:1 رقم الخلية العصبية في طبقة المدخلات وتبدأ من =I

 n:1 رقم الخلية في الطبقة المستترة لها وتبدأ من =J

 )J( ــة المســتترة ــة في الطبق ــا العصبي ــن الخلاي ــم الاوزان النســبية ب ــوع قي ــم حســاب مجم    ويت

ــة في  ــة العصبي ــم المدخــات للخلي ــر عــن قي ــة المخرجــات )L( , ويمكــن التعب ــة في طبق ــة العصبي والخلي

ــة ــة التالي طبقــة المخرجــات مــن خــال المعادل

حيث أن:

OL= قيم مدخلات الخلية العصبية في طبقة المخرجات 

 ƒ= دالة التحويل

WIL= قيم الاوزان النسبية بين الخلايا العصبية للطبقة المستترة والخلية العصبية في طبقة المخرجات 

XI = متغير من المتغيرات المستقلة لنموذج الشبكة العصبية الاصطناعية

n:1 رقم الخلية العصبية في طبقة المخرجات وتبدأ من =L

 n:1 رقم الخلية في الطبقة المستترة لها وتبدأ من =J

ــة  ــة في طبق ــة المالي ــة الشرك ــة لحال ــة العصبي ــا للخلي ــأ به ــة المتنب ــاب القيم ــم حس ــا يت      ك

المخرجــات لنمــوذج الشــبكة العصبيــة ومقارنتهــا بالقيــم الفعليــة لحالــة الشركــة الماليــة، وتحديــد مقــدار 

:)Andreou,2008( ــة ــال المعادل ــن خ ــك م ــا )MSE( وذل ــأ بينه ــع الخط ــط مرب متوس

حيث أن:

MSE = متوسط مربع الخطأ

n =عدد المشاهدات المستخدمة في التدريب

Yi = الحالة المالية الفعلية للشركة
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Yi ANN= الحالة المالية للشركة المتنبأ بها بواسطة نموذج الشبكة العصبية

   فــإذا كان مقــدار متوســط مربــع الخطــأMSE )≥ الخطــأ المســموح بــه للتدريــب( يكــون النمــوذج 
قــد وصــل الي أفضــل أداء ممكــن بمقــدار خطــأ مقبــول , أمــا في حالــة متوســط مربــع الخطــأMSE )< الخطــأ 
المســموح بــه للتدريــب( يتــم إعــادة تعديــل قيــم الأوزان النســبية لحســاب قيــم أخــري لمخرجــات نمــوذج 
الشــبكة العصبيــة ذات مقــدار خطــأ منخفــض, ومــن ثــم يتــم تعديــل الأوزان النســبية باســتخدام طريقــة 
الانتشــار الخلفــي عــن طريــق ارســال اشــارات عصبيــة في الاتجــاه الخلفــي مــن الخليــة العصبيــة في طبقــة 
ــل  ــم تعدي ــات , ويت ــة المدخ ــا الى طبق ــتترة ومنه ــة المس ــة في الطبق ــا العصبي ــع الخلاي ــات الى جمي المخرج
قيــم الأوزان النســبية بــن طبقــات الشــبكة العصبيــة الاصطناعيــة, وبعدهــا يتــم اعــادة حســاب قيــم الحالــة 
الماليــة المتنبــأ بهــا بواســطة نمــوذج الشــبكة العصبيــة الاصطناعيــة في ضــوء الأوزان النســبية المعدلــة ومقارنتها 
بالقيــم الفعليــة لعقــود الخيــارات وحســاب مقــدار متوســط مربــع الخطــأ بينهــا, ثــم يتــم تكــرار الخطوتــن 
الســابقتين حتــي يتــم التوصــل الى مقــدار خطــأ أقــل أو يســاوي الخطــأ المســموح بــه للتدريب وبذلــك تنتهي 
عمليــة التدريــب , وتكــون الشــبكة العصبيــة الاصطناعيــة صالحــة للتنبــؤ بالتعــر المــالي للــركات بكفــاءة 
عاليــة. وأخــرا تتــم مرحلــة اختبــار نمــوذج الشــبكة العصبيــة عــن طريــق ادخــال المتغــرات المســتقلة والتــي 
لم تــم تدريــب نمــوذج الشــبكة العصبيــة الاصطناعيــة عليهــا دون تغذيــة النمــوذج بالحالــة الماليــة للــركات 
المطلــوب الحصــول عليهــا في ســنة الاختبــار، ثــم يتــم تشــغيل النمــوذج والحصــول عــى الحالــة الماليــة المتنبــأ 
بهــا ومقارنتهــا بالقيــم الفعليــة وتحديــد مقــدار الخطــأ، ومــن ثــم التعــرف عــى مــدى دقــة نمــوذج الشــبكة 

العصبيــة الاصطناعيــة في التنبــؤ بالتعــر المــالي للــركات المســاهمة

تاسعاً: تحليل نتائج الدراسة:
1/ نتائج اختبار نموذج تحليل التمايز:

ــار  ــز لاختب ــل التماي ــة الدراســة عــى نمــوذج تحلي ــة للــركات عين ــم إدخــال المــؤشرات المالي    ت
معنويــة تقييــم دقــة النمــوذج ومــدى مقدرتــه عــى التنبــؤ بالتعــر المــالي، وكانــت النتائــج كــا موضــح في 

الجــدول رقــم )2(
جدول رقم )2(

نتائج اختبار معنوية تقييم دقة نموذج تحليل التمايز

القيمةالمعالم الإحصائية

100 %قيمة أيجن الاجمالية

Canonical0.807ارتباط كانونيكل

65.12 %مربع ارتباط التوافق ) مربع ايتا (

 Wilks’ Lambda)0.349وليكس لمدا ) مربع لمدا

Chi - square 220.978مربع كأى

0.00المعنوية

           المصدر : نتائج التحليل الإحصائي
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ويتبــن مــن الجــدول رقــم )2( انــه يمكــن اختبــار معنويــة دقــة النمــوذج التمايــز بالتنبــؤ بالتعــر 

المــالي للــركات عينــة الدراســة مــن خــال قيمــة أيجــن والتــي بلغــت )100 %( , مــا يعكــس دقــة دالــة 

التمايــز , كــا لوحــظ أن قيمــة معامــل ارتبــاط التوافــق )مربــع إيتــا( لدالــة التمايــز عــالي المعنويــة وموجــب 

أيضــاً , حيــث بلغــت قيمــة معامــل ارتبــاط ) 0.807( مــا يــدل عــى أن العنــاصر الخاصــة بدالــة التصنيــف 

ترتبــط بمــدى إمكانيــة الاعتــاد عليهــا في الحكــم عــى جــودة عوامــل التنبــؤ بالتعــر المــالي للــركات, كــا 

أوضحــت النتائــج ارتفــاع قيمــة مربــع التوافق)مربــع إيتــا( والــذي يقيــس القــدرة التصنيفيــة لنمــوذج التمايز 

ــن  ــف ب ــز في التصني ــة لنمــوذج التماي ــدرة التصنيفي ــث بلغــت نســبته )65.12 %( , مــا يعكــس الق , حي

الــركات المتعــرة وغــر المتعــرة , كــا أشــارت النتائــج إلى انخفــاض قيمــة وليكــس لمــدا والتــى تقيــس مــدى 

قــدرة عوامــل التنبــؤ المقترحــة عــى التمييــز حيــث بلغــت نســبته )0.349( وهــي دالــة عنــد مســتوى معنوية 

عاليــة باســتخدام اختبــار مربــع كاي والتــي بلغــت ) 220.978( مــا يعنــي إمكانيــة التفرقــة بــن الــركات 

المتعــرة والــركات غــر المتعــرة ، وهــذا يعكــس مصداقيــة النمــوذج في التنبــؤ بالتعــر المالي للــركات, حيث 

كانــت نتائــج تصنيــف تحليــل التمايــز للــركات عينــة الدراســة كــا موضــح في الجــدول رقــم )3( والــذي 

يظهــر تصنيــف الحالــة الماليــة للــركات, حيــث تشــر بيانــات الجــدول رقــم )3( الى أن نمــوذج تحليــل التمايز 

قــام بتصنيــف الحالــة الماليــة للــركات عينــة الدراســة، حيــث قــام بتصنيــف )42( حالــة ماليــة للــركات 

المتعــرة مــن إجــالي )60( حالــة بنســبة دقــة وصلــت إلى )70 %( , كــا قــام بتصنيــف )107( حالــة ماليــة 

للــركات الغــر المتعــرة مــن إجــالي )175( حالــة بنســبة وصلــت إلى )61,1 %( , مــا يؤكــد مقدرتــه عــى 

التنبــؤ بالتعــر المــالي للــركات المســاهمة عينــة الدراســة 

جدول رقم )3(

نتائج تصنيف نموذج تحليل التمايز

القيم المشاهدة

الحالة المالية 

للشركات

القيم المتوقعة 
الإجمالي

(1) غير متعثرة(0) متعثرة

421860متعثرة

68107175غير متعثرة

النسبة
100 %30 %70 %متعثرة

100 %61.1 %38.9 %غير متعثرة

63.4 % of original grouped cases correctly classified

المصدر : نتائج تحليل التمايز 

   مــا ســبق يتضــح أن لنمــوذج تحليــل التمايــز قــدرة تنبؤيــة بالتعــر المــالي للــركات حيــث بلغــت 

دقتــه التنبؤيــة للمنشــات المتعــرة )70 %(، كــا بلغــت دقته التنبؤية للــركات غــر المتعــرة )61,1 %(, والدقة 

التنبؤيــة الإجماليــة لنمــوذج تحليــل التمايــز بلغــت )63,4 %(، ويتبــن من الاســتعراض الســابق للنتائــج الخاصة 

بنمــوذج تحليــل التمايــز، أن النمــوذج قــد تنبــأ بالتعــر المــالي للــركات المســاهمة عينة الدراســة.
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دور الشبكات العصبية الاصطناعية في التنبؤ بالتعثر المالي للشركات

2/ نتائج اختبار نموذج الانحدار اللوجستي 
   تــم إدخــال المــؤشرات الماليــة عــى نمــوذج تحليــل الانحــدار اللوجســتي لقيــاس قدرتــه التصنيفية 

ــات باســتخدام  ــم تشــغيل النمــوذج وإدخــال البيان ــة الدراســة، وت للــركات المتعــرة وغــر المتعــرة عين

ــج  ــت النتائ ــوذج كان ــى النم ــة ع ــؤشرات المالي ــال الم ــد إدخ ــات، وبع ــال التدريجــي للبيان أســلوب الإدخ

المســتخرجة مــن نمــوذج تحليــل الانحــدار اللوجســتي كــا موضــح بالجــدول رقــم )4(

جدول رقم )4(

اختبار معنوية نموذج تحليل الانحدار اللوجستي

Step-2Log likelihoodCox & Snell R SquareNagelkerke R Square

267.0090.0000.000الخطوة الاولى

93.6990.5220.768الخطوة الثانية

المصدر : نتائج تحليل نموذج الانحدار اللوجستي 
يتبــن مــن الجــدول رقــم )4( الــذي يوضــح اختبــار معنويــة نمــوذج الانحــدار اللوجســتي  تناقــص 
المقيــاس )Log likelihood -2( إلي أن وصــل ادني قيمــة لــه وهــي )93.699( مــا يــدل عــى تبايــن نمــوذج 
ــي  ــد )Cox & Snell R Square( والت ــل تحدي ــة معام ــد قيم ــك نلاحــظ تزاي الانحــدار اللوجســتي , كذل
وصلــت قيمتــه إلي )0.522( وهــذا يشــر الي فعاليــة نمــوذج الانحــدار اللوجســتي في شرح المتغــرات التــي 
 Nagelkerke R( ــاس ــة(, أيضــا نلاحــظ ارتفــاع قيمــة مقي ــة الشركــة المالي ــع )حال تحــدث في التغــر التاب
ــج  ــد أظهــرت النتائ ــة النمــوذج , وق ــار مــدى معنوي ــذي يســتخدم لاختب ــة وال Square( في الخطــة الثاني
قيمــة R Square في آخــر خطــوة تســاوي )0.768( وهــذا يــدل عــى قــوة نمــوذج الانحــدار اللوجســتي 
ومعنويتــه, ويتضــح أن نمــوذج تحليــل الانحــدار اللوجســتي يمكنــه التفرقــة بــن الــركات المتعــرة 
والــركات الغــر المتعــرة ، وهــذا يؤكــد مصداقيــة النمــوذج في التنبــؤ بالتعــر المــالي، وكانــت نتائــج نمــوذج 

تحليــل الانحــدار اللوجســتي للمتغــر )حالــة الشركــة الماليــة( كــا موضــح في الجــدول رقــم )5(:

جدول رقم )5(

نتائج تصنيف نموذج تحليل الانحدار اللوجستي

القيم 
المشاهدة

Observed

 Stepالشركاتالخطوات
القيم المتوقعة 

Predicted
Percentage 

Correct )0((1)

الخطوة )1(

0 %60060(0) متعثرة

100 %1750175(1)غير متعثرة

74.5 %النسبة في الخطوة الأولى

الخطوة )2(
81.7 %604911(0) متعثرة

93.7 %17511164(1) غير متعثرة
90.6 %النسبة في الخطوة الثانية

المصدر: نتائج تحليل الانحدار اللوجستي 
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د. أسامه محمد حسن مهدي

ــة  ــام بتصنيــف الحال ــل الانحــدار اللوجســتي ق ــم )5( أن نمــوذج تحلي ــن مــن الجــدول رق   ويتب
الماليــة للــركات عينــة الدراســة في الخطــوة الأولي بدقــة وصلــت إلى )74.5 %(، ثــم في الخطــوة الثانيــة 
ارتفعــت دقتــه التصنيفيــة إلى )90.6 %( مــا يــدل عــى أن هنــاك تحســن في كل خطــوة، حيــث يتضــح 
أن لنمــوذج الانحــدار اللوجســتي لــه قــدرة تنبؤيــة بالتعــر المــالي للــركات حيــث بلغــت دقتــه التنبؤيــة 
للمنشــآت المتعــرة )81.7 %(، وبلغــت دقتــه التنبؤيــة للــركات غــر المتعــرة )93.7 %(، وبلغــت الدقــة 

التنبؤيــة الإجماليــة لنمــوذج تحليــل الانحــدار اللوجســتي )90.6 %(.

3/ نموذج الشبكة العصبية الاصطناعية ذات الانتشار الخلفي :
تصميم وتدريب النموذج:   

   تــم تغذيــة نمــوذج الشــبكة العصبيــة الاصطناعيــة بقيــم المتغــرات المســتقلة والتي تتمثــل في )25( 
متغــر, كــا تــم تغذيــة نمــوذج الشــبكة العصبيــة الاصطناعيــة بقيــم المتغــر التابــع والــذي يتمثــل في الحالــة 
الماليــة للــركات عينــة الدراســة )متعــر / غــر متعــر(, حيــث يتكــون نمــوذج الشــبكة العصبيــة الاصطناعيــة 
مــن ثــاث طبقــات أساســية, تتمثــل في طبقــة المدخــات وهــي عبــارة عــن طبقــة مكونــة مــن )25( خليــه 
عصبيــة تمثــل قيــم المتغــرات محــل الدراســة، وتســتخدم في إرســال قيــم المتغــرات الى الطبقــة المســتترة في 
النمــوذج في شــكل إشــارات عصبيــة تتحــدد مــن خــال قيــم الأوزان النســبية بــن طبقــة المدخــات والطبقــة 
المســتترة, والطبقــة المســتترة التــي تتألــف مــن )25( خليــه عصبيــة ، وتــم تحديــد عــدد الخلايا العصبيــة لهذه 
الطبقــة عــن طريــق تدريــب عــدد مــن الشــبكات العصبيــة المختلفــة والبالــغ عددهــا )30( شــبكة عصبيــة 
لاختيــار أفضــل عــدد مــن الخلايــا العصبيــة لنمــوذج الشــبكة عن طريــق المحاولــة والخطأ، والشــكل رقــم )1( 
الــذي يوضــح عــدد الخلايــا العصبيــة في الطبقــة المســتترة والتــي تــم التوصــل إليهــا والتــي يبلــغ عددهــا )25( 
خليــة، كــا يوضــح أيضــاً متوســط مربــع الخطــأ الــذي تــم الاعتــاد عليــه كمقيــاس لتقييــم نتائــج النمــوذج, 
ثــم طبقــة هــي عبــارة عــن طبقــة مكونــة مــن خليــة عصبيــة واحــدة تمثــل الحالــة الماليــة للشركــة حيــث تــم 

الرمــز للشركــة غــر المتعــرة )الرابحــة( بالرمــز )1( والشركــة المتعــرة )الخــاسرة( بالرمــز )0(. 
شكل رقم )1(

اختيار عدد الخلايا العصبية في الطبقة المستترة ومتوسط مربع الخطأ

المصدر: نتائج تحليل الشبكة العصبية 
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دور الشبكات العصبية الاصطناعية في التنبؤ بالتعثر المالي للشركات

  واعتمــد نمــوذج الشــبكة العصبيــة الاصطناعيــة عــى معــدل التعلــم Learning Rate (0.1( وتــم 

تحديــد هــذه القيمــة عــن طريــق المحاولــة والخطــأ ، حيــث تــم تحديــد قيــم مبدئيــة تــراوح بــن الصفــر 

والواحــد الصحيــح ، وبعــد ذلــك تــم اختيــار القيمــة التــي تحقــق أفضــل أداء لنمــوذج الشــبكة العصبيــة، 

وتعتمــد حالــة الشركــة الماليــة عــى القيمــة الناتجــة مــن تغذيــة الشــبكة بقيــم المتغــرات الخاصــة بهــا, 

 ،)Momentum Rate    (0.7ــع ــدل الدف ــى مع ــة ع ــة الاصطناعي ــوذج الشــبكة العصبي ــد نم وأيضــاً اعتم

وقــد تــم تحديــد هــذه القيمــة عــن طريــق المحاولــة والخطــأ، حيــث تــم تحديــد قيــم مبدئيــة بــن الصفــر 

والواحــد الصحيــح واختيــار القيمــة التــي تــؤدي إلى أفضــل أداء لنمــوذج الشــبكة العصبيــة الاصطناعيــة, 

كــا يوضــح الشــكل رقــم )2( نمــوذج الشــبكة العصبيــة الاصطناعيــة ذات الانتشــار الخلفــي المكونــة مــن 

ثــاث طبقــات عصبيــة للتنبــؤ بالتعــر المــالي للــركات المســاهمة الســعودية.

شكل رقم )2(

نموذج الشبكة العصبية الاصطناعية ذات الانتشار الخلفي

  

X1- X25: المتغيرات المستقلة

WIJ : قيم الاوزان النسبية بين طبقة المدخلات والطبقة المستترة

WJL: قيم الأوزان النسبية بين الطبقة المستترة وطبقة المخرجات

I       : رقم الخلية في طبقة المدخلات وتبدأ من 25:1

J       : رقم الخلية في الطبقة المستترة وتبدأ من 25:1

L     : رقم الخلية في طبقة المخرجات  ويبلغ عددها خلية واحدة

Y  : المتغير التابع ويتمثل في الحالة المالية للشركات )متعثرة – غير متعثرة(

ــبكة  ــوذج الش ــات نم ــة لطبق ــا العصبي ــن الخلاي ــبية ب ــم الأوزان النس ــل قي ــادة تعدي ــم إع    وت

 )Mean Square Error  ( 0.005799578 العصبيــة الاصطناعيــة حتــى بلــغ مقــدار متوســط مربــع الخطــأ

ــون  ــب ويك ــة التدري ــي عملي ــك تنته ــأ، وبذل ــة للخط ــل قيم ــق أفض ــأ المطل ــط الخط ــم متوس ــل قي وتمث

النمــوذج قــد وصــل إلى أفضــل أداء ممكــن للتنبــؤ بمقــدار خطــأ مقبــول، ويوضــح الشــكل التــالي عنــاصر 

ــة ذات الانتشــار الخلفــي. ــة الاصطناعي ــم نمــوذج الشــبكة العصبي ــة تصمي مرحل
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جدول رقم )6(

عناصر مرحلة تصميم نموذج الشبكة العصبية الاصطناعية ذات الانتشار الخلفي 

نموذج الشبكة العصبية الاصطناعيةعناصر مرحلة التصميم

25 خلية عصبيةطبقة المدخلات

25 خلية عصبيةالطبقة المستترة

خلية عصبية واحدة )تمثل الحالة المالية(طبقة المخرجات

0,1معدل التعلم

0,7معدل الدفع

0.005799578الخطأ المسموح به أقل قيمة لـ )متوسط مربع الخطأ(

الدالة الآسيةالدالة التحويلية

الإشرافية ذات الانتشار الخلفيطريقة تدريب النموذج

المصدر : اعداد الباحث على ضوء نائح نموذج الشبكة العصبية الاصطناعية 

   وفي مرحلــة تدريــب نمــوذج الشــبكة العصبيــة تــم تغذيــة نمــوذج الشــبكة العصبيــة الاصطناعيــة 
بالمخرجــات التــي تمثــل الحالــة الماليــة للشركــة مــن حيــث الربحيــة أو عــدم الربحيــة باســتخدام بيانــات 
ــث  ــة، حي ــة مالي ــا )188( حال ــغ عدده ــبكة والبال ــب الش ــنوات الأولي ) 2008 2011-( لتدري ــع س الأرب
ــح خطــوات  ــب، ويمكــن توضي ــب الشــبكة للوصــول الي متوســط معــدل خطــأ مناســب للتدري ــم تدري ت
تدريــب نمــوذج الشــبكة العصبيــة أثنــاء مرحلــة التدريــب، وانخفــاض مقــدار متوســط مربــع الخطــأ مــن 
خــال الشــكل رقــم)3(, ويتبــن لنــا مــن خلالــه انخفــاض متوســط مربــع الخطــأ, ومــع زيــادة عــدد مــرات 
ــادة عــدد  ــب مــع زي ــة التدري ــرة في بداي ــع الخطــأ بالانخفــاض بسرعــة كب ــدأ متوســط مرب ــب يب التدري
مــرات التدريــب، وبعــد ذلــك يبــدأ بالتناقــص ببــطء إلى أن يصــل إلى مرحلــة لا يتوقــف فيهــا انخفــاض 
ــرات  ــدد م ــدد أن ع ــي تح ــة الت ــي النقط ــبكة، وه ــب الش ــف تدري ــا نوق ــأ وهن ــدل الخط ــط مع متوس
ــل متوســط معــدل خطــأ )0.005799578( وهــو أقــل متوســط  ــت الى )1991( مــرة مقاب التدريــب وصل
معــدل خطــأ مقبــول لتدريــب الشــبكة يمكــن الوصــل إليــه, والشــكل )3( يبــن مراحــل تدريــب النمــوذج.

شكل رقم )3(

مراحل تدريب نموذج الشبكة العصبية الاصطناعية 

 

المصدر: نتائج نموذج الشبكة العصبية الاصطناعية 
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ــة النمــوذج عــى  ــم مــدى دق ــم تقيي ــة ت ــة الاصطناعي ــب نمــوذج الشــبكة العصبي    وبعــد تدري

ــأ  ــط الخط ــأ MSE, ومتوس ــع الخط ــط مرب ــتخدام متوس ــب باس ــة التدري ــالي في مرحل ــر الم ــؤ بالتع التنب

ــم )7( :  ــدول رق ــا في الج ــوذج ك ــب النم ــم تدري ــج تقيي ــت نتائ ــث كان ــق MAE , حي المطل

جدول رقم )7(

نتائج تقييم دقة نموذج الشبكة العصبية الاصطناعية في مرحلة التدريب 

متعثرة  )0(yغير متعثرة )y)1مقاييس تقييم دقة النموذج

MSE 0.0033243630.004322563متوسط مربع الخطأ

MAE 0.0538020810.053112242متوسط الخطأ المطلق

المصدر : نتائج تحليل الشبكة ملحق رقم )7(

ــركات  ــأ Mean Square Error لل ــع الخط ــط مرب ــم متوس ــدول )7( أن قي ــن الج ــن م    ويتب
الغــر متعــرة بلغــت )0.003324363( , وللــركات المتعــرة بلغــت )0.004322563( وهــي قيــم أقــل مــن 
الخطــأ المســموح بــه ، وقيــم متوســط الخطــأ المطلــق  Absolute Error Mean  للــركات الغــر متعــرة 
بلغــت))0.053802081, وللــركات المتعــرة بلغــت)0.053112242( , وهــي قيــم منخفضــة مــا يشــر إلى 
صحــة تدريــب نمــوذج الشــبكة العصبيــة الاصطناعيــة ذات الانتشــار الخلفــي , لان الانخفــاض في متوســط 
مربــع الخطــأ ومتوســط الخطــأ المطلــق يشــر إلى صحــة تدريــب النمــوذج وجــودة نتائــج التنبــؤ بالتعــر 
ــع  ــة )بجمي ــة الاصطناعي ــا نمــوذج الشــبكة العصبي ــي توصــل إليه ــة الت ــج الفعلي ــالي, فيتضــح أن النتائ الم
المتغــرات( في مرحلــة التدريــب نتائــج جيــدة، حيــث قامــت الشــبكة بتصنيــف الحالــة الماليــة للــركات 
بدقــة وصلــت الى نســبة ) 100 %( للــركات المتعــرة ونســبة )100 %( للــركات غــر المتعــرة ، بمعــدل 
خطــأ منخفــض لعينــة التدريــب خــال الفــرة مــا بــن) 2008 2011- ( ، حيــث قــام النمــوذج بتصنيــف 

الحالــة الماليــة للــركات عينــة التدريــب وذلــك كــا يظهــر في الجــدول )8(:

جدول رقم )8(

نتائج الدقة التصنيفية للشبكة العصبية الاصطناعية ذات الانتشار الخلفي في مرحلة التدريب 

(0)y(1)y

y ) o (480متعثرة

y ) I ( 0140غير متعثرة

48140الإجمالي

% 100% 100النسبة المئوية

       المصدر: نتائج تحليل الشبكة 

وفي الشــكل رقــم )4( يتضــح لنــا المقارنــة البيانيــة بــن المخرجــات الفعليــة للحالــة الماليــة للــركات 

في مرحلــة التدريــب، والمخرجــات المتنبــأ بهــا بواســطة نمــوذج الشــبكة العصبيــة الاصطناعيــة، مــا يعكــس 

دقــة وجــودة تدريــب نمــوذج الشــبكة العصبيــة الاصطناعيــة، والتقــارب بــن المخرجــات الفعليــة للــركات 

عينــة الدراســة والمخرجــات المتنبــأ بهــا بواســطة نمــوذج الشــبكة العصبيــة 
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الاصطناعية خلال مرحلة التدريب، مما يظهر لنا قدرة نموذج الشبكة العصبية الاصطناعية على التنبؤ 
بالتعثر المالي للشركات عينة، حيث يصبح النموذج جاهز للاستخدام في التنبؤ بالتعثر المالي للشركات

شكل رقم )4(
ــة ذات  ــا بواســطة نمــوذج الشــبكة العصبي ــأ به ــة والمتنب ــن المخرجــات الفعلي ــة ب ــة البياني المقارن

ــب ــة التدري ــي في مرحل الانتشــار الخلف
المصدر: نتائج تدريب الشبكة العصبية الاصطناعية، ملحق رقم )7(

نتائج اختبار الشبكة العصبية الاصطناعية ذات الانتشار الخلفي :  
     تــم تغذيــة النمــوذج بالمدخــات والتــى تمثــل) 25 ( نســبة ماليــة تخــص الســنة الأخــرة )2012( 
لعــدد)47( شركــة حيــث لم يتــم اســتخدامها في مرحلــة التدريــب وتحديــد قدرتهــا مــا إذا كانــت الشركــة 
متعــرة أم غــر متعــرة في ســنة )2012( التــي تعتــر ســنة الاختبــار، وبعــد تغذيــة المــؤشرات الماليــة لســنة 
ــام النمــوذج بالعمــل عــى المدخــات  ــة وقي ــة الاصطناعي ــار )2012( عــى نمــوذج الشــبكة العصبي الاختب
والتنبــؤ بالتعــر، كانــت نتيجــة قيــم متوســط مربــع الخطــأ ومتوســط الخطــأ المطلــق الخطــأ لمخرجــات 

عينــة الاختبــار كــا موضــح بالجــدول رقــم )9( 
جدول رقم )9(

نتائج تقييم دقة نموذج الشبكة العصبية الاصطناعية في مرحلة الاختبار

y)1( غير متعثرةy)0(  متعثرة

MSE 0.0052346350.013498005متوسط مربع الخطأ

MAE 0.0605283960.085260369متوسط الخطأ المطلق

المصدر : نتائج اختبار نموذج الشبكة العصبية 
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  حيــث يتبــن مــن خــال معــدلات الخطــأ لمخرجــات عينــة الاختبــار للشــبكة العصبيــة الاصطناعية 

ــار النمــوذج، أن قيمــة متوســط مربــع  ذات الانتشــار الخلفــي والتــي تــم التوصــل اليهــا في مرحلــة اختب

الخطــأMSE بالنســبة للــركات الغــر متعــرة))0.005234635 وللــركات المتعــرة )0.013498005 (, كــا 

بلغــت قيمــة متوســط الخطــأ المطلــق للــركات الغــر 

المتعــرة والمتعــرة عــى التــوالي )0.060528396 ( و0.085260369( (, وتعتــر هــذه القيــم قيــم منخفضــة 

ــي،  ــار الخلف ــة ذات الانتش ــة الاصطناعي ــبكة العصبي ــوذج الش ــار نم ــة اختب ــر إلى صح ــا يش ــأ، م للخط

ــة  ــة المالي ــن الحال ــة ب ــة البياني ــذي يوضــح المقارن ويتضــح التقــارب الشــديد كــا في الشــكل رقــم )5( ال

الفعليــة للــركات عينــة الدراســة والحالــة الماليــة المتنبــأ بهــا بواســطة نمــوذج الشــبكة المصممــة 

ــة  ــي الحال ــن منحني ــق ب ــارب والتطاب ــك يتضــح التق ــار, وبذل ــة الاختب ــركات في مرحل ــات لل بالخوارزمي

الفعليــة للــركات والحالــة المتنبــأ بهــا بواســطة الشــبكة , مــا يعكــس دقــة نمــوذج الشــبكة العصبيــة عــى 

التنبؤ بالتعثر المالي للشركات

الشكل رقم )5(

ــة ذات  ــا بواســطة نمــوذج الشــبكة العصبي ــأ به ــة والمتنب ــن المخرجــات الفعلي ــة ب ــة البياني المقارن

ــار ــة الاختب الانتشــار في مرحل

  المصدر: نتائج تحليل نموذج الشبكات العصبية الاصطناعية 

    مــن خــال الاســتعراض الســابق للنتائــج التــي تــم التوصــل إليهــا والخاصــة بنمــوذج الشــبكة 

ــاهمة  ــركات المس ــف ال ــام بتصني ــوذج ق ــن أن النم ــي , يتب ــار الخلف ــة ذات الانتش ــة الاصطناعي العصبي

الســعودية الى شركات متعــرة وغــر متعــرة  في مرحلــة الاختبــار بدرجــة كبــرة مــن الدقــة , مــا يؤكــد 

ــة  ــة الاصطناعي ــا أن نمــوذج الشــبكة العصبي ــؤ بالتعــر المــالي للــركات, مــا يتضــح لن ــه عــى التنب قدرت

ذات الانتشــار الخلفــي قــام بتصنيــف الحالــة الماليــة للــركات عينــة الدراســة في مرحلــة اختبــار النمــوذج 

بدقــة عاليــة حيــث تنبــأت بالتعــر وعــدم التعــر لعينــة الاختبــار بنســب وصلــت الى )100 %( للــركات 

ــا  ــن م ــم , ويتب ــدول رق ــة الج ــأ منخفض ــدلات  خط ــرة , بمع ــر المتع ــركات غ ــرة و)100 % ( لل المتع

ســبق ومــن خــال نتائــج الدقــة التصنيفيــة لنمــوذج الشــبكة العصبيــة الاصطناعيــة أن النمــوذج لــه قــدرة 

ــؤ بالتعــر  ــة بالتنب ــة الاصطناعي ــة تصــل الى )100 %( مــا يؤكــد قــدرة نمــوذج الشــبكات العصبي تصنيفي

المــالي للــركات المســاهمة الســعودية, والجــدول التــالي يوضــح نتيجــة اختبــار نمــوذج الشــبكة العصبيــة 

التــي توصلــت اليهــا الدراســة. 
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جدول رقم )10(

نتائج الدقة التصنيفية للشبكة العصبية الاصطناعية ذات الانتشار الخلفي في مرحلة الاختبار 

y(1)y(0)الشركات

y ) o ( 120متعثرة

y ) 1 ( 035غير متعثرة

1235الإجمالي

% 100% 100النسبة المئوية

         المصدر : نتائج اختبار الشبكة العصبية 

ــة  ــا مقارن ــأ به ــة( المتنب ــة المالي ــبكة )الحال ــات الش ــج مخرج ــم )11( نتائ ــدول رق ــح الج    ويوض

بالمخرجــات الفعليــة للــركات عينــة الدراســة، حيــث تــم تقريــب قيــم نتائــج مخرجــات الشــبكة فــكل قيمة 

ــح,  ــا إلى الواحــد الصحي ــم تقريبه ــا إلى الصفــر وكل قيمــة أكــر مــن) 0,5( ت ــم تقريبه أصغــر مــن ) 0,5( ت

ومــن خــال هــذه النتائــج التــي تــم التوصــل اليهــا نلاحــظ أن مخرجــات الشــبكة المتنبــأ بهــا بواســطة نمــوذج 

الشــبكة العصبيــة الاصطناعيــة جــاءت متقاربــة للحالــة الماليــة الفعليــة للــركات عينة الدراســة مــا يؤكد أن 

نمــوذج الشــبكة العصبيــة الاصطناعيــة تمكــن مــن التنبــؤ بالتعــر المــالي للــركات عينــة الدراســة.

جدول رقم )11(

النتائج التفصيلية لمخرجات الشبكة العصبية الاصطناعية ذات الانتشار الخلفي في مرحلة الاختبار

الشركة
الحالة المالية 

الفعلية للشركة

الحالة المالية 

المتوقعة بواسطة 

الشبكة

نسبة تعثر 

أو عدم تعثر 

الشركة

100% 1غير متعثرةشركة الاتصالات السعودية1

100% 1غير متعثرةشركة أسمنت القصيم 2

100% 0متعثرةالشركة السعودية للصناعات المتطورة3

100% 1غير متعثرةالشركة السعودية للبتروكيماويات4

100% 1غير متعثرةالشركة السعودية للتنمية الصناعية5

6
للنقــل  الســعودية  الوطنيــة  الشركــة 

البحــري
100% 1غير متعثرة

100% 1غير متعثرةشركة اتحاد اتصالات7

100% 0متعثرةشركة الاتصالات المتنقلة السعودية8

100% 1غير متعثرةالشركة السعودية للفنادق 9

100% 0متعثرةالشركة العربية للأنابيب10

100% 1غير متعث﻿رةالشركة الكيميائية السعودية11
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دور الشبكات العصبية الاصطناعية في التنبؤ بالتعثر المالي للشركات

الشركة
الحالة المالية 

الفعلية للشركة

الحالة المالية 

المتوقعة بواسطة 

الشبكة

نسبة تعثر 

أو عدم تعثر 

الشركة

100% 1غير متعثرةالشركة المتقدمة للبتروكيماويات12

13
للاســتثمار  الســعودية  المجموعــة 

عــي لصنا ا
100% 1غير متعثرة

100% 1غير متعثرةشركة اتحاد مصانع الأسماك14

100% 1غير متعثرةشركة أسواق عبد الله العثيم15

100% 1غير متعثرةشركة الإحساء للتنمية 16

100% 0متعثرةالشركة الوطنية للبتروكيماويات17

100% 1غير متعثرةشركة أسمنت اليمامة المحدودة18

100% 1غير متعثرةشركة أسمنت ينبع19

100% 1غير متعثرةشركة الصناعات الزجاجية20

100% 1غير متعثرةشركة المنتجات الغذائية21

100% 1غير متعثرةشركة الخزف السعودية22

100% 1غير متعثرةالشركة السعودية لأنابيب الصلب23

100% 1غير متعثرةشركة عسير للتجارة 24

100% 1غير متعثرةشركة مجموعة أنعام القابضة25

100% 0متعثرةالشركة السعودية للأسماك26

100% 1غير متعثرةشركة رابغ للتكرير والبتروكيماويات27

100% 1غير متعثرةشركة مجموعة صافولا28

100% 1غير متعثرةشركة التصنيع الوطنية29

100% متعثرةشركة نما للكيماويات الأساسية30

100% 1غير متعثرةالشركة السعودية للصناعات الأساسية31

100% 1غير متعثرةشركة أسمنت نجران32

100% 1غير متعثرةشركة الجوف للتنمية الزراعية33

100% 0متعثرةشركة القصيم الزراعية34

100% 0متعثرةشركة جازان للتنمية35

100% 0متعثرةشركة الشرقية للتنمية36

100% 0متعثرةشركة كيان السعودية للبتروكيماويات37

100% 1غير متعثرةالشركة السعودية للكهرباء38

100% 1غير متعثرةالشركة المتحدة الدولية للمواصلات39
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الشركة
الحالة المالية 

الفعلية للشركة

الحالة المالية 

المتوقعة بواسطة 

الشبكة

نسبة تعثر 

أو عدم تعثر 

الشركة

100% 1غير متعثرةالشركة المتحدة للإلكترونيات40

100% 1غير متعثرةشركة دار الأركان للتطوير العقاري41

100% 1غير متعثرةشركة تبوك للتنمية الزراعية42

100% 1غير متعثرةشركة الصحراء للبتروكيماويات43

100% 1غير متعثرةشركة اللجين44

100% 0متعثرةشركة الباحة للاستثمار والتنمية45

100% 0متعثرةشركة مجموعة محمد المعجل46

100% 1غير متعثرةشركة مجموعة فتيحي القابضة47

     المصدر: نتائج اختبار الشبكة العصبية ذات الانتشار الخلفي 

     مــن خــال الاســتعراض الســابق للنتائــج التــي تــم التوصــل إليهــا والخاصــة بنمــوذج الشــبكة 

ــاهمة  ــركات المس ــف ال ــام بتصني ــوذج ق ــن أن النم ــي، يتب ــار الخلف ــة ذات الانتش ــة الاصطناعي العصبي

ــد  ــة، مــا يؤك ــن الدق ــرة م ــار بدرجــة كب ــة الاختب الســعودية الى شركات متعــرة وغــر متعــرة في مرحل

قدرتــه عــى التنبــؤ بالتعــر المــالي للــركات 

عاشراً: اختبار الفرضيات:
 تنــص الفرضيــة الأولى » يــؤدي اســتخدام نمــاذج الشــبكات العصبيــة الاصطناعيــة بالتنبــؤ بالتعــر 

المــالي للــركات المســاهمة الســعودية بدقــة عاليــة », ويمكــن اختبــار هــذه الفرضيــة مــن خــال نتائــج 

الجــدول )9( الــذي يتضــح مــن خــال نتائــج النمــوذج التــي توصــل اليهــا أن معــدلات الخطــأ قليلــة جــدا 

ــج التــي توصــل اليهــا النمــوذج في  ــة مــن خــال النتائ ــار هــذه الفرضي ــكاد تنعــدم, أيضــا يمكــن اختب وت

ــركات الى متعــرة وغــر متعــرة  ــف ال ــي بتصني ــة ذات الانتشــار الخلف ــة الاصطناعي أن الشــبكة العصبي

بنســبة دقــة وصلــت إلى )100 %( كــا يظهــر في الجــدول)10/11( مــا يعكــس مقــدرة الشــبكة العصبيــة 

الاصطناعيــة ذات الانتشــار الخلفــي عــى التنبــؤ بالتعــر المــالي للــركات المســاهمة الســعودية , كــا يتبــن 

أيضــاً أن مــن خــال الشــكل )5( الــذي يوضــح المقارنــة البيانيــة بــن الحالــة الماليــة الفعليــة للــركات عينــة 

الدراســة والحالــة الماليــة المتنبــأ بهــا بواســطة نمــوذج الشــبكة المصممــة بالخوارزميــات للــركات في مرحلــة 

الاختبــار, وبذلــك يتضــح التقــارب والتطابــق بــن منحنيــي الحالــة الفعليــة للــركات والحالــة المتنبــأ بهــا 

بواســطة الشــبكة, وعليــه يمكــن قبــول الفرضيــة الأولى, حيــث يمكــن اســتخدام نمــاذج الشــكات العصبيــة في 

التنبــؤ بالتعــر المــالي للــركات المســاهمة الســعودية  وتنــص الفرضيــة الثانيــة »تتصــف نمــاذج الشــبكات 

العصبيــة الاصطناعيــة بقــدرة أفضــل مــن النــاذج الإحصائيــة في التنبــؤ بالتعــر المــالي للــركات المســاهمة 

الســعودية« حيــث يمكــن اختبــار هــذه الفرضيــة مــن خــال تقييــم مــدى كفــاءة الشــبكات العصبيــة في 

ــة لنتائــج التنبــؤ بالتعــر  التنبــؤ بالتعــر المــالي للــركات المســاهمة الســعودية عــن طريــق إجــراء مقارن
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دور الشبكات العصبية الاصطناعية في التنبؤ بالتعثر المالي للشركات

المــالي لنمــوذج الشــبكات العصبيــة مقارنــة مــع نتائــج النــاذج الإحصائيــة الأخــرى التــي القيــاس بهــا في 

الدراســة، ويبــن الجــدول )12( مقارنــة نتائــج التنبــؤ بالتعــر المــالي لــكل النــاذج المســتخدمة في التنبــؤ 

بالتعــر المــالي للــركات عينــة الدراســة 

جدول رقم )12(

مقارنة الدقة التنبؤية للنماذج المستخدمة في التنبؤ بالتعثر المالي للشركات عينة الدراسة

النموذج

الدقة التنبؤية 

لتصنيف الشركات 

المتعثرة

الدقة التنبؤية 

لتصنيف 

الشركات غير 

المتعثرة

الدقة 

التنبؤية 

الاجمالية

63.4 %61.1 %70 %نموذج تحليل التمايز

90.6 %93.7 %81.7 %نموذج تحليل الانحدار اللوجستي

ــة ذات  ــة الاصطناعي ــبكة العصبي ــوذج الش نم

الانتشــار الخلفــي 
% 100% 100% 100

المصدر: نتائج اختبار النماذج جدول رقم)3/5/8/10/11(

ــركات  ــة لل ــة المالي ــة بالحال ــه التنبؤي ــت دقت ــز بلغ ــل التماي ــوذج تحلي ــظ أن نم ــث نلاح حي

ــا  ــت)63.4 %(, ك ــة فبلغ ــه الإجمالي ــا دقت ــرة 61.1( %( أم ــر متع ــركات الغ ــرة)70 %( , وال المتع

ــركات  ــة لل ــة المالي ــة بالحال ــه التنبؤي ــت دقت ــتي بلغ ــدار اللوجس ــل الانح ــوذج تحلي ــج نم ــت نتائ بلغ

ــت  ــة وصل ــه الإجمالي ــت93.7( %( ودقت ــرة فبلغ ــر متع ــركات المغ ــه لل ــا دقت ــرة)81.7 %( , أم المتع

ــر المتعــرة 100( %(  ــركات المتعــرة وغ ــا بالنســبة لل ــة له ــة التنبؤي ــج الدق ــت نتائ إلى)90.6 %(, كان

ــوق نمــوذج الشــبكات  ــا يتضــح تف ــركات) 100 %(,  م ــالي لل ــر الم ــؤ بالتع ــة للتنب ــة الإجمالي , والدق

العصبيــة الاصطناعيــة بدقــة عاليــة عــى كل النــاذج الإحصائيــة حيــث يمكــن قبــول الفرضيــة الثانيــة. 

حادي عشر: عرض نتائج الدارسة:
توصلت الدراسة الى النتائج التالية:

أن نمــاذج تحليــل التمايــز وتحليــل الانحــدار اللوجســتي ونمــوذج الشــبكة العصبيــة الاصطناعيــة 

أمكنهــا التنبــؤ بالتعــر المــالي للــركات المســاهمة الســعودية.

بلغت دقة التنبؤ بالتعثر المالي للشركات المساهمة السعودية لنموذج تحليل التمايز63.4 %

ــدار  ــل الانح ــوذج تحلي ــعودية لنم ــاهمة الس ــركات المس ــالي لل ــر الم ــؤ بالتع ــة التنب ــت دق بلغ

اللوجســتي 90.6 %

ــة  ــؤ بالتعــر المــالي للــركات المســاهمة الســعودية لنمــوذج الشــبكات العصبي بلغــت دقــة التنب

ــة100  % . الاصطناعي

أن نمــاذج الشــبكات العصبيــة الاصطناعيــة قــادرة عــى التنبــؤ بالتعــر المــالي للــركات المســاهمة 

الســعودية بدقــة عاليــة 
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أفضليــة نمــاذج الشــبكات العصبيــة الاصطناعيــة عــى نمــاذج الانحــدار اللوجســتي وتحليــل التمايــز 

في التنبــؤ بالتعــر المــالي للــركات المســاهمة الســعودية بدرجــة كبــرة .

أن نماذج الشبكات العصبية الاصطناعية أمكنها التنبؤ بالحالة المالية للشركات محل الدراسة. 

ثاني عشر: توصيات الدراسة
بناءاً على نتائج هذه الدراسة يوصي الباحث بالتوصيات الأتية:

اســتخدام نمــاذج الشــبكات العصبيــة الاصطناعيــة في التنبــؤ بالتعــر المــالي للــركات -	

المســاهمة الســعودية كأحــد الاســاليب الحديثــة للتنبــؤ بالتعــر المــالي للــركات.

حــث المهتمــن بأســواق المــال والمســتثمرين عــى اســتخدام الشــبكات العصبيــة الاصطناعيــة -	

ــال،  ــواق الم ــة في أس ــركات المدرج ــالي لل ــع الم ــف الوض ــوة وضع ــدى ق ــم م كأداة لتقيي

ــة.  ــائر المتوقع ــافي الخس ــل وت ــة أفض ــتثماراتهم الي ربحي ــه اس وتوجي

ضرورة دراســة أســباب التعــر المــالي في الــركات المســاهمة الســعودية، وعمــل الإجــراءات -	

اللازمــة للحــد مــن ظاهــرة التعــر وتــافي وصــول الــركات الي مرحلــة الافــاس.
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الملاحق: 
ملحق رقم )1(

نتائج نموذج تحليل التمايز

1Discriminate
Notes
Output Created 11-JAN-2014 21:12:34
Comments

Input

Active Dataset DataSet1
Filter <none>
Weight <none>
Split File <none>
N of Rows in 
Working Data File 235

Missing Value Handling

Definition of 
Missing

User-defined missing values are 
treated as missing in the analysis 
phase.

Cases Used

In the analysis phase, cases with 
no user- or system-missing values 
for any predictor variable are 
used. Cases with user-, system-
missing, or out-of-range values for 
the grouping variable are always 
excluded.

Syntax

DISCRIMINANT
  /GROUPS=Company(1 47)
  /VARIABLES=y
  /ANALYSIS ALL
  /SAVE=SCORES
  /METHOD=WILKS
  /FIN=3.84
  /FOUT=2.71
  /PRIORS EQUAL
  /HISTORY
  /STATISTICS=MEAN STDDEV 
COEFF RAW TABLE
  /CLASSIFY=NONMISSING 
POOLED.

Resources Processor Time 00:00:00.17
Elapsed Time 00:00:00.16

Variables Created or 
Modified Dis1_1 Discriminant Scores from 

Function 1 for Analysis 1
Number of unweighted cases written to the 
working file after classification 235
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د. أسامه محمد حسن مهدي

Group Statistics )2( ملحق رقم

Company Mean Std. 
Deviation

Valid N (listwise)

Unweighted Weighted

1 y 1.00 .000 5 5.000
2 y 1.00 .000 5 5.000
3 y .80 .447 5 5.000
4 y 1.00 .000 5 5.000
5 y .60 .548 5 5.000
6 y 1.00 .000 5 5.000
7 y 1.00 .000 5 5.000
8 y .00 .000 5 5.000
9 y 1.00 .000 5 5.000
10 y .40 .548 5 5.000
11 y 1.00 .000 5 5.000
12 y 1.00 .000 5 5.000
13 y 1.00 .000 5 5.000
14 y 1.00 .000 5 5.000
15 y 1.00 .000 5 5.000
16 y .80 .447 5 5.000
17 y .20 .447 5 5.000
18 y 1.00 .000 5 5.000
19 y 1.00 .000 5 5.000
20 y 1.00 .000 5 5.000
21 y 1.00 .000 5 5.000
22 y 1.00 .000 5 5.000
23 y 1.00 .000 5 5.000
24 y .80 .447 5 5.000
25 y .80 .447 5 5.000
26 y .00 .000 5 5.000
27 y .60 .548 5 5.000
28 y 1.00 .000 5 5.000
29 y 1.00 .000 5 5.000
30 y .20 .447 5 5.000
31 y 1.00 .000 5 5.000
32 y .80 .447 5 5.000
33 y 1.00 .000 5 5.000
34 y .20 .447 5 5.000
35 y .20 .447 5 5.000
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GGrroouupp  SSttaattiissttiiccss 
Company Mean Std. Deviation Valid N (listwise) 

Unweighted Weighted 
36 y .00 .000 5 5.000 
37 y .20 .447 5 5.000 
38 y 1.00 .000 5 5.000 
39 y 1.00 .000 5 5.000 
40 y 1.00 .000 5 5.000 
41 y 1.00 .000 5 5.000 
42 y 1.00 .000 5 5.000 
43 y .80 .447 5 5.000 
44 y .40 .548 5 5.000 
45 y .00 .000 5 5.000 
46 y .40 .548 5 5.000 
47 y .80 .447 5 5.000 

Total y .74 .437 235 235.000 
 (3رقم ) قملح

aa,,bb,,cc,,ddVVaarriiaabblleess  EEnntteerreedd//RReemmoovveedd--SStteeppwwiissee  SSttaattiissttiiccss--AAnnaallyyssiiss  11 
Step Entered Wilks' Lambda 

Statistic df1 df2 df3 Exact F 
Statistic df1 df2 

1 y .349 1 46 188.000 7.619 46 188.000 
VVaarriiaabblleess  EEnntteerreedd//RReemmoovveedd    a,b,c,d 

Step Wilks' Lambda 
Exact F 

Sig. 
1 .000 

a,b,c,dAt each step, the variable that minimizes the overall Wilks' Lambda is entered. 
a. Maximum number of steps is 2. 

b. Minimum partial F to enter is 3.84. 
c. Maximum partial F to remove is 2.71. 

d. F level, tolerance, or VIN insufficient for further computation 
  ((  44ررققمم  ))  ممللححقق    

SSuummmmaarryy  ooff  CCaannoonniiccaall  DDiissccrriimmiinnaanntt  FFuunnccttiioonnss  EEiiggeennvvaalluueess 
Function Eigenvalue % of Variance Cumulative % Canonical 

Correlation 
1 a1.864 100.0 100.0 .807 

            a. First 1 canonical discriminant functions were used in the analysis.  
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WWiillkkss''  LLaammbbddaa 
Test of Function(s) Wilks' Lambda Chi-square df Sig. 

1 .349 220.978 46 .000 
aaCCllaassssiiffiiccaattiioonn  RReessuullttss 

  y Predicted Group Membership Total 
0 1 

Original 
Count 

0 42 18 60 
1 68 107 175 

% 
0 70.0 30.0 100.0 
1 38.9 61.1 100.0 

a. 63.4% of original grouped cases correctly classified 
 

  ننتتاائئجج  نمنمووذذجج  تتححللييلل  االالاننححدداارر  االلللووججسستتيي      ((  55ممللححقق  ررققمم  ))  
OOmmnniibbuuss  TTeessttss  ooff  MMooddeell  CCooeeffffiicciieennttss 

 Chi-square Df Sig. 

Step 1 
Step 173.310 46 .000 

Block 173.310 46 .000 
Model 173.310 46 .000 

aStep 2 Step -173.310- 46 .000 
a. A negative Chi-squares value indicates that the Chi-

squares value has decreased from the previous step. 
MMooddeell  SSuummmmaarryy 

Step -2 Log 
likelihood 

Cox & Snell R 
Square 

Nagelkerke R 
Square 

1 a93.699 .522 .768 
2 b267.009 .000 .000 

 
a. Estimation terminated at iteration number 20 because 
maximum iterations has been reached. Final solution cannot 
be found. 
b. Estimation terminated at iteration number 4 because 
parameter estimates changed by less than .001. 
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  ((  66ررققمم  ))      ممللححقق  
aaCCllaassssiiffiiccaattiioonn  TTaabbllee   

 Observed Predicted 
Y Percentage 

Correct 0 1 

Step 1 
y 

0 49 11 81.7 
1 11 164 93.7 

Overall Percentage   90.6 

Step 2 
y 

0 0 60 .0 
1 0 175 100.0 

Overall Percentage   74.5 
a. The cut value is .500 
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الرضا الوظيفي وأثره على استقرار أعضاء هيئة 
التدريس بالتطبيق على أعضاء هيئة التدريس 

جامعة وادي النيل – السودان
الله حفظ  محمد  د.الرشيد 

محمد الله  عبد  د.عثمــــان 

د.عز الدين دفع الله عبد الله

  أستاذ مساعد – قسم التجارة – كلية الاقتصاد والعلوم الإدارية  

 جامعة وادي النيل
 أستاذ مساعد – قسم نظم المعلومات الإدارية – كلية الأعمال  

                   والاقتصاد – جامعة القصيم – المملكة العربية السعودية
 أستاذ مساعد- قسم نظم المعلومات الإدارية -    كلية الأعمال     

 والاقتصاد - جامعة القصيم – المملكة العربية السعودية

المستخلص:
هدفــت الدراســة للتعــرف عــى مــدى تأثــر الرضــا الوظيفــي عــى اســتقرار أعضــاء هيئــة التدريس 

بجامعــة وادي النيــل= الســودان، شــملت الدراســة عــى عــدد )125( عضو هيئــة تدريس بالجامعــة المعنية 

باعتبــاره مجتمعــاً متجانســاً مــن حيــث الرتــب والدرجــات العلميــة. اســتخدمت الدراســة المنهــج الوصــف 

التحليــي باعتبــاره الأنســب لتتبــع الظاهــرة موضــع الدراســة. اســتخدم الباحثــان إســبانه مشــتملة عــى 

البيانــات الشــخصية والعبــارات المتعلقــة بفرضيــات الدراســة، كذلــك اســتخدام المتوســطات والانحرافــات 

المعياريــة للتوصــل النتائــج المســتخلصة مــن الدراســة. جــاءت أهميــة الدراســة جــراء تناولهــا أثــر الرضــا 

الوظيفــي في اســتقرار أعضــاء هيئــة التدريــس بجامعــة وادي النيــل. توصلــت الدراســة لعــدة نتائــج مــن 

ــدى أعضــاء  ــة يتمتعــون بخــرات تجــاوزت الخمــس ســنوات، عــدم الرضــا ل ــا: معظــم أفــراد العين أهمه

هيئــة التدريــس عــن الحوافــز الماليــة التــي يتحصلــون عليهــا مــن إدارة الجامعــة، كذلــك عــدم الرضــا عــن 

البيئــة التــي يقدمــون فيهــا خدماتهــم الأكاديميــة والإداريــة، إضافــة لذلــك هنالــك إتجاهــاً عامــا نحــو عــدم 

الرضــا عــن بعــض جوانــب الشــفافية مــن قبــل إدارة الجامعــة، عــدم الرضــا لــدى أعضــاء هيئــة التدريــس 

فيــا يتعلــق بلائحــة الترقيــات تعديــل )2024(، توصلــت الدراســة لعــدة توصيــات مــن أهمهــا: تحســن 

ــب،  ــا المناس ــة في وقته ــتحقات المالي ــان صرف المس ــزاً، ض ــية وتحفي ــر تنافس ــح أك ــز ليصب ــام الحواف نظ

تهيئــة بيئــة العمــل لدورهــا الأســاسي في تقديــم خدمــات أفضــل، عــى إدارة الجامعــة تعزيــز الشــفافية في 

اتخــاذ القــرارات، إجــراء اســتطلاعات دوريــة لتلبيــة احتياجــات أعضــاء هيئــة التدريــس للكتــب والمراجــع. 

تحســن خدمــات الإنترنــت لتلبيــة احتياجــات أعضــاء هيئــة التدريــس، تهيئــة الاســراحات المناســبة وتوفــر 

بيئــة مريحــة أثنــاء فــرات الراحــة زيــادة إشراك أعضــاء هيئــة التدريــس في الخطــط المســتقبلية تحســن 

ــة التدريــس بالجامعــة  ــة تطلعــات أعضــاء هيئ ــات 2024 لتلبي ــل لائحــة الترقي ــات بتعدي سياســات الترقي

لزيــادة شــعورهم بالاســتقرار والرضــا الوظيفــي.

الكلمات المفتاحية: الرضا الوظيفي، استقرار، أعضاء هيئة التدريس 



مجلة القُلزم للدراسات الاقتصادية والاجتماعية -العدد الخامس والعشرون ذو القعدة  1446هـ - يونيو 2025م     44 

الرضا الوظيفي وأثره على استقرار أعضاء هيئة التدريس بالتطبيق على أعضاء هيئة التدريس

Job satisfaction and its impact on faculty members
Applying to faculty members of Nile Valley University – Sudan

Dr.Alrasheed Mohammed Hafz Alla
Dr.Osman Abdalla Mohamed Alhadi
Dr.Ezaldeen Dafalla Abdalaa
Abstract:

The study aimed to identify the extent to the impact of job satis-
faction on the stability of members at Nile Valley University- Sudan. 
The study included 325 faculty members at the relevant university, as 
homogenous community in terms in terms of ranks and academic de-
grees. The study used the descriptive analytical method as the most 
appropriate to track the phenomenon under study. The researchers used 
a questionnaire that included personal data and statements related to the 
study hypothesis. Averages and standard deviation were also used to 
reach the results from the study. The importance of the study came from 
its discussion of the impact of job satisfaction on the stability of faculty 
members at Nile Valley University. The study reached several results; 
most of the sample members have more than five years of experience, 
dissatisfaction among faculty members with the financial incentives 
they receive from the university administration, dissatisfaction with the 
environment in which they provide their academic and administrative 
services, in addition, there is a general trend towards dissatisfaction 
with some aspects of transparency by the university administration, fac-
ulty members dissatisfaction with the promotion regulations amend-
ment 2024. The study reached several recommendations, the most im-
portant of which are: improving the financial incentive system to 
become more competitive and motivating, ensuring the disbursement of 
financial dues in a timely manner, preparing the work environment for 
its essential r0le in providing better services, the university administra-
tion should enhance transparency in decision-making, conduct periodic 
surveys to meet the needs of faculty members for books and references, 
improve internet services to meet the needs of faculty members, pre-
pare appropriate breaks and provide a profitable environment during 
breaks, pay attention to involving faculty members in future plans, and 
improve promotion policies by amending the 2024 promotion regula-
tion to meet the aspirations of university faculty members to increase 
their sense of stability job satisfaction.
Key words: Job satisfaction, Faculty members, stability.
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د. الرشيد محمد حفظ الله – د. عثمان عبد الله محمد - د. عز الدين دفع الله عبد الله

مقدمة:
ــل المجتمــع  ــة وتطــور وتأهي  تلعــب الجامعــات الســودانية دوراً مهــاً وأساســياً وفاعــاً في تنمي

الســوداني بإعتبارهــا صرحــاً علميــاً، أكاديميــاـً بحثيــاً، إقتصاديــاً، إجتماعيــاً، ثقافيــاً، رياضيــاً وسياســياً، يقــع 

ــة للمجتمــع. ــا العــبء الأكــر في التغــرات الإيجابي عليه

أســتهدفت هــذه الدراســة الرضــا الوظيفــي وأثــره عــى إســتقرار أعضــاء هيئــة التدريــس بجامعــة 

ــر ومهــم في المجتمــع  ــر كب ــا تأث ــي له ــل باعتبارهــا إحــدى الجامعــات الســودانية العريقــة الت وادي الني

ــل كغيرهــم مــن أســاتذة الجامعــات الســودانية  ــس بجامعــة وادي الني ــة التدري الســوداني. وأعضــاء هيئ

الحكوميــة تحديــداً، والذيــن لم يحســم أمــر هيكلهــم الوظيفــي في الخمــس ســنوات الأخــرة خاصــة بعــد 

شــهر أبريــل مــن العــام 2019م، كــا أنهــم تأثــروا كثــراً يتداعيــات الحــرب التــي إندلعــت بتمــرد قــوات 

الدعــم السريــع عــى القــوات المســلحة وذلــك بتخفيــض الإجــور المســتحقة لهــم بنســبة 40 % مــا إنعكس 

ســلباً عــى أوضاعهــم المعيشــية والحياتيــة.

مشكلة الدراسة: 
ــن  ــاً ع ــودان بحث ــادر الس ــودانية غ ــة الس ــات الحكزمي ــس بالجامع ــة التدري ــاء هيئ ــم أعض معظ

ــا، وجامعــة وادي  ــي ينتســبون إليه وضــع مــالي أفضــل، بســبب عــدم الرضــا الوظيفــي في الجامعــات الت

ــؤال  ــة س ــاءت صيغ ــك ج ــي، لذل ــا الوظيف ــدم الرض ــا بع ــرت أعضائه ــي تأث ــات الت ــدى الجامع ــل إح الني

ــالي:  ــؤال الت ــة في الس ــكلة الدراس مش

هل يؤثر الرضا الوظيفي على إستقرار أعضاء هيئة التدريس بجامعة وادي النيل؟

أهداف الدرالسة: 
هدفــت الدراســة للتعــرف عــى مــدى تأيــر الرضــا الوظيفــي في إســتقرار أعضــاء هيئــة التدريــس 

بجامعــة وادي النيــل.

أهمية الدراسة:
 تســتمد الدراســة أهميتهــا في قلــة أو نــدرة الدراســات العلميــة التــي تطرقــت للرضــا الوظيفــي 

لأعضــاء هيئــة التدريــس بجامعــة وادي النيــل.

فرضية الدراسة:
 الفرضيــة الرئيســية: توجــد علاقــة معنويــة بــن الرضــا الوظيفــي وإســتقرار أعضــاء هيئــة التدريــس 

بجامعــة وادي النيــل، ثــم تفرعــت منهــا الفرضيــات التاليــة:

	1 توجد علاقة معنوية بين الحوافز المالية واستقرار عضو هيئة التدريس..

	2 توجد علاقة معنوية بين بيئة العمل واستقرار عضو هيئة التدريس..

	3 توجد علاقة معنوية بين شفافية الإدارة واستقرار عضو هيئة التدريس..

	4 توجد علاقة معنوية بين المكتبات واستقرار عضو هيئة التدريس..
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الرضا الوظيفي وأثره على استقرار أعضاء هيئة التدريس بالتطبيق على أعضاء هيئة التدريس

ــع الظاهــرة موضــع  ــي لتتب ــي التحلي ــج الوصف ــة الدراســة: اعتمــدت الدراســة عــى المنه منهجي

الدراســة باعتبــاره المنهــج الــذي يتناســب وطبيعــة الظاهــرة. اســتخدمت الاســتبانه كأداة لجمــع البيانــات 

الأوليــة بغــرض التحقــق مــن صحــة فرضيــات الدراســة.

ــا  ــة الدراســة )125( م ــس، و عين ــة تدري مجتمــع الدراســة: مجتمــع الدراســة )352 ( عضــو هيئ

يعــادل )35.5 %( مــن حجــم مجتمــع الدراســة.

نموذج الدراسة: 

ــاح والســعادة لإشــباع  الرضــا الوظيفــي: الرضــا الوظيفــي هــو الشــعور النفــي بالقناعــة والإرتي

الحاجــات والرغبــات والتوقعــات مــع العمــل نفســه وبيئــة العمــل، مــع الثقــة والــولاء والإنتــاء للعمــل 

ــره عــى  ــة ذات العلاقــة. ص11 الرضــا الوظيفــي وأث ــة والخارجي ــة الداخلي ــرات البيئي ومــع العمــل والمؤث

ــع.1 ــس للنــر والتوزي ــن النفي ــر الأداء / مصطفــى محمــد/ 2008/ دار اب تطوي

هــو رضــا الفــرد عــن العمــل الــذي يقــوم ةبــه، ويتوقــف ذلــك عــى مــدى مــا يجــده الفــرد في 

العمــل مــن إشــباع لقدراتــه وميولــه ومــا يتفــق مــع ســات شــخصيته وقيمــه. 8. طلكويــا مختــار/ الرضــا 

الوظيفــي وأثــره عــى رضــا للعاملــن/ ماجســتير منشــورة/ 2022 جامعــة أحمــد درايــة.2

كــا يعــرف الرضــا الوظيفــي بأنــه شــعور الفــرد بالســعادة والارتيــاح أثنــاء أدائــه لعملــه وينحقــق 

ذلــك بالتوافــق بــن مــا يتوقعــه الفــرد مــن عملــه ومقــدار مــا يحصــل عليــه فعــاً في هــذا العمــل وأن 

الرضــا الوظيفــي يتمثــل في المكونــات التــي تدفــع الفــرد للعمــل والإنتــاج. ص 10. الرضــا الوظيفــي ومهــارة 

أدارة العمــل، عصــام عبــد اللطيــف عمــر، نيــو لنــك للنــر والتدريــب 3.2015.

أهميــة الرضــا الوظيفــي: نظــراً للأهميــة البــارزة للمــورد البــري في بنــاء المنظمــة ونجاحهــا فــإن 

ــه مــن  ــه فالرضــا الوظيفــي يكتســب أهميت ــة وعلي ــر محــرك يجعــل هــذا المــورد أكــر فاعلي الرضــا يعت

أهميــة المــورد البــري. ص 10. احمــد درايــة.4.

أهمية الرضا الوظيفي للمورد البشري: 
1/ إرتفاع درجة الطموح، الإبداع، الإبتكار، وإتقان العمل وتحسين الأداء.

2/ تحقيق الأمان والإستقرارالنفسي والفكري والوظيفي.

3/ زيادة الثقة بالنفس والشعور بالإنتماء والروح المعنوية.

يتداعيات الحرب التي إندلعت بتمرد  ، كما أنهمم2019شهر أبريل من العام   على القوات   قوات الدعم السريع  تأثروا كثيراً 
 . % مما إنعكس سلباً على أوضاعهم المعيشية والحياتية40المسلحة وذلك بتخفيض الإجور المستحقة لهم بنسبة 

بسبب معظم أعضاء هيئة التدريس بالجامعات الحكزمية السودانية غادر السودان بحثاً عن وضع مالي أفضل،    ممششككللةة  االلددررااسسةة::
الوظيفي في الجامعات التي ينتسبون إليها، وجامعة وادي النيل إحدى الجامعات التي تأثرت أعضائها بعدم الرضا عدم الرضا  

 اءت صيغة سؤال مشكلة الدراسة في السؤال التالي: الوظيفي، لذلك ج

 هل يؤثر الرضا الوظيفي على إستقرار أعضاء هيئة التدريس بجامعة وادي النيل؟ 

 الدراسة للتعرف على مدى تأير الرضا الوظيفي في إستقرار أعضاء هيئة التدريس بجامعة وادي النيل.   هدفت  أأههدداافف  االلددررااللسسةة::  

تستمد الدراسة أهميتها في قلة أو ندرة الدراسات العلمية التي تطرقت للرضا الوظيفي لأعضاء هيئة التدريس   أأههممييةة  االلددررااسسةة::
 بجامعة وادي النيل. 

: توجد علاقة معنوية بين الرضا الوظيفي وإستقرار أعضاء هيئة التدريس بجامعة وادي النيل،  الفرضية الرئيسية  ففررضضييةة  االلددررااسسةة::  
 ثم تفرعت منها الفرضيات التالية: 

  تتووججدد  ععلالاققةة  ممععننووييةة  ببينين  االلححووااففزز  االملمااللييةة  ووااسستتققرراارر  ععضضوو  ههييئئةة  االلتتددررييسس..    /1 

  االلتتددررييسس..  تتووججدد  ععلالاققةة  ممععننووييةة  ببينين  ببييئئةة  االلععمملل  ووااسستتققرراارر  ععضضوو  ههييئئةة    /  2    

  تتووججدد  ععلالاققةة  ممععننووييةة  ببينين  ششففااففييةة  االإلإددااررةة  ووااسستتققرراارر  ععضضوو  ههييئئةة  االلتتددررييسس..  /  3    

  تتووججدد  ععلالاققةة  ممععننووييةة  ببينين  االملمككتتببااتت  ووااسستتققرراارر  ععضضوو  ههييئئةة  االلتتددررييسس..  /  4     

اعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي لتتبع الظاهرة موضع الدراسة باعتباره المنهج الذي يتناسب ممننههججييةة  االلددررااسسةة::    
 بيعة الظاهرة. استخدمت الاستبانه كأداة لجمع البيانات الأولية بغرض التحقق من صحة فرضيات الدراسة.وط

%( من حجم مجتمع  35.5ما يعادل )(  125( عضو هيئة تدريس، و عينة الدراسة )  352مجتمع الدراسة )  ممججتتممعع  االلددررااسسةة::
 الدراسة.

 :  نمنمووذذجج  االلددررااسسةة

 

 

 

 

 

  

  

 المستقبل الوظيفي

  ::االلررضضاا  االلووظظييففيي

 الحوافز المالية..1
 بيئة العمل..2
 شفافية الادارة..3
 المكتبات .4

استقرار اعضاء 
 المتغير التابع التدريسهيئة 
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د. الرشيد محمد حفظ الله – د. عثمان عبد الله محمد - د. عز الدين دفع الله عبد الله

أهمية الرضا الوظيفي بالنسبة للمؤسسة:
1/ زيادة الإنتاجية وتحسين مستوى الأداء.

2/ إرتفاع مستوى الفاعلية والفعالية.

3/ ضمان إستمرارية نشاط المنظمة والمحافظة على مكانتها. 

أهمية الرضا الوظيفي بالنسبة للمجتمع:
1/ إرتفاع معدلات النمو والتطور.

2/ إرتفاع معدلات الإنتاج وتحقيق الفعالية الإقتصادية. 5.10،11.

العوامل المؤثرة في الرضا الوظيفي: منها:
	1 الأجــر: الأجــر يعتــر مصــدراً أساســياً لإشــباع الحاجــات بل يعتــر المصــدر الوحيــد في المجتمعات .

الناميــة والصغــرة، وتنبــع أهميــة الأجــور كحافــز عــى الإنتــاج بأنــه يتيــح للفــرد تحقيــق الكثير 

مــن الحاجــات الأساســية كا لمــأكل والمســكن والملبــس. ص 219 الســلوك التنظيمــي / محمــد 

الفاتــح محمــود بشــر المغــربي/ دار الجنــان للنــر والتوزيــع/ عــان. 6.2016.

	2 ــات أو . ــو طموح ــي ه ــا الوظيف ــى الرض ــة ع ــر الترقي ــدد لأث ــل المح ــة: إن العام ــرص الترقي ف

توقعــات الفــرد عــن فــرص الترقيــة، كلــا كان طمــوح الفــرد أو توقعــات الترقيــة لديــه أكــر 

مــا هــو متــاح فعــاً، كلــا زاد رضــاه عــن العمــل ويمكــن القــول بــأن الترقيــة الفعليــة عــى 

رضــا الفــرد تتوقــف عــى مــدى توقعــه لهــا، فحصــول الفــرد عــى ترقيــة لم يتوقعهــا تحقــق 

ســعادة أكــر والعكــس صحيــح. 33. جامعــة 8 مــاي.7.

	3 ــرد . ــة كل ف ــق التفاعــل والتفاهــم والتنســيق مــع معرف  الرضــا عــن جماعــة العمــل: لتحقي

ــا. ــي يؤديه ــدور والمهمــة الت بال

	4  الرضا عن ساعات العمل: مع توفير ساعات للراحة، التي تحقق المنافع لدى الفرد فيها..

	5 الرضــا عــن ظــروف العمــل: يؤثــر فيهــا الظــروف الماديــة والعائــد الــذي يحصــل عليــه الفــرد .

ــد  ــام عب ــل، عص ــارة إدارة العم ــي ومه ــا الوظيف ــه. ص 24، الرض ــة في ــت الصعوب ــا كان مه

اللطيــف عمــر.8.

مفهوم الإستقرار الوظيفي: 
الإســتقرار الوظيفــي هــو يقــاء العامــل في عملــه وعــدم مغادرتــه. إذا كان مــكان العمــل يوفــر لــه 

الظــروف المناســبة للعمــل، ويضمــن لــه الــروط التــي تجعلــه راضيــاً عــن هــذا التنظيــم، فــا يفكــر في 

تركــه حتــى التقاعــد. ص 9، بيئــة العمــل الداخليــة، دكتــور وليــد ســليمان.9.

النظريات المتعلقة بالرضا الوظيفي: منها:
نظريــة التــدرج الهرمــي: إبراهــام ماســلو: تنــص النظريــة التــى طرحهــا إبراهــام ماســلو في عــام 

1954 عــى أن البــر لديهــم إحتياجاتهــم الخاصــة التــي يجــب تلبيتهــا، تصبــح هــذه الإحتياجات الأساســية 

محــددات رضــا الإنســان ســواء تــم تحقيقهــا أم لا، عندمــا يتحقــق الكــال الــذاتي، ســيؤدي الفشــل في تلبيــة 

الإحتياجــات الإنســانية الأساســية إلى إضطــراب الــروح البشريــة وبالتــالي فشــلها في تحقيــق الرضــا الــذاتي 
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الرضا الوظيفي وأثره على استقرار أعضاء هيئة التدريس بالتطبيق على أعضاء هيئة التدريس

ســواء مــن حيــث تطورهــم أو حياتهــم المهنيــة أو وظيفتهــم. الإحتياجــات الأساســية تعنــي الإحتياجــات 

الفيســولوجية، والإحتياجــات الأمنيــة، وإحتياجــات الحــب، وإحــرام الــذات، وأيضــاً مســتوى الكــال الذاتي.

ــة  ــة هيرزبــرج التــي تــم تقديمهــا في عــام 1968 عــى أهمي ــة هيرزبــرج 1968: تؤكــد نظري نظري

تلبيــة الإحتياجــات الذاتيــة والإحتياجــات التحفيزيــة في عمليــة تطويــر الإمكانيــات الذاتيــة، وإنــه يمكــن 

تحقيــق الرضــا الوظيفــي الشــخصي مــن خــال عاملــن رئيســيين مذكوريــن في هــذه النظريــة وهــا: مــدى 

قبــول الدافــع ومــدى تلبيــة الإحتياجــات الذاتية..كــا أن هيرزبــرج في نظريتــه أثــار عوامــل نفســية مثــل 

التقديــر الــذاتي وكذلــك العوامــل التحفيزيــة لتكــون العمــود الفقــري للرضــا الوظيفــي، كــا أن الإحتياجــات 

ــزام الكامــل  ــع الإلت ــر عــى العمــل م ــز الب ــرج يمكــن أن تحف ــا هيرزب ــي طرحه ــع الأساســية الت والدواف

والعمــل لتحقيــق أفضــل أداء.ص 29، مجلــة الإرشــاد النفــي العــدد 168، ج1. ديســمبر 10.2021.

الدراسات السابقة:
ــن،  ــره في تحســن أداء العامل ــوان الرضــا الوظيفــي وأث ــوب دلال وآخــر،2019، بعن ــن ي دراســة: ب

ماجســتير منشــورة، مقدمــة لجامعــة 8 مــاي 1945، مشــكلة الدراســة: ماهــي إتجاهــات الرضــا الوظيفــي في 

المؤسســة )عمربــن عمــر(؟ هــل نجــاح المؤسســة يعتمــد عــى تحســن أداء العاملــن؟ هــل شــعور العــال 

بالرضــا الوظيفــي يؤثــر عــى أدائهــم؟

هدفــت الدراســة للتعــرف عــى: ماهيــة كل مــن الرضــا الوظيفــي والأداء الوظيفــي، إلقــاء الضــوء 

عــى الرضــا الوظيفــي والتعــرف عــى طبيعتــه في المؤسســة الإقتصاديــة، التعــرف عــى العلاقــة الموجــودة 

بــن الرضــا الوظيفــي والأداء الوظيفــي.

توصلــت الدراســة لعــدد مــن النتائــج منهــا: معظــم العــال أكــدوا رضاهــم عــن العمــل في مؤسســة 

)عمربــن عمــر( وذلــك لاقتناعهــم بوظائفهــم التي تتناســب مــع قدراتهم وخبراتهــم، الترقية في مؤسســة )عمربن 

عمــر( تقــوم عــى أســس موضوعيــة تتمثــل في الأقدميــة في العمــل وأيضــاً كفــاءة الفــرد وإنجازاتــه التــي حققهــا 

مــن خــال مســاره الوظيفــي، وبالتــالي هــي وســيلة تدفــع العامــل للتنميــة الذاتيــة وتحمــل المســئولية.

توصلت الدراسة لعدد من التوصيات منها:
دراســة محمــد بــن حمــود بــن نــاصر الوهيبــي، بعنــوان أثــر الرضــا الوظيفــي عــى الأداء المؤســي 

بــوزارة الشــئون الرياضيــة بســلطنة عــان، مقدمــة للمجلــة الإلكترونيــة الشــاملة متعــددة المعرفــة لنــر 

الأبحــاث العلميــة والتربويــة، الإصــدار الســابع والعــرون 2020.

ــل في )النمــو  ــر الرضــا الوظيفــي المتمث ــا: ماهــو أث ــت مشــكلة الدراســة في عــدة أســئلة منه تمثل

ــة  ــئون الرياضي ــوزارة الش ــي ب ــى الأداء المؤس ــة( ع ــام الوظيفي ــل، المه ــة العم ــز، بيئ ــي، التحفي الوظيف

بســلطنة عــان؟، هــل يوجــد أثــر لــأداء المؤســي المتمثــل في )نوعيــة العمــل، كميــة العمــل المنجــز( عــى 

ــة بســلطنة عــان؟. الرضــا الوظيفــي بــوزارة الشــئون الرياضي

ــوزارة  ــن ب ــن والموظف ــدى العامل ــي ل ــا الوظيف ــتويات الرض ــى: مس ــرف ع ــة للتع ــت الدراس هدف

الشــئون الرياضيــة بســلطنة عــان، أهــم عوامــل البيئــة المؤثــرة عــى العاملــن بــوزارة الشــئون الرياضيــة، 

أهميــة الحوافــز ودورهــا في تحقيــق الرضــا الوظيفــي ورفــع مســتوى الأداء للعاملين بــوزارة الشــئون الرياضية.
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ــى الأداء  ــي، ع ــو الوظيف ــى النم ــر ع ــد تأث ــا: يوج ــج أهمه ــن النتائ ــدد م ــة لع ــت الدراس توصل

ــا  ــن الرض ــروق ب ــود ف ــي، وج ــا الوظيف ــى الرض ــز ع ــل المنج ــة العم ــى كمي ــر ع ــد تأث ــي، يوج المؤس

ــاث. ــح الإن ــل لصال ــة العم ــز وبيئ ــوري التحفي ــوع في مح ــر الن ــاً لمتغ ــي وفق الوظيف

توصلــت الدراســة لعــدد مــن التوصيــات منهــا: تفعيــل الأداء بتطويــر برامــج تكنولوجيــة متجــددة 

يســتفيد منهاكافــة العاملــن، وضــع نظــام للحوافــز يكفــل توزيعهــا بعدالــة تامــة بــن العاملــن بحيــث يتــم 

مكافــأة الموظفــن أصحــاب الأداء الفعــال.

دراســة طلكوبــا مختاروآخــر، 2022، بعنــوان الرضــا الوظيفــي وتأثــره عــى أداء العاملــن، 

ــتير  ــة، ماجس ــية وإداري ــات سياس ــص تنظي ــانية تخص ــوم الإنس ــوق في العل ــة الحق ــتيرمقدمة كلي ماجس

مقدمــة لجامعــة أحمــد درايــة/ أدرار، جمهوريــة الجزائــر اليموقراطيــة الشــعبية.

تلخصــت مشــكلة الدراســةفي عــدة تســاؤلات منهــا: مــا المقصــود بــالأداء الوظيفــي والرضــا 

ــيناء  ــن س ــفائية اب ــة الإستش ــي المؤسس ــى أداء موظف ــية ع ــل النفس ــس العوام ــل تنعك ــي؟، ه الوظيف

بالســلب أم الإيجــاب؟.

توصلــت الدراســة لعــدد مــن التوصيــات منهــا: جــل الموظفيــن غــر راضــن عــن الإجــور والحوافــز 

التــي يحصلــون عليهــا ولا تتوافــر مــع الجهــود التــي يبذلونهــا، درجــة الرضــا عــن العوامــل الماليــة للعمــل 

مثــل الحوافــز، الإجــور، ظــروف العمــل( منخفضــة، ولكــن درجــة الرضــا عــن العوامــل النفســية مثــل )التقبــل 

النفــي للوظيفــة، العلاقــة مــع الزمــاء والروؤســاء، الشــعور بالإعــراف والتقديــر والإحــرام مرتفعــة(.

دراســة بنــدر بــن ســعيد العلــم الزهــراني، 2021، بعنــوان الفــروق في مســتوى الرضــا الوظيفــي بــن 

أعضــاء هيئــة التدريــس في جلمعــة الإمــام محمــد بــن ســعود الإســامية في ظــل رأس المــال النفــي وبعــض 

المتغــرات الديموغرافيــة، مقدمــة لمجلــة الإرشــاد النفــي، العــدد 168، ج 1، ديســمبر 2021.

ــي  ــال النف ــة دور رأس الم ــري لدراس ــاج الفك ــوة في الإنت ــود فج ــة: وج ــكلة الدراس ــت مش تمثل

ــات  ــس في جامع ــة التدري ــي لأعضــاء هيئ ــن الرضــا الوظيف ــرق ب ــا الف ــي، م ــروق في الرضــا الوظيف في الف

ــة؟. ــرات الديموغرافي ــض المتغ ــي وبع ــال النف ــتوى رأس الم ــوء مس ــعودية في ض الس

هدفــت الدراســة للتعــرف عــى عــدة أهــداف أهمهــا: مــا مســتوى الرضــا الوظيفــي لــدى أعضــاء 

هيئــة التدريــس في الجامعــات الســعودية، مــا مــدى إســهام أبعــاد رأس المــال النفــي في التنبــوء بالرضــا 

الوظيفــي لــدى أعضــاء هيئــة التدريــس في الجامعــات الســعودية؟. ص 25.

ــدى  مــن نتائــج هــذه الدراســة: كلــا إرتفــع رأس المــال النفــي زاد مســتوى الرضــا الوظيفــي ل

أعضــاء هيئــة التدريــس في الجامعــات الســعودية، إنخفــاض مســتوى الرضــا الوظيفــي لــدى رتبتــي )معيــد 

أو محــاضر( مقارنــةً بالرتــب العلميــة الأعــى.

توصلــت الدراســة لعــدد مــن التوصيــات منهــا: زيــادة الإهتــام بالأوضــاع الماليــة والدعــم النفــي 

للمعيديــن والمحاضريــن في الجامعــات الســعودية حيــث أظهــرت النتائــج إنخفــاض الرضــا الوظيفــي لديهــم 

مقارنــةً بالرتــب العلميــة الأعــى، الإهتــام بالبرامــج التوعويــة الإرشــادية والــدورات التدريبيــة التــي تســهم 
في رفــع مســتوى رأس المــال النفــي لــدى أعضــاء هيئــة التدريــس في الجامعــات الســعودية.    
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الرضا الوظيفي وأثره على استقرار أعضاء هيئة التدريس بالتطبيق على أعضاء هيئة التدريس

جامعة وادي النيل:
هــي جامعــة ســودانية تقــع في شــال الســودان، انشــئت في إطــار قــرارات ثــورة التعليــم العــالي 
بموجــب مرســوم جمهــوري صــادر في 14 يونيــو1990 وكانــت كليتــي الهندســة التــي اسســت عــام 1971 
وكليــة التربيــة في 1984 هــا النــواة الاساســية للجامعــة. وتطــورت الجامعــة حتــى بلــغ عــدد كلياتهــا عــام 
ــا وفي عــام  ــى شــندي والمتمــة جنوب ــة وادي حلفــا في الشــال حت ــات موزعــة مــن مدين 1991 عــر كلي
1994 قســمت الكليــات عــى ثــاث جامعــات هــي )جامعــة وادي النيــل، جامعــة دنقــا، جامعــة شــندي( 
ــة، التجــارة وادارة الاعــال  ــات وهــي الهندســة، التربي ــع كلي ــا أرب ــل منه وكان نصيــب جامعــة وادي الني

والعلــوم الاســامية والعربيــة. تحتــوي الجامعــة عــى 12 كليــة اضافــة لعــدد مــن المراكــز.
الرؤيــة: بنــاء جيــل مؤمــن بربــه، متقــن لعملــه، مبــدع ومبتكــر ومتميــز في ادائــه العلمــي والبحثــي 

والمجتمعــي. 
الرســالة: جامعــة وادي النيــل جامعــة حكوميــة تســعى لإعــداد جيــل رســالي قويــم الخلــق، حريــص 
عــى شرف الانتــاء لمهنتــه، قــادر عــى التكيــف مــع المتغــرات، ومقــدر لأهميــة الوقــت وقيمتــه مــن خلال 
تحقيــق التميــز الأكاديمــي والريــادة في البحــث العلمــي وترقيــة المعــارف النظريــة والمهــارات التطبيقيــة 
ــة.11.  ــر العالمي ــا للمعاي ــأداء وفق ــتمر ل ــن المس ــع والتحس ــة المجتم ــة لخدم ــدرات الجامع ــف ق وتوظي

www.nilevalley.edu.sud
عينة الدراسة:

  تــم تصميــم اســتبانة الكترونيــة باســتخدام نمــاذج مايكروســوفت وتوزيعهــا عــي أعضــاء هيئــة 
التدريــس بجامعــة وادى النيــل بكلياتهــا المختلفــة، وتــم الحصــول عــي عــدد 125 اســتجابة.

اتساق وثبات مقاييس الدراسة:
اعتمــد الباحثــان عــى عــدد مــن المقاييــس المســتخدمة ســابقاً في ادبيــات الدراســة والتــي تمتــاز 
ــكارت  ــاس لي ــاد عــى مقي ــع مقاييــس البحــث بالاعت ــة، وقــد صممــت جمي ــة العالي ــات والمصداقي بالثب

ــاخ. ــات مقاييــس البحــث بطريقــة معامــل الفــا كرونب ــم التأكــد مــن اتســاق وثب الخــاسي، وت
الجدول رقم )1(: معامل الصدق والثبات

معامل الصدقمعامل الثبات عدد العباراتالمحور

80.9050.95المحور الأول

80.7720.88المحور الثاني

50.8090.90المحور الثالث

50.8450.92المحور الرابع

260.9030.95الثبات العام للاستبانة

  المصدر: اعداد الباحثين من الدراسة الميدانية،2025

   مــن الجــدول رقــم )1( أن معامــل الثبــات العــام لمحــاور الدراســة مرتفــع حيــث بلــغ (0.903) 

ــن (0.772) كحــد  ــا ب ــات المحــاور م ــراوح ثب ــا ت ــتبانة الســتة وعــرون )26(، في ــرات الاس لإجــالي فق

أدني و(0.905 ) كحــد أعــي، وهــذا يــدل عــى أن أداة الدراســة )الاســتبانة( تتمتــع بدرجــة عاليــة 
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ــاد  ــن الاعت ــة ويمك ــم المطروح ــاس المفاهي ــة لقي ــتخدمة موثوق ــي أن الأداة المس ــا يعن ــات م ــن الثب م

ــات.  ــذي اعتمــد (0.70) كحــد أدني للثب ــي وال ــاس نان ــداني للدراســة بحســب مقي ــق المي ــا في التطبي  عليه

    معامــل الصــدق يقيــس مــدى قــدرة الأداة عــى قيــاس الظاهــرة التــي صُممــت لقياســها بدقــة ويحُســب 

معامــل الصــدق بأخــذ الجــذر التربيعــي لمعامــل الثبــات، يتضــح مــن الجــدول رقــم )1( أن معامــل الصــدق 

لمحــاور الدراســة مرتفــع حيــث بلــغ 0.95 لإجــالي فقــرات أداة الدراسة)الاســتبانة( الســتة وعــرون )26(، 

فيــا تــراوح صــدق المحــاور مــا بــن 0.88 كحــد أدني و0.95 كحــد أعــي عليــه جميــع معامــات الصــدق 

ــتنتاجات  ــج واس ــتبانة( لاســتخلاص نتائ ــة أداة الدراسة)الاس ــزز صلاحي ــا يع ــن 0.8(، م ــر م ــة )أك مرتفع

دقيقــة حــول موضــوع الدراســة الرضــا الوظيفــي وأثــره عــى اســتقرار عضــو هيئــة التدريــس.

اساليب تحليل البيانات:
  تــم الاعتــاد عــى البرنامــج الإحصــائي )SPSS( الحزمــة الإحصائيــة للعلــوم الاجتماعيــة في تحليــل 

بيانــات الدراســة، فقــد تــم اســتخدام التكــرارات والنســب المئويــة والوســط الحســابي والانحــراف المعيــاري 

ــات  ــل الثب ــاخ لحســاب معام ــا كرونب ــل الف ــم اســتخدام معام ــرات الدراســة، وت ــي لمتغ ــل الوصف للتحلي

لقيــاس درجــة الاعتماديــة، وتــم اســتخدام مربــع كاي لاختبــار فرضيــات الدراســة. 

التحليل الوصفي لبيانات الدراسة:
البيانات الديموغرافية:

ــث  ــن حي ــة م ــراد العين ــة لأف ــص الديموغرافي ــم )2( الخصائ ــن في الجــدول رق   يســتعرض الباحث

ــدد ســنوات الخــرة(  ــة وع ــة العلمي ــر، الرتب ــوع، العم المتغــرات )الن

الجدول رقم )2(: البيانات الديموغرافية لعينة الدراسة

النسبة  %التكرارالمتغيرات الديموغرافية

النوع
7761.6ذكر

4838.4أنثي

العمر

21.6أقل من 30 سنة

302419.2 سنة وأقل من 40 سنة

405241.6 سنة وأقل من 50 سنة

504737.6 سنة فأكثر

الرتبة العلمية

54.0مساعد تدريس

4032.0محاضر

5342.4أستاذ مساعد

2419.2أستاذ مشارك

32.4أستاذ
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الرضا الوظيفي وأثره على استقرار أعضاء هيئة التدريس بالتطبيق على أعضاء هيئة التدريس

النسبة  %التكرارالمتغيرات الديموغرافية

عدد سنوات الخبرة

00أقل من خمس سنوات

52016.0 وأقل من 10 سنوات

102419.2 سنوات وأقل من 15 سنة

151612.8 سنة وأقل من 20 سنة

203024.0 سنة وأقل من 25 سنة

253528.0 سنة فأكثر

  المصدر: اعداد الباحثين من الدراسة الميدانية،2025

  يتضــح مــن الجــدول رقــم )2( ان عــدد افــراد عينــة الدراســة مــن الذكــور )77( بنســبة بلغــت 

)61.6 %( مــن افــراد العينــة الكليــة للدراســة، وان عــدد الإنــاث )48( بنســبة بلغــت )38.4 %( مــن افــراد 

العينــة الكليــة للدراســة. بالنســبة لمتغــر العمــر كان الذيــن أعمارهــم أقــل مــن 30 ســنة عــدد )2( بنســبة 

ــن 40  ــة م ــة العمري ــم الفئ ــبتهم 19.2 % يليه ــدد )24( ونس ــن 40 بع ــل م ــن 30 الي ق ــم م 1.6 % يليه

الى أقــل مــن 50 بعــدد )52( ونســبتهم 41.6 ثــم 50 عــام فأكــر وعددهــم )47( ونســبتهم 37.6 %. أمــا 

بالنســبة للرتبــة العمليــة فــكان مســاعدي التدريــس 5 بنســبة 4 % ، محــاضر عددهــم 40 بنســبة 32 %، 

أســتاذ مســاعد عددهــم 53 بنســبة 42.4 %، أســتاذ مشــارك عددهــم 24 بنســبة 19.2 %و درجــة أســتاذ 

عددهــم 3 ونســبتهم 2.4 %.بالنســبة لعــدد ســنوات الخــرة نجــد أن النســبة الأكــر مــن المشــاركين لديهــم 

خــرة 25 ســنة فأكــر، حيــث يمثلــون 28.0 %، تليهــا الفئــة التــي تمتلــك خــرة مــن 20 إلى أقــل مــن 25 

ســنة بنســبة 24.0 %.، تليهــا الفئــة التــي تمتلــك خــرة مــن 10 إلى أقــل مــن 15 ســنة بنســبة 19.2 % ، 

تليهــا الفئــة التــي تمتلــك خــرة مــن 5 إلى أقــل مــن 10ســنة بنســبة 16 %، تليهــا الفئــة التــي تمتلــك خــرة 

مــن 15 إلى أقــل مــن 20 ســنة بنســبة 12.8 %. مــن المثــر للاهتــام أن الفئــة الأقــل خــرة )أقــل مــن 5 

ســنوات( غــر ممثلــة في العينــة، ونجــد أن متغــر عــدد ســنوات الخــرة يعكــس أن غالبيــة أفــراد العينــة 

يتمتعــون بخــرة طويلــة في المجــال الأكاديمــي، مــا قــد يكــون لــه تأثــر عــى نتائــج الدراســة.
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المحور الأول: الحوافز المالية :
الجــدول رقــم )3(: التكــرارات والنســب والوســط الحســابي والانحــراف المعيــاري لعبــارات المحــور 

الأول

م
العـبــــــــــــــــــــــــــــارة

	

لا 

أوافق 

بشدة

لا 

اوافق 
اوافقمحايد

اوافق 

الوسط بشدة

الحسابي

الانحراف 

المعياري
التكرار 

النسبة المئوية

1
ــام  ــس الأقس ــات مجال ــز اجتماع حواف

ــة مجزي

52551053
1.820.919

41.644.08.04.02.4

2
حوافــز اجتماعــات مجالــس الكليــة 

مجزيــة

48511970
1.880.867

38.440.815.25.60

3
ــاتذة  ــس الأس ــات مجال ــز اجتماع حواف

ــة مجزي

40641560
1.90.791

3251.2124.80

4
حوافــز لجــان التســجيل والمعاينــات 

مجزيــة

48511970
1.880.867

38.440.815.25.60

5
حوافــز لجــان الامتحانــات والمراقبــة 

مجزيــة

5755850
1.690.766

45.644.06.44.00

6
كراســات  تصحيــح  مســتحقات 

مجزيــة الامتحانــات 

6549740
1.60.741

52.039.25.63.20

7
بحــوث  عــى  الإشراف  مســتحقات 

مجزيــة  التخــرج 

6053930
1.640.723

48.042.47.22.40

8

جميــع حوافــز ومســتحقات أعضــاء 

هيئــة التدريــس تــرف قــي وقتهــا 

المناســب.

61491140

1.660.772
48.839.28.83.20

المصدر: اعداد الباحثين من الدراسة الميدانية،2025
ــام،  ــس الأقس ــات )مجال ــز الاجتماع ــة بحواف ــور والخاص ــذا المح ــارات في ه ــص بالعب ــا يخت   في
مجالــس الكليــة ومجلــس أســاتذة الجامعــة( حصلــت عــى متوســطات حســابية متدنيــة )1.90،1.88،1.82( 
وبلغــت نســبة عــدم الموافقــة )لا أوافــق بشــدة ولا أوافــق( لهــذه العبــارات )85.6، 79.2، 84.5( وتشــر 
ــة، أيضــا نجــد أن الانحــراف  ــز المالي ــن الحواف ــن المســتجيبين ع ــر م ــدم الرضــا الكب ــج إلى ع هــذه النتائ
المعيــاري للعبــارات الخاصــة بالاجتماعــات تــراوح بــن 0.791 و0.919 مــا يعــر عــى اتفــاق واســع بــن 

المســتجيبين عــى عــدم الرضــا عــن الحوافــز الماليــة.
العبــارات الخاصــة بحوافــز لجــان التســجيل والمعاينــات مجزيــة وحوافــز لجــان الامتحانــات والمراقبة 
مجزيــة حصلــت عــى متوســطات )1.88 و1.69( عــى الترتيــب وبلغــت نســبة عــدم الموافقــة )79.2 و89.6( 
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الرضا الوظيفي وأثره على استقرار أعضاء هيئة التدريس بالتطبيق على أعضاء هيئة التدريس

وتــدل هــذه النتائــج عــى عــدم رضــا أعضــاء هيئــة التدريــس عــن الحوافــز الخاصــة بالتســجيل والامتحانــات، 
كــا يظهــر مــن الجــدول أن الانحــراف المعيــاري الخــاص بهاتــن العبارتين هــو عــى الترتيــب )0.867 و0.766( 

وهــذه النتيجــة تشــر إلى اتســاق وتوافــق أراء هيئــة التدريــس حــول هاتــن العبارتــن.
ــات ومســتحقات الإشراف عــى بحــوث  ــح كراســات الامتحان ــارات الخاصــة بمســتحقات تصحي العب
التخــرج حصلــت عــى متوســطات )1.6 و 1.64( عــى الترتيــب وبلغــت نســبة عــدم الموافقــة )91.2 و 90.4( 
ــح كراســات  ــز الخاصــة بتصحي ــة التدريــس عــن الحواف ــج عــى عــدم رضــا أعضــاء هيئ ــدل هــذه النتائ وت
الامتحانــات و الاشراف عــي بحــوث التخــرج، كــا يظهــر مــن الجــدول أن الانحــراف المعيــاري الخــاص بهاتــن 
العبارتــن هــو عــى الترتيــب )0.741 و 0.723( وهــذه النتيجــة تشــر إلي اتســاق وتوافــق كبــر جــدا في أراء 
هيئــة التدريــس حــول عــدم الرضــا بالحوافــز المقدمــة لتصحيــح الكراســات و الاشراف عــي بحــوث التخــرج.
العبــارة الخاصــة بــرف المســتحقات في الوقــت المناســب أظهــرت النتائــج مــن الجــدول أعــاه أن 
المســتجيبين لا يوافقــون عــى أن الحوافــز والمســتحقات تــرف في وقتهــا المناســب، حيــث حصلــت هــذه 
العبــارة عــى متوســط حســابي 1.66 مــا يعكــس وجــود تأخــر في صرف المســتحقات وهــذا يؤثــر ســلبًا 
عــى الرضــا الوظيفــي، وحصلــت هــذه العبــارة عــى انحــراف معيــاري 0.772 مــا يعنــي أن هنــاك اتفاقـًـا 
واســعًا بــن أراء المســتجيبين عــى تأخــر صرف المســتحقات الماليــة. ونجــد أن الانحــراف المعيــاري لجميــع 
عبــارات هــذا المحــور محصــور بــن 0.723 و0.919 وهــذا يشــر الى توافــق وتجانــس أراء المســتجيبين حــول 

عبــارات هــذا المحــور.
المحور الثاني: - بيئة العمل 

الجدول رقم )4(: التكرارات والنسب والوسط الحسابي والانحراف المعياري المحور الثاني

م
العـبــــــــارة

	

لا أوافق 
بشدة

لا 
اوافق 

اوافق اوافقمحايد
الوسط بشدة

الحسابي
الانحراف 
المعياري التكرار 

النسبة المئوية

1
مهيــأة  الأســاتذة  مكاتــب 

جيــدة بصــورة 

325615193
2.241.073

25.644.812.015.22.4

2
القاعــات مهيــأة بصــورة جيــدة 

)الســبورة،التكييف،الإضاءة(.

286416161
2.180.954

22.451.212.812.80.8

3

هنالــك ســكرتارية خاصــة بــكل 
قســم لتلبيــة حاجــات الأســاتذة 

مــن الطباعــة وغيرهــا

474912143
2.021.070

37.639.29.611.22.4

4

يوجــد ســاعي مخصــص لتوصيل 
ــات  ــات الأســاتذة مــن وجب طلب

ومشروبــات وغيرهــا

52521272
1.840.928

41.641.69.65.61.6
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م
العـبــــــــارة

	

لا أوافق 
بشدة

لا 
اوافق 

اوافق اوافقمحايد
الوسط بشدة

الحسابي
الانحراف 
المعياري التكرار 

النسبة المئوية

5

بصــورة  مهيــأة  الاســراحة 
ضيــة مر

52521191

1.840.919

41.641.68.87.20.8

6

الترحيل منتظم ذهاباً وإياباً
232118576

3.021.251

18.416.814.445.64.8

7

المطلوبــة  الأدوات  توفــر 
لتدريــس المحــاضرات بجــودة 

ليــة عا

226122182
2.340.983

17.648.817.614.41.6

8

خدمــة الإنترنــت متوفــرة بمــا 
يــرضي تطلعــات عضــو هيئــة 

التدريــس

44601362

1.90

70.88

35.248.010.44.81.6

المصدر: اعداد الباحثين من الدراسة الميدانية،2025

ــي  ــارات الت ــم )4(، يمكــن ملاحظــة أن معظــم العب ــواردة في الجــدول رق ــج ال ــاءً عــى النتائ    بن

تقيــس جــودة بيئــة العمــل حصلــت عــى متوســطات حســابية منخفضــة )أقــل مــن 3(، مــا يشــر إلى 

وجــود مســتوى عــالٍ مــن عــدم الرضــا بــن أعضــاء هيئــة التدريــس، وهــذا يعــد عامــا يؤثــر ســلباً عــى 

ــة: ــة التالي ــارات هــذا المحــور الى المحــاور الفرعي الاســتقرار الوظيفــي. يمكــن تقســيم عب

 محور المرافق والتجهيزات الأساسية:
ــارة عــي متوســط حســابي )2.24(،  ــدة: حصلــت هــذه العب ــأة بصــورة جي مكاتــب الأســاتذة مهي

تشــر هــذه النتيجــة إلى أن نســبة كبــرة مــن المســتجيبين غــر راضــن عــن تجهيــز المكاتــب، حيــث بلغــت 

نســبة عــدم الموافقــة الكليــة )غــر موافــق وغــر موافــق بشــدة( 70.4 %.

 القاعــات مهيــأة بصــورة جيــدة: حصلــت هــذه العبــارة عــي متوســط حســابي )2.18( ونجــد أن 

أكــر مــن 73.6 % مــن أعضــاء هيئــة التدريــس لا يوافقــون عــى أن القاعــات مهيــأة بشــكل جيــد، مــا 

يشــر إلى ضعــف البنيــة التحتيــة.

توفــر الأدوات المطلوبــة لتدريــس المحــاضرات: حصلــت عــي متوســط )2.34( وبنســبة عــدم رضــا 66.4 

% وهــذا يظهــر عــدم رضــا كبــر، مــا يعنــي أن جــودة الأدوات لا تلبــي تطلعــات أعضــاء هيئــة التدريــس.
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الرضا الوظيفي وأثره على استقرار أعضاء هيئة التدريس بالتطبيق على أعضاء هيئة التدريس

  محور الدعم الإداري والخدمات:
توفــر ســكرتارية لــكل قســم: حصلــت هــذه العبــارة عــي متوســط حســابي )2.02( وهــذه النتيجــة 

تشــر إلى عــدم رضــا واســع النطــاق وبلغــت نســبة عــدم الموافقــة بلغــت 76.8 %..
وجــود ســاعي لتوصيــل الطلبــات: المتوســط الحســابي لهــذه الفقــرة )1.84( وهــذا يشــر الى تــدني 

كبــر في مســتوى الرضــا، حيــث إن نســبة 83.2 % مــن المســتجيبين غــر راضــن.
عبــارة تهيئــة الاســراحة بصــورة مرضيــة: حصلــت عــي متوســط حســابي )1.84( وهــذه النتيجــة 

تشــر الي عــدم رضــا واضــح وبلغــت النســبة 83.2 %.
 محور الخدمات الإضافية والنقل:

ــارات هــذا  ــن عب ــت عــي أعــي متوســط حســابي ب ــا حصل ــا وإياب ــل ذهاب ــارة انتظــام الترحي عب
المحــور )3.02( وهــذا يشــر الى ان الترحيــل يحظــى برضــا نســبى، حيــث كانــت نســبة الموافقــة 50.4 %، 

وهــذا يعكــس انتظامــاً نســبياً في هــذه الخدمــة.
عبــارة توفــر الإنترنــت بمــا يــرضي التطلعــات: حصلــت عــي متوســط حســابي )1.90( مــا يشــر إلى 
عــدم رضــا كبــر وبلغــت نســبة عــدم الموافقــة 83.2 %، مــا يؤكــد أن خدمــة الإنترنــت لا تلبــي احتياجــات 

ــة التدريس. هيئ

د. المحور الثالث: - شفافية الإدارة :
الجدول رقم )5(: التكرارات والنسب والوسط الحسابي والانحراف المعياري المحور الثالث

م
العـبـــــــــــــــــــــــــــــارة

	

لا أوافق 

بشدة
اوافقمحايدلا اوافق 

اوافق 

بشدة

الوسط 

الحسابي

الانحراف 

المعياري

التكرار 

النسبة المئوية

1

ــة  ــة لإدارة الجامع ــك عدال هنال

الإداريــة  الأعبــاء  توزيــع  في 

حســب الكفــاءة

164025377

2.831.155
12.832.020.029.65.6

2

تقــوم الإدارة بــإشراك أعضــاء 

بوضــع  التدريــس  هيئــة 

المســتقبلية الخطــط 

124721414
2.821.093

9.637.616.832.83.2

3
تنظــر الإدارة لمقترحــات أعضــاء 

هيئــة التدريــس بعــن الاعتبــار

123927416
2.921.104

9.631.221.632.84.8

4

مــا  لتلبيــة  الإدارة  تســعى 

هيئــة  أعضــاء  رضــا  يحقــق 

يــس ر لتد ا

104525387
2.901.099

8.036.020.030.45.6

5
تعديــل  الترقيــات  لائحــة 

مرضيــة 4202م 

255031181
2.360.987

20.040.024.814.40.8

المصدر: اعداد الباحثين من الدراسة الميدانية،2025
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د. الرشيد محمد حفظ الله – د. عثمان عبد الله محمد - د. عز الدين دفع الله عبد الله

ــة  ــاء الإداري ــع الأعب ــة توزي ــة بعدال ــارة الخاص ــد أن العب ــم )5( نج ــدول رق ــج في الج ــن النتائ     م

حســب الكفــاءة حصلــت عــي متوســط حســابي2.83 وهــذا يشــر إلى تقييــم قريــب مــن الحيــاد، مــع ميــل 
نحــو عــدم الموافقــة وكانــت نســبة عــدم الموافقــة 44.8 والانحــراف المعيــاري لهــذه العبــارة 1.155مــا قــد 
يعكــس تبايــن أراء المســتجيبين حــول هــذه العبــارة. أمــا العبــارة الخاصــة بــإشراك أعضــاء هيئــة التدريــس في 
الخطــط المســتقبلية حصلــت عــي متوســط حســابي 2.82، وهــو قريــب مــن الحيــاد أيضــا مــع ميــل خفيــف 
ــارة 1.093 مــا  ــاري لهــذه العب نحــو عــدم الموافقــة وكانــت نســبة عــدم الموافقــة 47.2 و الانحــراف المعي
يشــر الي وجــود تفــاوت نســبي في إجابــات المســتجيبين.عبارة تنظــر الادارة لمقترحــات أعضــاء هيئــة التدريــس 
بعــن الاعتبــار حصلــت عــي متوســط  2.92 مــا يشــر إلى تقييــم قريــب مــن الحيــاد، مــع الميــل نحــو عــدم 
الموافقــة وكانــت نســبة عــدم الموافقــة 40.8 و الانحــراف المعيــاري لهــذه العبــارة بلــغ  1.104 وهــذا يعكــس 
تباينًــا في أراء المســتجيبين. أمــا العبــارة الخاصــة بســعي الإدارة لتحقيــق رضــا أعضــاء هيئــة التدريــس حصلــت 
المتوســط الحســابي 2.90 قريــب مــن الحيــاد، مــع ميــل طفيــف نحــو عــدم الموافقــة، نســبة عــدم الموافقــة 
بلغــت 44 والانحــراف المعيــاري لهــذه العبــارة 1.099، مــا يشــر أيضــا إلى وجــود اختلافات في وجهــات النظر 
لــدي المســتجيبين. وأخــر عبــارة في هــذا المحــور الخاصــة برضــا أعضــاء هيئــة التدريــس عــن لائحــة الترقيــات 
)تعديــل 2024( نجــد أنهــا حصلــت عــي أقــل متوســط حســابي 2.36 مــا يــدل عــي عــدم رضــا واضــح عــن 
لائحــة الترقيــات تعديــل )2024( وكانــت نســبة عــدم الموافقــة 60 والانحــراف المعيــاري لهــذه العبــارة 0.987، 

مــا يشــر إلى توافــق نســبي بــن المســتجيبين حــول هــذه العبــارة.
هـ. المحور الرابع: - جودة خدمات المكتبات

الجدول رقم )6(: التكرارات والنسب والوسط الحسابي والانحراف المعياري المحور الرابع

م
العـبــــــــــارة

	

لا أوافق 
بشدة

لا 
اوافق 

اوافقمحايد
اوافق 
الوسط بشدة

الحسابي
الانحراف 
المعياري التكرار 

النسبة المئوية

1
المكتبــات  عــادة  توفــر 
متطلبــات الكليــات مــن الكتــب 

المطلوبــة والمراجــع 

123327503
2.991.074

9.626.421.640.02.4

2
توفــر عــادة المكتبــات الكتــب 

ــة والمراجــع الحديث
1146313711

2.750.981
8.836.824.829.68.8

3
ــة  ــي حاج ــع تلب ــب والمراج الكت

كل التخصصــات
123327503

2.991.074
9.626.421.640.02.4

4
بالمكتبــات  الإداري  الــكادر 

جــداً متعــاون 
194633261

2.551.012
15.236.826.420.80.8

5
المكتبــات  عــادة  تلبــي 
لكتــب  الأقســام  احتياجــات 

معينــة ومراجــع 

00138428
4.120.562

0010.467.222.4

المصدر: اعداد الباحثين من الدراسة الميدانية،2025
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الرضا الوظيفي وأثره على استقرار أعضاء هيئة التدريس بالتطبيق على أعضاء هيئة التدريس

     النتائــج في الجــدول رقــم )6( أعــاه تشــر إلى تقييــم أعضــاء هيئــة التدريــس لجــودة خدمــات 
المكتبــات ومــدى تأثيرهــا عــى اســتقرارهم الوظيفــي. ونجــد أن العبــارة الخاصــة بتوفــر عــادة المكتبــات 
متطلبــات الكليــات مــن الكتــب والمراجــع المطلوبــة حصلــت عــي متوســط حســابي 2.99 وبنســبة موافقــة 
)أوافــق بشــدة وأوافــق( 42.4 وهــذا يعكــس أن المكتبــات توفــر الكتــب والمراجــع المطلوبــة بشــكل مقبــول 
لكنــه ليــس مثاليًــا وكان الانحــراف المعيــاري لهــذه العبــارة 1.074مما يشــر الى وجود تباين في اراء المســتجيبين 
حــول هــذه العبــارة. العبــارة التــي تقيــس توفــر الكتــب والمراجــع المطلوبــة حصلت علي وســط حســابي 2.75 
ونســبة الموافقــة 38.4 وهــذا يشــر إلى ضعــف توافــر المراجــع الحديثــة، وهــو عامــل قــد يؤثــر ســلبًا عــى 
اســتقرار عضــو هيئــة التدريــس إذا كان بحاجــة مســتمرة لتوفــر المصــادر الجديــدة وكان الانحــراف المعيــاري 
ــارة التــي  ــارة. العب ــارة 0.981 وهــذا يشــر إلى توافــق نســبي بــن المســتجيبين حــول هــذه العب لهــذه العب
تقــول الكتــب والمراجــع تلبــي حاجــة كل التخصصــات حصلــت عــي متوســط حســابي 2.99وبنســبة موافقــة 
42.4 وهــذا يعكــس أن عــادة المكتبــات توفــر الكتــب والمراجــع المطلوبــة بشــكل مقبــول، وكان الانحــراف 
المعيــاري لهــذه العبــارة 1.074مــا يشــر الى وجــود تبايــن في اراء المســتجيبين. أمــا العبــارة الخاصــة بتعــاون 
الــكادر الإداري حصلــت عــي متوســط حســابي 2.55 ويعتــر منخفــض جــدا، وكانــت نســبة الموافقــة عــي 
هــذه العبــارة 21.6 وهــذا يشــر الى أن أعضــاء هيئــة التدريــس يشــعرون بعــدم التعــاون الــكافي مــن قبــل 
الــكادر الإداري للمكتبــات. العبــارة الأخــرة في هــذا المحــور تلبيــة عــادة المكتبــات احتياجــات الأقســام مــن 
كتــب ومراجــع محــددة ومعينــة حصلــت عــي متوســط حســابي 4.12 ونســبة موافقــة بلغــت 89.6 وانحــراف 
معيــاري 0.562 وهــذا يشــر إلى رضــا عــال عــن تلبيــة عــادة المكتبــات لاحتياجــات الأقســام لكتــب محــددة 

والانحــراف المعيــاري يعكــس تجانــس واتســاق اراء المســتجيبين حــول هــذه العبــارة. 

اختبار فرضيات الدراسة:
 الفرضية الأولى: توجد علاقة معنوية بين الحوافز المالية واستقرار عضو هيئة التدريس.

الجدول رقم )7(: الوسط الحسابي وقيمة مربع كاي ومستوي المعنوية لعبارات الفرضية الأولي

م
العـبـــــــــــــــــارة

	

الوسط 

الحسابي

قيمة كاي 

تربيع 

مستوى 

المعنوية

1.82109.520.000حوافز اجتماعات مجالس الأقسام مجزية1

1.8880.540.000حوافز اجتماعات مجالس الكلية مجزية2

1.945.080.000حوافز اجتماعات مجالس الأساتذة مجزية3

1.8865.6240.000حوافز لجان التسجيل والمعاينات مجزية4

1.6978.6160.000حوافز لجان الامتحانات والمراقبة مجزية5

1.689.1120.000مستحقات تصحيح كراسات الامتحانات مجزية6

1.6482.9680.000مستحقات الإشراف على بحوث التخرج مجزية7

8
جميــع حوافــز ومســتحقات أعضــاء هيئــة التدريــس تصرف 

قــي وقتها المناســب
1.6675.288

0.000

1.7629.6980.000جميع عبارات المحور

المصدر: اعداد الباحثين من الدراسة الميدانية،2025
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د. الرشيد محمد حفظ الله – د. عثمان عبد الله محمد - د. عز الدين دفع الله عبد الله

يتضــح مــن الجــدول رقــم )3( والجــدول رقــم )7( تحقــق الفرضيــة الأولى التــي تنــص عــى توجــد 

علاقــة معنويــة بــن الحوافــز الماليــة واســتقرار عضــو هيئــة التدريــس وذلــك لان القيمــة المعنويــة لجميــع 

ــن 0.05، أي توجــد  ــل م ــارات المحــور اق ــع عب ــة لجمي ــة المعنوي ــك القيم ــن 0.05 وكذل ــل م ــرات اق الفق

فــروق معنويــة كبــرة بــن اســتجابت افــراد العينــة لصالــح العبــارات )لا أوافــق ولا او اوفــق بشــدة( وذلــك 

لان الوســط الحســابي لجميــع العبــارات أقــل مــن 2، مــا يــدل عــى أن غالبيــة أعضــاء هيئــة التدريــس غــر 

راضــن عــن المســتحقات والحوافــز الماليــة التــي يتلقونهــا.

 الفرضية الثانية: - توجد علاقة معنوية بين بيئة العمل واستقرار عضو هيئة التدريس.

الجدول رقم )8(: الوسط الحسابي وقيمة مربع كاي ومستوي المعنوية لعبارات الفرضية الثانية

العـبـــــــــــــــــــــــــــــــــــــارةم
الوسط 

الحسابي

قيمة كاي 

تربيع 

مستوى 

المعنوية

2.2465.20.000مكاتب الأساتذة مهيأة بصورة جيدة1

2
)الســبورة،  جيــدة  بصــورة  مهيــأة  القاعــات 

الإضــاءة(. التكييــف، 
2.1890.720.000

3
لتلبيــة  قســم  بــكل  خاصــة  ســكرتارية  هنالــك 

وغيرهــا الطباعــة  مــن  الأســاتذة  حاجــات 
2.0273.360.000

4
يوجــد ســاعي مخصــص لتوصيــل طلبــات الأســاتذة 

مــن وجبــات ومشروبــات وغيرهــا
1.8499.20.000

1.8499.440.000الاستراحة مهيأة بصورة مرضية5

3.0258.160.000الترحيل منتظم ذهاباً وإيابا6ً

7
المحــاضرات  لتدريــس  المطلوبــة  الأدوات  توفــر 

عاليــة بجــودة 
2.3475.680.000

8
خدمــة الإنترنــت متوفــرة بمــا يــرضي تطلعــات عضــو 

هيئــة التدريــس
1.90104.80.000

71.2490.510.000جميع عبارات المحور

المصدر: اعداد الباحثين من الدراسة الميدانية،2025

   يتضــح مــن الجــدول رقــم )4( والجــدول رقــم )8( تحقــق الفرضيــة الثانيــة التــي تنــص عــى توجــد 

ــع  ــة لجمي ــك لان القيمــة المعنوي ــة التدريــس. وذل ــة العمــل واســتقرار عضــو هيئ ــن بيئ ــة ب علاقــة معنوي

الفقــرات اقــل مــن 0.05 وكذلــك القيمــة المعنويــة لجميــع عبــارات المحــور اقــل مــن 0.05 مــا يعنــي أن 

العلاقــة بــن بيئــة العمــل واســتقرار أعضــاء هيئــة التدريــس ذات دلالــة إحصائيــة قويــة، أي توجــد فــروق 

ــك لان الوســط  ــارات )لا أوافــق ولا أوافــق بشــدة( وذل ــح العب ــة لصال ــراد العين ــن اســتجابت اف ــة ب معنوي

الحســابي لجميــع العبــارات أقــل مــن 3 ، بمعنــى أن أعضــاء هيئــة التدريــس غــر راضيــن عــن بيئــة العمــل، 

عــدا الفقــرة المتعلقــة بالترحيــل والنقــل حيــث تشــر النتائــج إلى رضــا نســبى في هــذه العبــارة.
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الرضا الوظيفي وأثره على استقرار أعضاء هيئة التدريس بالتطبيق على أعضاء هيئة التدريس

الفرضية الثالثة: - توجد علاقة معنوية بين شفافية الإدارة واستقرار عضو هيئة التدريس

الجدول رقم )9(: الوسط الحسابي وقيمة مربع كاي ومستوي المعنوية لعبارات الفرضية الثالثة

الوسط العـبـــــــــــــــــــــــــــــــــارةم
الحسابي

قيمة كاي 
تربيع 

مستوى 
المعنوية

هنالــك عدالــة لإدارة الجامعــة في توزيــع الأعبــاء 1
2.8330.960.000الإداريــة حســب الكفــاءة

ــس 2 ــة التدري ــاء هيئ ــإشراك أعض ــوم الإدارة ب تق
ــتقبلية. ــط المس ــع الخط 2.8254.640.000بوض

تنظــر الإدارة لمقترحــات أعضــاء هيئــة التدريــس 3
2.9239.440.000بعــن الاعتبــار.

ــاء 4 ــا أعض ــق رض ــا يحق ــة م ــعى الإدارة لتلبي تس
ــس. ــة التدري 2.9044.720.000هيئ

2.3651.440.000لائحة الترقيات تعديل 4202م مرضية.5

77.2193.8560.000جميع عبارات المحور

المصدر: اعداد الباحثين من الدراسة الميدانية،2025
يتضــح مــن الجــدول رقــم )5( والجــدول رقــم )9( تحقــق الفرضيــة الثالثــة التــي تنــص عــى توجــد 
ــج في الجــدول  ــة التدريــس. ومــن خــال النتائ ــن شــفافية الإدارة واســتقرار عضــو هيئ ــة ب ــة معنوي علاق
نجــد القيمــة المعنويــة لجميــع الفقــرات اقــل مــن 0.05 وكذلــك القيمــة المعنويــة لجميــع عبــارات المحــور 
اقــل مــن 0.05 مــا يعنــي أن هنــاك علاقــة بــن شــفافية الإدارة واســتقرار أعضــاء هيئــة التدريــس ذات 
دلالــة إحصائيــة قويــة، أي توجــد فــروق معنويــة بــن اســتجابت افــراد العينــة لصالــح العبــارات )لا أوافــق 
ولا أوافــق بشــدة( وذلــك لان الوســط الحســابي لجميــع العبــارات أقــل مــن 3 وهــذا يشــر الى إلى أن هنــاك 

اتجاهًــا عامًــا نحــو عــدم الرضــا عــن بعــض جوانــب الشــفافية الإداريــة. 
الفرضية الرابعة: - توجد علاقة معنوية بين المكتبات واستقرار عضو هيئة التدريس.

الجدول رقم )10(: الوسط الحسابي وقيمة مربع كاي ومستوي المعنوية لعبارات الفرضية الرابعة

م
العـبــــــــــــــــــــــــــــــــــــــارة

	

الوسط 

الحسابي

قيمة كاي 

تربيع 

مستوى 

المعنوية

1
توفــر عــادة المكتبــات متطلبــات الكليــات مــن الكتــب 

المطلوبــة. والمراجــع 
2.9953.840.000

2.7521.140.000توفر عمادة المكتبات الكتب والمراجع الحديثة.2

2.9953.840.000الكتب والمراجع تلبي حاجة كل التخصصات.3

2.5544.720.000الكادر الإداري بالمكتبات متعاون جداً.4

4.1267.220.000تلبي عمادة المكتبات احتياجات الأقسام لكتب ومراجع معينة.5

80.3233.20.000جميع عبارات المحور

المصدر: اعداد الباحثين من الدراسة الميدانية،2025
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د. الرشيد محمد حفظ الله – د. عثمان عبد الله محمد - د. عز الدين دفع الله عبد الله

  يتضــح مــن الجــدول رقــم )6( والجــدول رقــم )10( تحقــق الفرضيــة الرابعــة التــي تنــص عــى 

توجــد علاقــة معنويــة بــن المكتبــات واســتقرار عضــو هيئــة التدريــس وذلــك لان القيمــة المعنويــة لجميــع 

العبــارات اقــل مــن 0.05 وكذلــك القيمــة المعنويــة لجميــع عبــارات المحــور اقــل مــن 0.05 مــا يعنــي أن 

هنــاك علاقــة معنويــة بــن المكتبــات واســتقرار أعضــاء هيئــة التدريــس ذات دلالــة إحصائيــة ، أي توجــد 

فــروق معنويــة بــن اســتجابت افــراد العينــة لصالــح العبــارات )لا أوافــق ولا أوافــق بشــدة( وذلــك لان 

الوســط الحســابي للعبــارات أقــل مــن 3 وهــذا يشــر الى أن هنــاك اتجاهًــا عامًــا نحــو عــدم الرضــا، حيــث 

يؤثــر توفــر الكتــب والمراجــع، وحداثتهــا، ومــدى تلبيتهــا للاحتياجــات الأكاديميــة، بالإضافــة إلى التعــاون 

ــم 5 في الجــدول كان  ــارة رق ــدا العب ــس بالاســتقرار والرضــا ،ع ــة التدري الإداري، عــى شــعور أعضــاء هيئ

متوســطها الحســابي 4.12 مــا يعكــس مســتوى رضى مرتفــع عــن هــذه العبــارة.

مناقشة النتائج:
ــة  ــب العلمي ــن 40، والرت ــة م ــة العمري ــرون في الفئ ــور وينح ــن الذك ــة م ــراد العين ــم أف معظ

لغالــب أفــراد العينــة محــاضر واســتاذ مســاعد، بالنســبة لســنوات الخــرة نجــد مــن النتائــج أن كل أفــراد 

ــة 5 ســنوات فأكــر. ــة يتمتعــون بخــرات أكاديمي العين

نجــد أن النتائــج تدعــم الفرضيــة القائلــة بــأن هنــاك علاقــة معنويــة بــن الحوافــز الماليــة واســتقرار 

ــى  ــح ع ــلبي واض ــر س ــه تأث ــون ل ــة يك ــز المالي ــر الحواف ــدني وتأخ ــث إن ت ــس، حي ــة التدري ــو هيئ عض

الاســتقرار والرضــا الوظيفــي لأعضــاء هيئــة التدريــس. لذلــك يلاحــظ عــدم الرضــا مــن قبــل جميــع أفــراد 

العينــة مــن أعضــاء هيئــة التدريــس فيــا يتعلــق بالحوافــز الماليــة. 

جميــع الحوافــز الماليــة غــر مرضيــة لأعضــاء هيئــة التدريــس ولكــن أكثرهــا تــدني في عــدم الرضــا 

حوافــز تصحيــح كراســات الإمتحانــات والإشراف عــى بحــوث التخــرج رغــم مــا تمثلــه مــن عصــف ذهنــي.

الحوافز والمستحقات المالية المتعلقة بأعضاء هيئة التدريس لا تصرف في وقتها المحدد.

نجــد أن النتائــج تدعــم الفرضيــة القائلــة بــأن هنــاك علاقــة معنويــة بــن بيئــة العمــل واســتقرار 

ــى  ــح ع ــلبي واض ــر س ــه تأث ــون ل ــل يك ــة العم ــتوى بيئ ــدني مس ــث إن ت ــس، حي ــة التدري ــاء هيئ أعض

الاســتقرار والرضــا الوظيفــي لأعضــاء هيئــة التدريــس. يلاحــظ عــدم الرضــا مــن أعضــاء هيئــة التدريــس  

ــج إلى الرضــا النســبي. ــاً حيــث تشــر النتائ ــاً وإياب ــل ذهاب ــة، بإســتثناء الترحي فيــا يتعلــق بمحــور البيئ

نجــد النتائــج تدعــم الفرضيــة القائلــة بــأن هنــاك علاقــة معنويــة بــن شــفافية الإدارة واســتقرار 

ــي.  ــتقرار والرضــا الوظيف ــزز الاس ــد تع ــادة الشــفافية والمشــاركة ق ــث أن زي ــس، حي ــة التدري عضــو هيئ

هنالــك إتجاهــاً عامــا نحــو عــدم الرضــا عــن بعــض جوانــب الشــفافية الإداريــة مــن قبــل أعضــاء هيئــة 

ــات تعديــل 2024. ــارات التــي مثلــت إرتفاعــاً لعــدم الرضــا لائحــة الترقي التدريــس، ولكــن أكــر العب

ــات  ــات المكتب ــن خدم ــة ب ــة معنوي ــاك علاق ــأن هن ــة ب ــة القائل ــم الفرضي ــج تدع  نجــد أن النتائ

واســتقرار عضــو هيئــة التدريــس. حيــث يلاحــظ الرضــا النســبي لأعضــاء هيئــة التدريــس لــدور المكتبــات 

ــة التدريــس. الإيجــابي لإســتقرار عضــو هيئ
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7/ التوصيات:
محور الحوافز المالية يمكن التوصية بـ:-	

تحسين نظام الحوافز ليصبح أكثر تنافسية وتحفيزاً.-	

ضمان صرف المستحقات في الوقت المناسب لتجنب الإحباط الوظيفي.-	

محور تهيئة بيئة العمل يمكن التوصية بـ:-	

تجهيــز المكاتــب والقاعــات مــن حيــث الإضــاءة والتكييــف والأدوات ذات الجــودة العاليــة -	

للتدريــس.

توفير سكرتارية فعالة في كل قسم لتسهيل المهام الإدارية.-	

تحسين خدمات الإنترنت لتلبية احتياجات أعضاء هيئة التدريس.-	

تهيئة الاستراحات المناسبة وتوفير بيئة مريحة أثناء فترات الراحة.-	

محور شفافية الإدارة يمكن التوصية بـ:-	

ينبغي على الإدارة تعزيز الشفافية في اتخاذ القرارات.-	

زيادة إشراك أعضاء هيئة التدريس في الخطط المستقبلية.-	

 على إدارة الجامعة توزيع الأعباء والتكاليف الإدارية حسب الكفاءة.  -	

تحســن سياســات الترقيــات لتلبيــة تطلعاتهــم وزيــادة شــعورهم بالاســتقرار والرضــا -	

الوظيفــي.

على إدارة جامعة وادي النيل مراجعة لائحة الترقيات تعديل 2024.-	

محور جودة خدمة المكتبات يمكن التوصية بـ:-	

على عمادة المكتبات توفير الكتب الحديثة لمواكبة تطور التخصصات.-	

تعزيز تعاون الكادر الإداري بالمكتبات من خلال التدريب والتأهيل.-	

إجــراء دراســات دوريــة لاســتطلاع احتياجــات أعضــاء هيئــة التدريــس فيــا يتعلــق بالكتــب -	

والمراجــع بشــكل أعمــق.
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د. الرشيد محمد حفظ الله – د. عثمان عبد الله محمد - د. عز الدين دفع الله عبد الله

الاستبانه:
الاخ/ الاخت...................................................

السلام عليكم ورحمة الله وبركاته

يقــوم الباحثــن بإعــداد ورقــة علميــة عــن )الرضــا الوظيفــي وأثــره عــى إســتقرار أعضــاء هيئــة 

التدريــس( بالتطبيــق عــى أعضــاء هيئــة التدريــس جامعــة وادي النيــل، تمثــل هــذه الاســتبانه جانبــا مهــاً 

في البحــث، لذلــك ارجــو شــاكرا ومقــدرا التكــرم بالإجابــة عــى الاســئلة الــواردة بهــا بــكل شــفافية ليســتفيد 

الباحــث )   ( امــام الاجابــة المناســبة لكــم ضمــن هــذه الاســتبانه، علــا بــان جميــع الاســئلة المقدمــة تقــع 

في اطــار البحــث العلمــي فقــط، والمعلومــات الــواردة منكــم في غايــة السريــة العلميــة. 

1/ دكتور/ الرشيد محمد حفظ الله                                 2/ دكتور/ عثمان عبد الله محمد

         أستاذ مساعد                                                        أستاذ مساعد

          قسم التجارة                                               قسم نظم المعلومات الإدارية

كلية الاقتصاد والعلوم الادارية                                          كلية الأعمال والإقتصاد

     جامعة وادي النيل                                                         جامعة القصيم

                           3/ دكتور/ عز الدين دفع الله عبد الله

                                    أستاذ مساعد

                           قسم نظم المعلومات الإدارية

                            كلية الأعمال والإقتصاد             جامعة القصيم

الجزء الاول: البيانات الشخصية:-

ضع علامة   في الخانة المناسبة لك.

1/ النوع:-  أ/ ذكر  )   (.                   ب/ أنثى  )   (.

2 / العمر:- أ/ أقل من 30 سنة  )   (.        ب/ 30 سنة وأقل من 40 سنة  )   (.

ج/ 40 سنة وأقل من 50 سنة  )   (.        د/ 50 سنة فأكثر  )   (.

ــاعد  )   (        ــتاذ مس ــاضر  )  (    ج/ أس ــس   )  (    ب/ مح ــاعد تدري ــة: أ/ مس ــة العلمي  3/ الرتب

د/ أســتاذ مشــارك    )   (         ه/ أســتاذ    )   (.

ــن 10  ــل م ــنوات وأق ــس س ــنوات   )   (    ب/ خم ــس س ــن خم ــل م ــة: أ/ أق ــرة العلمي 4/ الخ

ســنوات   )   (                              ج/ 10 ســنوات وأقــل مــن 15 ســنة    )   (

د/ 15 سنة وأقل من 20 سنة   )    (    ه/ 20 سنة وأقل من 25 سنة )   (.

و/ 25 سنة فأكثر   )    (.

)1(                                         

المحور الأول: توجد علاقة معنوية بين الحوافز المالية واستقرار عضو هيئة التدريس.
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العـبـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــارةالرقم
أوافق

بشدة
محايداوافق

لا 

ــق اواف

لا 

اوافــق 

ة بشــد

حوافز إجتماعات مجالس الأقسام مجزية. 1

حوافز أجتماعات مجالس الكلية مجزية.2

حوافز إجتماعات مجالس الأساتذة مجزية.3

حوافز لجان التسجيل والمعاينات مجزية.4

حوافز لجان الإمتحانات والمراقبة مجزية.5

الإمتحانــات 6 مســتحقات تصحيــح كراســات 

مجزيــة.

التخــرج 7 مســتحقات الإشراف عــى بحــوث 

مجزيــة. 

جمبــع حوافــز و مســتحقات أعضــاء هيئــة 8

ــب. ــا المناس ــي وقته ــرف ق ــس ت التدري

)2(                                       

المحور الثاني: - توجد علاقة معنوية بين بيئة العمل واستقرار عضو هيئة التدريس.

العبـــــــــــــــــــــــــــــــــــــارةالرقم
أوافق 

بشدة
لا أوافقمحايدأوافق

لاأوافق 

بشدة

مكاتب الأساتذة مهيأة بصورة جيدة.1

2
القاعــات مهيــأة بصــورة جيــدة )الســبورة، 

التكييــف، الإضــاءة(.

3
هنالــك ســكرتارية خاصــة بــكل قســم لتلبية 

حاحــات الأســاتذة مــن الطباعــة وغيرها.

4
ــات  ــل طلب ــص لتوصي ــاعي مخص ــد س يوج

الأســاتذة مــن وجبــات ومشروبــات وغيرهــا.

الإستراحة مهيأة بصورة مرضية.5

الترحيل منتظم ذهاباً وإياباً.6

7
لتدريــس  االمطلوبــة  الأدوات  توفــر 

عاليــة. بجــودة  المحــاضرات 

8
يــرضي  بمــا  متوفــرة  الإنترنــت  خدمــة 

التدريــس. هيئــة  عضــو  تطلعــات 
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)3(                                         

المحور الثالث: -  توجد علاقة معنوية بين شفافية الإدارة واستقرار عضو هيئة التدريس.

العبـــــــــــــــــــــــــارةالرقم
أوافق 

بشدة
لاأوافق بشدةلا أوافقمحايدأوافق

1

هنالــك عدالــة لإدارة الجامعــة في 

ــة حســب  ــاء الإداري ــع الأعب توزي

الكفــاءة.

2

أعضــاء  بــإشراك  الإدارة  تقــوم 

هيئــة التدريــس بوضــع الخطــط 

المســتقبلية.

3

تنظــر الإدارة لمقترحــات أعضــاء 

ــار. ــس بعــن الإعتب ــة التدري هيئ

4

تســعى الإدارة لتلبيــة مــا يحقــق 

رضــا أعضــاء هيئــة التدريــس.

5

ــل 4202م  ــات تعدي لائحــة الترقي

ــة. مرضي
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)4(                                      

المحور الرابع: توجد علاقة معنوية بين المكتبات واستقرار عضو هيئة التدريس.

العـبــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــارةالرقم
أوافق

بشدة
محايداوافق

لا 

اوافق

لا 

اوافق 

بشدة

توفــر عــادة المكتبــات متطلبــات الكليــات 1

مــن الكتــب والمراجــع المطلوبــة.

والمراجــع 2 الكتــب  المكتبــات  عــادة  توفــر 

الحدبثــة.

الكتب والمراجع تلبي حاجة كل التخصصات.3

الكادر الإداري بالمكتبات متعاون جداً.4

تلبــي عــادة المكتبــات احتياجــات الأقســام 5

ــة. ــع معين ــب ومراج لكت

)5(                                              
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الهوامش:
(1)	 ــع،  ــر والتوزي ــس للن ــن النفي ــر الأداء، دار إب ــره عــى تطوي ــي وأث مصطفــى محمــد، الرضــا الوظيف

عــان، الأردن 8002، ص11.

(2)	 ــة  ــن، ماجســتير منشــورة، 2202، ص 8، جامع ــره عــى العامل ــي وأث ــار، الرضــا الوظيف ــا مخت طلكوي

ــر. ــة. الجزائ أحمــد دراي

(3)	 ــب،  ــر والتدري ــك للن ــو لن ــارة أداء العمــل، ني ــف خــر، الرضــا الوظيفــي ومه ــد اللطي  عصــام عب

ــر، ص 01. ــر، م ــة ن 8102، مدين

(4)	 طلكويا مختار، سبق ذكره، ص 4.

(5)	  طلكويا مختار، المرجع  نفسه، ص 11،01.

(6)	 ــع/ عــان،  ــر والتوزي ــان للن ــح محمــود بشــر المغــربي، الســلوك التنظيمــي، دار الجن محمــد الفات

6102، ص 912.

(7)	 ــة  ــورة مقدم ــتير منش ــن، ماجس ــن أداء العامل ــى تحس ــره ع ــي وأث ــا الوظيف ــوب دلال، الرض ــن أي ب

ــر. ــاي 5491، ص33.الجزائ ــة 8 م لجامع

(8)	 عصام عبد اللطيف عمر، سبق ذكره، ص 42.

(9)	 وليد سليمان وآخر، بيئة العمل الداخلية بالقطاع الخاص، ماجستير منشورة، 2202، ص 9.

ــة التدريــس في 1)(0	 ــم الزهــراني، الفــروق في المســتوى الوظيفــي بــن أعضــاء هيئ ــن ســعيد العل ــدر ب بن

جامعــة الإمــام محمــد بــن ســعود الإســامية، مجلــة الإرشــاد النفــي، ديســمبر 2021، العــدد 168، 

ص 29.

	1)(1www.nilevalley.edu.sud 
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المصادر و المراجع:
	)(1 ــر  ــس للن ــن النفي ــر الأداء، دار إب ــى تطوي ــره ع ــي وأث ــا الوظيف ــد، الرض ــى محم  مصطف

والتوزيــع، 2008. عــان الأردن.

	)(2 2عــص محمــد الفاتــح محمــود بشــر المغــربي، الســلوك التنظيمــي، دار الجنــان للنــر 

والتوزيــع/ عــان، 2016.

	)(3 3عبــد اللطيــف خــر، الرضــا الوظيفــي ومهــارة أداء العمــل، نيــو لنــك للنــر والتدريــب، 

2018. مدينــة نــر، مــر,

	)(4 طلكويــا مختــار، الرضــا الوظيفــي وأثــره عــى العاملــن، ماجســتير منشــورة، 2022، جامعــة 
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الثورة الصناعية الرابعة وأثرها على أخلاقيات مهنة 
المحاسبة)دراسة تطبيقية على المصارف السودانية 2024م(

كندة النيل  د. رضـــــــوان 

تكره بريمة  محمد  أ.إسلام 

  أستاذ المحاسبة المشارك - كلية الاقتصاد والعلوم الإدارية والاجتماعية

جامعة النيل الأزرق

 كلية الدراسات العليا -جامعة النيل الأزرق  

المستخلص:
ــة  ــبة، دراس ــة المحاس ــات مهن ــى أخلاقي ــا ع ــة وأثره ــة الرابع ــورة الصناعي ــة الث ــت الدراس تناول
ــهدت  ــبة ش ــة المحاس ــة في ان مهن ــكلة الدراس ــت مش ــودانية 2024م. تمثل ــارف الس ــى المص ــة ع تطبيقي
ــة الرابعــة، مــا أدى إلى تحديــات تتعلــق بالكفــاءة، المهــارات  تغــرات جوهريــة بســبب الثــورة الصناعي
ــة  ــورة الصناعي ــر الث ــا تأث ــة، والأمــان الســيبراني. وتمــت صياغــة المشــكلة الرئيســية في الســؤال: م المطلوب
ــة  ــة للثــورة الصناعي ــات الحديث ــر التقني ــة المحاســبة؟ هدفــت الدراســة إلى تحليــل تأث الرابعــة عــى مهن
الرابعــة عــى مهنــة المحاســبة، واستكشــاف الفــرص والتحديــات المصاحبــة، إضافــة إلى تقديــم توصيــات 
للمحاســبين حــول كيفيــة التكيــف مــع هــذه التغييرات.اتبعــت الدراســة المنهــج الوصفــي التحليــي مــن 
ــر الاســتبانات  ــات ع ــع البيان ــج الاســتطلاعي لجم ــات الســابقة، واســتخدمت المنه ــة الأدبي خــال مراجع
ــة  ــة الرابع ــورة الصناعي ــة إلى أن الث ــت الدراس ــودانية. توصل ــارف الس ــبين في المص ــع المحاس ــات م والمقاب
أثــرت إيجابيــاً عــى كفــاءة العمليــات المحاســبية عــر الأتمتــة والــذكاء الاصطناعــي، مــا أدى إلى تقليــل 
ــر  ــة إلى تطوي ــا الحاج ــبين، أبرزه ــه المحاس ــات تواج ــن تحدي ــفت ع ــا كش ــة. ك ــن الدق ــاء وتحس الأخط
المهــارات لمواكبــة التقنيــات الجديــدة، فضــاً عــن تزايــد المخاطــر الســيبرانية. كــا أوصــت الدراســة بضرورة 
تحديــث المناهــج التعليميــة للمحاســبين، وتعزيــز التدريــب المســتمر عــى التقنيــات الحديثــة، بالإضافــة 
إلى تطويــر أنظمــة الأمــان الســيبراني. كــا شــددت عــى أهميــة الابتــكار في الممارســات المحاســبية لضــان 

الكفــاءة والجــودة في ظــل التحــول الرقمــي.

الكلــات المفتاحيــة: الثــورة الصناعيــة الرابعــة، أخلاقيــات مهنــة المحاســبة، الأتمتــة والــذكاء الاصطناعــي، 

التحديــات المهنيــة للمحاســبين، الأمــان الســيبراني في المحاســبة.
The Fourth Industrial Revolution and Its Impact on the Ethics of the 
Accounting Profession (A Case Study of Sudanese Banks, 2024AD)

A.Eslam Mohammed Berima
Dr. Rudwan Elnile Kunda
Abstract

This study addresses the Fourth Industrial Revolution and its im-
pact on the ethics of the accounting profession, with a case study on 
Sudanese banks in 2024. The problem of the study arises from the sig-
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nificant changes witnessed by the accounting profession due to the 
Fourth Industrial Revolution, leading to challenges related to efficiency, 
required skills, and cybersecurity. The main research question is: What 
is the impact of the Fourth Industrial Revolution on the accounting pro-
fession? The aim of the study is to analyze the impact of modern tech-
nologies associated with the Fourth Industrial Revolution on the              
accounting profession, explore the accompanying opportunities and 
challenges, and provide recommendations for accountants on how to 
adapt to these changes.The study employed a descriptive analytical ap-
proach through a review of the existing literature, and used an explora-
tory methodology for data collection via questionnaires and interviews 
with accountants at Sudanese banks. The study concluded that the 
Fourth Industrial Revolution positively affected the efficiency of ac-
counting operations through automation and artificial intelligence, lead-
ing to fewer errors and improved accuracy. It also revealed challenges 
faced by accountants, particularly the need for skill development to 
keep up with new technologies, as well as the increasing cybersecurity 
risks. The study recommended the need to update accounting curricula, 
enhance continuous training on modern technologies, and develop ro-
bust cybersecurity systems. It also emphasized the importance of inno-
vation in accounting practices to ensure efficiency and quality amid dig-
ital transformation.
Keywords: Fourth Industrial Revolution, Ethics of the Accounting Pro-
fession, Automation and Artificial Intelligence, Professional Challeng-
es for Accountants, Cybersecurity in Accounting.

المقدمة:
شــهد العــالم في العقــود الأخــرة ثــورة تكنولوجيــة غــر مســبوقة تعُــرف باســم الثــورة الصناعيــة 

ــات  ــياء، والبيان ــت الأش ــي، وإنترن ــذكاء الاصطناع ــل ال ــة مث ــات الذكي ــى التقني ــوم ع ــي تق ــة، والت الرابع

ــن  ــة، وم ــالات المهني ــن المج ــد م ــرت بشــكل جــذري العدي ــورة غ ــذه الث ــل. ه ــل الكت ــة، وسلاس الضخم

أبرزهــا مهنــة المحاســبة التــي تعتمــد بشــكل أســاسي عــى معالجــة البيانــات وتحليلهــا. إن التطــور السريــع 

لهــذه التقنيــات أدى إلى ظهــور مفاهيــم جديــدة في المحاســبة مثــل الأتمتــة والتحليــل التنبئــي، مــا أثــر 

ــر المحاســبية المتبعــة. ــة، والمعاي عــى طبيعــة عمــل المحاســبين، المهــارات المطلوب

في ظــل هــذا التحــول الرقمــي، أصبــح لزامًــا عــى المؤسســات المحاســبية والمحاســبين تبنــي 

ــات الســوق المتغــرة. ومــع ذلــك،  ــة لضــان الدقــة والكفــاءة، والتكيــف مــع متطلب ــا الحديث التكنولوجي
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أ.إسلام محمد بريمة تكره -د. رضوان النيل كندة

ــادة  ــة إلى إع ــيبراني، الحاج ــان الس ــا الأم ــل قضاي ــات، مث ــن التحدي ــد م ــرح العدي ــور يط ــذا التط ــإن ه ف

ــر  ــاف أث ــة إلى استكش ــذه الدراس ــدف ه ــدة. ته ــر الجدي ــال للمعاي ــبية، والامتث ــوادر المحاس ــل الك تأهي

الثــورة الصناعيــة الرابعــة عــى مهنــة المحاســبة، وتســليط الضــوء عــى الفــرص والتحديــات المرتبطــة بهــا، 

ــال. ــة في هــذا المج ــرات الحاصل ــق للتغ ــم أعم ــا يســهم في فه م

مشكلة الدراسة:
أدى التطــور التكنولوجــي السريــع إلى تغيــرات جوهريــة في مهنــة المحاســبة، مــا يفــرض تحديــات 
ــة في  ــكلة الدراس ــة مش ــن صياغ ــك يمك ــيبراني، ولذل ــان الس ــة، والأم ــارات المطلوب ــاءة، المه ــق بالكف تتعل
الســؤال الرئيــي: مــا تأثــر الثــورة الصناعيــة الرابعــة عــى مهنــة المحاســبة؟ ومــن الســؤال الرئيــس يمكــن 

صياغــة الأســئلة الفرعيــة الاتيــة:
كيف تؤثر تقنيات الثورة الصناعية الرابعة على العمليات المحاسبية التقليدية؟
ما هي التحديات التي تواجه المحاسبين نتيجة التطورات التكنولوجية الحديثة؟

أهداف الدراسة:
تهــدف هــذه الدراســة إلى تحليــل تأثــر الثــورة الصناعيــة الرابعــة على مهنة المحاســبة، واستكشــاف 

الفــرص والتحديــات المصاحبــة لهــا، ويمكــن صياغــة الأهــداف فيما يلي:

تحليل تأثير التقنيات الحديثة للثورة الصناعية الرابعة على مهنة المحاسبة.

استكشاف الفرص التي تقدمها الثورة الصناعية الرابعة للمحاسبين والمؤسسات المحاسبية.

تحديد أبرز التحديات التي تواجه مهنة المحاسبة في ظل التحول الرقمي.

تقديم توصيات للمحاسبين لمواكبة التطورات التكنولوجية الحديثة.

أهمية الدراسة:
الأهمية العلمية:

إثراء المحتوى العلمي حول تأثير الثورة الصناعية الرابعة على مهنة المحاسبة.

دعم الأبحاث الأكاديمية حول العلاقة بين التكنولوجيا والمحاسبة.

الأهمية العملية:
مساعدة المؤسسات المحاسبية على تطوير استراتيجيات لمواكبة التطورات التكنولوجية.

تمكين المحاسبين من تبني المهارات الرقمية اللازمة لضمان استمرارهم في سوق العمل.

فرضيات الدراسة:
لتحقيق أهداف الدراسة تم اختبار الفرضيات الاتية:

هنــاك تأثــر إيجــابي للثــورة الصناعيــة الرابعــة عــى كفــاءة العمليــات المحاســبية مــن خــال الأتمتــة 

ــذكاء الاصطناعي. وال

يواجه المحاسبون تحديات مهنية نتيجة التحولات التكنولوجية المتسارعة.

منهجية الدراسة:
ــورة  ــرات الث ــل تأث ــم تحلي ــث يت ــي، حي ــي التحلي ــج الوصف ــى المنه ــة ع ــذه الدراس ــد ه تعتم

الصناعيــة الرابعــة عــى مهنــة المحاســبة مــن خــال مراجعــة الأدبيــات الســابقة، ودراســة التغــرات في بيئــة 
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العمــل المحاســبية. كــا ســيتم اســتخدام المنهــج الاســتطلاعي لجمــع البيانــات مــن المحاســبين والمختصــن 

في المجــال.

مصادر جمع البيانات:
ــة  ــة الرابع ــورة الصناعي ــة بالث ــر المتعلق ــة، والتقاري ــاث العلمي ــب، الأبح ــة: الكت ــادر الثانوي المص

ــبة. والمحاس

المصادر الأولية: الاستبانات والمقابلات مع المحاسبين والخبراء في المجال لفهم 

المحور الأول: الدراسات السابقة:
دراسة: مساهمة أخلاقيات مهنة المحاسبة في تفعيل الممارسات المحاسبية:

تمثلــت مشــكلة الدراســة في مــا مــدي  مســاهمة أخلاقيــات مهنــة المحاســبة في تفعيــل الممارســات 

المحاســبية في المؤسســات الاقتصاديــة، هدفــت الدراســة إلي توضيــح الجانــب الأخلاقــي في المؤسســة 

الاقتصاديــة، التعــرف عــي مــدي مســاهمة أخلاقيــات المهنــة بالممارســات المحاســبية في المؤسســات 

ــع  ــة واق ــبة، معرف ــة المحاس ــات مهن ــد ممارس ــاق  عن ــح دور الأخ ــة بتوضي ــت الدراس ــة، أهتم الاقتصادي

أخلاقيــات مهنــة المحاســبة في المؤسســات الاقتصاديــة، اختــرت الدراســة الفرضيــات التاليــة يؤثــر التقييــد 

بتطبيــق مهنــة المحاســبة بشــكل إيجــابي في المؤسســة،  تســاهم الممارســات المحاســبية في اتخــاذ القــرار مــن 

ــق الممارســات المحاســبية  ــت الدراســة إلي  الحــرص عــي تطبي ــزام بالســلوك الأخلاقــي، توصل خــال الالت

وفقــاً لقواعــد ومبــادي الســلوك الأخلاقــي، ينتــج عــن الالتــزام بأخلاقيــات مهنــة المحاســبة أثنــاء الممارســات 

المحاســبية نتيجــة ايجابيــة، أوصــت الدراســة بــرورة تدريــس أخلاقيــات المهنــة بكــرة في الجامعــات مــن 

ــام  ــراد المجتمــع المحاســبي مــن خــال قي ــع مســتوي إدراك ووعــي أف اجــل ترســيخ عنــر الأخــاق، رف

ــر: 2019م(. ــة. )قادي ــات المهن ــات حــول أخلاقي ملتقي

دراسة: تأثير الثورة الصناعية الرابعة على تغيير متطلبات الإنتاج:
ــف والتعامــل مــع  ــاد الفجــوة الناتجــة مــن عــدم إدراك والتكي ــت مشــكلة الدراســة في ازدي تمثل

ــة  ــم دور مواكب ــة وتعظي ــراز أهمي ــة إلي إب ــت الدراس ــة, هدف ــة الإنتاجي ــي العملي ــة ع ــرات الطارئ المتغ

ــة  ــتجدات الناتج ــن المس ــتفادة م ــة للاس ــات الإنتاجي ــة في العملي ــة خاص ــة العالمي ــورات التكنولوجي التط

ــم  ــة أذا مــا ت ــة الآتي ــة الرابعــة، لتحقيــق أهــداف البحــث اختــرت الدراســة الفرضي مــن الثــورة الصناعي

ــراء  ــال إج ــن خ ــتيعابها م ــي اس ــل ع ــة والعم ــة الرابع ــورة الصناعي ــن الث ــة م ــرات الناتج ــد المتغ تحدي

تغــرات كبــرة نوعيــاً في شــتي عنــاصر العمليــة الإنتاجيــة ومــا يســبقها مــن مراحــل إعــداد وتعلــم ومــا 

ينظمهــا مــن قوانــن  وتشريعــات فــأن ذلــك يــؤدي إلي رفــع كفــاءة العمليــة الإنتاجيــة ومواكبــة التغــرات 

في الســوق المحــي والإقليمــي والعالمــي, توصلــت الدراســة إلي رفــع كفــاءة العمليــة الإنتاجيــة مــن خــال 

سرعــة تطــوي النظــم الحاليــة لإدمــاج النظــم الحديثــة والربــط فيــا بينهــا باســتخدام التحكــم والمعالجــة 

الذاتيــة, هنالــك منهجيــة علميــة للانتقــال الأمــن مــن الطــرق الحاليــة لإدارة عمليــة الإنتــاج إلي اســتخدام 

ــادرة عــي مســايرة  ــح الدراســية لتكــون ق ــل اللوائ ــرورة تعدي ــذكاء الاصطناعــي, أوصــت الدراســة ب ال

التطــور التكنولوجــي مــن خــال التركيــز عــي الجوانــب الإبداعيــة والقــدرة عــي التكييــف في ظــل البرامــج 
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ــاصر  ــات والعن ــن المكون ــط  ب ــة لدعــم التواصــل والرب ــة التكنولوجي ــر البني ــة, تطوي ــة الحديث التكنولوجي

بصــورة أمنة.)الجــزار, 2020م(.

دراسة: الثورة الصناعية الرابعة ومتطلبات تحقيقها في الجامعات المصرية:
ــي  ــات ع ــن التحدي ــد م ــت العدي ــة فرض ــة الرابع ــورة الصناعي ــة في أن الث ــكلة الدراس ــت مش تمثل

المجتمعــات ومؤسســاته بصفــة عامــة والمؤسســات الجامعيــة بصفــة خاصــة مــا أدي إلي وجــود تداعيــات 

وانعكاســات غــرت مــن شــكل وطبيعــة الجامعــات بالتــالي ظهــرت متطلبــات خاصــة للجامعــات في عــر 

ــة  ــورة الصناعي ــا الث ــي فرضته ــات الت ــة الرابعــة، هدفــت الدراســة إلي عــرض   أهــم التحدي ــورة الصناعي الث

الرابعــة عــي الجامعــات، التطــرق لأهــم المتطلبــات الجامعيــة للالتحــاق بعــر الثــورة الصناعيــة الرابعــة، 

اهتمــت الدراســة بالعــرض والتحليــل ومناقشــة الأســس النظريــة المرتبطــة بالثــورة الصناعيــة الرابعــة كتوجــه 

عالمــي لتنميــة الاقتصــاد و مواكبــة ســوق العمــل، اختــرت الدراســة الفرضيــات الآتيــة مــا الملامــح الأساســية 

للثــورة الصناعيــة الرابعــة، مــا التحديــات التــي فرضتهــا الثــورة الصناعيــة، أوصــت الدراســة بتزويــد أعضــاء 

هيئــة التدريــس بمعلومــات حــول كيفيــة اســتخدام تقنيــات الثــورة الصناعيــة الرابعــة في العمليــة التعليميــة، 

نــر الوعــي المجتمعــي بأهميــة الثــورة الصناعيــة الرابعــة وماهيتهــا  ومتطلباتهــا الجامعية، تفعيل اســتخدام  

تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات في الخدمــات الجامعية.)الجنــدي، وآخــرون، 2021م(.

دراســة: دور تقنيــات الثــورة الصناعيــة الرابعــة في تحقيــق التنميــة المســتدامة 
في مؤسســات العالــي بســلطنة عمــان:

تمثلــت مشــكلة الدراســة في مــا دور تقنيــات الثــورة الصناعيــة الرابعــة في تحقيــق التنميــة 

المســتدامة في مؤسســات العــالي بســلطنة عــان، هدفــت الدراســة إلي الكشــف عــن  دور تقنيــات الثــورة 

الصناعيــة الرابعــة في تحقيــق التنميــة المســتدامة في مؤسســات العــالي بســلطنة عــان، الاطــاع عــي واقــع 

توظيــف تقنيــات الثــورة الصناعيــة الرابعــة مؤسســات العــالي بســلطنة عــان، اهتمــت الدراســة بتنــاول 

موضــوع الثــورة الصناعيــة والتنميــة المســتدامة تعــد مــن أهــم التوجيهــات العصريــة الحاليــة وأحدثهــا، 

مــن المؤمــل إن  تســهم نتائــج هــذه الدراســة في مســاعدة صانعــي السياســة ومتخــذي القــرار في مؤسســات 

ــات  ــا لمتطلب ــا تحقيق ــات وإيجــاد ســبل لمعالجته ــب الضعــف والمعوق ــد جوان ــم العــالي مــن تحدي التعلي

ــن  ــة م ــود جمل ــة وج ــج الآتي ــة إلي النتائ ــت الدراس ــة، توصل ــداف التنمي ــة وأه ــة الرابع ــورة الصناعي الث

الصعوبــات التــي تواجههــا مؤسســات التعليــم العــالي في توظيــف تقنيــات الثــورة الصناعيــة الرابعــة، وجــود 

أراء مختلفــة بشــكل عــام حــول مســتوي توظيــف تقنيــات الثــورة الصناعيــة الرابعــة في ســلطنة عــان، 

أوصــت الدراســة بــرورة جــذب الكــوادر البشريــة المختصــة بتقنيــات الثــورة الصناعيــة الرابعــة للعمــل في 

مؤسســات التعليــم العــالي، تنميــة مهــارات المســتقبل لــدي منســوبي التعليــم العــالي مثــل تحليــل البيانــات 

والتفكــر الإبداعي.)الصيعريــة، وآخــرون(.     

دراسة: أثر التقنيات الحديثة للثورة الصناعية الرابعة على المحاسبة والمراجعة:
ــة الرابعــة عــي المحاســبة والمراجعــة،  ــورة الصناعي ــة للث ــات الحديث ــر التقني ــت الدراســة اث تناول

ــة  ــورة الصناعي ــات الث ــة تقني ــة الرابعــة، ماهي ــورة الصناعي ــا المقصــود بالث ــت مشــكلة الدراســة في م تمثل
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الثورة الصناعية الرابعة وأثرها على أخلاقيات مهنة المحاسبة)دراسة تطبيقية على المصارف السودانية 2024م(

الرابعــة، هدفــت الدراســة إلي التعــرف إلي ماهيــة الثــورة الصناعيــة الرابعــة والتقنيــات التي أفرزتهــا ومجالات 

ــة،  ــة وأثارهــا عــي المحاســبة والمراجع ــة الرابع ــورة الصناعي ــات الث اســتخدامها، تســليط الضــوء عــي تقني

اهتمــت الدراســة بمواكبــة المســتجدات التكنولوجيــا لزيــادة كفــاءة وفاعليــة دورة المحاســبة ، تطويــر الجانب 

النظــري والتطبيقــي للمحاســبة والمراجعــة، اتبعــت الدراســة المنهــج الوصفــي التحليــي يعتبر المنهج المناســب 

لطبيعــة تســاؤلات البحــث، توصلــت الدراســة إلي انــه يترتــب عــي تقنيــات الثــورة الصناعيــة الربعــة زيــادة 

في حجــم البيانــات بــروز مفاهيــم علميــة وممارســات عمليــة جديــدة وتحليــات متقدمــة ومعالجــات ذكيــة، 

تعمــل تقنيــات الثــورة الصناعيــة الرابعــة عــي إحــداث تغــرات في مفاهيــم تخطيــط وتحليــل وتقييــم نظــم 

المعلومــات عامــة، تقليــص المهــام التقليديــة اليدويــة للمحاســب والمراجــع الداخــي  إلي حــد كبير واســتبدالها 

ــات  ــن المعالج ــد م ــراء العدي ــوت في إج ــان والروب ــن الإنس ــادل الأدوار ب ــعارية وتب ــة واستش ــام تحليلي بمه

ــع أصحــاب المصلحــة في القاعــن العــام والخاصــة أن يقلصــوا  ــه عــي جمي المحاســبية، أوصــت الدراســة ان

مهاراتهــم للتعامــل مــع الإشــكال الجديــدة والتفاعل بــن الإنســان والآلــة، ضرورة تكييف المحاســبة والمراجعة 

بنفــس الوتــرة مــع التطــورات التــي تطــرأ عــي بيئيــة الأعــال  )القنــري،2020م(.   

المحور الثاني: الثورة الصناعية الرابعة:
أولا: نشأة الثورة الصناعية الرابعة:

ــة  ــه لمنظم ــر ل ــابق في تقري ــة الس ــة الأوربي ــس المفوضي ــور رئي ــاك ديل ــدث ج ــام 1995 تح في ع

اليونســكو عــن مــدي تأثــر التكنولوجيــا عــي الحيــاة الاقتصاديــة واصفــا الحيــاة الاقتصاديــة العالميــة بأنهــا 

ســتتحول مــن الميثــاق الصناعــي الــذي عــم في القــرن الســابع والعــرون إلي اقتصــاد المعرفــة والتكنولوجيــا، 

وفي عــام 2011م ولــد مصطلــح الصناعــة في معــرض هانوفــر في ألمانيــا وفي اكتوبــر2012م قــدم فريــق مــن 

العلــاء الألمــان عــدد مــن التوصيــات إلي الحكومــة الألمانيــة مــن بينهــم إطــاق هــذا المفهــوم،  في عــام 

2016م اســتعمل كلاوس شــواب الرئيــس المؤســس للمنتــدى الاقتصــادي العالمــي مصطلــح الثــورة الصناعيــة 

ــات ومحــركات  هــذا الاقتصــاد واصــدر في نفــس  ــدى، في وصــف مكون ــدم للمنت ــره المق ــة في تقري الرابع

الســنة كتابــة  الشــهير بنفــس العنــوان ناقــش مــن خلالــه مفهــوم الثــورة الصناعيــة وتأثيراتهــا الايجابيــة 

والســلبية عــي البشريــة، ومجمــل التحديــات المتعلقــة بوضــع السياســات التــي تفرضهــا واضعــا تحديــد 

زمنــي لمــا عرفتــه البشريــة مــن الثورات)منظمــة العمــل العربيــة(.

ثانيا: مراحل الثورة الصناعية الرابعة:
مرت الثورة الصناعية بعدد من المراحل وهي: 

ــة  ــي أدت إلي ميكن ــة الت ــة البخاري ــراع الآل ــام 1784م باخ ــدأت في ع ــة الأولي: ب ــورة الصناعي الث

ــة ــة البخاري ــطة الطاق ــل بواس ــاج والنق الإنت

الثــورة الصناعيــة الثانيــة: بــدأت عــام 1870م مــع دخــول اســتخدام الطاقــة الكهربائيــة في الإنتــاج 

والاتصــالات والمواصــات. 

الثــورة الصناعيــة الثالثــة: بــدأت عــام 1969م بحصول تطــورات في مجــال الالكترونيــات والمعالجات 

ــت  ــق الانترن ــن طري ــالة ع ــال أول رس ــت إرس ــر وعرف ــزة الكمبيوت ــالات وأجه ــائل الاتص ــة ووس الدقيق
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ــاج بفضــل اختراعــن رئيســيين هــا وحــدات التحكــم  ــة في الإنت ــزوغ عــر الأئمت عــام1971م وأدت إلي ب

القابلــة للبرمجــة في مجــال التصنيــع والتعلــم والإدارة وبدايــة الاعتــاد عــي الجيــل الأول مــن الروبوتــات.

الثــورة الصناعيــة الرابعــة: وهــي المرحلــة التــي انطلقــت بجمــع العالمــن الحــي والرقمــي معــا، 

ــات الضخمــة مــن خــال ربــط الأشــياء مــع  ــة وقواعــد المعطي ــالآلات الذكي بشــبكات معقــدة مرتبطــة ب

بعضهــا البعــض عــر الانترنــت والتــي مــن خلالهــا ظهــرت العديــد مــن التقنيــات والمحــركات التــي بــدأت 

في تغــر وجــه الحيــاة البشريــة.

فقــد كان شــواب مــن أوائــل الذيــن لاحظــوا تقــارب الابتــكارات باعتبارهــا وعــر عــن ذلــك بصيغــة 

ــه  ــه في ان ــة كتاب ــه اقــراح هــذا المفهــوم، حيــث تكمــن أهمي ــة الرابعــة فضــا عــن كون ــورة  الصناعي الث

ســاهم في إنتــاج أدبيــات في كثــر مــن المجــالات ناقــش جوانــب مختلفــة مــن التقنيــات التــي تضمنــت 

الثــورة الصناعيــة الرابعــة)Bartodziej ,2017(، حيــث اســتعرض شــواب في هــذا الكتــاب  قائمة بمــا يعتبره« 

الاتجاهــات التكنولوجيــة الضخمــة« الاشــد تأثــراً في الثــورة الصناعيــة التــي تقــود التغــرات التــي شــهدتها 

ــاب  ــة الرابعــة في كت ــورة الصناعي ــة الاخــري للث ــن الاتجاهــات التكنولوجي ــد م ــش العدي ــد ناق ــاً، وق حالي

تكميــي لكتابــه موضــوع هــذه القــراءة صــدر في عــام 2018م بعنــوان تشــكيل مســتقبل الثــورة الصناعيــة 

الرابعــة وفيــه يجــري تقديــم الثــورة الصناعيــة الرابعــة بوصفهــا نتيجــة للتكامــل والتأثــر المركــب للعديــد 

مــن التقنيــات، ويــري شــواب  أن الثــورة الصناعيــة الرابعــة توســع نمــوذج الثــورة الصناعيــة إلي المســتقبل 

   .)Klaus schwad,2018(

ثالثا: مفهوم الثورة الصناعية الرابعة:
هناك العديد من المفاهيم المتعلقة بالثورة الصناعية الرابعة وهي:

يــري رون ديفيــد أن الثــورة الصناعيــة الرابعــة هــي مصطلــح يطبــق عــي مجموعــة مــن التحــولات 

السريعــة في تصميــم وتشــغيل وخدمــة أنظمــة التصنيــع والمنتجــات، وهــي الخلــف لثــاث ثــورات صناعيــة  

ســابقة التــي تســببت في قفــزات نوعيــة في الإنتــاج وعــرت حيــاة جميــع الإفــراد في جميــع أنحــاء  العــالم 

وهــذا يعنــي أن التحــول   الشــامل  والكامــل لمجــال الإنتــاج والصناعــة وذلــك مــن خــال دمــج التكنولوجيــا 

 Jung sup( وعرفهــا جانــك ســاب يــام ،)Davies Ron,2015( الرقميــة والانترنــت مــع الصناعــة التقليديــة

um( بأنهــا عمليــة تــول نظــام الإنتــاج مــن خــال دمــج عــالم الانترنــت الــذي يمثلــه تكنولوجيــا  المعلومــات 

والعــالم الحقيقــي الــذي كان موضــوع الثــورة الصناعيــة الأولي والثانيــة أي أنهــا تربــط العــالم المــادي بالعــالم 

ــدي  ــدد الأي ــن ع ــل م ــة والتقلي ــا التشــغيل الآلي للصناع ــت بأنه ــر. وعرف ــت والكمبيوت ــروني  الانترن الالك

ــات  ــاك تقني ــك امت ــة عــى الإشراف ويســتلزم ذل ــث ينحــر دور الإنســان في الصناع ــا بحي ــة فيه العامل

ــب  ــانية بنس ــة والإنس ــة والاجتماعي ــة والاقتصادي ــق التنمي ــى تحقي ــان ع ــن الإنس ــورة تع ــة متط رقمي

مرتفعــة مــن خــال تخفيفهــا لخدمــات وتامــن خدمــات ووســائل النقــل والاتصــال وتجمــع بــن الكفــاءة 

العاليــة والســعر الرخيص)عمــر،17:2017(. 

عرفهــا)Donna Ellen,2017(  بأنهــا المخــرج الالتقــاء  ودمــج عــدد مــن التقنيــات في العمليــات 

ــج  ــات بدم ــن التقني ــذكاء الاصطناعــي وغيرهــا م ــات وال ــات الروبوت ــة ومــن ضمــن هــذه التقني الصناعي
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الثورة الصناعية الرابعة وأثرها على أخلاقيات مهنة المحاسبة)دراسة تطبيقية على المصارف السودانية 2024م(

التكنولوجيــا  في الجســم البــري  غالبــا مــا يوصــف الدمــج بأنــه النقطــة التــي يلتقــي فيهــا الجســم البشري 

والآلــة معــا مثــل التكنولوجيــا التــي تســتطيع الإنســان ارتدائهــا أو قــد تصبــح التكنولوجيــا متضمنــة فيــه.

 Klaus( كــا عرفــت بأنهــا بدايــة التغــرات شــامل الانتشــار عــر التطــورات التــي تحدثهــا تقنياتهــا

Schwab ,2017 ,(. وهــي موجــة جديــد مــن التحــولات الرقميــة التــي تــؤدي إلى حــدوث تغــرات في كافــة 

الأنظمــة ســواء كانــت الاقتصاديــة أو الاجتماعيــة أو التكنولوجيــة تســند إلى العديــد مــن التقنيــات تتمثــل 

في انترنــت الأشــياء والــذكاء الاصطناعــي والأنظمــة الفيزيائيــة الســرانية والطباعــة ثلاثيــة الإبعــاد والواقــع 

ــود،2021م(. المعزز وغيرها)محم

رابعا: خصائص الثورة الصناعية الرابعة:
ــتجابة  ــة اس ــت طبيع ــث بين ــات حي ــور المجتمع ــا في تط ــذ بدايته ــة من ــورات الصناعي ــرت الث أث
المجتمــع عــن الاســتفادة مــن مميــزات هــذه الثــورة لتحســن حيــاة الإفــراد وتحقيق النمــو داخــل المجتمع، 
لذلــك فــان إدراك خصائــص الثــورة الصناعيــة الرابعــة يســاهم في الاســتعداد للتكيــف مــع التغــرات التــي 
تحدثهــا الثــورة الصناعيــة الرابعــة، وتتميــز بخصائــص مختلفــة وتأثــرات كبــرة عــا ســبقها مــن الثــورات 

الثلاثــة وهي)معهــد التخطيــط القومــي المــري، 2019م(،)معــاد،2019م( :
ــات إلي  ــال بالخدم ــالات والانتق ــة المج ــي في كاف ــول الرقم ــات التح ــتخدام تطبيق ــة: اس الرقمن
ــة  ــي الرقمن ــد ع ــة تعتم ــورة صناعي ــي أول ث ــة فه ــة الحديث ــي هــذه التقني ــد ع ــرة تعتم ــال مبتك أع
ــاج لتمكــن  ــع وســائل الإنت ــط جمي ــدف إلي رب ــا ته ــة، ك ــن الطاق ــد م ــوع جدي ــور ن ــس عــي ظه ولي

ــي. ــت الفع ــا في الوق تفاعله
ــط  ــة في رب ــة الرابع ــورة الصناعي ــية للث ــة الرئيس ــل الرؤي ــئة: تمث ــات الناش ــن التقني ــل ب التفاع
ــط  ــوم عــي أســاس رب ــة تق ــع الذكي ــك المصان ــال لذل ــة المجــالات مث ــا البعــض في كاف ــات ببعضه التقني
مرافــق الإنتــاج بالأنظمــة الفيزيائيــة الســيبرانية بالإضافــة إلي انــه يمكــن اســتخدام انترنــت الأشــياء مــن 
ــح  ــات لهــذا الســبب أصب ــة مــن البيان ــة هائل ــم الحصــول عــي كمي اتصــال الآلات في نفــس الوقــت يت
ــف في  ــل والتكي ــل المحتم ــؤ بالفش ــي التنب ــادرة ع ــون ق ــرة لتك ــات الكب ــل البيان ــروري تحلي ــن ال م

الوقــت الفعــي مــع الظــروف المتغــرة.

التغيــر الإبداعــي: تــؤدي التقنيــات الجديــدة والتفاعــل بينهــا إلى ظهــور طــرق جديــد للإبــداع 

بالإضافــة إلى تغيــر طريقــة تقديــم الخدمــات العامــة والوصــول إليهــا وإتاحــة طــرق جديــدة للتواصــل 

والحكــم وظهــور وظائــف ونمــازج الإعــال والهيــاكل الصناعيــة والتفاعــات الاجتماعيــة وأنظمــة الحوكمــة.

السرعــة: السرعــة في إمكانيــة تطويــر الابتــكارات ونشرهــا والترابــط بشــكل أعمــق وان التكنولوجيــا 

الجديــدة تولــد أحــدث وأكــر قــدرة.

 التأثــر الممتــدة: تؤثــر الثــورة الصناعيــة الرابعــة عــى كافــة مجــالات الحيــاة تأثــرا عميقــا ســواء 

كان عــى المجتمعــات أو الإفــراد أو العــال فهــي لا تغــر عمــل الأشــياء فقــط بــل تمتــد إلى تغــر الطريقــة 

التــي ننظــر بهــا إلى أنفســنا.

النظــام التعــددي: يعمــل على تغيــر النظام القائم ســواء كان بين الــدول والشركات والمجتمــع ككل لان الثورة 

.)Kozoil,2018( الصناعيــة الرابعة تلقي بظلالها على كافة مجالات الحياة السياســية والاقتصاديــة والاجتماعيــة
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أ.إسلام محمد بريمة تكره -د. رضوان النيل كندة

التأثــر والتعميــم: تحــدث الثــورة الصناعيــة تحــولات في مختلــف المجــالات عــر كل الــدول 

والمؤسســات فتقنياتهــا الناشــئة لهــا أثــر كبــر في كافــة المجــالات.  وجــودة تنافــس بــن الــذكاء الاصطناعــي 

ــة. ــة الروتيني ــف البشري ــات عــى عــدد مــن الوظائ ــذكاء البــري وســيطرة الروبوت وال

خامساً: مبادي الثورة الصناعية الرابعة:
تتمثــل الثــورة الصناعيــة الرابعــة عــي ســتة مبــادئ تســمي بمبــادئ التقييم لأنهــا تســاهم في عملية 

:)Schlick,2014( التصميــم والانتقــال بالصناعــات المشــركة إلى تقنيات الثورة الصناعيــة الرابعة وهــي

ــوب  ــا يمكــن أجهــزة الحاس ــي التحكــم في الأنظمــة مركزي اللامركزيــة Decentralization: تعن

المبرمجــة بالأنظمــة الفيزيائيــة الســرانية )CPS( مــن اتخــاذ القــرارات بمفردهــا مــن الــروري أن يتبــع 

النظــام الكامــل في نطــاق التصنيــع لضــان الجــودة وإمكانيــة التتبــع مــن خــال اســتخدام موجــات ترددية 

في إصــدار أوامــر التشــغيل وإيقــاف ماكينــات الإنتــاج لــذا لم يعــد هنالــك حاجــة للتخطيــط والتحكــم مــن 

داخــل المؤسســات الصناعيــة.

المحــاكاة الافتراضيــة Virtualization  : تعنــي الأنظمــة الســرانية القــادرة عــي مراقبــة العمليــات 

الماديــة لترابــط بيانــات أجهــزة الاستشــعار بنــاذج المصنــع الافتراضيــة ونمــاذج المحــاكاة بذلــك يتــم إنشــاء 

نســخ افتراضيــة مــن العــالم المــادي تحتــوي هــذه النســخ عــي جميــع الأنظمــة الفيزيائيــة الســرانية التــي 

ــل  ــة مث ــات الضروري ــع المعلوم ــر جمي ــة إلي توف ــة الفشــل بالإضاف ــار الإنســان في حال ــي إخط ــل ع تعم

خطــوات العمــل  وبيانــات الأمــن الســامة، وتســتخدم المحــاكاة في الثــورة الصناعيــة الرابعــة أدوات ذات 

إمكانيــة عاليــة لمســاعدة العامــل البــري وتقليــل الوقــت واتخــاذ القــرار في الوقــت الفعــي مــن خــال 

توفــر معلومــات ومشــاركتها ومعالجتهــا افتراضيــا.

 قابليــة التشــغيل البيئــي والتوافقــي Interoperability: يقــوم هــذا المبــدأ عــى النظــام الفيزيــائي 

ــراءات  ــدء الإج ــات وب ــادل المعلوم ــى تب ــادرة ع ــة ق ــن ذكي ــة تخزي ــن آلات وأنظم ــف م ــيبراني يتأل الس

والتحكــم في بعضهــا البعــض بشــكل مســتقل، ويرتبــط أيضــا بالعمــل الــذي يتــم تنفيــذه بتفاعــل الإنســان 

ــذي يتكــون مــن قــدرة الأشــخاص عــى العمــل بانســجام مــع آلات بحيــث يحقــق الجهــد  ــة وال والماكين

ــة. المطلــوب بالتزامــن مــع جميــع الأنشــطة الصناعي

النمطيــة Modularity: تشــمل أنظمــة معياريــة يمكنهــا التكييــف بمرونــة مــع المتطلبــات المتغــرة 

في تصميــم المنتجــات مــن خــال اســتبدال وتوســيع وحــدات الإنتــاج الفرديــة مــا يجعــل إضافــة وإزالــة 

الوحــدات أســهل بكثــر ويمكــن تعديــل الأنظمــة المعياريــة ببســاطة لتكييــف مــع التصميــم والإنتــاج مــع 

  .)Vogolheuser,2014( متطلبــات العمــاء دون أخطــاء أو عقــد إنتاجيــة

القــدرة في الوقــت الفعــي Real time capability : يتــم تحديــد مبــدأ القــدرة في الوقــت الفعــي 

ــة  ــل الأنظم ــن قب ــرار م ــاذ الق ــات واتخ ــع العملي ــددة م ــة المح ــآلات ذات البرمج ــائي ل ــف التلق لتكيي

الفيزيائيــة الســرانية للاحتياجــات الإنتاجيــة، ومراقبــة جــودة المنتــج مــن اجــل اتخــاذ القــرارات في الوقــت 

الفعــي،  ويعــد هــذا المبــدأ احــد  ابــرز جوانــب الثــورة الصناعيــة الرابعــة  والمســئول عــن ضــان أفضــل 

وقــت اســتجابة ممكــن.
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الثورة الصناعية الرابعة وأثرها على أخلاقيات مهنة المحاسبة)دراسة تطبيقية على المصارف السودانية 2024م(

توجيــه الخدمــة Service orientation: يتميــز هــذا المبــدأ بتوفــر الخدمــات البشريــة والتجاريــة 

عــن طريــق الانترنــت، يمكــن اســتخدامها مــن قبــل أصحــاب المصلحــة مــا يســهل إنشــاء أنظمــة خدمــة 

المنتــج التــي يمكــن تقديمهــا داخــل المؤسســات الصناعيــة مــع جميــع المســتفيدين ســواء كانــوا عمــاء أو 

صنــاع مشــاركين أو مورديــن وغيرهــم. 

سادسا: تأثيرات الثورة الصناعية الرابعة :
تؤثر الثورة الصناعية الرابعة على عدد من المجالات وهي)محمود،2019م(:

تأثــر الثــورة الصناعيــة الرابعــة في الاقتصــاد: تعــد الإنتاجيــة مــن أهــم مقومــات النمــو الاقتصــادي 

وارتفــاع مســتوي المعيشــة مــن المنتظــر زيــادة الإنتاجيــة لان الثــورة الصناعيــة الرابعــة تقــدم فــرص لتلبيــة 

ــة المتجــددة  ــتثمار الطاق ــا أن اس ــات، ك ــى المنتجــات والخدم ــب ع ــزز الطل ــا يع ــر م احتياجــات الب

وتخزيــن الطاقــة ســتكون أكــر ربحيــة وتعزيــز الحفــاظ عــى البيئــة.

تأثــر الثــورة الصناعيــة الرابعــة في الإعــال: يتمثــل تأثــر الثــورة الصناعيــة الرابعــة في الإعــال 

في الاتي:    

توقعــات العمــاء: يشــمل تعريــف توقعــات العمــاء تجاربهــم مــع المنتــج وعــن طريــق المعايــر 

الرقميــة، والاســتجابة الفوريــة لرغبــات وطلبــات العمــاء.

تحســن إنتاجيــة الأصــول: يتمثــل في توفــر أجهــزة استشــعار البيانــات والمعلومــات لتســهيل عمليــة 

الرصــد الدائــم والصيانــة الفوريــة واكتشــاف الأخطــاء لمعالجتهــا. 

بناء شركات جديدة بفضل وعي المؤسسات بأهمية التعاون.

تحــول النــاذج التشــغيلية إلى نمــاذج رقميــة تفــرض هــذه التأثــرات عــى المؤسســات أن 

تعمــل بسرعــة وبــذكاء لذلــك تعــد المنصــة نمــوذج تشــغيلي متمركــز حــول العميــل ومعــزز للمنتجــات 

ــات. ــتخدام البيان باس

تأثــر الثــورة الصناعيــة الرابعــة في المهــارات: مــن أكــر المهنــة أبدعــا هــي تأليــف كتابــة أو روايــة 

ــات  ــاج رواي ــدة إنت ــات المعق ــذكاء الاصطناعــي، يمكــن للخوارزمي ــا ال ــي أنتجه ــات الت ــد ظهــرت الرواي وق

بأســلوب يناســب جمهــورا معينــة وان المواهــب والمهــارات تكــون بمنزلــة العامــل الإنتاجــي الحاســم أكــر 

مــن رأس المــال لذلــك ســتؤدي نــدرة الأيــدي العاملــة الماهــرة إلى الحــد مــن الابتــكار والإبــداع والقــدرة على 

المنافســة والنمــو، وقــدرة العاملــن عــي في التكييــف مــع مختلــف الســياقات والتعلــم المســتمر للمهــارات 

والأســاليب الجديــدة.

تأثــر الثــورة الصناعيــة الرابعــة عــى المجتمــع الرقمــي: يقــول مــارك زوكربــرغ أننــا ســوف نعيــش 

ــا فــرس Met averse  عــام 2031م وهــي سلســلة مــن العولمــة  ــا الميت ونعمــل ونتواصــل عــر تكنولوجي

الافتراضيــة التــي ســتصبح أهــم منصــة تقنيــة جديــدة منــذ ظهــور الشــبكة بــل هــي مســتقبل الانترنــت 

كلــه، كــا يؤكــد مؤســس الفيســبوك ويعــد واثقــا مــا يقولــه لدرجــة أن  شركتــه أعلنــت عــن خلــق عــرة 

وظيفــة جديــدة في الاتحــاد الأوربي متخصصــة لبنــاء الميتــا فــرس في أوربــا كــا ركــزت منصــة الشركــة، كــا 

تقــول )أيمــا ريدرســتاد( التــي تعمــل شركتهــا أوريــن إلي تطويــر برامــج الواقــع الافــراضي للتدريــب ســتكون 
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أ.إسلام محمد بريمة تكره -د. رضوان النيل كندة

قــارة عــي القيــام بالتســوق ومقابلــة أصدقائــك والعمــل عــن بعــد مــع مــن نريــد وســتكون قــادراً عــي 

مشــاركة المســاحات الرقميــة التــي تملكهــا، وســتتمكن مــن دمــج العنــاصر الرقميــة مــع عالمــك المــادي مــا 

يجعــل العــالم رقميــا أكــر مــا هــو عليــة اليــوم.

تأثــر الثــورة الصناعيــة الرابعــة عــى التحــولات الاجتماعيــة: أن الصــور الجديــد في الأعــام الرقمــي 

تشــكل عنــراً جوهريــا مــن عنــاصر الثــورة الصناعيــة الرابعــة يزيــد مــن تأثيرهــا عــى المجتمــع والمنظومــة 

المجتمعيــة لأوســع نطاقــاً، كــا أن للتحســينات الكبــر التــي ادخلهــا الــذكاء الاصطناعــي في حياتنــا اليــوم 

أثــر عــى إحــداث أضرار كبــر عــى التحــولات الاجتماعيــة. 

تأثــر لثــورة الصناعيــة الرابعــة عــى التعليــم: المقــرح الرقمــي المطلــوب في المقــررات الالكترونيــة 

لمواجهــة الثــورة الصناعيــة الرابعــة هــو متنــوع يتضمــن الأســس النظريــة والتطبيقيــة والحــالات الدراســية 

ــن  ــة م ــم الحديث ــائل التعلي ــض وس ــة إلي بع ــط بالإضاف ــع المحي ــم بالواق ــط التعلي ــي ترب ــة الت الواقعي

الاختيــارات التــي يتــم تصميمهــا الكترونيــاً بشــكل تفاعــي عــي المنصــات أن هــذه الآلات الذكيــة تتحســن 

بشــكل مســتقل مــع مــرور الوقــت  في أداء وظائفهــا مــع تغذيتهــا بمزيــد مــن البيانــات والمعلومــات عــن 

ــات  ــة الاســتجابة للمعطي ــؤ بكيفي ــي التنب ــادر ع ــا ق ــات تجعله ــزة بخوارزمي ــة هــذه الأجه ــق تغذي طري

بحيــث تكــون أكــر دقــة كلــا زادة كميــة المعلومــات مــع مــرور الوقــت هــذا مــا يســمي بالتعليــم الــذكي، 

حيــث يمكــن لهــذه الآلات اتخــاذ القــرارات الهامــة في الظــروف الحرجــة، عــي المســتوي الأكاديمــي هنالــك 

مقاومــة لتعلــم مــن  خــال المنصــات الالكترونيــة وهــو مــا اظهــر تخــوف الطــاب مــن عــدم حصولهــم 

ــاع  ــن ارتف ــا أو الشــكوى م ــم عــي اســتخدام التكنولوجي ــا لعــدم تدريبه ــة إم ــررات  الالكتروني عــي المق

التكلفــة في قيمــة المحتــوي الرقمــي وقيمــة خدمــات الانترنــت والهواتــف الذكيــة.

تأثــر الثــورة الصناعيــة الرابعــة عــى المنــاخ: خــال المؤتمــر العالمــي للتغــر المناخــي الــذي إقامتــه 

الأمــم المتحــدة في مدينــة غلاســكو الأســكتلندية بــدأت فعالياتــه في 31 تشريــن الأول 2021م ركــزت دول 

ــل  ــي وتقلي ــر المناخ ــة التغي ــي لمكافح ــذكاء الاصطناع ــتخدام ال ــق لاس ــة طري ــداد خارط ــى إع ــالم ع الع

الانبعاثــات الغازيــة أهمهــا أول وثــاني أكســيد الكربــون وهــذا يعنــي البحــث عــن مصــادر طاقــة جديــدة 

بعيــداً عــن الوقــود وهــو مــا يعنــي الكثــر مــن الابتــكارات في المجــال الحيــوي لمســتقبل البشريــة. 

سابعا: مساهمات الثورة الصناعية الرابعة:
تتمثل مساهمات الثورة الصناعية الرابعة في آلاتي )الفقي،8:2018(:

دمــج التقنيــات التــي ظهــرت في الثــورات الصناعيــة الثــاث الســابقة بالشــكل الــذي تمحــي فيــه 

الخطــوط الفاصلــة بــن المجــات الفيزيائيــة والرقميــة.

الارتفــاع في أحجــام البيانــات والطاقــة الحاســوبية والاتصــالات وظهــور شــبكات جديــدة واســعة 

النطــاق ومنخفضــة الطاقــة.

ظهور إشكال جديدة من التفاعل بين الإنسان والآلة مثل واجهات اللمس وأنظمة الواقع المعزز.

التحسين في نقل التعليمات الرقمية إلى العالم المادي كالروبوتات والطباعة ثلاثية الإبعاد.

إجــراء تحــولات تربــط العــالم المــادي بالافــراضي الرقمــي مثــل الصناعــات الرقميــة الذكيــة المتكاملة 
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الثورة الصناعية الرابعة وأثرها على أخلاقيات مهنة المحاسبة)دراسة تطبيقية على المصارف السودانية 2024م(

والمكونــات الرقميــة للمــواد والخامــات المســتخدمة للصناعة والمخــازن الذكيــة وغيرها )مرايــاتي،2018م(.

إنتاج المعلومات وتوليد معارف جديدة بشكل مستمر.

القدرة على معالجة غير مسبوقة وسعة تخزين هائلة للوصول إلى المعرفة.

زيادة مستوي ذكاء الآلات من خلال التراكم المستمر للبيانات وتحليلها.

المحور الثالث: أخلاقيات مهنة المحاسبة:
أولا: مفهوم أخلاقيات مهنة المحاسبة:

ــس  ــة فلي ــة عام ــاق بصف ــه الأخ ــة لدرس ــة فرعي ــبة دراس ــة المحاس ــات مهن ــة أخلاقي ــد دراس تع

هنالــك اتفــاق عــي تعريــف محــدد لمصطلــح الأخــاق ســوف نتطــرق في هــذا البحــث إلي بعــض هــذه 

ــي. ــن والمهتمــن بالســلوك الأخلاق ــن الباحث ــا عــدد م ــي توصــل إليه ــم الت المفاهي

عرف)نجــم،19:2000( بأنهــا مجموعــة مــن القيــم والمعايــر التــي يعتمــد عليهــا أفــراد المجتمــع 

في التمييــز بــن مــا هــو جيــد مــا هــو ســيئ وبــن مــا هــو صــواب مــا هــو خطــأ فهــي ترتكــز في مفهــوم 

الصــواب والخطــأ في الســلوك، وعرفــت أيضــا بأنهــا وثيقــة تحديــد المعايــر الأخلاقيــة والســلوكية المهنيــة 

ــة )الهوامــش، 91:2002(، كــا عرفــت بأنهــا اتجــاه  ــة أو مؤسســة معين المطلــوب إن يتبعهــا افــرد جمعي

ــة ذات العلاقــة  الإدارة وتصرفاتهــا تجــاه موظفيهــا وزبائنهــا والمســاهمين والمجتمــع عامــة وقوانــن الدول

ــود ارع، 48:2012(. بتنظيــم عمــل المؤسســات )ب

ــدور حــول أربعــة محــاور  ــادئ ت ــد، مرعي:2004(هــي مجموعــة مــن المب ــو زي ــا )أب كــا عرفه

رئيســية هــي القيــام بالإعــال الهادفــة، وعــدم إلحــاق الــرر بالآخريــن، وعــدم الخــداع والغــش في أي 

تعامــات، وعــدم التحيــز في القيــام بــأي ممارســات لصالــح طــرف دون الأخــر، فــإذا تميــز أي نشــاط في 

ــات هــذا النشــاط، وهــي مجموعــة  ــة الحكــم بأخلاقي المجتمــع بهــذه الخصائــص يمكــن في هــذه الحال

ــلوكا  ــب س ــن المحاس ــب م ــث تتطل ــبة حي ــة المحاس ــا في مهن ــارف عليه ــد المتع ــن والقواع ــن القوان م

ــا  ــا خــروج عليه ــا لأن الإخــال به ــة المحاســبة وشرفه ــزام للمحافظــة عــي مهن ــوم عــي الالت ــا يق معين

وعــي شرفها)أردينــي، 2007(. وعرفــت بأنهــا مجموعــة متعلقــة بالمعايــر التــي تحكــم مهنــة المحاســبة 

والمراجعــة مــن خــال تلــك الالتزامــات يتــم الحكــم عــي التصرفــات الشــخصية لممارســة المهنــة والمحافظــة 

ــة  ــن خدم ــت م ــة فتحول ــاة الاقتصادي ــور الحي ــورت بتط ــبة تط ــة المحاس ــا لأن مهن ــا وكرامته ــي شرفه ع

الإدارة فقــط إلي وســيلة لخدمــة المجتمع)ويلــف،342:2013(، وعرفــت بأنهــا مبــادئ ومثــل عــام للســلوك 

ــالي يشــجع عــي مســتوي عــالي مــن الأداء مــن خــال تأكيدهــا عــي النشــاط الايجــابي ولكــن هــذه  المث

المبــادئ لامتلــك صفــة الإلــزام، كــا تتكــون مــن قواعــد مثــل الحــدود الدنيــا  للســلوك والأداء المحــدد مــن 

المؤسســات المهنيــة التــي أصدرتها)ألجليــي، الرمــو:1996( .

ــة  ــا مجموع ــة المحاســبة بأنه ــات مهن ــن أخلاقي ــي للمحاســبين القانون ــد الأمري ــرف المعه ــا ع ك

المبــادئ والقواعــد والتغيــرات والإحــكام التــي تمثــل نصوصــا تعــر عــن المســؤولية التــي تشــكل إطــارا عامــاً 

ــق القواعــد وتلخــص للأوضــاع والحــالات  ــي تعــد توجيهــات حــول نطــاق تطبي ــرات الت للقواعــد والتغي

الحقيقية)المعهــد الأمريــي للمحاســبين القانونيــن، 2002م:14(، وهــي معايــر ومقاييــس يســتخدم لتمييــز 
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أ.إسلام محمد بريمة تكره -د. رضوان النيل كندة

الصــواب والخطــأ في مجــال المحاســبة وتكــون بمثابــة مقاييــس للقيــم والســلوكيات الأخلاقيــة التــي تحكــم 

العمــل المحاســبي  الــذي تنفيــذه في بيئــة العمــل، وان المنظــات تضــع هــذه المعايــر إلي جانــب المعايــر 

ــات العمــل في  ــد الســلوك تجــاه مســؤوليات وواجب ــي تعمــل في تحدي ــات الت ــراد  والمجتمع ــة للإف الذاتي

المنظمــة، فهــي عبــارة عــن مجموعــة مــن المبــادئ والقيــم الراســخة التــي تمثــل ســلوك منظمــة مــا وتصنــع 

.)Wiley,2008(محــددات عــي قراراتهــا

ثانياً: أهداف أخلاقيات مهنة المحاسبة :
مــن أبــرز الأهــداف التــي تســعي إليهــا مهنــة المحاســبة وجــود قواعــد ومبــادئ للســلوك الأخلاقــي 

الــذي يعتــر دليــل مرشــد للمحاســبين لممارســة إعمالهــم المــوكل إليهــم مــن أهــم هــذه الأهــداف مــا يــي 

)صيــام، وأبــو حميــد، 2006م(: 

رفــع مســتوي مهنــة المحاســبة والمحافظــة عــى كرامتهــا ودعــم التقــدم الــذي حــدث بــن المهــن 

المختلفــة وتنميــة روح التعــاون بــن المحاســبين والمراجعــن.

دعــم النصــوص القانونيــة والإحــكام التــي وضعتهــا المؤسســة لتوفــر التأهيــل العلمــي 

للمحاســبين. والعمــي 

بــث روح الطمأنينــة في نفــوس القائمــن بخدمــات الماليــة التــي يقدمهــا المحاســب للعمــاء. ويــري 

)لطفــي، 2006( انــه يجــب تحديــد دليــل لأدأب وســلوك المهنــة في ضــوء المســؤوليات المهنيــة التــي يجــب 

الالتــزام بهــا مــن قبــل المحاســبين ذلــك لتحقيــق هدفــن متعلقــن بأخلاقيــات المهنــة وســلوكها وهــي: 

ضرورة وجــود دليــل لمهنــة المحاســبة يفصــح عــن آداب وســلوك وأخلاقيــات وتصرفــات أعضائهــا 

مــن رفــع مكانتهــا وزيــادة الثقــة في نتائــج التقاريــر الماليــة المقدمــة مــن قبلهــم، وإتاحــة فــرص للمحاســبين 

لأداء وظائفهــم بكفــاءة عاليــة. وضــع أنمــاط ومعايــر للســلوك والتصرفــات المتوقعــة في أعضــاء المهنــة مــن 

المحاســبين باعتبارهــا تمثــل الحــد الــداني للمتطلبــات اســتمرارهم كمزاولــن لعملهــم المهنــي.

ضبط السلوك المهني الشخصي الذي يتحلى به العاملين في مصالح الدولة.

ضمان التوازن بين الأحكام الأخلاقية وضرورة المحافظة على حقوق الموظفين.

فهــم الواجبــات المهنيــة والتركيــز عــى نظــام الجــزاءات الايجابيــة والســلبية كوســيلة مــن وســائل 

النجــاح لتفــادي المظاهــر الســلبية )مقــدم،36:1997(. 

ثالثا: أهمية السلوك الأخلاقي لمهنة المحاسبة :
يمكن حصر أهمية الالتزام بالسلوك الأخلاقي كما يري)جمعه:2،2006( في الاتي: 

ــة  ــزم أخلاقي ــود الت ــة وج ــا في حال ــة خصوص ــة اجتماعي ــا قيم ــن إعطائه ــبة يمك ــة المحاس مهن

ــبين. ــدي المحاس ل

الإخــاص في أداء الواجــب الملقــي عــى عاتــق المحاســبين الذهنيــن بمــا يزيــد مــن ثقــة الجمهــور 

لمهنــة المحاســبة.

تعزيــز الثقــة في أداء المحاســبين في حالــة تقديمهــم للخدمــات في إطــار المســؤولية الأخلاقيــة 

ــة. ــألة العام والمس
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الثورة الصناعية الرابعة وأثرها على أخلاقيات مهنة المحاسبة)دراسة تطبيقية على المصارف السودانية 2024م(

الحفــاظ عــى نزاهــة وكفــاءة فعاليــة البينــان الماليــة المقــدم لمدقــق الحســابات مــن قبــل الوحدات 

ــة المختلفة. الاقتصادي

ــل  ــل وتفعي ــب العم ــل وصاح ــات العمي ــة احتياج ــب في تلبي ــؤولية المحاس ــد مس ــة تحدي إمكاني

ــراوي:48،2007(. ــخصية )ال ــة الش ــى المصلح ــة ع ــة العام المصلح

أمانة المحاسبيين وتحديد مسؤولياتهم تجاه مهنة المحاسبة.

تعزيز ثقة المحاسبين والمدراء الماليين وخبراء الضرائب.

تعزيــز ثقــة الجمهــور بمهنــة الحاســبة والخدمــات التــي تقدمهــا في حالــة وجــود التزامــات أخلاقيــة 

.)IFAC,2005:33( تســعي لرفع مســتوي الأداء

تخفيض مستوي المخاطر التي تتعرض لها مهنة المحاسبة. 

رابعا: مراحل تكوين الأخلاق

أن التكوين الأخلاقي يمر بستة مراحل أساسية وهي )حجازي، أبو زيد:15،2006(:

المرحلة الأولي: مرحلة السلوك الأخلاقي الذي يمارسه الفرد خوفا من التعرض للعقاب.

المرحلة الثاني: مرحلة السلوك الذي يمارسه الفرد من اجل الحصول علي المنفعة الشخصية.

ــة: الســلوك الــذي يمارســه الفــرد محــاولا الظهــور أمــام الآخريــن بمظهــر إنســاني  ــة الثالث   المرحل

ايجــابي بهــدف كســب ثقتهــم.

المرحلة الرابعة: السلوك الأخلاقي القائم على أساس الالتزام بالقانون والنظم والقواعد.

ــدي الأفــراد بالقيــم  ــر الوعــي ل ــة الخامســة: الســلوك الأخلاقــي القائــم عــى أســاس تطوي المرحل

ــن والأنظمــة. ــر وعيهــم بالقوان الســائد حولهــم، وتطوي

ــى  ــا ع ــارف عليه ــة المتع ــادئ الأخلاقي ــى المب ــم ع ــي القائ ــلوك الأخلاق ــة: الس ــة السادس المرحل

ــان. ــوق الإنس ــانية وحق ــة الإنس ــة والكرام ــي كالحري ــد العالم الصعي

خامسا: مصادر أخلاقيات مهنة المحاسبة

أن الأخــاق بشــكل عــام تتأثــر بشــكل كبــر بالقيــم والتقاليــد والتشريعــات المعمــول بهــا في الــدول، 

بالتــالي تحــدد وترســم طبيعــة العلاقــة بــن المــدراء والعاملــن داخــل المؤسســات وكذلــك علاقتهــم مــع الأفــراد 

ذوي العلاقــة مــع المجتمــع، إن الأخــاق تغــر مــن طبيعــة العمــل الإداري في المصــارف في المــاضي تــم التركيز على 

حمايــة مصالــح مالــي المؤسســات، أمــا الاتجاه الحــالي للمؤسســات يعطي اهتمامــا كبير للمســؤولية الاجتماعية 

والأخلاقيــة، حيــث يوجــد ثلاثــة مصــادر رئيســية للأخلاقيــات مهنــة المحاســبة )نــور، المطــري، 2012م(:

ــة ســواء عــى  ــات المخول ــل هــذا المصــدر الجه ــات: يمث ــن والتشريعــات والأنظمــة التعلي القوان

الصعيــد الــدولي أو المحــي مصــدراً أساســيا لأخلاقيــات مهنــة المحاســبة حيــث يحــدد ســلوكيات الأفــراد 

ــن والتشريعــات.  ــق هــذه القوان ــة مــن خــال تطبي ــم الأخلاقي والمنظــات والقي

ــات  ــاً لأخلاقي ــدر مه ــذا المص ــر ه ــة: يعت ــدات الديني ــة والمعتق ــة والاجتماعي ــات التربوي العملي

العمــل المهنــي خصوصــاً المعتقــدات الدينيــة لمــا لهــا مــن أثــر كبــر عــى الالتــزام بأخلاقيــات المهنــة حيــث 

تســتند جميــع هــذه العمليــات عــى القيــم الأخلاقيــة المتبادلــة بــن الأفــراد.
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ــدد  ــا تح ــن خلاله ــخة م ــادات الراس ــن الاعتق ــة م ــي مجموع ــرد: ه ــخصية للف ــادات الش الاعتق

.)Daft,2003( ــادات ــك الاعتق ــق تل ــرف المناســب وف ــه في الت ــرد وحديث ــة بســلوك الف ــر المرتبط المعاي

المصــدر الســياسي: يقصــد بــه النظــام الســياسي الــذي يســر عليــه المجتمــع وانعــكاس توجيهــات 

ــه  ــرأي فان ــن بالمشــاركة والحــوار واحــرام ال ــان كان النظــام الســياسي يؤم ــراد، ف هــذا النظــام عــي الإف

ســوف يؤثــر ايجابيــاً بقيــم الإفــراد وقناعتهــم المهنيــة، وإذا كان النظــام دكتاتورينــاً فســادا يشــجع القيــم 

الباليــة، فــان تأثــره ســيكون ســلبياً في توجيهــات الإفــراد في كل المؤسســات، حيــث يقــوم المهنيــون بــأداء 

وجباتهــم في ظــل الأوضــاع السياســية قائمــة فــان ســلوكهم يتأثــر بطبيعــة هــذه الأوضــاع فالنظــام الســياسي 

الــذي يتخــذ مــن الصالــح العــام يتعــن عليــة الإيمــان بالحريــة والشــفافية، فــان النظــام يــؤدي إلي ازدهــار 

ــم   ــة يعمــل عــي الاســتبداد والظل ــة القضائي ــذي يفتقــر للرقاب ــة، أمــا النظــام الســياسي ال الأخــاق المهني

فيــؤدي إلي تغذيــة الســلوك الأخلاقــي عــي مســتوي الإفــراد والمهنة)الحــوراني،15:2005(. 

المصــدر الاقتصــادي: تتحكــم الظــروف الاقتصاديــة الســائدة في المجتمــع وجميــع إفــراده مــن بينهم 

المهنيــون والإداريــن إذا كانــت الظــروف الاقتصاديــة صعبــة تدفــع إفــراد المجتمــع إلي أنمــاط مــن الســلوك 

يعــر عــن المعايــر الأخلاقيــة، فــإذا كان الشــخص يعيــش في وضــع اقتصــادي مســتقر مــن الســهل توقــع 

منــه أخلاقيــات رفيعــة والتزامــاً أكيــدا، إمــا إذا كان الوضــع الاقتصــادي لا يمكــن مــن الوفــاء بالالتزامــات 

المتعــدد تجــاه أسرتــه فيتوقــع منــه الغــش والخــداع والارتشــاء واســتقلال الوظيفــة، فــان أهميــة البعــد 

الاقتصــادي تتضاعــف بشــكل كبــر في الوقــت الحاضر)حوريــة، ليــي،2023م(. 

المصــدر التنظيمــي: يقصــد بــه مصــدر البيئــة التنظيميــة التــي يعمــل بهــا الفــرد بــكل مــا فيهــا 

مــن قوانيــن ولوائــح وأنظمــة تحــدد ســلوك العاملــن وتوجــه مســارهم، وأيضــا الأســلوب الــذي تطبــق 

فيــه مبــادئ الإدارة داخــل المؤسســة وأنمــاط تقييــم العمــل وأشــكال الرقابــة، وهــي تؤثــر في قيــم الفــرد 

ــة،  ــة العام ــة الاجتماعي ــة والبيئ ــة التنظيمي ــن البيئ ــل ب ــك تفاع ــك هنال ــه، وكذل ــلوب عمل ــه وأس والتزام

للوائــح والقوانــن المطبقــة في المؤسســة تســتمد تأثيرهــا بالقوانــن الموجــود في البلــد والســلوك الســائد في 

ــابي،2014م(.   ــم الشــائعة المجتمع)الذين المؤسســة والقي

سادسا: وسائل اكتساب الأخلاق:
لــي يتحــى المحاســبين بســلوك أخلاقــي جيــد هنــاك عــد وســائل عــدة لاكتســاب تلــك الأخــاق 

وهــي )زعــرب، عبــد العــال،2016م(: 

التعليــم: العلــم أســاس مــن أســس الأخــاق هــو مــا يفــر ارتبــاط التربيــة بالتعليــم في المناهــج 

الدراســية في مختلــف الــدول حتــى يكــون للتربيــة أثــر فعــال يجــب أن يكــون هنــاك تناســق بينهــا وبــن 

المناهــج الأخــرى مثــل وســائل الأعــام المرئيــة والمســموعة والمقــروءة.

ــاق  ــاب الأخ ــان اكتس ــك ف ــاق لذل ــم الأخ ــر كافي لتعلي ــده غ ــم وح ــي: التعلي ــب العلم التدري

يتطلــب تدريبــاً علميــا مثــا مــاذا ســيفيد الجنــدي مــن الــدروس والإرشــادات حــول أهميــة الصــر تحمــل 

ــه الصــر واقعــاً.      المشــقات أن لم يخضــع للتدريــب علمــي يعيــش في

القــدوة الحســنة: أن وجــود قــوة أمــر هــام جــداً لتعليــم الأخــاق فــان الإنســان كاتــب اجتماعــي 
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الثورة الصناعية الرابعة وأثرها على أخلاقيات مهنة المحاسبة)دراسة تطبيقية على المصارف السودانية 2024م(

ومــا مــن أحــد الا ولــه مثلــه الأعــى يقتــدي بــه ويســر عــى خطــاه حيــث إن الفطــرة الإنســانية تمثــل إلى 

المحــاكاة والتقليــد.

 التوجيــه الاجتماعــي: أن للمجتمــع دور كبــر في التوجيــه الأخلاقــي للأفــراد وان أي تهــاون 

للمجتمــع في ملاحقــة العابثــن يــؤدي إلى ســقوط وانهيــار المجتمــع.

مســؤوليات الدولــة: تتجــي مســؤوليات الدولــة في التربيــة الأخلاقيــة مــن خلال اســتخدام ســلطاتها 

المختلفــة في رعايــة الأخــاق العامــة مــن خــال إصــدار تشريعــات مختلفــة تحافــظ عــى الأخــاق ومــن ثــم 

تنفيــذ هــذه التشريعــات ومنــع كافــة مظاهر الرشــوة والتســيب.

المحــور الرابــع: الدراســة الميدانيــة وتحليــل البيانــات واختبــار الفرضيــات وعــرض 
النتائــج:

ــة  ــة بمدين ــارف العامل ــي المص ــن موظف ــة م ــع الدراس ــون مجتم ــه: يتك ــة وعينت ــع الدراس مجتم

ــتمارة  ــة الى اس ــخصية بالإضاف ــات الش ــى المقاب ــة ع ــان في الدراســة الميداني ــد الباحث ــن ، اعتم الدمازي

الاســتبانة بوصفهــا مصــدرا مهــا للحصــول عــى البيانــات اللازمــة لأجــراء الدراســة وتــم تصميمهــا في ضــوء 

أهــداف وفرضيــات الدراســة، وقــام الباحثــان باختبــار مــدى الصــدق والثبــات واتســاق المقيــاس باســتخدام 

معامــل ارتبــاط الفــا كرنبــاخ والــذي يبــن مــدى وجــود ارتبــاط بــن القياســات المعــرة عــن إجابــات أفــراد 

عينــة الدراســة وكانــت قيمــة معامــل ارتبــاط الفــا كرنبــاخ 83 % وهــي قيمــة يمكــن الاســتدلال مــن خلالهــا 

عــى إمكانيــة الاعتــاد عــى إجابــات افــراد عينــة الدراســة والاعتــاد عليهــا في نتائــج التحليــل الاحصــائي 

وتــم تحليــل البيانــات باســتخدام برنامــج التحليــل الاحصــائي )SPSS(  وباســتخدام الأســاليب الإحصائيــة 

الاتيــة:

الوسط الحسابي والانحراف المعياري والنسب المئوية.

تحليل T (One Sample Test( لاختبار فرضيات الدراسة.

قام الباحثان بالتأكد من صدق الاستبانة بطريقتين هما:

	1 الصــدق الظاهــري: حيــث تــم عــرض الاســتبانة عــى مجموعــة مــن المحكمــن، تألفــت مــن .

عــدد مــن أعضــاء هيئــة التدريــس في الجامعــات الســودانية والمتخصصــن في المحاســبة وقــد 

اســتجاب الباحثــان لآراء المحكمــن بإجــراء مــا يلــزم مــن حــذف وتعديــل في ضــوء المقترحــات 

المقدمــة، حيــث خرجــت الاســتبانة في صورتهــا النهائيــة.

	2 الصــدق البنــائي: تــم حســاب الصــدق البنــائي لفقــرات الاســتبانة عــى عينــة الدراســة البالــغ .

)60( مفــردة، وذلــك بحســاب معامــل الارتبــاط بــن الدرجــة الكليــة لــكل محــور والدرجــة 

الكليــة للاســتبانة، ويبــن الجــدول رقــم )1( ان جميــع معامــات الارتبــاط في جميــع محــاور 

الاســتبانة عنــد مســتوى دلالــة 0.05 حيــث إن القيمــة الاحتماليــة اقــل مــن 0.05
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جدول رقم )1( معامل الارتباط بين الدرجة الكلية لكل فرضية والدرجة الكلية للاستبانة

معامل الفرضيةم
الارتباط

القيمة 
الاحتمالية

1
الفرضيــة الأولى: هنــاك تأثــر إيجــابي للثــورة الصناعيــة الرابعة على 

كف�ـاءة العمليات المحاس�ـبية من خالل الأتمتة وال�ـذكاء الاصطناعي.

0.8150.000

2
الفرضيــة الثانيــة: يواجــه المحاســبون تحديــات مهنيــة نتيجــة 

التحــولات التكنولوجيــة المتســارعة.

0.7350.000

المصدر: اعداد الباحثين من بيانات الدراسة الميدانية 

ثبــات الاســتبانة: ثبــات الاســتبانة يعنــى التأكــد مــن أن الاجابــة ســتكون واحــدة تقريبــاً لــو تكــرر 

تطبيقهــا عــى الأشــخاص نفســهم في وقــت آخــر، وقــد تــم اســتخدام طريقــة كرونبــاخ ألفــا لقيــاس ثبــات 

الاســتبانة، حيــث يوضــح الجــدول رقــم )2( معامــات كرونبــاخ ألفــا لــكل فرضيــة مــن فرضيــات الدراســة.

جدول رقم )2( معاملات كرونباخ ألفا لقياس ثبات الاستبانة

عدد الفرضياتم
معامل الفا كرنباخالفقرات

الصدق

1

الفرضيــة الأولى: هنــاك تأثــر إيجابي 

عــى  الرابعــة  الصناعيــة  للثــورة 

ــن  ــبية م ــات المحاس ــاءة العملي كف

خالل الأتمت�ـة وال�ـذكاء الاصطناع�ـي.

50.8450.860

2

يواجــه  الثانيــة:  الفرضيــة 

المحاســبون تحديــات مهنيــة نتيجــة 

التحــولات التكنولوجيــة المتســارعة.

50.7250.862

الفرضيــات  جميــع 
معــا

0.7850.861

المصدر: اعداد الباحثين من بيانات الدراسة الميدانية 

تظهــر النتائــج المبينــة في الجــدول رقــم )2( أن معامــات كرونبــاخ ألفــا قــد تراوحــت بــن )0.845( 

ــت  ــا تراوح ــات، بين ــتبانة بالثب ــع الاس ــر إلى تمت ــا يش ــة، م ــات مرتفع ــات ثب ــي معام و)0.725( وه

معامــات الصــدق بــن، )0.860( و)0.862( وبذلــك يكــون الباحثــان قــد تأكــدا مــن ثبــات وصــدق اســتبانة 

الدراســة، مــا يجعلــه عــى ثقــة تامــة بصحــة الاســتبانة وصلاحيتهــا لتحليــل النتائــج، والإجابــة عــى أســئلة 

الدراســة واختبــار فرضياتهــا.

تحليل واختبار الفرضيات: اختبار التوزيع الطبيعي )اختبار كولمجروفسمرنوف(

اســتخدم الباحثــان )اختبــار كولمجروفســمرنوف( لمعرفــة هــل البيانــات تتبــع التوزيــع الطبيعــي أم 
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الثورة الصناعية الرابعة وأثرها على أخلاقيات مهنة المحاسبة)دراسة تطبيقية على المصارف السودانية 2024م(

لا؟ وهــو اختبــار ضروري في حالــة اختبــار الفرضيــات، لأن معظــم الاختبــارات المعمليــة تشــرط أن يكــون 

 )T( المحســوبة أكــر مــن قيمــة )T( أن قيمــة اختبــار )توزيــع البيانــات طبيعيــاً، ويوضــح الجــدول رقــم )3

الجدوليــة، وكذلــك مســتوى الدلالــة أكــر )sig. > 0.05) 0.05 وهــذا يــدل عــى أن البيانــات تتبــع التوزيــع 

الطبيعــي، ويجــب اســتخدام الاختبــارات المعمليــة.

)Sample Kolmo – 1( اختبار التوزيع الطبيعي )جدول رقم )3

القيمة 
الاحتمالية

قيمة
T

عدد 
الفرضيةالفرضياتالفقرات

إيجــابي 0.1960.85245 تأثــر  الفرضيــة الأولى: هنــاك 

ــاءة  ــى كف ــة ع ــة الرابع ــورة الصناعي للث

العمليــات المحاســبية مــن خــال الأتمتــة 

والـ�ذكاء الاصطناعـ�ي.

الأولى

المحاســبون 0.3250.9255 يواجــه  الثانيــة:  الفرضيــة 

التحــولات  نتيجــة  مهنيــة  تحديــات 

المتســارعة. التكنولوجيــة 

الثانية

المصدر: اعداد الباحثين من بيانات الدراسة الميدانية 

عرض البيانات واختبار الفرضيات:
عرض ومناقشة نتائج الفرضية الأولى: تنص الفرضية الأولى للدراسة على الآتي:

ــات المحاســبية مــن خــال  ــاءة العملي ــة الرابعــة عــى كف ــورة الصناعي ــر إيجــابي للث ــاك تأث » هن

ــي ». ــذكاء الاصطناع ــة وال الأتمت

للتأكــد مــن صحــة الفرضيــة ســيتم اســتخدام أســلوب الانحــدار الخطــي البســيط في بنــاء النمــوذج 

حيــث أن الثــورة الصناعيــة الرابعــة كمتغــر مســتقل ممثــل بـــ )x( وكفــاءة العمليــات المحاســبية مــن خلال 

الأتمتــة والــذكاء الاصطناعــي كمتغــر تابــع ممثــل بـــ )  )yوذلك كــا في الجــدول الآتي:

جدول )4( يوضح نتائج تحليل الانحدار الخطي البسيط للفرضية الأولى.

معاملات 

الانحدار
)t( اختبار))Sig التفسيرالقيمة الاحتمالية

معنوية11.5206.580.0000

معنوية0.636.520.0000

0.55معامل الارتباط )(

0.40معامل التحديد )(

النموذج معنوي50.590اختيار  )(

y^=11.520+0.63x
1

المصدر: إعداد الباحثين من بيانات الدراسة الميدانية
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أ.إسلام محمد بريمة تكره -د. رضوان النيل كندة

يتضح من الجدول أعلاه أن:

ــة الرابعــة كمتغــر  ــورة الصناعي ــن الث ــاط طــردي متوســط ب ــر وجــود ارتب ــج التقدي أظهــرت نتائ

ــث  ــع، حي ــر تاب ــي كمتغ ــذكاء الاصطناع ــة وال ــال الأتمت ــن خ ــبية م ــات المحاس ــاءة العملي ــتقل وكف مس

ــيط )0.55(.  ــاط البس ــل الارتب ــم معام ــت قي بلغ

بلغــت قيمــة معامــل التحديــد )( )32(، هــذه القيمــة تــدل عــى أن الثــورة الصناعيــة الرابعــة كمتغــر 

 ـ)40 %( في كفــاءة العمليات المحاســبية من خــال الأتمتة والــذكاء الاصطناعي )المتغــر التابع(.  مســتقل تســاهم بــ

 نمــوذج الانحــدار البســيط معنــوي حيــث بلغــت قيمــة اختبــار ) )F (50.590(  وهــي دالــة عنــد 

قيــاس مســتوى  دلالــة )0.00( .

12.220: متوســط كفــاءة العمليــات المحاســبية مــن خــال الأتمتــة والــذكاء الاصطناعــي كمتغــر 

تابــع عندمــا يكــون الثــورة الصناعيــة الرابعــة )المتغــر المســتقل( يســاوي صفــراً.

0.63: وتعنــي تطبيــق الثــورة الصناعيــة الرابعــة تــؤدي إلى كفــاءة العمليــات المحاســبية مــن خــال 

الأتمتــة والــذكاء الاصطناعــي بــ63 %.

ــاك تأثــر إيجــابي للثــورة  ــة الدراســة الأولى والتــي نصــت عــى: هن مــا تقــدم نســتنتج أن فرضي

الصناعيــة الرابعــة عــى كفــاءة العمليــات المحاســبية مــن خــال الأتمتــة والــذكاء الاصطناعــي، قــد تحققــت.

عرض ومناقشة نتائج الفرضية الثانية: تنص الفرضية الثانية للدراسة على الآتي:

» يواجه المحاسبون تحديات مهنية نتيجة التحولات التكنولوجية المتسارعة ».

لتأكــد مــن صحــة الفرضيــة ســيتم اســتخدام أســلوب الانحــدار الخطــي البســيط في بنــاء النمــوذج 

حيــث أن التحــولات التكنولوجيــة المتســارعة كمتغــر مســتقل ممثــل بـــ )x( ويواجــه المحاســبون تحديــات 

مهنيــة كمتغــر تابــع ممثــل بـــ ) )yوذلــك كــا في الجــدول الآتي:

جدول )5( نتائج تحليل الانحدار الخطي البسيط للفرضية الثانية.

التفسير)القيمة الاحتمالية Sig(اختبار )t(معاملات الانحدار

معنوية13.4505.530.0000

معنوية0.655.950.0000

0.58معامل الارتباط )(

0.40معامل التحديد )(

النموذج معنوي55.790اختيار  )(

y^=13.450+0.65x
1

المصدر: إعداد الباحثين من بيانات الدراسة الميدانية

يتضح من الجدول أعلاه أن:

أظهــرت نتائــج التقديــر وجــود ارتبــاط طــردي وســط بــن التحــولات التكنولوجيــة المتســارعة كمتغــر 

مســتقل ويواجــه المحاســبون تحديــات مهنيــة كمتغــر تابــع، حيــث بلغت قيــم معامل الارتبــاط البســيط )58(. 
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الثورة الصناعية الرابعة وأثرها على أخلاقيات مهنة المحاسبة)دراسة تطبيقية على المصارف السودانية 2024م(

ــة  ــدل عــى أن التحــولات التكنولوجي ــد )( )0.40(، هــذه القيمــة ت بلغــت قيمــة معامــل التحدي

المتســارعة كمتغــر مســتقل تســاهم بـــ )40 %( في انــه يواجــه المحاســبون تحديات مهنيــة )المتغــر التابع(. 

 نمــوذج الانحــدار البســيط معنــوي حيــث بلغــت قيمــة اختبــار ) )F (55.790(  وهــي دالــة عــن 

قيــاس مســتوى  دلالــة )0.00(.

13.450: متوســط ان يواجــه المحاســبون تحديــات مهنيــة كمتغــر تابــع عندمــا تكــون التحــولات 

التكنولوجيــة المتســارعة )المتغــر المســتقل( يســاوي صفــراً.

0.65: وتعنــي التحــولات التكنولوجيــة المتســارعة تــؤدي إلى ان يواجــه المحاســبون تحديــات مهنيــة 

بــ65 %.

مــا تقــدم نســتنتج أن فرضيــة الدراســة الثانيــة والتــي نصــت عــى: يواجــه المحاســبون تحديــات 

مهنيــة نتيجــة التحــولات التكنولوجيــة المتســارعة، قــد تحققــت.

النتائج:
أســهمت الثــورة الصناعيــة الرابعــة في تحســن كفــاءة العمليــات المحاســبية مــن خــال الأتمتــة -	

والــذكاء الاصطناعــي، مــا أدى إلى تقليــل الأخطــاء وزيــادة الدقــة.

يواجــه المحاســبون تحديــات مهنيــة بســبب التحــولات التكنولوجيــة المتســارعة، مما يســتدعي -	

تطويــر مهاراتهم باســتمرار.

أن اســتخدام التكنولوجيــا الحديثــة مثــل تحليــل البيانــات الضخمــة وسلاســل الكتــل أدى إلى -	

رفــع كفــاءة عمليــات المحاســبة.

تدريب المحاسبين على التقنيات الحديثة يضمن استمرارهم في سوق العمل.-	

تزايد الحاجة إلى تعزيز الأمان السيبراني بسبب الاعتماد المتزايد على النظم الرقمية.-	

توجد حاجة إلى تحديث المعايير المحاسبية لمواكبة التقنيات الحديثة.-	

ــال -	 ــن خ ــتدامة م ــة المس ــق التنمي ــة في تحقي ــة الرابع ــورة الصناعي ــات الث ــاهمت تقني س

تحســن الأداء المؤســي والاقتصــادي.

التوصيات:
ــة المحاســبين -	 ــة الرابعــة في مناهــج المحاســبة لتهيئ ــورة الصناعي ــات الث ــة تضمــن تقني أهمي

ــات الســوق. لمتطلب

ضرورة توفير برامج تدريبية مستمرة للمحاسبين لمواكبة التطورات التكنولوجية.-	

التركيز على تحسين أمان البيانات المحاسبية لمواجهة التهديدات الإلكترونية.-	

ــبة -	 ــالات المحاس ــات في مج ــل البيان ــي وتحلي ــذكاء الاصطناع ــات ال ــتخدام تقني ــجيع اس تش

ــودة. ــاءة والج ــان الكف لض
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أ.إسلام محمد بريمة تكره -د. رضوان النيل كندة

المصادر والمراجع:
	)(1 أبــو زيــد، كــال خليفــة، مرعــي، عطيــة عبــد الحــي، )2004م(، » مبــادئ المحاســبة الإداريــة 

الحديثــة«، الإســكندرية، الــدار الجامعيــة.

	)(2 ــة  ــات مهن ــق أخلاقي ــي تواجــه تطبي ــات الت ــد حســن، )2007(، » التحدي ــي، طــه احم اردين

ــاد. ــة الادارة والاقتص ــد29، كلي ــدد 58، المجل ــن، الع ــة الرافدي ــة تنمي ــبة« ، مجل المحاس

	)(3 بــودارع، زيــد أمنيــة، )012(، »دور تلاعبــات أخلاقيــات الأعــال في الحــد من التلاعبات في السياســات 

ــة الاعــال  ــدولي الاول حــول المحاســبة والمراجعــة في ظــل مســتجدات بيئ المحاســبية«، المؤتمــر ال

الدوليــة، كليــة العلــوم الاقتصاديــة والتجاريــة وعلــوم التســيير، مخــر الدراســات في العلــوم التجاريــة.

	)(4 الجــزار، محمــود أحمــد جــودة)2020م(، »تأثــر الثــورة الصناعيــة الرابعــة عــي تغيــر 

متطلبــات الإنتــاج«، )مجلــة العــارة والفنــون والعلــوم الإنســانية، عــدد خــاص(.

	)(5 الجليــي، مقــداد احمــد، الرمــو، وحيــد، )1996(، »الالتــزام بقواعــد ســلوك مهنــة المحاســبة 

والتدقيــق«، مجلــة تنميــة الرافديــن، العــدد48.

	)(6 جمعــه، احمــد حلمــي، )2006م(،«الالتزمــات الاخلاقيــة المهنيــة المعياريــة في بيئــة المحاســبة«، 

عــان، جامعــة الزيتــون، كليــة الاقتصــاد والعلــوم الاداريــة، المؤتمــر العلمــي الســادس الســنوي. 

	)(7 الجنــدي، هبــة ســمير ســليمان محمــود، شــحاتة، صفــاء احمــد محمد، عبــد العزيــز، احمــد محمد، 

الموجــي، مــروة محمــد ســمير، )2021م(، »الثورة الصناعية الرابعة ومتطلبات تحقيقهــا في الجامعات 

المصريــة«، )مجلــة كليــة التربيــة، جامعة عين شــمس، العــدد الخامــس والأربعــون، الجــزء الثالث(.

	)(8 حجــازي، هيثــم عــي، أبــو زيــد، محمــد خــر ســليم، )2006م(،«قيــاس اثــر أخلاقيــات الإدارة 

ــة  ــادس، كلي ــي الس ــر العلم ــان المؤتم ــس الأعي ــن«، مجل ــدي الموظف ــي ل ــولاء التنظيم في ال

ــون، عــان.  ــة، جامعــة الزيت ــوم الإداري الاقتصــاد والعل
	)(9 ــتاذ  ــة للأس ــات الأكاديمي ــة الأخلاقي ــر مدون ــد الرحــان، )2005(،«تطوي ــب عب الحــوراني، غال

الجامعــي مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس والطلبــة في الأردنيــة« رســالة دكتــوراه 
غــر منشــورة، الجامعــة الإســامية، فلســطين.

حوريــة، حلــوي، ليــي، جيــالي، )2023م(، » الأخــاق المهنيــة وتأثيرهــا عــي الأداء الوظيفــي« 1)(0	
جامعــة ابــن خلــدون، كليــة العلــوم الإنســانية والاجتــاع، رســالة ماجســتير غــر منشــورة.

الذينــابي، أســامة محمــد خليــل، )2014م(، »دور أخلاقيــات المهنــة في تعزيــز المســؤولية 1)(1	
الاجتماعيــة في المستشــفيات الحكوميــة الفلســطينية، أكاديميــة الإدارة  والسياســة للدراســات 

ــاد والادارة غــر منشــورة. ــا بالمشــاركة مــع جامعــة الاقــي، رســالة ماجســتير في القي العلي
الــراوي، شــيماء محمــد ســمير، )2007(،«دور الالتزمــات الاخلاقيــة لمهنة المحاســبة في تحقيــق الابداع 1)(2	

المحاســبي« جامعة الموصل، كلية الادارة ولاقتصاد، رســالة ماجســتير، منشــورة، في المحاســبة.
ــل 1)(3	 ــة المحاســبة في تفعي ــات مهن ــر، )2019م(، » مســاهمة أخلاقي ــدة، قادي ــة، رن ــة، صافي رقي

ــدي،  ــة قاص ــورة، جامع ــر منش ــبة،  غ ــتير في المحاس ــالة ماجس ــبية«، )رس ــات المحاس الممارس

ــة ومحاســبية(. ــوم مالي ــوم التســيير، قســم عل ــة وعل ــة  والتجاري ــوم الاقتصادي ــة العل ــة، كلي ورقل



مجلة القُلزم للدراسات الاقتصادية والاجتماعية -العدد الخامس والعشرون ذو القعدة  1446هـ - يونيو 2025م     90 

الثورة الصناعية الرابعة وأثرها على أخلاقيات مهنة المحاسبة)دراسة تطبيقية على المصارف السودانية 2024م(

زعــرب، حمــدي شــحدة، عبــد العــال، محمــود أبكر،)2016م(،«مــدي التــزام مراجعــي 1)(4	

الحســابات بأخلاقيــات المهنيــة وقواعــد الســلوك المهنــي«، مجلــة الجامعــة الإســامية 

والإداريــة. الاقتصاديــة  للدراســات 

زويلــف، إنعــام محمــد، )2013م(، »دور الالتزامــات الاخلاقيــة للمحاســبين المهنيــن في قطــاع 1)(5	

الاعــال في التنميــة الاقتصاديــة« ،جاعــة المنصــورة، القاهرة.كليــة التجــارة، المجلــة المصريــة 

للدراســات التجاريــة، العــدد الاول، المجلــد37.

ــات 1)(6	 ــه، »دور تقني ــف، الشــنفري، عبدالل ــة، العــري، خل ــة، وجيه ــة، مشــاعر، العاني الصيعري

ــلطنة  ــالي بس ــم الع ــات التعلي ــتدامة  في مؤسس ــة المس ــق التنمي ــة في تحقي ــورة الصناعي الث

ــدد1( ــد13، الع ــة، المجل ــوم الاجتماعي ــة الآداب والعل ــوس، مجل ــلطان قاب ــة الس ــان«، )جامع ع

عمر،  احمد حسن، )2017م(، »مفهوم الثورة الصناعية الرابعة« ، بحوث ومقالات.1)(7	

الفقــي، محمــد عبــد القــادر، )2018(،«الثــورات الصناعيــة ألاربــع إجلالــة تاريخيــة« ، مجلــة 1)(8	

التقــدم العلمــي ، الكويــت ، مؤسســة الكويــت للتقــدم العلمــي ، العــدد 103

القنــري، محمــد قيــس عــادل، )2020(، » اثــر التقنيــات الحديثــة للثــورة الصناعيــة الرابعــة 1)(9	

.mrqaismk9@gmail com ،عــي المحاســبة والمراجعــة«، الأكاديميــة الليبيــة طرابلــس

لطفي، امين السيد احمد، )2006م(، »المراجعة بين النظرية والتطبيق« الدار الجامعية، الاسكندرية.2)(0	

ــورة  2)(1	 ــات الث ــن متطلب ــم م ــن المعل ــد، )2019م(،«تمك ــام محم ــد الس ــد عب ــود، محم محم

ــوم  ــوث في العل ــة للبح ــة الدولي ــة«، الجل ــة  التربوي ــا في العملي ــة وتفعيله ــة الرابع الصناعي

ــن. ــة النيل ــة، جامع التربوي

محمــود، هبــة ســمير ســليمان، )2021م(،«الثــورة الصناعيــة الرابعــة ومتطلبــات تحقيقهــا في 2)(2	

الجامعــات المصريــة«، جامعــة عــن شــمس، كليــة التربيــة، مجلــة كليــة التربيــة جامعــة عــن 

شــمس، العــدد45، المجلــد3.

مرايــاتي، محمــد، )2018(، »الثــورة الصناعيــة الرابعــة افاقهــا ومســتلزماتها في الوطــن العــربي«، 2)(3	

مجلــة التقــدم العلمــي الكويــت، مؤسســة الكويــت للتقــدم العلمــي.

معــاد، ســهي، )2019م(، » الثــورة الصناعيــة الرابعــة الفــرص والتحديــات«، اتحــاد المصــارف 2)(4	

العربيــة ببــروت.

المعهــد الأمريــي للمحاســبين القانونيــن AICPA،« دليــل المحاســبين المهنيــن، القواعــد 2)(5	

الأخلاقيــة ترجمــة جمعيــة مدققــي الحســابات القانونيــة الفلســطينية«.

معهــد التخطيــط القومــي المــري، )2019(، »الثــورة الصناعيــة الرابعــة وتحديــات التنميــة 2)(6	

 http// repository. Inp edu eg/ bistrem/ handle ،»المســتدامة لقــاء الخــراء الأكاديمــي

.123456789/4508

ــة«، دار 2)(7	 ــة وتطبيقي ــة نظري ــة دراس ــة العمومي ــات الوظيف ــعيد، )1997(،«أخلاقي ــدم، س مق

ــر . ــر، الجزائ ــة والن ــة والترجم ــة للطباع الام



 91مجلة القُلزم للدراسات الاقتصادية والاجتماعية -العدد الخامس والعشرون ذو القعدة  1446هـ - يونيو 2025م    

أ.إسلام محمد بريمة تكره -د. رضوان النيل كندة

منظمــة العمــل العربيــة، دراســات حــول الثــورة الصناعيــة الرابعــة وأســواق العمــل العربيــة 2)(8	

.WWW,a151abor.oeg ،الواقــع المأمــول

نجــم، عبــود نجــم،)2000(، »أخلاقيــات الإدارة في العــالم المتغــر«، المنصــة العربيــة للتنميــة 2)(9	

الإداريــة، الطبعــة الأولي، القاهــرة.

نــور، عبــد النــاصر، المطــري، حســن نــاصر شــجاع، )2013م(،«المبادلــة بــن المنفعــة الماليــة 3)(0	

والممارســة الأخلاقيــة في شركات المســاهمة«، مجلــة كليــة بغــداد للعلــوم الاقتصاديــة الجامعة، 

العــدد الســابع والثلاثــون، جامعــة الــرق الأوســط، عــان. 

ــن 3)(1	 ــات في الوط ــة المعلوم ــي لمهن ــاق الأخلاق ــو ميث ــد، )2005(، »نح ــر محم ــش، ابوبك الهوام

ــدد الاول. ــد2 الع ــانية، المجل ــة والإنس ــوم الشرعي ــارقة للعل ــة الش ــربي«، مجل الع

المراجع الأجنبية:

(32)	Bartodziej cheistophj “The concept Industry 4.0 An Empirical Analysis of tech-

nologies and Applications in production logistics Wiesbaden;  Springer Garbler 

2017.

(33)	Klaus Schwab & Nicholas Davis, “shaping the future of the fourth Industrial 

Revolution Geneva world Economic forum 2018.

(34)	Davies Ron(2015)”Industry 4.0 Digitalization for productivity and growth Euro-

pean parliamentary Reseal service (EPRS) European union.

(35)	UM Jung sup (2019)”Drones as cudyer physical systems concepts and Applications 

for the fourth Industrial Revolution Springer na tower Singapore”. 

(36)	Donna Ellen Frederick (2017)”libraries data and the fourth industrial revolution 

Data Deluge column library Hi tech news vol 33.

(37)	Klaus Schwab (2017)”the fourth Induction crown Business Now York”.

(38)	Kozoil Maggie (2018),”preparing tomorrows workforce for the fourth Industrial revo-

lution for business” ,framework for action Executive sum wary, Deloitte Global and 

the Global Business coalition for Education Johannesburg.

(39)	Schlick et al, (2014),”schlock Stephan  loskyll and lappet ,2014 Industries under 

praktischen enwinding bauernhans ten Hompel and voge.

(40)	Vogolheuser ,(),”Industries 4.0 in production automatisierung und logistic en-

winding technogie migration



مجلة القُلزم للدراسات الاقتصادية والاجتماعية -العدد الخامس والعشرون ذو القعدة  1446هـ - يونيو 2025م     92 

الثورة الصناعية الرابعة وأثرها على أخلاقيات مهنة المحاسبة)دراسة تطبيقية على المصارف السودانية 2024م(

(41)	Wiley Cynthia,(2008),”Corporate social Responsible in combative perspective 

book chabter in oxfoed hand book of corborate soial resb moon and Donald 

siegeleds oxford university press”. onsibility andrer crane Abigail mc Williams 

dirk matten Jeremy

(42)	IFAC,(2005),handbook of international auditing assurance and ethics pro-

nouncement.

(43)	Daft Richards, (2003),”Management south we stem collage publishing cocanada”.



 93مجلة القُلزم للدراسات الاقتصادية والاجتماعية -العدد الخامس والعشرون ذو القعدة  1446هـ - يونيو 2025م    
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  أستاذ مساعد – قسم إدارة الأعمال - كلية الاقتصاد والعلوم الإدارية د. عبد اللطيف عمر محمد طه   

 جامعة النيل الأزرق

المستخلص:
ــة:  ــة حال ــي، دراس ــز المؤس ــق التمي ــم في تحقي ــادة بالقي ــة دور القي ــة إلى معرف ــت الدراس هدف

قطــاع التعليــم الخــاص، إقليــم النيــل الأزرق، وبيــان العلاقــة بــن القيــادة بالقيــم والتميــز المؤســي، وقــد 

ــز المؤســي، وتمثــل  ــادة بالقيــم والتمي ــة بــن القي ــة إحصائي ــاك علاقــة ذات دلال افترضــت الدراســة أن  هن

تســاؤل الدراســة الرئيــس في: مــا هــو دور القيــادة بالقيــم والتميــز المؤســي في قطــاع التعليــم الخــاص؟ وقــد 

اســتخدم الــدارس المنهــج الوصفــي التحليــي لعينــة عشــوائية، واســتخدم في التحليــل برنامج الحــزم الإحصائية 

للعلــوم الاجتماعيــة )Spss( كــا اســتعن الــدارس ببرنامــج الإكســل )Excel(، تــم توزيــع عــدد )120( اســتبانة 

للمعلمــن العاملــن بقطــاع التعليــم الخــاص وتــم مــلء واســتلم عــدد )112( اســتبانة وهــي تمثــل )93 %( 

مــن جملــة )120 %( اســتمارة تــم توزيعهــا عــى مجتمــع الدراســة الــذي يبلــغ )340( مــن العاملــن بقطــع 

التعليــم الخــاص )مرحلــة الأســاس والثانــوي( بإقليــم النيــل الأزرق، وقــد توصلــت نتائــج الدراســة إلى وجــود 

ارتبــاط طــردي قــوي )0.679( بــن القيــادة بالقيــم والتميــز المؤســي، كــا أظهــرت نتائــج التحليــل وجــود 

ارتبــاط طــردي متوســط )0.520( بــن الالتــزام بالقيــم والمبــادئ والتميــز القيــادي، وجــود ارتبــاط متوســط 

ــذاتي  ــاط ال ــن المســاءلة والانضب ــاط وســط )0.587( ب ــة، وجــود ارتب ــم الخدم ــن النزاهــة وتقدي )0.530( ب

والتميــز البــري، وقــد أوصــت الدراســة بالحــرص عــى إعــداد قيــادات جديــدة وزيــادة الاهتــام بحاجــات 

ــادة الــدورات التدريبيــة التــي تهتــم بتعريــف العاملــن بمفهــوم التميــز  العاملــن الشــخصية والعمليــة زي

وتبنيــه كإســراتيجية، زيــادة المخصصــات الماليــة التــي تدعــم برنامــج التميــز لــدى المــدارس. 

الكلمات المفتاحية: القيادة بالقيم، التميز المؤسسي، المساءلة والانضباط الذاتي والتميز البشري. 
Role of leadership by values in Achieving Institutional Excellence
(Case Study  Private Education sector in Ministry of Education – 

Blue Nile Region 2024AD)
Dr.Abd Altif Omar Mohammed
Abstract:

The study aimed to know the role of leadership with values in 
achieving institutional excellence, a case study on the private education 
sector in the Blue Nile region, and to show the relationship between 
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دور القيادة بالقيم في تحقيق التميز المؤسسي )دراسة حالة قطاع التعليم الخاص بوزارة لتربية والتعليم

leadership with values and institutional excellence. The role of leader-
ship with values in achieving institutional excellence in the private ed-
ucation sector? Private education (112) questionnaire  where filled out 
and received, representing (93 %) of the (120) forms distributed to the 
study community, which amounted to (340) workers in private educa-
tion sector (basic and secondary) in the Blue Nile region. The findings 
of the study showed that there is a strong direct correlation (0.679) be-
tween leadership with values and institutional excellence, and the re-
sults of the analysis showed that there is a medium direct correlation ( 
0.520) between commitment to values and principles and leadership 
excellence, and there is a medium correlation (0.530) between integrity 
and service provision, and there is a middle correlation (0.587) between 
accountability, self-discipline and human excellence, and the study rec-
ommended making sure to prepare new leaders and increasing attention 
to the personal and practical needs of workers, increasing training 
courses that are concerned with introducing workers to the concept of 
excellence and adopting it as a strategy, increasing allocation Financial 
the supports the Schools Excellence Programme.
 Key Words: Value Based Leadership, Organization Excellence,
  .Self Discipline, Human Excellence

المقدمة:
ــز عــن  ــه أن تحقــق الأداء المتمي ــة مــن خلال ــز مدخــاً تســتطيع المؤسســات التعليمي ــد التمي يعُ

طريــق اســتثمار قدراتهــا الداخليــة التــي تتمثــل في العنــاصر البشريــة، الماديــة، التكنولوجيــة، وتحســينها 

ــق  ــو تحقي ــعياً نح ــك س ــراتيجية، وذل ــا الإس ــالتها وأهدافه ــا ورس ــوح رؤيته ــل وض ــتمر في ظ ــكل مس بش

النتائــج المرغوبــة، مــن خــال حفــظ التــوازن بــن رضــا العاملــن والمســتفيدين والمجتمــع ككل، وبمــا يصــل 

بهــا إلى أعــى درجــات التفــوق عــى المســتوى المحــي والعالمــي، وفي وضــع يمكنهــا مــن المنافســة العالميــة 

ــح جوهــر، 2017م، ص6(. )عــي صال

ــاء  ــق النجــاح والبق ــا إلى تحقي ــا وانتماءاته ــف أنواعه ــة بمختل ــذا تســعى المؤسســات التعليمي ل 	

والنمــو، ومــن حيــث الحداثــة فنظــراً لشــدة واحتــدام المنافســة العالميــة بــن المؤسســات التعليميــة تحــاول 

ــن )الصــرفي محمــد،  ــز عــن الآخري ــا التمي ــق له ــي تحق ــة الت ــا المحوري ــاءة قدراته ــع كف كل مؤسســة رف

ص9(. 2009م، 

ــه مختلــف النشــاطات في المؤسســات، وفي ظــل تنامــي  ــادة محــوراً مهــاً ترتكــز علي ــد القي تعُ 	

المؤسســات وكــر حجمهــا وتشــعب أعمالهــا وتعقدهــا أصبحــت الحجــة ملحــة لإحــداث التغيــر والتطويــر 

الملائــم بالشــكل الــذي يضمــن لهــا الاســتمرارية والتميــز، وهــذه المهمــة لا تتحقــق إلا في ظــل قيــادة إدارية 
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واعيــة تمتلــك مــن المهــارات القيــادة مــا يمكنهــا مــن تحريــك الجهــود وتوجيــه الطاقــات لتحقيــق أفضــل 

مســتوى مــن الإنجــاز. 

كــا أن مســتقبل أي مؤسســة يتوقــف نمــوه وتطــوره عــى القــرارات التــي يمكــن أن يتخذهــا  	

ــة.  ــع والمؤسس ــداف المجتم ــات وأه ــام وطموح ــق أح ــذ وتحقي ــكل وتنفي ــادة لتش الق

مشكلة الدراسة: 
ــرص  ــم، يح ــة الأم ــاهمتها في رفع ــة، ولمس ــة الخاص ــات التعليمي ــة المؤسس ــن أهمي ــاً م انطلاق 	

مســئولوها عــى دراســة كالطــرق والوســائل والأســاليب التــي مــن شــأنها أن تحقــق تميــز الأداء الــذي أصبح 

ــزة تنافســية تســعى مــن  المحطــة المتقدمــة في منظومــة الجــودة الشــاملة، حيــث يحقــق للمؤسســة مي

خلالهــا إلى التقييــم الــدوري لأدائهــا والتعــرف عــى جوانــب القــوة وتعزيزهــا، وجوانــب الضعــف وعلاجهــا 

)الدجنــي، 2013م، ص2(.

يعُــد الســعي لتميــز الأداء مــن أكــر الموضوعــات أهميــة وحداثــة، حيــث وضعــت معايــر التميز  	

ــا  ــرد في أدائه ــز والتف ــن التمي ــد م ــم المزي ــا لدع ــي تســعى المؤسســات لتحقيقه ــة الأهــداف الت في مقدم

المؤســي، مــا يتطلــب الأمــر مــن القيــادات بــذل الجهــود لتحقيــق النجــاح وإحــراز التقــدم بالاعتــاد 

ــكار )آل مــزروع، 2010م، ص2( ــة والابت عــى السرعــة والمرون
يــرى الــدّارس أن الســبيل إلى تحقيــق ذلــك يتطلــب قيــادات إداريــة قــادرة عــى تحقيــق التميــز  	
ــادة  ــي هــذه الطموحــات هــو نمــط القي ــذي يلب ــة الخاصــة، وأن النمــط ال ــدارس الثانوي المؤســي في الم
ــذات، المســاءلة  ــران ال ــان، التواضــع ونك ــة والشــعور بالامتن ــا الخمــس )النزاهــة، الرحم ــم بأبعاده بالقي
والانضبــاط الــذاتي، التصــور والشــجاعة الأخلاقيــة(، ونظــراً لأهميــة الــدور الــذي تلعبــه القيــادة بالقيــم في 
تحقيــق الميــزة التنافســية والــذي يعُــد مــن المواضيــع الحيّــة والمعــاصرة، إذ أصبــح بشــكل ســمة أساســية 
للمؤسســات في عــالم اليــوم )الزريقــات، 2012م، ص6(. ومــن هنــا ظهــرت مشــكلة الدراســة والتــي تتمثــل 
في الســؤال الرئيــس التــالي: مــا هــو دور القيــادة بالقيــم في تحقيــق التميــز المؤسســة في المــدارس الثانويــة 

الخاصــة بإقليــم النيــل الأزرق؟ ومنــه تفرعــت الأســئلة الآتيــة:

مــا واقــع تطبيــق القيــادة بالقيــم في المــدارس الثانويــة الخاصــة في إقليــم النيــل الأزرق مــن وجهــة 

نظــر أفــراد عينــة الدراســة؟ 

مــا واقــع ثقافــة التميــز المؤســي في المــدارس الثانويــة الخاصــة في إقليــم النيــل الأزرق مــن وجهــة 

نظــر أراد عينــة الدراســة؟ 

مــا علاقــة الأبعــاد الثلاثــة للقيــادة بالقيــم )الالتــزام بالقيــم والمبــادئ، النزاهــة، المســاءلة، الانضبــاط 

الــذاتي( في تحقيــق التميــز المؤسســة، )التميــز القيــادي، تميــز تقديــم الخدمــة، التميــز البــري( في المــدارس 

الثانويــة الخاصــة بإقليــم النيــل الأزرق؟

أهداف الدراسة: 
تتمثل أهداف الدراسة في الآتي: 

معرفــة درجــة التــزام المعلمــن بالقيــادة بالقيــم في تحقيــق التميــز المؤســي في المــدارس الثانويــة  

الخاصــة في إقليــم النيــل الأزرق. 
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دور القيادة بالقيم في تحقيق التميز المؤسسي )دراسة حالة قطاع التعليم الخاص بوزارة لتربية والتعليم

التعــرف عــى واقــع تطبيــق القيــادة بالقيــم في المــدارس الثانويــة الخاصــة في إقليــم النيــل الأزرق 

مــن خــال تحليــل آراء أفــراد عينــة الدراســة. 

أهمية الدراسة: 
الأهميــة العلميــة: يســتفيد مــن هــذه الدراســة القيــادات التعليميــة والعاملــن في قطــاع التعليــم 

الخــاص بــوزارة التربيــة والتعليــم – إقليــم النيــل الأزرق.

ــح  ــة وأصب ــات التعليمي ــن المؤسس ــر م ــوح الكث ــة طم ــز المؤسس ــر التمي ــة: يعُت ــة العملي الأهمي

مطلبــاً رئيســاً لــدول لعــالم كافــة للســعي نحــو التحســن والتطويــر وتحقيــق التميــز في أداء مؤسســاتها لمــا 

لهــا  مــن دور فاعــل في تطويــر العمــل المؤســي وتميــزه. 

نموذج الدراسة: 
اعتــاداً عــى الدراســات الســابقة وانســجاماً مــع أهــداف الدراســة وتســاؤلاتها ومجتمــع  	

ــرزت  ــه أب ــة، وفي ــوذج الدراس ــاه نم ــكل )1( أدن ــح الش ــث يوض ــوذج، حي ــة النم ــت صياغ ــة  تم الدراس

مجموعــة المتغــرات المكونــة للدراســة الحاليــة بحيــث يعطــي تصــوراً عــن مجموعــة مــن علاقــات الارتبــاط 

ــة.  ــرات الدراس ــن متغ ــر ب والتأث

فرضيات الدراسة: 
ــاً مــن مشــكلة  ــواردة في نمــوذج الدراســة وانطلاق ــاداً عــى متغــرات الدراســة والأبعــاد ال اعت 	

ــن المتغــرات  ــة ب ــاس العلاق ــات لغــرض قي ــن الفرضي ــة عــدد م ــات الدراســة تمــت صياغ الدراســة وأدبي

ــات: ــذه الفرضي ــي ه ــا ي ــة وفي ــتقلة والتابع المس

ــار  ــا واختب ــق أهدافه ــي تحق ــة الت ــة والفرعي ــات الرئيس ــن الفرضي ــدد م ــة لع ــتند الدراس تس 	

ــأتي:  ــا ي ــي ك ــا، وه ــرضي له ــط الف المخط

ــي،  ــز المؤس ــم والتمي ــادة بالقي ــن القي ــة ب ــة إحصائي ــة ذات دلال ــد علاق ــة الأولى: توج الفرضي

ــة:  ــة الآتي ــات الفرعي ــا الفرضي ــق عنه وينبث

توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين الالتزام بالقيم والمبادئ والتميز المؤسسي. 

توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين النزاهة والتميز المؤسسي. 

توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين المساءلة والتميز المؤسسي. 

منهج الدراسة: 
بنــاءً عــى طبيعــة الدراســة والأهــداف التــي تســعى لتحقيقهــا فقــد اســتخدم الــدرس المنهــج  	

الوصفــي التحليــي والــذي يعتمــد عــى دراســة الظاهــرة، ويهتــم بوصفهــا وصفــاً دقيقــاً، بحيــث تتوافــق 

ــة لخاصــة مــن  ــة لعــدد مــن أســاتذة المــدارس الثانوي ــة القصدي ــاداً عــى العين مــع اســتطلاع الآراء اعت

ــل الأزرق.  ــم الني مجتمــع الدراســة في إقلي

حدود الدراسة: 
لــكل دراســة ســواءً كانــت عمليــة أو نظريــة حــدود مكانيــة، وزمانيــة، وعلميــة، وكذلــك حــدود  	

بشريــة، حيــث كانــت عــى النحــو الآتي: 
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الحدود المكانية: المدارس الثانوية الخاصة العاملة بإقليم النيل الأزرق. 

الحدود الزمانية: 2024م. 

الحــدود البشريــة: تتمثــل الحــدود البشريــة لهــذه الدراســة تتمثــل في عينــة مــن أســاتذة لمــدارس 

الثانويــة الخاصــة بإقليــم النيــل الأزرق، والبالــغ عددهــم )340( أســتاذاً. 

مجتمع الدراسة: 
يعــرف مجتمــع الدراســة بأنــه: ميــع الأفــراد الذيــن يكونــون موضــوع مشــكلة الدراســة، وبنــاءً  	

عــى مشــكلة لدراســة وأهدافهــا فــإن المجتمــع المســتهدف يتكــون مــن أســاتذة المــدارس الثانويــة الخاصــة 

بإقليــم النيــل الأزرق. 

مصادر جمع البيانات: 
ــق  ــق بتحقي ــي تتعل ــات الت ــى المعلوم ــول ع ــيين للحص ــن أساس ــة مصدري ــتخدمت الدراس اس 	

ــي:  ــة، وه ــداف الدارس أه

المصــادر الأوليــة: تتمثــل في الاســتبانة، كأداة رئيســة للدراســة، لمعالجــة الجوانــب التحليليــة 

ــة.  ــات الأولي ــع البيان ــة وجم ــوع الدارس لموض

المصــادر الثانويــة: حيــث اتجــه الــدارس في معالجــة الإطــار النظــري للبحــث إلى مصــادر البيانــات 

ــي  ــابقة الت ــات الس ــاث، والدراس ــر،، الأبح ــات، التقاري ــع، المج ــب، المراج ــل في الكت ــي تتمث ــة والت الثانوي

تناولــت موضــوع الدراســة والبحــث في مواقــع الإنترنــت المختلفــة. 

تنظيم الدراسة:
تتكون الدراسة من أربع محاور جاءت على النحو الآتي: 

المحــور الأول: الدراســات الســابقة، المحــور الثــاني القيــادة بالقيــم، المحــور الثالــث: التميز المؤســي، 

المحــور الرابــع: الدراســة الميدانية.

المحور الأول: الدراسات السابقة: 
دراسة: بن إبراهيم، )2014م(:

تناولــت الدراســة علاقــة أنمــاط الســلوك القيــادي للمديــر بمســتوى الــولاء التنظيــم لــدى أســاتذة 

التعليــم الثانــوي، واهتمــت الدراســة بالجوانــب التــي تؤثــر في إدراك الأســاتذة والعمــل لظــروف العملــن 

وهــي اتجاهاتهــم نحــو المهنــة واهتمامهــم بهــا، وانتهجــت الدراســة المنهــج لتحليــي الوصفــي، وهدفت إلى 

معرفــة أنمــاط الســلوك القيــادي لمــدراء التعليــم الثانــوي، ومعرفــة مســتوى ولاءهــم التنظيمــي، وافترضــت 

الدراســة وجــود علاقــة بــن نمطــط القيــادة الســائدة لــدى مديــري المــدارس وبــن ولاء المعلــم في لمــدارس 

الحكوميــة في منطقــة وادي الأردن، وتوصلــت الدراســة إلى إعطــاء أهميــة كبــرة للحوافــز الماديــة والمعنويــة 

لمــا لهــا مــن تأثــر في زيــادة فعاليــة المعلمــن، تشــجيع قنــوات الاتصــال والعلاقــات الاجتماعيــة بــن مديــري 

المــدارس والمعلمــن وبــن المعلمــن أنفســهم، ضرورة إجــراء دراســات مســتقبلية في مجــال الــولاء التنظيمــي 

في المؤسســات التربويــة لجزائريــة، وربطهــا بالعوامــل المســاعدة عــى رفعــه. 
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دور القيادة بالقيم في تحقيق التميز المؤسسي )دراسة حالة قطاع التعليم الخاص بوزارة لتربية والتعليم

دراسة: السقاف، صفوان، )2015م(:
تناولــت الدراســة أثــر القيــادة بالقيــم عــى الــولاء التنظيمــي، واهتمــت الدراســة بتقديــم إضافــة 

ــول  ــة ح ــم والمعرف ــا بالعل ــة وتزويده ــة والعربي ــال اليمني ــات الأع ــة ومنظ ــة العربي ــدة للمكتب جدي

هــذا الموضــوع، واعتمــدت الدراســة المنهــج التاريخــي والاســتقرائي والمنهــج الوصفــي التحليــي، توصلــت 

الدراســة إلى أن آراء العاملــن متباينــة وليســت متســاوية بالنســبة لإجاباتهــم عــى فقــرات الاســتبيان تعــزى 

ــم  ــأن يت ــة ب ــت الدراس ــي، وأوص ــتوى الوظيف ــر والمس ــي والعم ــتوى التعليم ــة، المس ــرات التابع إلى المتغ

اعتــاد أســلوب القيــادة بالقيــم لــدى جميــع أعضــاء القيــادة الإداريــة كنظــام ومنهجيــة أساســية للمنظمــة 

ــق  ــاء للمنظمــة، وتعمي ــولاء والانت ــم ال ــم وخاصــة قي ــز ونــر منظومــة القي لا يســمح بتجاوزهــا، تعزي

ممارســتها بــن العاملــن، تنميــة وتعزيــز المهــارات الســلوكية للعاملــن، الاهتــام بالعلاقــات الإنســانية بــن 

ــة للعاملــن، تعميــق  ــة والمعنوي ــة المختلفــة، تحديــث ورفــع مســتوى الحوافــز المادي المســتويات الوظيفي

ــد برامــج  ــن، عق ــدى العامل ــان الوظيفــي ل ــز الشــعور بالأم ــق الواحــد، وتعزي ــروح الفري ــدأ العمــل ب مب

تدريبيــة لتعزيــز ممارســة القيــادة بالقيــم. 

دراسة: بركات، حليمة، )2015م(:
تناولــت الدراســة القيــادة وتمثــل القيــم الإســامية بالمؤسســة الجزائريــة، وتمثــل تســاؤلات الدراســة 

في: مــا علاقــة كل مــن النمــط القيــادي والخصائــص الشــخصية والوظيفيــة بتمثــل القائــد للقيــم الإســامية 

بالمؤسســة الجزائريــة، هــل للنمــط القيــادي علاقــة بدرجــة تمثــل القائــد للقيــم الإســامية مــن وجهــة نظــر 

العــال، هدفــت الدراســة إلى الكشــف عــن العلاقــة بــن النمــط القيــادي ودرجــة امتثالــه للقيــم الإســامية 

بالمؤسســة الجزائريــة بــأدرار، تحديــد طبيعــة العلاقــة بــن كل مــن الخصائــص الشــخصية والوظيفيــة للقائد 

بدرجــة امتثالــه للقيــم الإســامية بالمؤسســة الجزائريــة بــأدرار، المســاهمة في تحديــد أي القيــم الإســامية 

الأكــر امتثــالاً مــن قبــل القــادة داخــل المنظمــة في المجتمــع الإداري، واعتمــدت الدراســة المنهــج الوصفــي 

والمنهــج التحليــي باعتبارهــا المنهجــن المناســبين لمثــل هــذا النــوع مــن الدراســة، وتوصلــت الدراســة إلى 

أن للمســتوى التعليمــي علاقــة في درجــة امتثــال القائــد للقيــم الإســامية بالمؤسســة الجزائريــة، وأوصــت 

ــد  ــد بعــد كل فــرة وأخــرى، وان لا تطــول مــدة شــغل القائ ــر للقائ ــاك تغي الدراســة عــى أن يكــون هن

للمنصــب أكــر مــن خمــس ســنوات، منــح العنــر النســوي المجــال للوصــول للمراتــب القيــادة خاصــة في 

المجتمــع الإداري. 

الدراسات السابقة التي تناولت التميز المؤسسي:
دراسة: إبراهيم، وآخرون،)2010م(:

ــة  ــة المــورد البــري في المنظــات غــر الحكومي ــداع المؤســي في تنمي تناولــت الدراســة دور الإب

)الأهليــة(، وتمثلــت تســاؤلات الدراســة في هــل تؤثــر خصائــص نظــم أمــن المعلومــات المتمثلــة في التكاملية، 

والسريــة، والإتاحــة، في مســتوى التميــز المؤســي لــدى الجامعــات الأردنيــة؟ مــا مســتوى التميــز المؤســي 

ــج  ــة المنه ــت الدراس ــة، واتبع ــات الأردني ــدى الجامع ــة) ل ــوارد البشري ــز الم ــادة، تمي ــز القي ــا )تمي بأبعاده

الوصفــي التحليــي، وتوصلــت الدراســة إلى أن نظــم أمــن المعلومــات مرتفعــة المســتوى بأبعادهــا بشــكل 
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ــاءت  ــطة المســتوى، وج ــة متوس ــاً والتكاملي ــة مرتفع ــاً، والسري ــث كان مســتوى الإتاحــة مرتفع ــام، حي ع

ــق  ــى تحقي ــة ع ــة بالمحافظ ــت الدراس ــام، أوص ــكل ع ــتوى بش ــطة المس ــية متوس ــز المؤسس ــاد التمي أبع

التميــز المؤســي مــن خــال دراســة الاحتياجــات في الجامعــات الأردنيــة، العمــل عــى تعزيــز أنظمــة أمــن 

المعلومــات مــن ناحيــة السريــة والتكامليــة في الجامعــات الأردنيــة، عــدم الســاح باخــراق الأنظمــة. 

دراسة: الحية، وليد نمر، )2015م(:
تناولــت الدراســة درجــة ممارســة مديــري المــدارس الثانويــة لــإدارة الإســراتيجية علاقتهــا بتحقيــق 

التميــز الإداري مــن وجهــة نظرهــم، وتمثلــت تســاؤلات الدراســة في: مــا درجــة ممارســة مديــري المــدارس 

الثانويــة بمحافظــات غــزة، هدفــت الدراســة إلى قيــاس درجة ممارســة مديــري المــدارس الثانويــة بمحافظات 

غــزة لــإدارة الإســراتيجية، واعتمــد الدراســة المنهــج الوصفــي بأســلوبه التحليــي وتوصلــت الدراســة إلى 

ــراد  ــرات أف ــط تقدي ــن متوس ــة )a   0. 05( ب ــتوى دلال ــد مس ــة عن ــة إحصائي ــروق ذات دلال ــود ف وج

العينــة لدرجــة تحقيــق مديــري المــدارس الثانويــة بمحافظــات  غــزة للتميــز الإداري تعــزى لمتغــر الجنــس 

)ذكــر، أنثــى(، وأوصــت الدراســة بعمــل دليــل تربــوي لمديــري المــدارس عــن الإدارة الإســراتيجية، وأسســها 

ــة،  ــرى عالمي ــة، وأخ ــراتيجية محلي ــط إس ــاذج لخط ــى نم ــوي ع ــا، تحت ــة به ــة الكامل ــا، والتوعي وخطواته

ــد وضــع  ــم عن ــؤ لديه ــارات التنب ــة مه ــة لتنمي ــري المــدارس دورات تدريبي ــزة، إعطــاء مدي لمــدارس متمي

الخطــة الإســراتيجية، تحديــد الفــرص المتوقعــة والاســتفادة منهــا. 

دراسة: الشيخ، أمل عبد الرحيم ، )2015م(:
تناولــت الدراســة إدارة المــوارد البشريــة وأثرهــا في تحقيــق التميــز المؤســي، وتمثلــت تســاؤلات 
الدراســة في مــا مــدى تأثــر ممارســات إدارة المــوارد البشريــة في تحقيــق التميــز المؤســي؟ مــا مــدى تأثــر 
أداء المــوارد البشريــة في تحقيــق التميــز المؤســي؟ هــل يؤثــر الأســلوب العمــي في الاختيــار والتعيــن في 
تحقيــق التميــز المؤســي؟ هــل توجــد علاقــة بــن الســلوك والتأديــب الإداري وتحقيــق التميــز المؤســي؟ 
ــز المؤســي؟ وهدفــت لدراســة إلى التعــرف  هــل يســاعد تدريــب وتأهيــل العاملــن عــى تحقيــق التمي
ــي  ــات الت ــة أهــم المعوق ــا في المؤسســات، ومعرف ــدى تطبيقه ــة، وم ــوارد البشري عــى ممارســات إدارة الم
تواجــه إدارة المــوارد البشريــة في المؤسســات، قيــاس تأثــر تطبيــق ممارســات إدارة المــوارد البشريــة عــى 
الأداء في المؤسســات، واعتمــدت الدراســة المنهــج الوصفــي والمنهــج الإحصــائي، وتوصلــت الدراســة إلى أن كل 
مــن التدريــب والتطويــر والتميــز القيــادي لهــم أثــر في تحقيــق التميــز المؤســي، وجــود تميــز لــدى شركــة 
ســيقا للغــال، القيــام بالــدورات التدريبيــة المســتمرة، توفــر الحوافــز والمكافــآت المناســبة للموظفــن في 
الشركــة أدى لتحصــن مســتوى الأداء، وأوصــت الدراســة بتبنــي العمــل بمبــادئ لتميــز المؤســي، وتبنــي 
إســراتيجيات واضحــة وضروريــة لمواجهــة لتحديــات المعــاصرة والتغلــب عــى المشــاكل التــي تعــاني منهــا 
الــركات، المزوجــة بــن المعايــر الدوليــة لضــان تحقيــق التميــز والممارســات الناجحــة باعتبارهــا تجــارب 

عمليــة تســاعد عــى تحســن الأداء وضــان تحقيــق التميــز المؤســي. 

دراسة: حلموس، مسعودة ، )2020م(:
تناولــت الدراســة أثــر المســؤولية الاجتماعيــة تجــاه مواردهــا البشريــة في تحقيــق التميــز المؤســي 

ــؤولية  ــر المس ــو أث ــا ه ــة في: م ــاؤلات الدراس ــت تس ــواط، وتمثل ــي بالأغ ــر الطب ــوي للتصوي ــز الجه بالمرك
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دور القيادة بالقيم في تحقيق التميز المؤسسي )دراسة حالة قطاع التعليم الخاص بوزارة لتربية والتعليم

الاجتماعيــة تجــاه المــوارد البشريــة في تحقيــق التميــز المؤســي بالمركــز الجهــوي للتصويــر الطبــي 

بالأغــواط؟ مــا هــز أثــر المســؤولية الاجتماعيــة تجــاه المــوارد البشريــة قبــل عمليــة لتوظيــف في تحقيــق 

التميــز المؤســي بالمركــز الجهــوي للتصويــر الطبــي بالأغــواط؟  مــا هــو أثــر المســؤولية الاجتماعيــة تجــاه 

المــوارد البشريــة أثنــاء العمــل في تحقيــق التميــز المؤســي بالمركــز الجهــوي للتصويــر العلمــي بالأغــواط؟ 

وهدفــت الدراســة إلى محاولــة الوقــوف عــى مجــالات المســؤولية الاجتماعيــة تجــاه المــوارد البشريــة محــل 

الدراســة وتحديــد تأثيرهــا في تحقيــق التميــز المؤســي، التعــرف عــى مســتوى التميــز المؤســي بالمؤسســة 

ــد  ــي ق ــا في الشــق التطبيق ــي في الشــق النظــري، أم ــج الوصف محــل الدراســة، واعتمــدت الدراســة المنه

اعتمــدت المنهــج التحليــي، وتوصلــت الدراســة إلى أن هنــاك تأثــراً  معنويــاً للمســؤولية الاجتماعيــة تجــاه 

المــوارد البشريــة في تحقيــق التميــز المؤســي، الاهتــام بإشــباع رغبــات العــال وتلبيــة مطالبتهــم بمســتوى 

متوســط وأوصــت الدراســة بوجــود آليــات تســمح بتوفــر الحمايــة الاجتماعيــة للأفــراد ووجــود هيئــات 

تمثــل العــال، ن تلتــزم منظــات الأعــال بالمســؤولية الاجتماعيــة تجــاه المــوارد البشريــة. 

المحور الثاني: القيادة بالقيم: 
تعريف القيادة: 

أ/ التعريف اللغوي للقيادة: 
)القيــد( كنايــة عــن المــرأة، كالغــل، وحبــل، ونحــوه، يعمــل في رجــل الدابــة وغيرهــا، وجــاء لفــظ 

)القيــادة( وهــو حبــل يقــاد بــه، )أحمــد، 2007م، 165( والقيــادة مــن مصــدر قــاد، يقــود، وظيفــة القيــادة، 

مــكان يكــون فيــه القائــد )بــرن مســعود، 1998م، ص652( 

ب/ التعريف الاصطلاحي للقيادة: 
ــل  ــن أج ــادهم م ــم وإرش ــة وتوجيهه ــخص أو مجموع ــى ش ــر ع ــرد في التأث ــدرة الف ــي: )ق ه 	

كســب تعاونهــم وحفزهــم عــى العمــل بأعــى درجــة مــن الكفايــة في ســبيل تحقيــق الأهــداف الموضوعــة. 

 )Hereey Blanchard, 1982mO82(

ــا  ــي يحدثه ــر الت ــة الأث ــا: )عملي ــادة بأنه ــز( حــول القي ــره )كونت ــا ذك ــف م ــد هــذا التعري يؤك 	

ــاوني(  ــاط التع ــم في أداء النش ــة بجهوده ــاهمة الفعال ــى المس ــم ع ــم وحثه ــيه لإقناعه ــر في مرؤوس المدي

)ماهــر محمــد، 2004م، ص2(

المفاهيم المرتبطة بالقيادة: 
ــرد أو  ــا ف ــي يحوزه ــدرة الت ــك الق ــي تل ــا الاجتماع ــوة في مفهومه ــد بالق ــوة: يقص ــادة والق القي

جماعــة عــى التأثــر في ســلوك واتجاهــات الآخريــن والتــي قــد يربطهــا البعــض بالآخريــن ممــن يكونــون 

ــوار، الشــافعي، ص14( ــز القــوة )ن ــة اعتمــد عــى حائ في حال

القيــادة والرئاســة: لقــد ظهــرت منــذ الخمســينات محــاولات كثــرة لإلقــاء الضــوء عــى مفهومــي 

ــتوى  ــاء الإدارة إلى مس ــاء برؤس ــدف الارتق ــا به ــز بينه ــة للتميي ــر ثابت ــع معاي ــادة، ووض ــة والقي الرئاس

القــادة، فاعتــرت علاقــات المــدرس بتلاميــذه والضبــاط بجنــوده، والرئيــس الإداري )المديــر( بمرؤوســه، كلهــا 

علاقــات رئاســة )كنعــان، 2003م، ص294( 
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  د. عبد اللطيف عمر محمد طه

القيادة والزعامة: 
القيــادة الزعاميــة أو الكاريزمائيــة، أو الملهمــة charismatic leadership هــي نــوع مــن التأثــر 

القيــادي المرتبــط بشــخص القائــد، وقــد كانــت محــور اهتــام مــن قبــل معظــم الكُتــاب منــذ بدايــة هــذا 

القــرن أمثــال روبــرت هــاوس، ســنة 1977م، حيــث قــدم )هــاوس( نظريــة في القيــادة الزعاميــة، تعتــر أول 

محاولــة لتنــاول هــذه الظاهــرة، تنــاولاً نظريــاً شــاملاً وقــد توصــل إلى الخصائــص المميــزة لهــذا النــوع مــن 

القيــادة وأنمــاط الســلوك التــي تــر عنهــا )الأقداحــي، 2010م، ص418( 

ــر( )عــالم الاجتــاع الألمــاني( لموضــوع الزعامــة، ويعتــر أول مــن أطلــق  كــا تطــرق )ماكــس في

ــدة تنعــزل  ــة لشــخصية فري ــة معين ــه خاصي ــه: )إن ــح بقول ــح الكاريزمــا، وقــد عــرف هــذا المصطل مصطل

بمقتضاهــا عــن الأفــراد العاديــن، وتعُامــل بصفتهــا موهوبــة بقــوى خارجــة للطبيعــة أو على الأقــل موهوبة 

بقــوى وصفــات غــر اعتياديــة عــى نحــو متميــز، وعــى أســاس هــذه القــوى، والصفــات يعُــد الفــرد الــذي 

يتمتــع بهــا زعيــاً )آل طوبــرش، 2011م، ص96( 

كــا تطــرق )فيــر( أيضــاً لموضــوع )الســلطة( حيــث اعتــر امتــاك الزعيــم للســلطة الكاريزميــة 

ــس  ــس المنتخــب في الحــرب، والرئي ــي والرئي ــوري والنب ــم الث ــر الزعي ــة، واعت ــة الزعام شرط أســاسي لتولي

المنتخــب باســتفتاء شــعبي يتمتعــون بهــذا النمــط مــن الســلطة، وهــي الســلطة الكاريزميــة، واعتبرهــا أي 

هــذه الســلطة شرط أســاسي لتوليــة الزعامــة، وعرفهــا بأنهــا خاصيــة خارقــة للعــادة، ونعمــة، ولا تقــوم عــى 

معايــر عامــة أو تقليديــة، أو عقليــة، وبأنهــا ســلطة ثوريــة فيقــول: )إذا كان بعــض النــاس يستســلمون إلى 

إلهــام النبــي والرئيــس في زمــن الحــرب، فــإن ذلــك يشــر إلى أن هــؤلاء يعتــرون كأنهــم نــودوا نــداءاً باطنيــاً 

مــن أجــل قيــادة النــاس )غــام اللــه، 1983م، ص112(. 

كــا أن القــادة الكاريزميــون و الزعــاء لديهــم القــدرة عــى الإلهــام وتحفيــز الموظفــن للعمــل 

أكــر مــن المعتــاد، رغــم العقبــات والتضحيــات الشــخصية، ولهــم أثــر واضــح عــى التابعــن لأنهم يناشــدون 

قلــوب وعقــول النــاس )عبــود، 1983م، ص112( 

الإدارة والقيــادة: لقــد ذهــب كثــر مــن رجــال الفكــر الإداري إلى القــول بــأ، القيــادة هــي جوهــر 

العمليــة الإداريــة وقلبهــا النابــض، وأنهــا مفتــاح الإدارة، وأن أهميــة مكنتهــا نابــع مــن كونهــا تقــوم بــدور 

أســاسي يــري في كل جوانــب العمليــة الإداريــة، فتجعــل الإدارة أكــر ديناميكيــة وفاعليــة وتعمــل كأداة 

لهــا لتحقيــق أهدافهــا. ويعــرف الإدارة )قفــر، وبرســتوس( بأنهــا: تنظــم وتوجــه المــوارد البشريــة والماديــة 

لتحقيــق أهــداف مرغوبــة كــا يراهــا )آرنســت دي( بأنهــا: تنفيــذ للأعــال عــن طريــق الآخريــن. ويعرفهــا 

عبــد الكريــم درويــش وليــى تــكلا( )بأنهــا تعنــي التنظيــم والترتيــب الخــاص للجهــود البشريــة المختلفــة 

ــادة هــي:  ــأن القي ــان( ب ــوال )كنع ــرى ن ــق هــدف معــن( )كنعــان، 2009م، ص110( وي مــن أجــل تحقي

)المعيــار الــذي يحــدد عــى ضوئــه نجــاح أي تنظيــم إداري ومــن هنــا جعــل علــاء الإدارة مــن القيــادة 

موضوعــاً رئيســياً في دراســتهم، وأصبــح يحتــل جــزءاً بــارزاً في معظــم كتــب الإدارة العامــة وإدارة الأعــال 

وعلــم النفــس الإداري( )كنعــان، 2009م، ص111(. 
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دور القيادة بالقيم في تحقيق التميز المؤسسي )دراسة حالة قطاع التعليم الخاص بوزارة لتربية والتعليم

أهمية القيادة: 
تتمثل أهمية القيادة في أنها )العدلوني، 2001م، ص20(: 

أنها حلقة الوصل بين العاملين وبين خطط المنظمة وتصوراتها المستقبلية. -	

أنها البوتقة التي تنصر بداخلها كافة المفاهيم والسياسات والإستراتيجيات. -	

أنهّا قيادة المنظمة من أجل تحقيق الأهداف المرسومة. -	

تدعيم القوى الإيجابية في المنظمة وتقليص الجوانب السلبية بقدر الإمكان. -	

السيطرة على مشكلات العمل ورسم الخطط اللازمة لها. -	

تنمية وتدريب ورعاية الأفراد ) أنهم الرأسمال الأهم والمورد الأغلى (. -	

مواكبة المتغيرات المحيطة وتوظيفها لخدمة المنظمة. -	

تمثيلها للفكر الإستراتيجي والرؤية الإستراتيجية والإستشرافية للمستقبل. -	

تقييم أداء الأفراد حسب ما هو مطلوب منهم وحل المشكلات ومعوقات العمل. -	

التنميــة البشريــة الشــاملة للأفــراد ورعايتهــم والمحافظــة عليــه والاســتثمار فيهــم باعتبارهــم رأس 

المــال الحقيقــي. 

المتابعــة المســتمرة لأي جديــد مــن أجــل مواكبــة المتغــرات المتنوعــة والمختلفــة المحيطــة ببيئــة 

العمــل واســتغلالها في تحقيــق الأهــداف المرســومة. 

توحيد وتنظيم مجهود الأفراد وتنسيقها من أجل حسن سير أعمالهم وتحقيق أهدافهم. 

أهمية القيادة ي الجانب التنظيمي: 
ــاطات  ــة النش ــن صح ــد م ــة والتأك ــر أو المراقب ــدار الأوام ــى إص ــط ع ــد فق ــد لا يعتم إن القائ 	

والمهــام الإداريــة التــي تتــم داخــل المؤسســة، وفــرق المعايــر المطلوبــة فقــط، ولكــن يتعــدى دره )القائــد( 

إلى أبعــد مــن هــذا، فهــو يحفــز المرؤوســن بــكل مــا يملكــه مــن قــدرات وإمكانيــات بحيــث يبــث فيهــم 

ــال حــب  ــوس الع ــرس في نف ــى غ ــا يســاعد ع ــذا م ــروح المعنوية،وه ــى ال ــك ع ــظ بذل النشــاط ويحاف

ــز، 2006م، ص1(  ــام جون ــة )ب ــق الأهــداف المطلوب العمــل والتعــاون مــن أجــل تحقي

أهمية القيادة من الجانب الإنساني والاجتماعي: 
هــذا مــن خــال إقامــة علاقــة تبادليــة بــن القائــد وبــن مرؤوســيه أساســها التفاهــم والاحــرام،  	

وكــذا الحــوار، وهــذا مــا يزيــد مــن تعزيــز العلاقــات الإنســانية فيــا بينهــم )قائد/مرؤوســن( فــإذا كان 

للقيــادة دور مهــم ومؤثــر في )توجيــه النشــاطات واســتغلالها في الجانــب الاجتماعــي لــإدارة، فإنهــا مــن 

ناحيــة أخــرى تتأثــر بدورهــا بمــا يفرضــه عليهــا هــذا الجانــب الاجتماعــي مــن قيــود تنعكــس عــى ســلوك 

القائــد دخــل التنظيــم )كنعــان نوافــق، 1999م، ص113(. 

أنماط القيادة: 
تعــددت الدراســات التــي تناولــت أنمــاط القيــادة وأنواعهــا بشــكل مســتفيض مركــزه عــى أثــر  	

اختــاف أدوار القيــادات وأنماطهــا في ســلوك الأفــراد العاملــن وتوصلــت إلى وجــود ثلاثــة أنمــاط قياديــة 

ــة، وهــي: الأكــر شــيوعاً في الأوســاط الإداري
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ــر  ــوذ ي شــخص المدي ــز النف ــذي يترك ــك النمــط ال النمــط الاوتوقراطــي )الاســتبدادلي(: وهــو ذل

ــرد  ــلطة وينف ــر الس ــر المدي ــاه المدير،ويحتك ــل تج ــة العم ــل جماع ــخصية داخ ــات الش ــرك التفاع وتتح

بتصميــم السياســات والإجــراءات وصنــع القــرارات، كــا يحــدد ويشــكل المهــام والعلاقــات ويــرى نفســه 

ــد، 2010م، ص22(  ــل محم ــاً )خلي ــوب دائم ــراً، والأص ــور فك ــاً والأغ ــع أفق الأوس

النمط الديمقراطي )تشاركي(: ويمكن تحديد سمات القائد ذو النمط الديمقراطي بما يلي:

يتم تحديد السياسات العمة للمنظمة وفقاً لأسلوب المناقشة الحرة بين الأعضاء. 

موضوعية القائد في الثناء والنقد ومحاولته تعميم الاتجاه الموضوعي على الجماعة. 

النمــط الفوضــوي )الحــر(: يكتفــي فيــه القائــد بالحــد الأدنى مــن التوجيــه وتعليقاتــه عــى العمــل 

بشــكل ســطحي لا يحــاول أن ينظــم مجــرى العمــل أو تحســينه )شــفيق رضــوان، 2002م، ص90(.

نظريات السمات القيادية: 
تعــددت نظريــات القيــادة وهــذا تبعــا لتعــدد البحــوث التــي حاولــت تحليــل وتفســر هــذه  	

العمليــة في مجــال الإدارة، وعليــه جــاءت عــدة نظريــات كل واحــدة منهــا تركــز عــى زاويــة معينــة تتنــاول 

فيهــا موضــوع القيــادة وتقــوم نظريــات أخــرى انطلاقــاً مــن انتقــادات لنظريــات ســابقة. 

نظرية الصفات القيادية )السمات(: 
ركــزت النظريــة عــى الســات الشــخصية للقائــد وخصائصــه الجســانية والعقليــة والانفعاليــة  	

والاجتماعيــة، ولقــد انطلقــت هــذه النظريــة في البدايــة عــى أن القيــادة ســمة موحــدة يتميــز بــه القــادة 

أينــا وجــدوا، بغــض النظــر عــن المواقــف أو الثقافــة المؤسســة أو الثقافــة المحليــة )للمجتمــع( ولكــن نجــد 

ــة،  ــواع مختلفــة وتنشــأ في ثقافــات متباين ــادة أن ــة لم تــدم طويلاً،وهــذا راجــع إلى أن القي أ، هــذه النظري

وهــذا مــا يجعــل القــادة يختلفــون مــن مجتمــع لآخــر، وكــذا باختــاف الموقــف وطبيعــة المؤسســة وغيرها، 

إلا أن هــذا الاختــاف لا يمنــع مــن وجــود ســات عامــة متشــابهة في أوســاط القــادة، وهــذا مــا وصلــت 

إليــه الدراســات والبحــوث التــي اتخــذت مــن نظريــة الســات مدخــاً للدراســة )شــفيق رضــوان، 2013م، 

ص90(

النظرية السلوكية: 
لقــد ركــزت هــذه النظريــة عــى الجانــب الســلوكي، وهــي كــرد معاكــس لنظريــة الســات، إذ  	

يــرى أصحــاب هــذه النظريــة أن القائــد مــن منظــور نظريــة الصفــات القياديــة يمكــن تحديــده انطلاقــاً 

ــا يقصــد جانــب الســات، أمــا القــادرة مــن منظــور ســلوكي يمكــن  مــن الســؤال مــن هــم القــادة؟ وهن

معرفتهــم مــن خــال الإجابــة عــى الســؤال مــاذا يفعــل القــادة؟ ومنــه نســتنتج أن الزاويــة التــي يركــز 

ــوك، 2008م، ص41( ــه القــادة )بل ــي يقــوم ب ــة هــي الســلوكيات والأفعــال الت ــا في هــذه النظري عليه

نظرية القيادة التفاعلية / التكاملية: 
ــد،  ــادة )القائ ــات والمتغــرات الرئيســية في القي ــل والأولي ــدور حــول مســألة التفاعــل والتكام ت 	

ــة:  ــاد الآتي ــى الأبع ــز ع ــي ترك ــل اجتماع ــة تفاع ــادة عملي ــر القي ــف(، وتعت ــة، والموق ــاع، الجماع الأتب

)الســات، عنــاصر الموقــف المــراد قيادتــه، خصائــص المنظمــة المــراد قيادتهــا( وهــي تطــرح معيــاراً أساســياً 
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دور القيادة بالقيم في تحقيق التميز المؤسسي )دراسة حالة قطاع التعليم الخاص بوزارة لتربية والتعليم

ــة  ــاء المنظم ــددة، وأعض ــام المح ــف والمه ــاصر الموق ــع عن ــل م ــى التفاع ــد ع ــدرة القائ ــول ق ــور ح يتمح

ــة.  ــاح وفاعلي ــداف المنشــودة بنج ــو الأه ــع نح ــادة المجتم ــودة وقي المق

النظرية القيادية التبادلية:
ــم عــى  ــادل يت ــاع، والتب ــد والأتب ــن القائ ــة ب ــادل أو مبادل ــة تب وهــي تقــوم عــى أســاس عملي 	

ــم المرؤوســن  ــادلي يع ــد التب ــا إن القائ ــم، ك ــن المرؤوســن والتعاطــف معه ــوب م ــح المطل أســاس توضي

بــروط أو بقانــون الترغيــب والترهيــب، ويتبــع القائــد هنــا أســلوب الإدارة بالاســتثناء أي التدخــل عنــد 

ــوع وعــى تحســن الرضــا الوظيفــي. ــز عــى الن الــرورة، ويرك

نظرية القيادة لتحويلية:
يتمثــل القائــد التحويــل بأنــه صاحــب رؤيــة وصاحــب رســالة، وظيفتــه نقــل النــاس مــن حولــه  	

نقلــة حضاريــة لتحقيــق أهــداف عاليــة ومعايــر مرتفعــة.

صفات القائد الناجح: 
ــه  ــة، وعلي ــة داخــل المؤسســة، خاصــة في التنظيــات الحديث ــد أدواراً مهمــة وفاعل ــؤدي القائ ي 	

فهــو يختلــف عــن غــره مــن الفاعلــن داخــل المنظمــة، وقــد اتفــق العلــاء والباحثــن في هــذا المجــال عــى 

مجموعــة الصفــات الواجــب توافرهــا في القائــد، ونقســمها إلى ثلاثــة مهــارات أساســية، وهــي كــا يــي: 

القــدرات والمهــارات الذاتيــة: وهــي مجموعــة الاتجاهــات الذهنيــة والســلوكية أثنــاء العمــل )عبــد 

الهــادي، 2008م، ص18( وتظهــر هــذه المهــارات عــى القائــد أثنــاء أدائــه للعمــل في مجموعــة المــؤشرات 

         )www.alegt.com 20-06-2014 19h ،ونذكــر منهــا: )عــوض الحــربي

النزاهــة: فمــن أجــل تحقيــق النجــاح والاســتمرارية عــى القائــد أن يلتــزم بالضوابــط القانونيــة، ولا 

يتعــدى عــى حــق الآخريــن ويصبــح بهــذا الســلوك قــدوة لجميــع الموظفــن الذيــن يرأســهم، مــا يعمــل 

عــى زيــادة ثقتهــم بــه نتيجــة لتمثلــه للقيــم الأخلاقيــة وتفانيــه في العمــل وصدقــه وأمانتــه. 

القــدرة عــى المخاطــرة: فالقائــد لاحــق لا يخــاف مــن الدخــول في الماطــرة، ولــه القــدرة عــى اتخــاذ 

القــرارات الصارمــة في وقتهــا، خاصــة منهــا تلــك التــي تســتوجب الفصــل الحاســم والسريع. 

ــد  ــل القائ ــن النزاهــة أن يعم ــابقتها فم ــد س ــة: وهــي النقطــة تؤك ــل بضمــن حــي وبجدي العم

بضمــر حــي وبصــدق مــع ذاتــه، فــا ينتظــر مــن يراقبــه باعتبــاره هــو الفاعــل الرئيــس ي المؤسســة والموجه 

والمثــال الأعــى الــذي يقتــدي بــه ســواءً في طريقــة العمــل أو في الانضبــاط أو في طريقــة العمــل وغيرهــا. 

القدرات والمهارات الإدارية: 
وهــي الفهــم الواعــي والمــدرك لواقــع العمليــة الإداريــة وفنــون الإدارة وتطبيقاتهــا العمليــة )عبــد 

الهــادي، 2012م، ص33 وهــذا يتطلــب كفــاءة علميــة عاليــة ولقيــاس هــذه الأخــرة يجــب مراعــاة مــدى 

توفــر كل مــن المــؤشرات التاليــة: 

الالتــزام بالتطــور: بمعنــى أن يطــور القائــد مــن مهاراتــه ومكتســباته العلميــة والعمليــة، فيســاهم 

في تطورهــم شــخصياً ومهنيــاً. 

المســؤولية: بمعنــى أنــه عــى القائــد أن يتحمــل كامــل المســؤولية في القــرارات المتخــذة خاصــة التي 
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ينفــرد القائــد بفرضهــا عــى مرؤوســيه، فهــم لا يتخلــون عــن مســؤوليتهم ولا يلقونهــا عــى مرؤوســيهم 

مهــا كانــت نتائجهــا، وكــذا إعــاء المصلحــة العامــة.

المحور الثالث: التميز المؤسسي: 
مفهوم لتميز المؤسسي: 

ــد  ــا لتحدي ــز جهوده ــاصرة ترك ــة المع ــل الإداري ــت المداخ ــي جعل ــوم الت ــة المفه ــس أهمي يعك 	

ــز المؤســي  ــاس للتمي ــاءة كأس ــوم الكف ــدد مفه ــة ح ــل الإدارة العلمي ــز المؤســي، فمدخ ــم التمي مفاهي

ــز  ــوس التمي ــاف إلى قام ــن وأض ــة للعامل ــات الاجتماعي ــى الحاج ــز ع ــانية رك ــات الإنس ــل العلاق ومدخ

المؤســي مصطلحــات مثــل: العمــل الجماعــي، وفــرق العمــل، وجــودة الحيــاة، المنــاخ، الثقافــة التنظيميــة، 

وقــد تواصلــت الجهــود الإداريــة بمــا في ذلــك المداخــل الإداريــة المعــاصرة التــي حــددت مفهــوم الفاعليــة 

ــد، 203م،  ــددة )زاي ــة المتع ــرات البيئي ــل التغ ــة في ظ ــة الكلي ــداف المنظم ــق أه ــى تحقي ــز ع ــذي يرك ال

ص86(

وردت كلمــة التميــز في العجــم الوســيط كاســم مصــدر مــن الفعــل )تميــز( الــذي يعنــي امتيــاز،  	

ــازة  ــة الممت ــي المؤسس ــزة ه ــة المتمي ــإن المؤسس ــك ف ــى ذل ــاً ع ــردوا، وقياس ــوم، أي انف ــز الق ــال: تمي ويق

والمنفــردة عــن المنافســن. وقــد وردت كلمــة Excellence في القامــوس الموســوعي بمعنــى تفــوق أو امتيــاز، 

ــح  ــك أكــر مــن مصطل ــن، وهنال ــه عــن الآخري ــز ب ــه الشــخص ويتمي ــدع ب ــداع، أي شيء يب أو إتقــان وإب

ــالم، 2005م، ص38(:  ــر الإداري )الس ــز في الفك للتمي

يمكن ترجمته بالتميز المؤسسي. 

يمكن ترجمته بالمنظمات أو المؤسسات المتميزة. 

يمكن ترجمته بالتميز التنظيمي الشامل. 

تعريف التميز المؤسسي:
ينطلــق تعريــف التميــز المؤســي مــن العديــد مــن الكتــب والدراســات والأبحــاث، وهــذا التعــد  	

عكــس أهميــة المفهــوم التــي جعلــت المداخــل الإداريــة المعــاصرة تركــز جهودهــا لتحديــد مفاهيــم التميــز 

المؤســي، فمدخــل الإدارة العلميــة حــدد مفهــوم الكفــاءة كأســاس للتميــز المؤســي، ومدخــل العلاقــات 

الإنســانية ركــز عــى الحاجــات الاجتماعيــة للعاملــن، وجــودة الحيــاة والمنــاخ والثقافــة التنظيميــة، وقــد 

تواصلــت الجهــود الإداريــة بمــا في ذلــك المداخــل الإداريــة المعــاصرة التــي حــددت مفهــوم الفاعليــة الــذي 

ركــز عــى تحقيــق أهــداف المنظمــة الكليــة في ظــل التغــرات البيئيــة المتعــددة »زايــد، 2007م، ص16«. 

يعــرف التميــز المؤســي هــو الســعي الدائــم للمنظمــة لتحقيــق ميــزة تنافســية، وذلــك مــن خــال 

خطــة إســراتيجية، وتوفــر المــوارد الكافيــة، وإدارة الأداء بفاعليــة، وتبنــي الأفــكار الإبداعيــة »داغســتاني، 

1435هـ، ص44«. 

التميــز المؤســي هــو الســعي الدائــم للمنظمــة لتحقيــق ميــزة تنافســية، وذلــك مــن خــال خطــة 

إســراتيجية وتوفــر المــوارد الكافيــة، وإدارة الأداء بفاعليــة، وتبنــي الأفــكار الإبداعيــة »داغســتاني، 435ه، 

ص44«. 
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ــا،  ــة وتقنياته ــات الإدارة الحديث ــم كل فعالي ــل يض ــام متكام ــه: نظ ــي بأن ــز المؤس ــرف التمي يع

بهــدف رفــع مســتوى الأداء والإنجــاز إلى درجــات متعاليــة تتفــوق بهــا المنظمــة عــى المنافســن وترقــى إلى 

ــر، 2013م، ص8«. ــي »عام المســتوى العالم

المفاهيم الأساسية للتميز المؤسسي: 
ــن  ــن العامل ــوار ب ــل والح ــم التفاع ــي تع ــة والت ــم في المؤسس ــة القي ــر إلى منظوم ــوار: وتش الح

ــكلات.  ــل المش ــولاً لح وص

فــرق العمــل: وتشــر إلى مجاميــع الأفــراد المشــكلة داخــل المؤسســة والتــي مــن شــأنها تحقيــق 

جوانــب عديــدة منهــا تحســن الإنتاجيــة أو تحســن الجــودة أو رفــع مــن مســتوى المعنويــات أو إرضــاء 

العمــاء. 

ــات  ــف فئ الاتصــال والتواصــل: وتشــر إلى الوســائل والطــرق المســتخدمة في التواصــل مــع مختل

ــق المعلومــات.  ــن داخــل وخــارج المؤسســة وطــرق تدف المتعامل

ــة غــر  ــداع الإداري والتفــوق التنظيمــي تحقــق مســتويات عالي ــة مــن الإب ــز المؤســي حال التمي

عاديــة مــن الأداء والتنفيــذ للعمليــات الإنتاجيــة التســويقية والماليــة وغيرهــا في المنظمــة، بمــا ينتــج عنــه 

نتائــج وانجــازات تتفــوق عــى مــا يحققــه المنافســون، ويــرضى عنهــا العمــاء وأصحــاب المصلحــة كافــة في 

المنظمــة ويتــم قياســها مــن خــال التميــز القيــادي والتميــز بالخدمــة المقدمــة »الســلمي، 2001م، ص22« 

ــم  ــدر الحك ــو مص ــل ه ــز أن العمي ــل التمي ــد كل مداخ ــن: تؤك ــن المتعامل ــتمد م ــز المس التمي

الأخــر عــى تميــز الخدمــات ونوعيــة المنتجــات وفهــم الاحتياجــات الحاليــة والمســتقبلية للعمــاء الحاليــن 

والمحتملــن، بعــد أفضــل وســيلة لتحقيــق ولاء العمــل والاحتفــاظ بــه، فصــوت العميــل يكــون حاســاً في 

تصميــم العمليــات أو عــرض الخدمــات التــي تؤثــر عــى العمــاء. 

التوجــه الاســراتيجي: جميــع منهجيــات التميــز تؤكــد عــى أهميــة التوجــه الإســراتيجي وتبنــي 

خطــط التطويــر الإســراتيجي في المنظمــة، وتحقيــق التنســيق التكامــي الإســراتيجي في كل أجــزاء التنظيــم. 

تطويــر الــراكات: منهجيــات لتميــز تؤكــد أ، المنظمــة بحاجــة إلى وضــع إســراتيجية متبادلــة ذي 

منفعــة مشــركة طويلــة الأجــل مــع مجموعــة مــن الــركاء الخارجيــن بمــا في ذلــك العمــاء والمورديــن 

ومنظــات التعليــم، فتقديــم قيمــة مســتديمة للــركاء يحقــق نجــاح الشركــة عــى المــدى الطويــل. 

ــاس  ــى أس ــات ع ــون إدارة العملي ــى أن تك ــز ع ــل التمي ــع مداخ ــز جمي ــق: ترك الإدارة بالحقائ

الحقائــق الفعليــة لتصميــم عمليــات ملبيــة لمتطلبــات العمــاء، ويكــون تحســن العمليــات عــى أســاس 

التغذيــة الراجعــة مــن العميــل والتغذيــة الراجعــة مــن العمليــات ذاتهــا، وتقــاس قــدرة العمليــات عــى 

ــات العمــاء.  ــة متطلب ــا لتلبي مقدرته

توجيــه النتائــج: مــن خــال تحقيــق التــوازن بــن احتياجــات جميــع أصحــاب المصلحــة الرئيســيين 

ويعــد جــزءاً مهــاً ومحوريــاً لوضــع الإســراتيجيات الناجحــة، فالتميــز يهتــم بخلــق قيمــة لجميــع أصحــاب 

المصلحــة الرئيســيين، بمــا في ذلــك العمــاء، الموظفــن، المورديــن، الــركاء، الجمهــور، والمجتمــع ككل. 

ــارات يكتســبها  ــكار ومه ــن خــرات وأف ــه م ــا تحتوي ــة وم ــة الضمني ــن المعرف ــل ب ــة: تفاع المعرف
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ــة.  ــة الخارجي ــع لبيئ ــل م ــن التفاع ــة الظاهــرة الناتجــة ع ــن المعرف ــرد وب الف

التميــز المــالي: مجموعــة مــن الأهــداف الضروريــة المحــددة مــن قبــل المؤسســة والتــي تقــف عــى 

مســتوى الأربــاح المتحققــة بالمقارنــة مــع التكاليــف »وائــل محمــد، 2013م، ص37-41«. 

المفاهيم الأساسية للإطار العام لإدارة التميز:
هنالك مفاهيم أساسية للإطار العام لإدارة التميز سنذكر منها الآتي )أبوالنصر، 2008م، ص122(: 

مفاتيــح إدارة التميــز: تتمثــل مفاتيــح إدارة التميــز في مجموعــة التوجيهــات الإداريــة التــي 

تشــرك في بنــاء وتنميــة ثقافــة تنظيميــة محابيــة لفــرص التميــز والتفوق،وتعــر تلــك التوجيهــات الإداريــة 

ــزم  ــذي يلت ــأداء ال ــات والأدوات ل ــة تســتهدف توفــر أفضــل الظــروف والآلي عــن أنمــاط ســلوكية متفوق

ــا  ــات العــال، وهــي في حقيقته ــات وتوقع ــع رغب ــق م ــات الجــودة الشــاملة ومتواف ــات ومتطلب بمواصف

تعبــر عــن فلســلة إدارة جديــدة تســتهدف اســتثمار أعــى مــا يتــاح للمنظمــة مــن مــوارد وتوظيفهــا بمــا 

يخــدم العمــاء المســتهدفين، ويحقــق رضاهــم عــن منتجــات وخدمــات المنظمــة ويوثــق ارتباطهــم بهــا، 

كــا تحقــق ارتبــاط المنظمــة بعلاقــات وثيقــة وفعالــة مــع كافــة الأطــراف ممــن يقدمــون خدماتهــم لهــا، 

أو يحصلــون عــى منافــع مننهــا، وتوضــح هــذه المجموعــة مــن المفاتيــح أن الوصــول إلى إدارة التميــز ليــس 

أمــراً يســراً يتحقــق بالتمنــي، ولكنــه عمــل شــاق، وجُهــد متواصــل مــن جانــب أفــراد المنظمــة جميعــاً، 

وعــى كافــة المســتويات، وتتضمــن قائمــة مفاتيــح إدارة التميــز مــا يــي )أبوالنــر، 2008م، ص123(: 

تنمية وحفظ الابتكار. -	

تنمية وتفعيل التوجيه لإرضاء العملاء. -	

الالتزام بمفاهيم ومتطلبات الإدارة المالية السليمة. -	

الالتزام بأخلاقيات وقيم العمل الإيجابية. -	

تنمية وتوظيف الرصيد المعرفي المتجدد للعاملين. -	

تيسير وتفعيل الرصيد المعرفي المتجدد للعاملين. -	

تيسير وتفعيل فرص التعلم التنظيمي. -	

التوجه بالنتائج. -	

التركيز على العلماء. -	

لاهتمام المتوازن بأصحاب المصلحة. -	

إدماج المنظمة في المناخ المحيطة بها وتنمية الإحساس بالمسؤولية الاجتماعية لدى العاملين.

متطلبات تحقيق التميز :
بناء استراتيجي متكامل يعبر عن التوجيهات الرئيسية للمنظمة ونظرتها المستقبلية. 

منظومــة متكاملــة مــن السياســات التــي تحكــم وتنظــم عمل المنظمــة وترشــد القائمين بمســؤوليات 

الأداء إلى قواعــد وأســس اتخــاذ القرارات. 

هيــاكل تنظيميــة مرنــة ومتناســبة مــع متطلبــات الأداء وقابلــة للتعديــل والتكيــف مــع المتغــرات 

الداخليــة والخارجيــة. 
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نظــام متطــور لتأكيــد الجــودة الشــاملة يحــدد آليــات تحليــل العمليــات وأســس تحديــد مواصفــات 

وشروط الجــودة ومعــدلات الســاح فيهــا، وآليــات رقابــة وضبــط الجــودة ومداخــل تصحيــح انحرافــات الجودة. 

نظــام معلومــات متكامــل يضــم آليــات لرصــد المعلومــات المطلوبــة وتحديــد مصادرهــا ووســائل 

ــات  ــد وآلي ــن قواع ــاً ع ــرجاعها، فض ــا واس ــا وحفظه ــا وتحديثه ــا وتداوله ــد معالجته ــا وقواع تجميعه

ــرار.  ــا لدعــم اتخــاذ الق توظيفه

نظــام متطــور لإدارة المــوارد البشريــة يبــن قواعــد وتخطيــط واســتقطاب وتكويــن المــوارد البشريــة 

وتنميتهــا، كــا يتضمــن قواعــد وآليــات تقويــم الأداء وأســس تعويــض العاملــن وفــق نتائــج الأداء. 

نظــام لإدارة الأداء يتضمــن قواعــد تحديــد الأعــال والوظائــف المطلوبــة لتنفيــذ عمليــات المنظمــة 

وأســس تخطيــط الأداء المســتهدف وتحديــد معدلاتــه ومســتوياته، وقواعــد توجيــه ومتابعــة الأداء وتقويــم 

ــج والانجازات.  النتائ

نظــام متكامــل لتقييــم الأداء الفــردي وأداء المجموعــات وفــرق العمــل ووحــدات الأعــال 

ــررة.  ــر الأداء المق ــاس إلى الأهــداف ومعاي ــم الانجــازات بالقي الإســراتيجية والأداء المؤســي بغــرض تقوي

قيــادة فعالــة تتــولى وضــع أســس ومعايــر وتوفــر مقومــات التنفيــذ الســليم للخطــط والبرامــج 

لتؤكــد فــرص المنظمــة في تحقيــق إدارة التمييــز. 

أهمية التميز المؤسسي: 
نبــع أهميــة لتميــز في بلــورة القــوى الدّاعمــة للتميــز في المنظــات مــن خــال تحقيــق معــدلات 

ــوى  ــة )الق ــة لتنظيمي ــكان والمكان ــظ الم ــدودة، وحف ــر المح ــة غ ــق المنافس ــة، وتحقي ــر السريع التغي

البشريــة، الثقافــة التنظيميــة، الهيــكل التنظيمــي( ثــم تنامــي الشــعور بالجــودة، والقــدرة عــى توظيــف 

التكنولوجيــا في المعلومــات أو الإبداعــات، ويمكــن بيــان أهميــة التميــز المؤســي في المنظــات كــا يــي 

)زايــد، 2003م، ص35(: 

المنظمات بحاجة إلى وسائل وطرق للتعرف على العقبات التي تواجهها حال ظهورها. 

ــة  ــرارات المهم ــاذ الق ــن اتخ ــن م ــى  تتمك ــات، حت ــع المعلوم المنظــات بحاجــة إلى وســيلة لجم

بخصــوص المــوارد البشريــة مثــل مــن هــو الموظــف الــذي يتســم بــروح الإيثــار والمبــادرة والتميــز في الأداء؟ 

المنظمــة بحاجــة إلى تطويــر أعضائهــا بصفــة مســتمرة ســواءً المديريــن أو الموظفــن حتــى يتمكنــوا 

مــن المســاعدة في جعــل المنظمــة أكــر تميــزاً في الأداء، قياســاً مــع المنظــات المنافســة. 

المنظمــة بحاجــة إلى توفــر المهــارات اللازمــة لصانــع القــرار، ســواءً كان فــرداً أو جماعــة، والتمعــن 

في حساســية الــدور الــذي يقــوم بــه وأهميتــه في تحقيــق الإبــداع والتميــز في المنظــات.  وهكــذا نجــد أن 

التميــز المؤسســة ضرورة مــن ضرورات التطويــر الإداري لرفــع مســتويات الأداء مــن خــال تطويــر مهــارات 

وقــدرات العاملــن وأعضــاء الهيئــة الإداريــة في المنظمــة إذ ا، تطويــر مهاراتهــم وقدراتهــم يتطلــب وجــود 

تنظيــم فعــال تســوده روح الفريــق والابتــكار والمنافســة بحيــث يشــعر كل فــرد مــن الأفــراد العاملــن بــأن 

المنظمــة مُلــكاً لــه، إن هــذا الشــعور يدفــع العاملــن إلى بــذل طاقاتهــم وجهودهــم كافــة وإعطــاء كل مــا 

لديهــم مــن أجــل تميــز المنظــات ونجاحهــا. 
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خصائص التميز المؤسسي: 
تتمثل خصائص التميز المؤسسي في التالي )فريد النجار، 2014م، ص41(: 	

منظومة متكاملة لا تتجزأ. -	

سلسلة من المارات والمعرفة. -	

مفتاح التقدم. -	

القدرة على المنافسة. -	

القدرة على تحقيق الأهداف. -	

ضروري لنجاح المنظمة. -	

يتطلب إدارة إلكترونية. -	

يحتاج رؤية عالمية. -	

يتطلب احتراف إداري. -	

يحتاج إلى مهارات سلوكية متكاملة. -	

يحتاج إلى مهارات ترشيدية. -	

دوافع التميز المؤسسي:
للتميــز المؤســي العديــد مــن الدوافــع لتــي تجعــل المنظــات تهتــم بهــا بشــكل كبــر مــن أجــل 
تحقيــق القــوى الداعمــة للتميــز، ولعــل مــن أهم دوافــع التميــز المؤســي الآتي )أبوعــروة، 2018م، ص21(:

ــة  ــث أن البيئ ــر، حي ــال بالتغ ــات الأع ــع منظ ــم جمي ــث تتس ــع: حي ــر السري ــر ولتطوي التغ
الحديثــة للعمــل تتميــز بدرجــة عاليــة مــن التغــرات السريعــة في بيئــة المؤسســة، فلذلــك كان حتــاً عــى 
المنظــات العمــل عــى التخطيــط للمســتقبل مــن أجــل ضــان الاســتمرارية في العمــل والمنافســة مــن 

ــز المؤســي.  خــال التمي
المنافســة العالميــة: مــن خــال تزايــد حــدة المنافســة في الســوق العالمــي، وذلــك بســبب التطــور 
والمنافســة بــا حــدود، خصوصــاً بعــد العولمــة الاقتصاديــة، فأصبــح العولمــة عــن الأســواق وجلــب المنتجــات 

والخدمــات بأســهل الطــرق. 
ــز  ــا والمرك ــا وثقافته ــة، موارده ــى المنظم ــاظ ع ــو الحف ــة: وه ــة المنظم ــى مكان ــة ع المحافظ

ــا.  ــي له التناف
ــر  جــودة الأداء: فقــد أصبحــت جــودة الأداء هــي العامــل الرئيــس لكســب العمــاء، وهــي تعت

ــز بــن المؤسســات، فهــي التــي تكســب المنظــات الاســتمرارية ولتطــور في العمــل.  لغــة التمي
تطــور التكنولوجيــا: التقــدم التكنولوجــي في المعلومــات والاتصــالات الــذي يؤثــر بشــكل فعّــال في 

جميــع جوانــب العمــل لــدى المنظــات. 

المحور الرابع: الدراسة الميدانية: 
إجراءات الدارسة الميدانية: 

يتنــاول الــدارس مــن خــال هــذا المحــور وصفــاً للطريقــة والإجــراءات التــي اتبعهــا في تنفيــذ  	
ــي  ــراءات الت ــا، والإج ــداد أدائه ــة إع ــه وطريق ــة وعينت ــع الدراس ــاً لمجتم ــك وصف ــمل ذل ــة، ويش الدراس
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اتخــذت للتأكــد مــن صدقهــا وثباتهــا، والطريقــة التــي اتبعــت لتطبيقهــا، والمعالجــات الإحصائيــة التــي تــم 
ــج.  ــات واســتخراج النتائ ــل البيان ــا تحلي بموجبه

يقصــد بمجتمــع الدراســة المجموعــة الكليــة مــن العنــاصر التــي يســعى الــدارس أن يعمــم عليهــا 
النتائــج ذات العلاقــة بالمشــكلة المدروســة، ويتكــون مــن مجتمــع المــدارس الثانويــة الخاصــة بإقليــم النيــل 
ــن في  ــاً مــن العامل ــة عشــوائية لعــدد )120( معل ــدّارس عين ــار ال ــد اخت ــة الدراســة فق ــا عين الأزرق، أم
المــدارس الثانويــة الخاصــة بإقليــم النيــل الأزرق والذيــن يبلــغ عددهــم )170( اســتاذاً حيــث تــم اســرداد 

)112( اســتبانة بنســبة اســرداد بلغــة )98 %(. 
أداة الدراسة:

ــات  ــى المعلوم ــول ع ــتبيان كأداة للحص ــة الاس ــتخدمت الدراس ــات اس ــع البيان ــل جم ــن أج م 	
والبيانــات إذ يعــد مــن الوســائل المعتــادة في مثــل هــذا النــوع مــن الدراســات، وذلــك لتحديــد أثــر القيــادة 
ــات  ــوي عــى البيان ــتبانة عــى قســمين، القســم الأول يحت ــوي الاس ــز المؤســي، وتحت ــم عــى التمي بالقي

ــالي:  ــاني: يحتــوي عــى متغــرات الدراســة عــى النحــو الت الشــخصية، القســم الث
جدول )4/1(

وصف أدارة الدارسة:
عدد العباراتالمتغير المستقل )القيادة بالقيم( الأبعاد

5النزاهة

5الالتزام بالقيم والمبادئ

5المساءلة والانضباط الذاتي

عدد العباراتالمتغير التابع )التميز المؤسسي( الأبعاد

7التميز القيادي

6تقديم الخدمات 

6التميز البشري 

المصدر: إعداد الدارس، من واقع الدراسة الميدانية، 2024م 

مقياس ليكرت: 
تم استخدام مقياس ليكرت الخماسي لقياس اتجاهات الاستجابة على النحو التالي: 

جدول )4/2(

وصف أدارة الدارسة:
54321

لا أوافق بشدةلا أوافقمحايدأوافقأوافق بشدة

المصدر: إعداد الدارس، من واقع الدراسة الميدانية، 2024م 

الوسط الحسابي المرجح: 
لتحديــد المتوســط الحســابي المرجــح لمقيــاس ليكــرت الخــاسي، وبمــا أن المتغــر الــذي يعــر عــن 

ــي  ــام الت ــي والأرق ــاس ترتيب ــق بشــدة( مقي ــق، لا أواف ــد، لا أواف ــق، محاي ــق بشــدة، أواف ــارات )أواف الخي
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ــق ، 1 =  ــد، 2 = لا أواف ــق، 3 = محاي ــدة، 4 = أواف ــق بش ــن الاوزان ) 5 = أواف ــر ع ــج تع ــل البرنام تدخ

لا أوافــق بشــدة( نحســب طــول الفئــة والــذي يســاوي حاصــل قســمة )4( عــى )5( ويكــون الناتــج 80، 

وبالتــالي يصبــح الوســط المرجــح عــل النحــو التــالي: 

جدول )4/3(

وصف أدارة الدارسة:
درجة الموافقةالوسط المرجح

لا أوافق بشدة1 إلى 1.79

لا أوافق 1.80 إلى 2.59

محايد2.60 إلى 3.39

أوافق3.40 إلى 4.19

أوافق بشدة4.20 إلى 5

المصدر: إعداد الدارس، من واقع الدراسة الميدانية، 2024م 

صدق وثبات الأداة: 
الصدق الظاهري: 

للتحقــق مــن الصــدق الظاهــري للمقيــاس تــم عــرض الاســتبانة عــى مجموعــة مــن المحكمــن  	
ــدارس لآراء  ــد اســتجاب ال ــغ عددهــم )6( وق ــل الأزرق والبال ــة الني ــس بجامع ــة التدري ــن أعضــاء هيئ م

ــة.  ــات اللازم ــام بالتعدي ومقترحــات الســادة المحكمــن وق
ثبات أداة الدراسة:

ــاً  ــات يأخــذ قي ــل الثب ــا ومعام ــاخ ألف ــل كرنب ــدارس معام ــات اســتخدم ال ــار الثب لإجــراء اختب 	
تــراوح بــن الصفــر والواحــد الصحيــح، فــإذا لم يكــن هنــاك ثبــات في البيانــات فــإن قيمــة المعامــل تكــون 

ــات لمحــاور وأبعــاد الاســتبانة:  ــالي يوضــح معامــل الثب ــر، الجــدول الت مســاوية للصف
جدول )4/4(

وصف أدارة الدارسة:

عدد العباراتالبعد
معامل الثبات 

)ألفاكرنباخ(

معامل الصدق

)الجذر التربيعي للثبات(

50.7890.888النزاهة.
50.7380.859الالتزام بالقيم والمبادئ

50.8130.901المساءلة والانضباط الذاتي
70.8850.940التميز القيادي

60.8660.930تقديم الخدمة 
60.8550.924التميز البشري

المصدر: إعداد الدارس، من واقع الدراسة الميدانية، 2024م 
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تــدل معامــات الثبــات هــذه عــى تمتــع الأداة بصــورة عامــة عــى ثبــات عــالٍ والقــدرة عــى  	

ــة.  ــراض الدراس ــق أغ تحقي

صدق الاتساق الداخلي للأداة: 
ــاط  ــات الارتب ــة معام ــتخدمت الدراس ــد اس ــتبيان فق ــي للاس ــس الداخ ــدى التجان ــة م لمعرف 	

لعبــارات كل بعــد مــن أبعــاد الاســتبيان يوضــح ذلــك الجــداول التاليــة: 

أولاً: الاتساق الداخلي بأبعاد المتغير المستقل:

أ/ نتائج الاتساق الداخلي للمحور الأول:

جدول )4/5(: وصف أدارة الدارسة

القوة الاحتمالية معامل الارتباطعبارات المحور الأول

0.6490.000**تسعى إدارة المدرسة لتطوير عمل المدرسة 
في  العاملــن  عــى جميــع  القانــون  المدرســة  إدارة  تطبــق 

المدرســة. 

**0.7800.000

0.7850.000**تتبنى إدارة المدرسة العدالة في توزيع المهام بين الأساتذة. 
ــم  ــى خبرته ــاءً ع ــن بن ــار العامل ــة باختب ــوم إدارة المدرس تق

وســمعتهم الوظيفيــة. 

**0.7250.000

العاملــن عــى قــدم  تتعامــل إدارة المدرســة مــع جميــع 

المســاواة. 

**0.7870.000

المصدر: إعداد الدارس، من واقع الدراسة الميدانية، 2024م 

ــة  ــارات المحــور والدرجــة الكلي ــارة مــن عب ــن كل عب ــاط ب يوضــح الجــدول )4/5( معامــل الارتب

للمحــور والــذي يبــن أن معامــات الارتبــاط كانــت قويــة ودالــة إحصائيــاً عنــد مســتوى دلالــة )0.001( 

هــذه القيمــة توافــر درجــة عاليــة جــداً مــن الثبــات الداخــي لجميــع العبــارات. 

ب/ نتائج الاتساق الداخلي للمحور الثاني )الإلتزام بالقيم والمبادئ(: 

جدول )4/6(  وصف أدارة الدارسة

القوة الاحتمالية معامل الارتباطعبارات المحور الثاني

0.000**0.655تلتزم إدارة المدرسة بقواعد تحدد ظروف العمل المادية. 
0.000**0.664تتبنى إدارة المدرسة قيماً واضحة تحدد سلوك الأساتذة.

0.000**0.709يشارك معظم الأساتذة في تحديد رسالة المدرسة. 
0.000**0.735تتمسك إدارة المدرسة بمبادئ وقيم المدرسة. 

0.7680.000**تهتم إدارة المدرسة بحل مشكلات العمل باستمرار. 
المصدر: إعداد الدارس، من واقع الدراسة الميدانية، 2024م 

ــة  ــارات المحــور والدرجــة الكلي ــارة مــن عب ــن كل عب ــاط ب يوضــح الجــدول )4/6( معامــل الارتب

للمحــور والــذي يبــن أن معامــات الارتبــاط كانــت قويــة ودالــة إحصائيــاً عنــد مســتوى دلالــة )0.001( 
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هــذه القيمــة توافــر درجــة عاليــة جــداً مــن الثبــات الداخــي لجميــع العبــارات. 

جـ/ نتائج الاتساق الداخلي للمحور الثالث: )المساءلة والانضباط الذاتي(:

جدول )4/7(: وصف أدارة الدارسة

القوة الاحتمالية معامل الارتباطعبارات المحور الثالث

تقــوم إدارة المدرســة بمســاءلة الموظفــن عــن 

أخطائهــم. 

**0.7300.000

تحافــظ إدارة المدرســة عــى مواعيــد العمــل 

باســتمرار. 

**0.7930.000

تجــاه  المســئولية  المدرســة  إدارة  تستشــعر 

لعمــل.  ا

**0.7080.000

تطبــق إدارة المدرســة قواعــد وإجــراءات العمــل 

بدقــة.

**0.7760.000

0.7920.000**تلزم إدارة المدرسة الأساتذة بمبادئ المدرسة. 
المصدر: إعداد الدارس، من واقع الدراسة الميدانية، 2024م 

ــة  ــارات المحــور والدرجــة الكلي ــارة مــن عب ــن كل عب ــاط ب يوضــح الجــدول )4/7( معامــل الارتب

للمحــور والــذي يبــن أن معامــات الارتبــاط كانــت قويــة ودالــة إحصائيــاً عنــد مســتوى دلالــة )0.001( 

هــذه القيمــة توافــر درجــة عاليــة جــداً مــن الثبــات الداخــي لجميــع العبــارات. 

ثانياً: الثبات الداخلي لمحاور المتغير التابع )التميز المؤسسي(:
أ/ نتائج الاتساق الداخلي للمحور الأول )التميز القيادي(: 

جدول )4/8(: وصف أدارة الدارسة

عبارات المحور الثالث
معامل 

الارتباط

القوة 

الاحتمالية

0.6870.000**تؤكد إدارة المدرسة على أهمية الالتزام بمعايير التميز القيادي. 
0.7610.000**تتبنى إدارة المدرسة الأهداف الإستراتيجية استناداً إلى حاجات الطلاب. 

0.7390.000**تهتم إدارة المدرسة بإقامة دورات تدريبية متخصصة. 
0.7130.000**تسعى إدارة المدرسة باستمرار إلى تحقيق مركز تنافسي. 
0.8090.000**تشجع إدارة المدرسة الأساتذة نحو تقديم أفكار متميزة. 

ــن  ــوا م ــى يتمكن ــاتذة حت ــز الأس ــى تحفي ــة ع ــل إدارة المدرس تعم

ــزة.  ــات متمي ــم خدم تقدي
**0.8080.000

المصدر: إعداد الدارس، من واقع الدراسة الميدانية، 2024م 

ــة  ــارات المحــور والدرجــة الكلي ــارة مــن عب ــن كل عب ــاط ب يوضــح الجــدول )4/8( معامــل الارتب

للمحــور والــذي يبــن أن معامــات الارتبــاط كانــت قويــة ودالــة إحصائيــاً عنــد مســتوى دلالــة )0.001( 
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هــذه القيمــة توافــر درجــة عاليــة جــداً مــن الثبــات الداخــي لجميــع العبــارات. 

ب/ نتائج الاتساق الداخلي للمحور الثاني )تقديم الخدمة(: 

جدول )4/9(: وصف أدارة الدارسة

القوة الاحتماليةمعامل الارتباطالمحور الثاني

تقــوم إدارة المدرســة بإجــراء اســتطلاعات مســتمرة للتعــرف 

عــى حاجــات عملائهــا. 
**0.7830.000

ــة في  ــة الحديث تســتخدم إدارة المدرســة الوســائل التكنولوجي

تقديــم خدماتهــا. 
**0.8090.000

0.8030.000**تتسم إجراءات تقديم الخدمات بالسرعة في المدرسة. 
0.7880.000**تتسم إجراءات تقديم الخدمات بالراحة في المدرسة. 

ــع  ــق م ــا يتواف ــات بم ــم الخدم ــة بتقدي ــوم إدارة المدرس تق

احتياجــات طلابهــا. 
**0.7520.000

تحــرص إدارة المدرســة عــى تقديــم أفضــل الخدمــات مقارنــة 

ــة.  بالمدارس المنافس
**0.7110.000

المصدر: إعداد الدارس، من واقع الدراسة الميدانية، 2024م 

ــة  ــارات المحــور والدرجــة الكلي ــارة مــن عب ــن كل عب ــاط ب يوضــح الجــدول )4/9( معامــل الارتب

للمحــور والــذي يبــن أن معامــات الارتبــاط كانــت قويــة ودالــة إحصائيــاً عنــد مســتوى دلالــة )0.001( 

هــذه القيمــة توافــر درجــة عاليــة جــداً مــن الثبــات الداخــي لجميــع العبــارات. 

جـ/ نتائج الاتساق الداخلي للمحور الثالث )التميز البشري(: 

جدول )4/10(

وصف أدارة الدارسة

المحور الثالث
معامل 

الارتباط
القوة الاحتمالية

0.6010.000**تمتلك المدرسة موارد بشرية كافية ومؤهلة. 
0.7790.000**تتم إدارة المدرسة بتطوير كفاءات موظفيها لتحقيق الإبداع. 

0.6570.000**تعمل إدارة المدرسة على استقطاب ذوي الكفاءات للعمل بها. 
توفــرإدارة المدرســة لموظفيهــا أدوات حديثــة تســاعدهم عــى 

ــا ــام بأعماله القي
**0.8460.000

0.8350.000**يحصل موظفو المدرسة على مكافآت تناسب جهدهم المبذول. 
تخصــص إدارة المدرســة ميزانيــة خاصــة للعاملــن بتنفيــذ الأنشــطة 

الاجتماعيــة مثــل الرحــات الترفيهيــة. 
**0.8280.000

المصدر: إعداد الدارس، من واقع الدراسة الميدانية، 2024م 
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يوضــح الجــدول )4/10( معامــل الارتبــاط بــن كل عبــارة مــن عبــارات المحــور والدرجــة الكليــة 

للمحــور والــذي يبــن أن معامــات الارتبــاط كانــت قويــة ودالــة إحصائيــاً عنــد مســتوى دلالــة )0.001( 

هــذه القيمــة توافــر درجــة عاليــة جــداً مــن الثبــات الداخــي لجميــع العبــارات. 

تطبيق الأداة: 

بعــد التحقــق مــن صــدق وثبــات الأداة تــم توزيعهــا عــى أفــارد العينــة البالــغ عددهــا )120(  	

فــرد عــى النحــو التــالي: 

جدول )4/11(

يوضح عدد الاستبانات الموزعة

الاستبانات 

الموزعة

الاستبانات 

المستردة

نسبة 

الاسترداد

استبانات 

غير 

صالحة 

للتحليل

نسبة الاستبانات 

الغير صالحة 

للتحليل

الاستبانات 

الصالحة 

للتحليل

نسبة 

الاستبانات 

الصالحة 

للتحليل

120118% 986% 5112% 94

المصدر: إعداد الدارس، من واقع الدراسة الميدانية، 2024م 

الأساليب الإحصائية المستخدمة في الدراسة: 
ــائي  ــج الإحص ــدارس البرنام ــتخدم ال ــة، اس ــات الدراس ــار فرضي ــات واختب ــة بيان ــل معالج ــن أج م

ــة:  ــة التالي ــاليب الإحصائي )spss( والأس

معامل ألف كرنباخ للتأكد من درجة ثبات المقياس المستخدم. 

معامل ارتباط بيرسون لمعرفة الاتساق الداخلي لعبارات الاستبيان. 

التكرارات والنسب المئوية لحساب تكرار ونسبة المتغيرات الشخصية لعينة الدراسة. 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمعرفة الاستجابة على أسئلة الاستبيان. 

اختبار )ت( للعينة الواحدة لمقارنة متوسط الإجارات مع الوسط الفرضي. 

تحليــل الانحــدار الخطــي البســيط والمتعــدد لمعرفــة درجــة تأثــر كل متغــر مســتقل عــى المتغــر 

التابــع والاعتــاد عــى معامــل التحديــد )r2( لمعرفــة قــدرة النمــوذج عــى تفســر العلاقــات بــن المتغــرات 

واســتخدام اختبــار )ف( للتعــرف عــى معنويــة العلاقــات بــن المتغــرات. 

وصف المتغيرات الديمغرافية: 

ــة الدراســة لمعرفــة مــدى تمثيــل اجابــات المبحوثــن  بهــدف تحليــل المتغــرات الشــخصية لعين 	

لمجتمــع الدراســة، وتقديــم إحصــاءً وصفيــاً للبيانــات الشــخصية، فقــد تــم تلخيــص هــذه البيانــات في شــكل 

جــداول وأشــكال عــى النحــو التــالي: 
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التوزيع التكراري لمتغير النوع: 

جدول )4/12(: التوزيع التكراري والنسبة المئوية لمتغير النوع 

النسبة التكرار

55 %66ذكر

3.83 %46أنثى

3.39 %112المجموع

المصدر: إعداد الدارس، من واقع الدراسة الميدانية، 2024م 

شكل )4/1(: التوزيع التكراري والنسبة المئوية لمتغير النوع 

0
10
20
30
40
50
60
70

ذكر أنثى

 النسبة

التكرار

المصدر: إعداد الدارس، من واقع الدراسة الميدانية، 2024م 

ــبتهم  ــاث فنس ــا الإن ــور 55 % أم ــبة الذك ــح أن نس ــكل )4/1( يتش ــدول )4/12(، والش ــن الج م

ــب.  ــارب في النس ــاك تق 38.3 % وهن

التوزيع التكراري لمتغير العمر: 

جدول )4/13(: التوزيع التكراري والنسبة المئوية لمتغير العمر 

النسبة التكرارالعمر 

0 %0أقل من 20 سنة 

16.7 %0218 وأقل من 03 سنة 

35.71 %0340 وأقل من 04 سنة 

12.84 %0454 سنة فأكثر 

100 %112المجموع

المصدر: إعداد الدارس، من واقع الدراسة الميدانية، 2024م
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شكل )4/2(: التوزيع التكراري والنسبة المئوية لمتغير العمر 

المصدر: إعداد الدارس، من واقع الدراسة الميدانية، 2024م 

ــة  ــة تقــع أعمارهــم في الفئ ــراد العين ــة أف مــن الجــدول )4/13(، والشــكل )4/2( يتضــح أن غالبي

ــة )أقــل مــن 20(.  ــة العمري ــراد الفئ ــا لا يوجــد أف ــة )40 ســنة فأكــر( بنســبة )93.3 %( بين العمري

متغير المستوى التعليمي: 

جدول )4/14(: التوزيع التكراري والنسبة المئوية لمتغير المستوى التعليمي 

النسبة التكرارالمستوى التعليمي

86.2 %3شهادة ثانوية 

05.78 %98جامعي

28.9 %11فوق الجامعي

001 %112المجموع

المصدر: إعداد الدارس، من واقع الدراسة الميدانية، 2024م 
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شكل )4/3(: التوزيع التكراري والنسبة المئوية لمتغير المستوى التعليمي 

المصدر: إعداد الدارس، من واقع الدراسة الميدانية، 2024م 

يتبــن مــن الجــدول )4/14( والشــكل )4/3(  نجــد أن الجامعيــن يمثلــون )98 %( بنســبة )81.7 %( 

بينــا يمثــل حملــة الشــهادة الثانويــة النســبة الأقــل )3( بنســبة )2.5 %(.

متغير المسمى الوظيفي: 

جدول )4/15(: التوزيع التكراري والنسبة المئوية لمتغير المسمى الوظيفي 

النسبة التكرارالمسمى الوظيفي

0.89 %1مدير تعليم. 

6.25 %7مدير مدرسة 

8.93 %10نائب مدير

20.54 %23مرشد صف

34.82 %39معلم صف

28.57 %32أخرى. 

100 %112المجموع

المصدر: إعداد الدارس، من واقع الدراسة الميدانية، 2024م 
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شكل )4/4(

التوزيع التكراري والنسبة المئوية لمتغير المسمى الوظيفي 

المصدر: إعداد الدارس، من واقع الدراسة الميدانية، 2024م 

يتبــن مــن الجــدول )4/15( والشــكل )4/4(  نجــد أن معلمــي الصــف والوظائــف الأخــرى 

ومرشــدي الصــف يمثلــون غالبيــة أفــراد العينــة عــى التــوالي بنســبة )32.5( ونســبة )26.7( ونســبة )19.2( 

مرشــد الصــف. 

متغير سنوات الخبرة: 

جدول )4/16(: التوزيع التكراري والنسبة المئوية لمتغير سنوات الخبرة 

النسبة التكرارسنوات الخبرة

9.82 %11أقل من 5 سنوات 

16.07 %518 وأقل من 01 سنوات 

30.36 %0134 وأقل من 51 سنة 

57.34 %5149 سنة فأكثر 

001 %112المجموع

المصدر: إعداد الدارس، من واقع الدراسة الميدانية، 2024م 
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شكل )4/5(: التوزيع التكراري والنسبة المئوية لمتغير سنوات الخبرة 

يتبــن مــن الجــدول )4/15( والشــكل )4/5(  نجــد أن الذيــن تبلــغ ســنوات خبرتهــم أقــل مــن 5 

ســنوات )11( بنســبة )9.2 %( و )مــن 5 إلى 10 ســنوات( )18( بنســبة )15 %( ومــن )15-10( ســنة )34( 

بنســبة )28.3 %( و )15 ســنة فأكــر( )49( بنســبة )40.8 %(.

تحليل البيانات:
ــا  ــن نحوله ــة آراء الموظف ــتها، لمعرف ــة ومناقش ــاور الدراس ــج مح ــرض نتائ ــزء ع ــذا الج ــاول ه يتن

ــو الآتي:  ــى النح ــة ع ــات الدراس ــار فرضي واختب

تحليل نتائج المتغير المستقل )القيادة بالقيم(: 

البعد الأول )النزاهة(: 

جدول )4/17(: الوسط الحسابي والانحراف المعياري لعبارات النزاهة

عبارات البعد
الوسط 

الحاسبي

الانحراف 

المعياري

معنوية 

التقدير
قيم)ت(

درجة 

الموافقة
الترتيب

المدرســة  إدارة  تســعى 

المدرســة لتطويرعمــل 
اوافق 4.400.6090.00076.70

بشدة
الأولى

المدرســة  إدارة  تطبــق 

جميــع  عــى  القانــون 

المدرســة.  في  العاملــن 

الثالثةاوافق3.900.9480.00043.52

المدرســة  إدارة  تتبنــى 

ــام  ــع المه ــة في توزي العدال

الأســاتذة.  بــن 

الثانية اوافق0.9780.00042.39                                                                                                                                3.91
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عبارات البعد
الوسط 

الحاسبي

الانحراف 

المعياري

معنوية 

التقدير
قيم)ت(

درجة 

الموافقة
الترتيب

المدرســة  إدارة  تقــوم 

بنــاءً  العاملــن  باختيــار 

ــم  ــم وكفاءته ــى خبرته ع

الوظيفيــة. وســمعتهم 

الرابعة اوافق3.800.1530.00034.89

المدرســة  إدارة  تتعامــل 

مــع جميــع العاملــن عــى 

ــاواة.  ــدم المس ق

الخامسة اوافق3.581.220.00031.05

اوافق3.920.7400.00056.12متوسط المحور

a  05  )1.66( الجدولية عند )قيمة )ت

المصدر: إعداد الدارس، من واقع الدراسة الميدانية، 2024م 

يتبــن مــن تحليــل عبــارات محــور الهيــكل التنظيمــي أن عبــارة: تســعى إدارة المدرســة لتطويــر 

عمــل المدرســة، جــاءت في المرتبــة الأولى بوســط حســابي )4.4( وهــي أكــر مــن الوســط الحســابي للمحــور 

ــع  ــع جمي ــل إدارة المدرســة م ــارة: تتعام ــة الأخــرة عب ــا جــاءت في المرتب ــاري ).609( بين وانحــراف معي

ــة  ــي موافق ــاري )1.22( مــا يعن ــدم المســاواة، بمتوســط )3.58( حســابي وانحــراف معي ــن عــى ق العامل

أفــراد العينــة عــى جميــع عبــارات هــذا المحــور. 

المحور الثاني: الالتزام بالقيم والمبادئ: 

جدول )4/18(: الوسط الحسابي والانحراف المعياري لعبارات الإلتزام بالقيم والمبادئ

عبارات المحور الثاني
الوسط 

الحاسبي

الانحراف 

المعياري

معنوية 

التقدير
قيم)ت(

درجة 

الموافقة
الترتيب

المدرســة  إدارة  تلتــزم 

بقواعــد تحــدد ظــروف 

ــة.  ــل المادي العم

اوافق 4.591.000.00037.57

بشدة
الخامسة 

المدرســة  إدارة  تتبنــى 

تحــدد  واضحــة  قيــاً 

الأســاتذة.  ســلوك 

الرابعةاوافق3.591.020.00035.54

معظــم  يشــارك 

تحديــد  في  الأســاتذة 

المدرســة.  رســالة 

الثالثة اوافق3.971.020.00040.97
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عبارات المحور الثاني
الوسط 

الحاسبي

الانحراف 

المعياري

معنوية 

التقدير
قيم)ت(

درجة 

الموافقة
الترتيب

تتمســك إدارة المدرســة 

بمبــادئ وقيــم المدرســة. 
الأولى اوافق4.160.8220.00053.53

المدرســة  إدارة  تهتــم 

بحــل مشــكلات العمــل 

باســتمرار

الثانية اوافق3.970.8640.00048.65

اوافق3.860.6780.00060.06متوسط المحور

المصدر: إعداد الدارس، من واقع الدراسة الميدانية، 2024م 

a  05  )1.66( الجدولية عند )قيمة )ت

يتبــن مــن تحليــل عبــارات محــور الهيــكل التنظيمــي أن عبــارة: تتمســك إدارة المدرســة بمبــادئ 

وقيــم المدرســة، جــاءت في المرتبــة الأولى بوســط حســابي )4.1( وهــي أكــر مــن الوســط الحســابي للمحــور 

وانحــراف معيــاري ).822( بينــا جــاءت في المرتبــة الأخــرة عبــارة، تلتــزم إدارة المدرســة بقواعــد تحديــد 

ــراد  ــي موافقــة أف ــاري )1.00( مــا يعن ــة، بمتوســط )3.59( حســابي وانحــراف معي ظــروف العمــل المادي

العينــة عــى جميــع عبــارات هــذا المحــور. 

البعد الثالث: )المساءلة والانضباط الذاتي(: 

جدول )4/19(: الوسط الحسابي والانحراف المعياري لعبارات البعد

الوسط عبارات البعد
الحاسبي

الانحراف 
المعياري

معنوية 
درجة قيم)ت(التقدير

الترتيبالموافقة

المدرســة  إدارة  تقــوم 
عــن  الموظفــن  بمســاءلة 

 . ئهــم خطا أ
اوافق 3.871.000.00037.57

الخامسة بشدة

المدرســة  إدارة  تحافــظ 
العمــل  مواعيــد  عــى 

 . ر ســتمرا با
الرابعةاوافق4.341.020.00035.54

المدرســة  إدارة  تستشــعر 
ــل.  ــاه العم ــئولية تج الثالثة اوافق4.251.020.00040.97المس

المدرســة  إدارة  تطبــق 
قواعــد وإجــراءات العمــل 

بدقــة. 
الأولى اوافق4.160.8220.00053.53

المدرســة  إدارة  تلــزم 
الثانية اوافق3.970.8640.00048.65الأســاتذة بمبــادئ المدرســة. 

اوافق3.860.6780.00060.06متوسط المحور

المصدر: إعداد الدارس، من واقع الدراسة الميدانية، 2024م 
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a  05  )1.66( الجدولية عند )قيمة )ت

يتبــن مــن تحليــل عبــارات محــور الهيــكل التنظيمــي أن عبــارة: تتمســك إدارة المدرســة بمبــادئ 

وقيــم المدرســة، جــاءت في المرتبــة الأولى بوســط حســابي )4.1( وهــي أكــر مــن الوســط الحســابي للمحــور 

وانحــراف معيــاري ).822( بينــا جــاءت في المرتبــة الأخــرة عبــارة، تلتــزم إدارة المدرســة بقواعــد تحديــد 

ــراد  ــي موافقــة أف ــاري )1.00( مــا يعن ــة، بمتوســط )3.59( حســابي وانحــراف معي ظــروف العمــل المادي

العينــة عــى جميــع عبــارات هــذا المحــور. 

النتائج:
من خلال ما ورد نورد أهم النتائج التي توصلت لها الدراسة: 

ــة -	 ــن خــال الفرضي ــت م ــد تحقق ــة ق ــة إحصائي ــة ذات دلال ــاك علاق ــد الدراســة أن هن تؤك

ــل  ــج التحلي ــرت نتائ ــث أظه ــز المؤســي، حي ــق التمي ــم وتحقي ــادة بالقي ــن القي الرئيســة ب

ــغ »0.679”  ــز المؤســي البال ــن هــذه الأبعــاد والتمي ــاط الخطــي ب الإحصــائي معامــل الارتب

ومــدى الدقــة في تقديــر المتغــر التابــع بمعامــل تحديــد »46 %«، كــا أظهــر تحليــل التبايــن 

معنويــة الانحــدار، حيــث بلغــت قيــم »F“ ”30.739”، مــا يؤكــد وجــود علاقــة قويــة بــن 

المتغــر المســتقل والمتغــر التابــع. 

ــن -	 ــة ب ــة إحصائي ــة ذات دلال ــد علاق ــة الأولي: توج ــرضي الفرعي ــار الف ــة باختب ــج مرتبط نتائ

الإلتــزام بالقيــم والمبــادئ والتميــز القيــادي وأن مســتوى الدلالــة »0.000”، وهــو أقــل مــن 

ــة “0.05” ــتوى الدلال مس

ــاط -	 ــة: توجــد علقــة بــن المســاءلة والانضب ــة الثالث ــة الفرعي ــار الفرضي ــج مرتبطــة باختب نتائ

ــة  ــن مســتوى الدلال ــل م ــة »0.000”، وهــو أق ــري، وأن مســتوى الدلال ــز الب ــذاتي والتمي ال

 ”0.05“

التوصيات: 
ــك -	 ــذ عــى حــد الســواء، وذل ــتاذ والتلامي ــة للأس ــة التعليمي ــم بتحســن البيئ ــوزارة تهت أن ال

بتوفــر ظــروف عمــل مناســبة، بمــا يحســن مــن المكانــة الاجتماعيــة لهــم، وبالتــالي يزيــد مــن 

ارتباطهــم بوظائفهــم وولائهــم لمؤسســاتهم التعليميــة. 

ــة -	 ــادة فعالي ــر في زي ــن تأث ــا م ــا له ــة، لم ــة والمعنوي ــز المادي ــرة للحواف ــة كب ــاء أهمي إعط

المعلمــن. 

العمل على وضع الرؤية المستقبلة للمدرسة الخاصة. -	

ــن -	 ــن وب ــدارس والمعلم ــري الم ــن مدي ــة ب ــات الاجتماعي ــال والعلاق ــوات الاتص ــجيع قن تش

ــهم.  ــن أنفس المعلم

زيادة الاهتمام بحاجات العاملين الشخصية والعملية. -	
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المصادر والمراجع:
أولاً: الكتب: 

	)(1 ــز  ــق التمي ــا في تحقي ــة وأثره ــوارد البشري ــيخ، »2017م«، إدارة الم ــم الش ــد الرحي ــل عب أم

ــة  ــال، كلي ــيقا للغ ــة س ــة: شرك ــة حال ــال، دراس ــتير في إدارة الأع ــالة ماجس ــي، رس المؤس

ــودان.  ــندي، الس ــة ش ــا، جامع ــات العلي الدارس

	)(2 جــال عبــد الفتــاح الســقاف، محمــد إبراهيــم القــداح، »2019م«، درجــة ممارســة معلمــي 

الدراســات الاجتماعيــة في المرحلــة الثانويــة للقيــادة الأخلاقيــة وعلاقتهــا بالقيــم التنظيميــة 

التدريســية مــن وجهــة نظرهــم في الأردن، مجلــة الجامعــة الإســامية للدراســات التربويــة 

والنفســية، قســم العلــوم التربويــة، كليــة الأمــرة عاليــة الجامعيــة، جامعــة البلقــاء 

ــة، الأردن.  التطبيقي

	)(3 حليمــة الســعدية بــركات، »2015م«، القيــادة وتمثــل القيــم الإســامية بالمؤسســة الجزائريــة، 

ــانية  ــوم الإنس ــة العل ــل، كلي ــم والعم ــص التنظي ــاع، تخص ــم الاجت ــتير في عل ــالة ماجس رس

ــر.  ــة أدرار، الجزائ ــوم الإســامية، جامعــة أحــم دراي ــة والعل والاجتماعي

	)(4 درويــش عبــد الكريــم أبوالفتــوح، »2010م«، إدارة المــوارد البشريــة في ظــل التميــز المؤســي، 

الطبعــة الأولى، ص15، مركــز بحــوث الشرطــة، الشــارقة، الأمــارات. 

	)(5 رضــا إبراهيــم المليجــي، »2011م«، نحــو تعليــم متميــز في القــرن الحــادي والعشريــن، رؤى 

إســراتيجية ومداخــل اصطلاحيــة، دار الفكــر العــربي، القاهــرة، مــر. 

	)(6 طــارق محمــد الســويدان، محمــد أكــرم العدلــوني، »2001م«، القيــادة في القــرن 21، قرطبــة 

للإنتــاج الفنــي، الريــاض، المملكــة العربيــة الســعودية. 

	)(7 ــية،  ــات نقاش ــن، حلق ــل الأم ــودة في عم ــم الج ــد، »2011م«، مفاهي ــن أحم ــة، حس الطراون

ــت، ص24.  ــة، الكوي ــراتيجية الأمني ــات الإس ــد الدراس معه

	)(8 عــادل زايــد، »2007م«، الأداء التنظيمــي، الطريــق إلى الأداء المتميــز، منظمــة المســتقبل، 

ــر.  ــرة، م ــة، القاه ــة الإداري ــة للتنمي ــة العربي المنظم

	)(9 عامــر ســامح، »2013م«، التميــز الإداري في القــرن الحــادي والعشريــن، الطبعــة الأولى، ص8، 

مؤسســة طيبــة للنــر والتوزيــع، القاهــرة، مــر. 

عبــد اللطيــف عــاء كــال حســني عبــد اللطيــف، »2018م«، درجــة تحقيــق معايــر التميــز 1)(0	
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  د. عبد اللطيف عمر محمد طه

المؤســي في مــدارس وكالــة الغــوث الدوليــة بفلســطين وعلاقتهــا بدرجــة ممارســة التخطيــط 

الإســراتيجي، قســم أصــول التربيــة، كليــة التربيــة، عــادة الدراســات العليــا، جامعــة الأزهــر، 

غــزة، فلســطين. 

عــي الســلمي، »2002م«، إدارة التميــز نمــاذج وتقنيــات الإدارة في عــر المعرفــة، دار غريــب 1)(1	

للطباعــة والنــر والتوزيــع، القاهــرة، مــر. 

ــد المقصــود، 1)(2	 ــادر محمــد عب ــد المقصــود، ن ــم ســليمان، عب ــاء إبراهي ــح جوهــر هن عــي صال

»2019م، بحــث متطلبــات بنــاء مــؤشرات التميــز بمــدارس التعليــم الثانــوي العــام بمحافظــة 

دميــاط، كليــة التربيــة، جامعــة دميــاط. 

فريــد النجــار، »2014م«، التميــز والتفــوق المؤســي، منشــأة المعــارف للنــر، الإســكندرية، 1)(3	

 . مصر

ماهــر محمــد صالــح حســن، »2004م«، القيــادة أساســيات ونظريــات ومفاهيــم، دار الكنــدي 1)(4	

الأردن. 

محمد أكرم العدلوني، »2002م«، العمل المؤسسي دار ابن حزم، بيروت، لبنان. 1)(5	

محمــد العــزازي أحمــد إدريــس، »2009م«، المقومــات الســلوكية والتنظيميــة للمديــر 1)(6	

المعــاصر، دار التكامــل للنــر والتوزيــع، الزقازيــق، جمهوريــة مــر العربيــة. 

محمــود إســاعيل إســاعيل أبوعــودة، »2010م« أثــر جــودة الحيــاة الوظيفيــة في تحقيــق 1)(7	

التميــز المؤســي، دراســة تطبيقيــة عــى منظــات المجتمــع المــدني في قطــاع غــزة، فلســطين. 

مدحــت أبوالنــر، »2008م«، الإشراف التربــوي والقيــادة التربويــة وعلاقتهــا بالاحــراق 1)(8	

النفــي، دار حامــد للنــر والتوزيــع، عــان الأردن. 

نوّاف كنعان، »2009م«، القيادة الإدارية، دار الثقافة للنشر والتوزيع، عمان، الأردن. 1)(9	

ثانياً: الرسائل الجامعية: 2)(0	

ــة 2)(1	 ــة الذهني ــز المكان ــم في تعزي ــادة بالقي ــدي »2020م«: دور القي ــاصر الراش ــد ن ــد حمي زائ

للمنظمــة، رســالة ماجســتير مقدمــة لمجلــس كليــة الإدارة والاقتصــاد في جامعــة كربــاء، قســم 

إدارة الأعــال، جامعــة كربــاء، العــراق. 

وليــد نمــر الحيــة، »2015م«، درجــة ممارســة مديــري المــدارس الثانويــة لــإدارة الإســراتيجية 2)(2	

ــول  ــم أص ــتير، قس ــالة ماجس ــم، رس ــة نظره ــن وجه ــز الإداري م ــق التمي ــا بتحقي وعلاقته

ــزة.  ــة الإســامية، غ ــة، الجامع ــة التربي ــة، كلي ــة، الإدارة التربوي التربي
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دور القيادة بالقيم في تحقيق التميز المؤسسي )دراسة حالة قطاع التعليم الخاص بوزارة لتربية والتعليم

ــولاء 2)(3	 ــتوى ال ــر بمس ــادي للمدي ــلوك القي ــاط الس ــة أنم ــم، »2015م، علاق ــن إبراهي ــدة ب فري

التنظيمــي لــدى أســاتذة التعليــم الثانــوي، مذكــرة لنيــل شــهادة الماجســتير في العلــوم 

الاجتماعية،تخصــص علــم النفــس الاجتماعيــة، جامعــة محمــد خيــر، بســكرة. 

ــة في الوطــن 2)(4	 ــط الاســراتيجي للمؤسســات التعليمي ــح جوهــر، »2017م«« التخطي عــي صال

ــع، المنصــورة.  ــة للنــر والتوزي ــة العصري العــربي، رســالة ماجســتير، المكتب

عــي يحيــى عــي الدجنــي، »2013م«، واقــع الأداء المؤســي في مــدارس دار الأرقــم بمحافظات 2)(5	

غــزة في ضــوء الأنمــوذج الأوربي للتميــز وســبل تطويــره، أطروحــة ماجســتير في أصــول التربيــة، 

الجامعــة الإســامية، فلســطين، غزة. 
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دور المراجعة المستمرة فى تحقيق جودة التقارير المالية 
)دراسة ميدانية على عينة من شركات التامين السودانية 

المدرجة فى سوق الخرطوم للاوراق المالية( )2020 - 2024م(

د. عبد الرحيم محجوب احمد

د.الصــــــادق محمد  آدم  علي   

 أ.إسماعيل خير الله المليح أبو

كلية الاقتصاد والدراسات التجارية- جامعة كردفان 

كلية الإقتصاد والدراسات التجارية-جامعة كردفان 

 طالب دكتوراة، جامعة كردفان 

 المستخلص:
هدفــت الدراســة إلى التعــرف عــى دور المراجعــة المســتمرة فى تحقيــق جــودة وملائمــة التقاريــر 

المالية،تمثلــت مشــكلة الدراســة فى انــه لا يتــم نــر التقاريــر الماليــة بصــورة دوريــة ومنتظمــة مــا جعــل 

ــج  ــة المنه ــت الدراس ــذه التقارير.اتبع ــتخدمين له ــل المس ــن قب ــد م ــة لا تعتم ــر المالي ــات التقاري معلوم

ــة إلى  ــت الدراس ــى التحليلى.توصل ــج الوصف ــتنباطى والمنهــج الاســتقرائى والمنه ــى والمنهــج الاس التاريخ

النتائــج الاتيــة: توجــد علاقــة ذات دلالــة احصائيــة بــن المراجعــة المســتمرة والمعايــر القانونيــة والرقابيــة 

ــر  ــة فى التقاري ــادة الثقــة والمصداقي ــة، تســاهم المراجعــة المســتمرة فى زي ــر المالي ــة لجــودة التقاري والمهني

الماليــة. اوصــت الدراســة بــرورة تحديــث سياســات المراجعــة المســتمرة بشــكل دوري لتواكــب التغــرات 

واحتياجــات العمــل مــا يضمــن دقــة وفعاليــة التقاريــر الماليــة.

الكلمات المفتاحية: المراجعة المستمرة، جودة التقارير المالية،شركات التأمين.
The role of continuous auditing in achieving quality of financial reports 

(A field study on sample of Sudanese insurance companies in Khar-
toum stock exchange( 2020-2024AD)

A. Ismail Khierallah Almaleeh Abu 
Dr. Elsadig Mohammed Adam Ali 
Dr. Abdelrahim Mahgoub Ahmed
Abstract:

The study aimed to identify the role of continuous auditing in 
achieving the quality of financial reports. The problem of the study was 
that financial reports are not published periodically and regularly, which 
made the financial report information not approved by the users of these 
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دور المراجعة المستمرة فى تحقيق جودة التقارير المالية )دراسة ميدانية على عينة من شركات التامين السودانية

reports. The study followed the historical approach, the deductive ap-
proach, the inductive approach, and the Analytical descriptive. The 
study reached the following results: There is a statistically significant 
relationship between continuous auditing and the legal, regulatory and 
professional standards for the quality of financial reports. Continuous 
auditing contributes to increasing confidence and credibility in financial 
reports. The study recommended that it is necessary to update continu-
ous audit policies periodically to keep place with changes and business 
needs, which ensures the accuracy and effectiveness of financial reports. 
Keywrds: Continuous auditing,Quality of finanacial reports, Insurance 
compaies 

المقدمة:
ــوم  ــد بمفه ــام متزاي ــور اهت ــة إلى ظه ــة للمراجع ــة الحالي ــة والبيئ ــورات التكنولوجي أدت التط

ــا  ــر تقاريره ــركات بن ــن ال ــد م ــام العدي ــت إلى قي ــتخدام الأنترن ــع فى اس ــتمرة والتوس ــة المس المراجع

الماليــة الكترونيــاً ويعــود ذلــك إلى ســعيها لكســب مســاهمين جــدد ،مــا يــؤدى إلى زيــادة إيراداتهــا ، وقــد 

ينتــج عــن ذلــك حــدوث العديــد مــن المخاطــر والمتعلقــة بالخصوصيــة والســامة والصلاحيــة والموثوقيــة 

والمصداقيــة فيــا يتعلــق بالمعلومــات المنشــورة إلكترونيــاً ، الأمــر الــذي أدى إلى اهتــام الجهــات المهنيــة 

بتطويــر الطــرق والأســاليب التــي تمكنهــا مــن تقليــل حــدة هــذه المخاطــر.

يعتــر تطبيــق نظــام المراجعــة المســتمرة مــن أهــم الحلــول التــى يمكــن مــن خلالهــا الحــد مــن 

هــذه المخاطــر وذلــك لتعزيــز الثقــة في الإفصــاح الفــوري للــركات عــر شــبكة الأنترنــت كــا أنهــا تحافــظ 

عــى البيانــات وإنتــاج معلومــات ماليــة يمكــن الاعتــاد عليهــا وموثــوق فيهــا.

المحورالاول: الإطار المنهجى للدراسة والدراسات السابقة:
أولًا:الإطار المنهجي للدراسة

مشكلة الدراسة :
ــا  ــة م ــة ومنتظم ــورة دوري ــة بص ــر المالي ــر التقاري ــم ن ــه لا يت ــة فى أن ــكلة الدراس ــت مش تمثل

جعــل معلومــات التقاريــر الماليــة لا تعتمــد مــن قبــل المســتخدمين لهــذه التقاريــر ولهــذا تمــت صياغــة 

مشــكلة الدراســة في مــا دور نظــام المراجعــة المســتمرة في تحقيــق جــودة التقاريــر الماليــة بــركات التأمــن 

الســودانية المدرجــة بســوق الخرطــوم لــأوراق الماليــة ويتفــرع منــه الأســئلة التاليــة:

	1 هــل توجــد علاقــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن المراجعــة المســتمرة والمعايــر القانونيــة والرقابية .

ــن الســودانية المدرجــة بســوق الخرطــوم  ــركات التام ــة ب ــر المالي ــة لجــودة التقاري والمهني

لــاوراق الماليــة؟

	2 ــة بــن المراجعــة المســتمرة والمعايــر الفنيــة لجــودة . ــة إحصائي هــل توجــد علاقــة ذات دلال

ــة؟ ــاوراق المالي ــة بــركات التامــن الســودانية المدرجــة بســوق الخرطــوم ل ــر المالي التقاري
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أ.  إسماعيل خير الله المليح أبو -د. الصادق محمد آدم على- د. عبد الرحيم محجوب احمد

أهمية الدراسة:
تــانى أهميــة الدراســةمن ناحيتين،علميــة وعملية،تتمثــل الأهميــة العلميــة فى انهــا تلقــى الضــوء 

عــى الجانــب النظــرى والمفاهيمــى للمراجعــة المســتمرة وبيــان معايــر جــودة التقاريــر الماليــة.

الأهميــة العمليــة تتمثــل فى الجانــب التطبيقــي لمعايــر جــودة التقاريــر الماليــة بــركات التأمــن 

الســودانية المدرجــة بســوق الخرطــوم لــأوراق الماليــة.

أهداف الدراسة:
هدفت الدراسة إلى تحقيق مايلى:

	1 التعريف بالمراجعة المستمرة والمعايير المرتبطة بجودة التقارير المالية..

	2 لتعــرف عــى دور المراجعــة المســتمرة في جــودة التقاريــر الماليــة بــركات التأمــن الســودانية .

المدرجــة بســوق الخرطــوم لــأوراق الماليــة .

فرضيات الدراسة:
تستند الدراسة إلى فرضيتين أساسيتين مفادهما:

	1 ــة . ــة والرقابي ــر القانوني ــن المراجعــة المســتمرة والمعاي ــة ب ــة احصائي ــة ذات دلال توجــد علاق

ــة ــر المالي ــة لجــودة التقاري والمهني

	2 توجــد علاقــة ذات دلالــة احصائيــة بــن المراجعــة المســتمرة والمعايــر الفنيــة لجــودة التقاريــر .

المالية.

منهجية الدراسة:
لتحقيــق اهــداف تــم اتبــاع المناهــج التاليــة: المنهــج التاريخــى لتتبــع الدراســات الســابقة،المنهج 

ــى  ــة،المنهج الوصف ــات الدراس ــار فرضي ــتقرائى: لاختب ــة،المنهج الاس ــات الدراس ــة فرضي ــتنباطى: لصياغ الاس

ــات الميدانيــة وتحليــل نتائجهــا. التحليــى: لتحليــل البيان

ــات والرســائل  ــب والدوري ــة إلى الكت ــات: اســتخدم الإســتبانة كمصــدر أولى،بالاضاف مصــادر البيان

ــة. ــة كمصــادر ثانوي الجامعي

حدود الدراسة:
تتمثل حدود الدراسة فى الأتي:

	1 الحدود المكانية: شركات التأمين السودانية المدرجة بسوق الخرطوم للأوراق المالية..

	2 الحدود الزمانية: العلم -2020 2024 م.

ثانيا: الدراسات السابقة:
دراسة : محمد عبد الفتاح )2010(

ــاً،  ــة المنشــورة الكتروني ــر المالي ــل  المراجعــة المســتمرة للتقاري   تمثلــت مشــكلة الدراســة فى تفعي

ــا فى  ــى تواجهه ــات الت ــر والتحدي ــع المخاط ــة م ــك المراجع ــا تل ــل به ــى تتعام ــة الت ــى الكيفي ــف ع يتوق

ظــل بيئــة  تكنولوجيــا المعلومــات المتقدمــة، هدفــت الدراســة إلى اقــراح إطــار لتفعيــل المراجعــة 

المســتمرة للتقاريــر الماليــة ،  توصلــت الدراســة إلى عــدة نتائــج أهمها:أصبحــت التقاريــر الماليــة المنشــورة 
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دور المراجعة المستمرة فى تحقيق جودة التقارير المالية )دراسة ميدانية على عينة من شركات التامين السودانية

الكترونياعًــى شــبكة الأنترنــت تمثــل تحــد كبــر لمراقبــي الحســابات مــن أجــل حاجــة مســتخدمي تلــك 

التقاريــر إلى إظهــار الثقــة عــى المعلومــات التــى تتضمنهــا ، أوصــت الدراســة بــرورة تفعيــل أســاليب 

وأدوات المراجعــة المعتمــدة عــى المحاســبة والاســتفادة مــن إمكانياتهــا فى تدعيــم آليــة عمــل المراجعــة 

المســتمرة.

:)Yeh and Shen (2010:دراسة
هدفــت الدراســة إلى تطويــر نمــوذج لإدارة المراجعــة المســتمرة للتحقــق مــن موثوقيــة معلومــات 

التقاريــر الماليــة المنشــورة الكترونيــا مــن خــال مراقبــة إجــراءات وأنشــطة نظــم العميــل فى بيئــة نظــم 

المحاســبة الفوريــة وتوصلــت الدراســة إلى أنــه يفيــد نمــوذج المراجعــة المســتمرة في وجــود دقــة واكتــال 

ونــر وتلخيــص المعلومــات الماليــة المنشــورة الكترونيــا مــن خــال مراقبــة اجــراءات وانشــطة نظــم العميل 

فى بيئــة نظــم المحاســبة الفوريــة في التوقيــت المناســب.

دراسة: محمد، )2012(:
ــة المنشــورة  ــر المالي ــة المراجعــة المســتمرة للتقاري ــق فعالي ــت الدراســة إطــار مقــرح لتحقي تناول

إلكترونيــاً وتمثلــت مشــكلة الدراســة فى أن تفعيــل المراجعــة المســتمرة للتقاريــر الماليــة المنشــورة إلكترونيــا 

يتوقــف عــى الكيفيــة التــي تتعامــل بهــا تلــك المراجعــة المســتمرة مــع المخاطــر والتحديــات التــى تواجههــا 

ــل  ــار لتفعي ــراح إط ــة اق ــداف الدراس ــم أه ــن أه ــة . وم ــات المتقدم ــا المعلوم ــة تكنولوجي ــل بيئ فى ظ

ــا  ــورة الكتروني ــة المنش ــر المالي ــة الى أن التقاري ــت الدراس ــة، و توصل ــر المالي ــتمرة للتقاري ــة المس المراجع

عــى شــبكة الانترنــت تمثــل تحــد كبــر لمراقبــي الحســابات مــن اجــل حاجــة مســتخدمي تلــك التقاريــر، 

اوصــت الدراســة بعــدة توصيــات أهمهــا تفعيــل أســاليب وأدوات المراجعــة المعتمــدة عــى الحاســب الالى 

والاســتفادة مــن إمكانياتهــا فى تدعيــم آليــة عمــل المراجعــة المســتمرة .

:)hala ehab k(2016  :دراسة
هدفــت هــذه الدراســة إلى استكشــاف تصــورات مراجعــي الحســابات تجــاه الــدور الــذي يمكــن أن 

تلعبــه المراجعــة المســتمرة في موازنــة التحديــات التــي تواجــه جــودة المعلومــات الماليــة التــي يتــم الإفصــاح 

عنهــا عــر الانترنــت ،وتوصلــت الدراســة الى مجموعــة مــن النتائــج أهمهــا أن غالبيــة مراجعــي الحســابات 

ــة  ــات المرتبط ــل التحدي ــن أن يقاب ــتمرة يمك ــة المس ــق المراجع ــى أن تطبي ــون ع ــة يتفق ــة الدراس فى عين

ببيئــة التقاريــر الماليــة عــر الانترنــت ، وتكشــف النتائــج أيضاعــن وجــود اختلافــات كبــرة بــن مراجعــي 

الحســابات العاملــن فى شركات المراجعــة الأربعــة الكــرى.

:)ahmed .adeshina and othersJoseph (2017.:دراسة
هدفــت الدراســة الى معرفــة العوامــل المؤثــرة عــى جــودة ونوعيــة التقاريــر الماليــة فى الــركات 

النيجيريــة الموجــودة فى البورصــة ، وذلــك مــن خــال معرفــة ممارســات حوكمــة الــركات عليهــا ، تمثلــت 

مشــكلة الدراســة فى ان حوكمــة الــركات هــى اليــة وعمليــة وممارســة الــركات التــى تخضــع للرقابــة 

ــة كبــرة بــن خصائــص مجلــس الإدارة وجــودة  والســيطرة ، وتوصلــت الدراســة الى وجــود علاقــة إيجابي

ــا ، كــا تــم العثــور عــى علاقــة إيجابيــة كبــرة بــن لجــان المراجعــة وجــودة  التقاريــر الماليــة فى نيجيري
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أ.  إسماعيل خير الله المليح أبو -د. الصادق محمد آدم على- د. عبد الرحيم محجوب احمد

التقاريــر الماليــة ،أوصــت الدراســة بــرورة تطبيــق الحوكمــة المؤسســية فى الــركات النيجيريــة لأنــه يزيــد 

مــن جــودة التقاريــر الماليــة.

دراسة: هادية بشير خلف )2019(:
تمثلــت مشــكلة الدراســة فى حاجــة التقاريــر الماليــة المنشــورة إلكترونيــاً لمزيــد مــن قابليــة الفهــم 

والثقــة والمصداقيــة لمســتخدمي القوائــم والتقاريــر الماليــة، هدفــت الدراســة إلى التعــرف عــى دور 

ــة  ــة وموثوقي ــز مصداقي ــة وتعزي ــر المالي ــق جــودة وملائمــة التقاري ــة المســتمرة فى تحقي ــة المراجع وفاعلي

المعلومــات المحاســبية وقابليــة فهــم المعلومــات المتضمنــة فى التقاريــر الماليــة المنشــورة إلكترونيــاً  وتوصلت 

الدراســة إلى عــدة نتائــج منهــا :المراجعــة المســتمرة تزيــد مــن ملائمــة التقاريــر الماليــة المنشــورة إلكترونيــاً، 

وبالإفصــاح عــن المعلومــات الماليــة بالتوقيــت المناســب والفعــال يســاعد عــى تصحيــح الأخطــاء بوقــت 

كافي. وأوصــت الدراســة بــرورة وجــود المراجعــة المســتمرة لدورهــا الإيجــابي تجــاه ملائمــة التقاريــر الماليــة 

المنشــورة إلكترونيــاً. 

ــة  ــام بالمراجع ــة في الإهت ــة الحالي ــع الدراس ــق م ــابقة تتف ــات الس ــن أن الدراس ــح للباحث يتض

ــورة  ــة المنش ــر المالي ــى التقاري ــا ع ــع تركيزه ــة م ــر المالي ــات التقاري ــودة معلوم ــا في ج ــتمرة ودوره المس

الكترونيــاً ومحاولــة وضــع إطــار مقــرح للمراجعــة المســتمرة في حــن ركــزت دراســة الباحثــن الحاليــة عــى 

دور المراجعــة المســتمرة في جــودة التقاريــر الماليــة بالتطبيــق عــى عينــة مــن شركات التأمــن الســودانية 

ــة. ــأوراق المالي المدرجــة بســوق الخرطــوم ل

المحور الثانى: الإطار النظرى للدراسة:
اولا: مفهوم المراجعة المستمرة:

تعــددت المفاهيــم والتعريفــات المرتبطــة بمفهــوم المراجعــة المســتمرة حيــث تعــرف بأنهــا عمليــة 

ــد  ــان أو التأكي ــن الاطمئن ــة م ــم درج ــر أو تقدي ــن توف ــن م ــن المراجع ــاملة تمك ــة ش ــة إلكتروني مراجع

حــول المعلومــات المســتمرة بشــكل أنى أو بعــد فــرة وجيــزة مــن الإفصــاح عــن تلــك المعلومــات 

ــة للمراجعــة  ــة الالكتروني ــع الأدل ــة منظمــة لتجمي .)عبدالوهاب2013م،ص34(.وتعــرف أيضــاً بأنهــا عملي

كأســاس معقــول لإبــداء رأي فنــي محايــد بشــأن مــدى صــدق التقاريــر والمعلومــات الماليــة المعــدة فى ظــل 

نظــام محاســبي فــوري غــر ورقى)أيمن2010م،ص،ص172-171(.كــا يمكــن تعريــف المراجعــة المســتمرة 

بأنهــا هــى مراجعــة فوريــة مســتمرة للنظــم غــر الورقيــة والتبــادل الإلكــروني للبيانــات ،وتســاعد عــى 

ــرة  ــة كب ــار عين ــة مــن أداء الأعــال لمراجعــة عــن تمكــن مراقــب الحســابات مــن اختي ــض التكلف تخفي

مــن المعامــات والبيانــات بطريقــة أكفــأ وأسرع مــن أســاليب المراجعــة الأخــرى ، وهــى أفضــل المداخــل 

لتخطيــط وتنفيــذ مراجعــة مســتمرة )منى2012م،ص76(.كــا أن المراجعــة المســتمرة تعتــر مدخــاً بديــاً 

ــى  ــالات ع ــات والاتص ــا المعلوم ــورة تكنولوجي ــار ث ــار آث ــذ فى الاعتب ــة يأخ ــدي للمراجع ــل التقلي للمدخ

مهنــة المحاســبة وتســعى إلى توفــر تأكيــد فــوري عــى المعلومــات والبيانــات الماليــة المتاحــة عــر مواقــع 

الــركات .)صفــاء2008م،ص،ص492-491(. كذلــك تعــرف المراجعــة المســتمرة بأنهــا عمليــة نظاميــة لجمع 

أدلــة المراجعــة الالكترونيــة كأســاس ملائــم لتقديــم رأي فنــى محايــد عــن عدالــة عــرض القوائــم الماليــة 
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دور المراجعة المستمرة فى تحقيق جودة التقارير المالية )دراسة ميدانية على عينة من شركات التامين السودانية

المعــدة فى ظــل نظــام محاســبي غــر ورقــى وفورى.)أبوزاهر2013م،ص56(.هنالــك مــن يــرى أن المراجعــة 

المســتمرة هــي مماثلــة مــع التطــور الهائــل فى تكنولوجيــا تشــغيل البيانــات والإفصــاح عــن المعلومــات عــر 

ــة )عبدالوهاب،شــحاته2004م،ص74( ــة الالكتروني ــة التطــورات فى البيئ ــة ومواكب الوســائل الالكتروني

ثانيا: اهداف المراجعة المستمرة:
من أهم أهداف المراجعة المستمرة : )يوسف2017م،ص29(

	1 إضفاء الثقة على الإفصاح الفوري للشركات عبر شبكة الإنترنت..

	2 مســاعدة أصحــاب المصالــح فى الــركات الخاصــة والمســاهمون وهيئــة ســوق المــال وكافــة .

زائــري موقــع الشركــة فى ممارســة الرقابــة المســتمرة عــى الــركات.

	3 تحديد مدى كفاءة وفعالية نظم المحاسبة الفورية فى حماية الأصول..

	4 ــوق . ــا وموث ــاد عليه ــة يمكــن الإعت ــة صادق ــاج معلومــات مالي ــات وإنت الحفــاظ عــى البيان

فيهــا.

	5 تحديد إجراءات التعامل مع التقارير المالية المنشورة عبر شبكة الأنترنت..

ثالثا: مقومات المراجعة المستمرة:
تتمثل مقومات عملية المراجعة المستمرة فيمايلي : )نرو أحمد2010م،ص319(

	1 توفــر بيئــة أساســية لتكنولوجيــا المعلومــات للوصــول الى البيانــات وإمكانيــة اســرجاعها مــع .

اختــاف تنــوع أشــكال الملفــات مــن خــال مواقــع وشــبكات معلومــات مختلفــة.

	2 يجــب أن يقــوم المراجعــون بتحديــث وتحديــد أســاليب المراجعــة التقليديــة لمراجعــة .

ــو  ــدة ه ــة جدي ــاذج مراجع ــج ونم ــكار برام ــك بابت ــة وذل ــة المتلاحق ــرات التكنولوجي التغ

إلمامهــم التــام بتكنولوجيــا المعلومــات وتطوراتهــا وإنعكاســاتها عــى مهنــة المحاســبة 

والمراجعة)عبداللــه2002م،ص358(

	3 ان يتوافــر لــدى المراجــع درجــة عاليــة مــن الكفــاءة فى نظــم المعلومــات وتكنولوجيــا .

المعلومــات وأن يمتلــك المراجــع وســائل آمنــة للحصــول عــى أدلــة الإثبــات الضروريــة التأكــد 

ــة. ــىء موضــوع المراجع ــن ال م

يــرى الباحثــون أن مقومــات المراجعــة المســتمرة تتمثــل فى ان يقــوم المراجعــون بتحديــث اســاليب 

المراجعــة التقليديــة وإن يتوفــر لــدى المراجعــن درجــة عاليــة مــن الكفــاءة.

رابعا: مراحل المراجعة المستمرة:
يمكن استعراض مراحل أو تسلسل المراجعة المستمرة فى الأتي: )جيهان2004م،ص421(

1 -تحديث قاعدة البيانات بالمعاملات والأحداث الاقتصادية المختلفة بمجرد حدوثها.

2 - المراجعة المستمرة للبيانات المحاسبية 

3 -إعداد قوائم مالية فورية 

4 -النشر المستمر للقوائم المالية والتى تتم مراجعتها بالصورة الفورية.

5 -إكمال عملية المراجعة وإصدار تقرير المراجعة.
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أ.  إسماعيل خير الله المليح أبو -د. الصادق محمد آدم على- د. عبد الرحيم محجوب احمد

خامسا: مفهوم جودة معلومات التقارير المالية:
 يقصــد بهــا تلــك الخصائــص الرئيســية التــى يجــب أن تتســم بهــا المعلومــات المحاســبية المفيــدة، 

ــة  ــم نوعي ــة فى تقيي ــر المالي ــداد التقاري ــن إع ــئولين ع ــرة للمس ــدة كب ــون ذات فائ ــص تك ــذه الخصائ ه

ــق الطــرق والأســاليب المحاســبية البديلة.)كريمــة2012م،ص112( ــج عــن تطبي ــى تنت ــات الت المعلوم
تعنــى الجــودة فى التقاريــر الماليــة هــو توفــر معايــر محاســبية يتــم عــى أساســها إعــداد تلــك 
.)Nshwwa2003,p6( ــيدة ــرارات الرش ــاذ الق ــن إتخ ــتخدمين م ــن المس ــة وتمك ــم  المالي ــر والقوائ التقاري

كــا تســتخدم جــودة المعلومــات المحاســبية فى الحكــم عــى جــودة التقاريــر الماليــة فى توفــر معلومــات 
محاســبية نافعــة يمثــل أحــد أهــم أهــداف النظــام المحاســبى. إن الخصائــص النوعيــة للمعلومــات 
المحاســبية الــواردة بالتقاريــر الماليــة ترتبــط بإنتــاج المعلومــات النافعــة لإتخــاذ القــرارات وفكــرة منفعــة 
ــبية. ــات المحاس ــودة المعلوم ــة لج ــور المعايــر المقترح ــن منظ ــى م ــور رئي ــبية مح ــات المحاس المعلوم

ــد2006م،ص،ص255-256( )محم
كما تتحقق جودة معلومات التقارير المالية من خلال المعايير التالية:)ديما2010م،ص114(

ــر  ــدول لتطوي ــن ال ــد م ــة فى العدي ــن المؤسســات المهني ــد م ــة: تســعى العدي ــر قانوني معاي أ.	
ــزام بهــا مــن خــال ســن تشريعــات وقوانــن  معايــر لجــودة التقاريــر الماليــة وتحقيــق الإل

ــى. ــكل تنظيم ــر هي وتوف
ــى مــن  ــزام بالسياســات والاجــراءات الت ــم مــدى الالت ــم بفحــص وتقيي ــة: تهت ــر رقابي ب. معاي

ــاءة المنشــأة. ــة التخصيــص لرفــع كف شــأنها تســهيل عملي
معايــر مهنيــة: لضبــط أداء العمليــة المحاســبية مــا أبــرز معــه مفهــوم مســاءلة الإدارة مــن  ج.	

قبــل المــاك للإطمئنــان عــى اســتثماراتهم.

د.	 معايــر فنيــة: تــؤدى الى تطويــر مفهــوم جــودة المعلومــات مــا ينعكــس بــدوره عــى جــودة 

التقاريــر الماليــة.

سادسا: مفهوم التقارير المالية:
ــة  ــل المعلومــات المالي ــى تســتخدم فى توصي ــا الوســيلة الرئيســية الت ــة بأنه ــر المالي عرفــت التقاري

للأطــراف الخارجيــة ، وتشــتمل عــى قائمــة المركــز المــالى ، قائمــة الدخــل ،قائمــة التدفقــات النقديــة وقائمــة 

التغيــر فى حقــوق الملكية.)رضــوان2011م،ص303(.

عرفــت القوائــم الماليــة بأنهــا تلــك القوائــم الماليــة التــى تــم إعدادهــا بصــورة منتظمــة ودوريــة 

مــن الحســابات وهــى توفــر الحــد الأدنى مــن المعلومــات التــى يمكــن أن تحقــق أهــداف المحاســبة الماليــة 

ــن  ــد م ــى تع ــة الت ــر الداخلي ــرى أو التقاري ــؤشرات الأخ ــالى والم ــل الم ــر التحلي ــات كتقري ــمل الملحق وتش

ــع وهــى تحقــق أهــداف المحاســبة الإدارية.)الهــادى2004م،ص7( ــاج والتوزي الإنت

عــرف البعــض بــأن التقاريــر الماليــة هــى المنتــج النهــائى الــذى يصــدر فى نهايــة الفــرة الماليــة حيــث 

ينظــر إلى المعلومــات الــواردة فيهــا بأنهــا تقيــس المركــز المــالى للمؤسســة وأدئهــا المــالى وتدفقاتهــا النقديــة 

فى نهايــة الســنة أو الفــرة الماليــة للنظــام المحاســبى ويشــتمل عــى المعلومــات الماليــة وغــر الماليــة والتــى 

تعتــر إحــدى وســائل توصيــل المعلومــات للأطــراف ذات العلاقة.)دعــاء2012م،ص 385(
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دور المراجعة المستمرة فى تحقيق جودة التقارير المالية )دراسة ميدانية على عينة من شركات التامين السودانية

سابعا: اهداف التقارير المالية:
يرى أحد الباحثين أن أهداف التقارير المالية هى: )أمير2018م،ص204(

	1 تقييم أداء المنشأة ومدى تحقيقها لأهدافها وذلك على مستوى الإدارة..

	2 تقييم الأداء للإدارة وكفاءتها والتحقق من إمكانية وخبرات المدراء..

	3 إشــتمال التقاريــر الماليــة المنشــورة عــى معلومــات مفيــدة عــن المخاطــر لمتخــذى القــرارات .

الاســتثمارية.

	4 تقدير درجة السيولة التى تتمتع بها المنشأة حالياً ومستقبلاً..

	5 القدرة على التنبؤ بإحتمالات نجاح ومدى قدرتها على إرجاء التوزيعات للأرباح..

	6 اســتخلاص بعــض المقاييــس المحاســبية التــى تعــر عــن درجــة المخاطرمــن خــال المعلومــات .

المحاســبية لمــدة فــرات المقارنــة.

ثامنا:أقسام وأنواع التقارير المالية:
يمكن تقسيم التقارير المالية التى تعدها المنشأة إلى : )حنان حلوه2004م،ص89(

	1 التقاريــر الدوريــة: يمكــن تصنيــف هــذه التقاريــر الى تقاريــر دوريــة شــهرية، وتقاريــر دوريــة .

ربــع ســنوية وتقاريــر ســنوية.

	2 التقاريــر عــى حســب الطلــب: اســتناداً لإجــراء بعــض المقابــات مــع بعــض المســئولين عــن .

ملــف التقاريــر الماليــة.

	3 ــل . ــن قب ــه م ــتفادة من ــالي للإس ــة الم ــز المؤسس ــح لمرك ــة توضي ــة بمثاب ــر المالي ــر التقاري تعت

المســتخدمين ، وتصنــف الى عــدة قوائــم منها:الميزانيــة العموميــة: وتعــرض الميزانيــة صــورة 

للمركــز المــالى للمؤسســة مــن ممتلكاتهــا »الأصــول« وإلتزاماتهــا » الخصــوم«. وقائمــة 

الدخــل حيــث تعطــى صــورة واضحــة عــن المؤسســة خــال فــرة ماليــة لتبــن نتيجــة الربــح 

أوالخســارة.أما قائمــة التغــرات فى حقــوق الملكيــة وهــي القائمــة التــى تعطــى التغــرات فى 

حقــوق الملكيــة، أي تغــرات قــد تطــرأ عــى بنــود رأس المــال وحقــوق المســاهمين.بينما قائمــة 

التدفقــات النقديــة تعــرض هــذه القائمــة التدفقــات النقديــة الداخلــة للمؤسســة والتدفقــات 

ــوه2004م،ص92( ــان حل ــة الخارجــة. )حن النقدي

المحور الثالث: الدراسة الميدانية:
أولًا:مجتمع الدراسة:

   يقصــد بمجتمــع الدراســة بأنــه جميــع الأفــراد والأشــياء أو العنــاصر التــي لهــا خصائــص واحــدة 

ــوم  ــوق الخرط ــة بس ــودانية المدرج ــن الس ــة فى شركات التأم ــع الدراس ــل مجتم ــا. يتمث ــن ملاحظته يمك

ــة. ــأوراق المالي ل

ثانياً:عينة الدراسة:
ــراد  ــة الم ــع الدراس ــن مجتم ــة م ــرق مختلف ــا بط ــم اختياره ــة يت ــة جزئي ــي مجموع ــة ه    العين

ــة الدراســة مــن 150 موظــف مــن شركات التأمــن  ــاً كامــاً، تكونــت عين ــه تمثي دراســته شريطــة أن تمثل
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أ.  إسماعيل خير الله المليح أبو -د. الصادق محمد آدم على- د. عبد الرحيم محجوب احمد

الســودانية المدرجــة بســوق الخرطــوم لــأوراق الماليــة الذيــن تــم اختيارهــم بطريقــة العينــة العشــوائية 

البســيطة .

ثالثاً:أداة الدراسة:
 اعتمدت هذه الدراسة الاستبانة كأداة رئيسية لجمع البيانات الأولية من مجتمع الدراسة.

حيــث احتــوت الاســتبانة عــى قســمين رئيســن: القســم الأول: يحتــوي عــى البيانــات الشــخصية 

لأفــراد مجتمــع الدراســة حيــث يشــتمل هــذا الجــزء على:المؤهــل العلمــي، المســمى الوظيفــي، المؤهــل 

ــات الدراســة والتــي  ــارات فرضي ــاني: يحتــوي هــذا القســم عــى عب المهنــي، ســنوات الخــرة. والقســم الث

ــاس  ــق مقي ــارة وف ــه كل عب ــا تصف ــن م ــتجابتهم ع ــددوا اس ــة أن يح ــع الدراس ــراد مجتم ــن أف ــب م طل

ــد، لا  ــق، محاي ــدة، أواف ــق بش ــتويات )أواف ــة مس ــن خمس ــون م ــذي يتك ــدرج ال ــاسي المت ــكارت الخ لي

ــي: ــة ه ــات الدراس ــذ الأوزان )5، 4، 3، 2، 1( وفرضي ــدة(  وتأخ ــق بش ــق، لا أواف أواف

ــة  ــر القانوني ــة بــن المراجعــة المســتمرة والمعاي ــة إحصائي ــة الأولى:توجــد علاقــة ذات دلال الفرضي

ــر الماليــة. والرقابيــة والمهنيــة لجــودة التقاري

ــة  ــر الفني ــتمرة والمعاي ــة المس ــن المراجع ــة ب ــة إحصائي ــة ذات دلال ــد علاق ــة الثانية:توج الفرضي

ــة. ــر المالي ــودة التقاري لج

رابعاً:الأساليب الإحصائية المستخدمة:
       للحصــول عــى نتائــج دقيقــة قــدر الإمــكان تــم اســتخدام برنامــج الحزمــة الإحصائيــة للعلــوم 

ــتخدام  ــم اس ــة ت ــداف الدراس ــق أه ــة  )Statistical Package for Social Sciences( ولتحقي الاجتماعي

ــات  ــاخ لصــدق وثب ــا كرونب ــل ألف ــة. معام ــراري. النســب المئوي ــع التك ــة الآتية:التوزي الأســاليب الإحصائي

الدراســة ،إختبــار مربــع كاي،الوســط الحســابي، الإنحــراف المعيــاري ،المنــوال ومقيــاس ليــكارت الخــاسي.

خامساً:ثبات وصدق أداة الدراسة

1/ الصدق الظاهري:
    للتأكــد مــن الصــدق الظاهــري للإســتبانة عــرض الباحثــون الإســتبانة في صورتهــا الأصليــة عــى 

بعــض المتخصصــن في موضــوع الدراســة بالحكــم المبــاشر ، وقــد اجمــع المحكمــون أن الإســتبانة تقيــس مــا 

يــراد قياســه بعــد إجــراء بعــض الملاحظــات عليهــا.

2/ الثبات والصدق الإحصائي:
ــرة  ــن م ــر م ــا اســتخدم أك ــج إذا م ــاس نفــس النتائ ــار أن يعطــي المقي ــات الاختب      يقصــد بثب

ــن  ــدق المبحوث ــة ص ــة درج ــتخدم لمعرف ــاس يس ــو مقي ــدق فه ــا الص ــة، أم ــروف مماثل ــت ظ ــدة تح واح

مــن خــال إجاباتهــم عــى مقيــاس معــن، ويحســب الصــدق بطــرق عديــدة أســهلها كونــه يمثــل الجــذر 

التربيعــي لمعامــل الثبــات، وتــراوح قيمــة كل مــن الصــدق والثبــات بــن الصفــر والواحــد الصحيــح، وتــم 

ــذاتي وهــي:  ــة الصــدق ال ــاً باســتخدام معادل ــذاتي لهــا إحصائي حســاب الصــدق ال
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حيث:

α = قيمة معامل ألفا
K = عدد العناصر

S2= مجموع تباينات العناصر

S2T= تباين الدرجة الكلية

ويمكن توضيح الصدق العام وفق الجدول التالي:                                

جدول )1(الصدق والثبات لعبارات فرضيات الدراسة

الصدقالثباتعدد العباراتالفرضيات

120.760.87الفرضية الاولى

120.720.85الفرضية الثانية

360.890.94المجموع

المصدر: اعداد الباحثون من الدراسة الميدانية2024 م
ــات  ــات لفرضي ــدل الصــدق والثب ــاس مع ــاخ لقي ــا كرونب ــدل ألف ــن الجــدول )1( يتضــح أن مع م

ــاً عــى جــودة الدراســة. ــا ينعكــس ايجاب ــن )50 %( م ــر م الدراســة أك
سادساً:التوزيع التكراري والأهمية النسبية لعبارات فرضيات الدراسة:

فيمايــي التحليــل الأحصــائي لعبــارات الدراســة والــذي يشــمل حســاب التكــرارات ،النســب المئويــة 
والــوزن النســبي والأهميــة النســيبة .

الفرضيــة الاولى: توجــد علاقــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن المراجعــة المســتمرة والمعايــر القانونيــة 
والرقابيــة والمهنيــة لجــودة التقاريــر الماليــة.

جدول )2( التوزيع التكراري والأهمية النسبية لعبارات الفرضية الأولى

نسب وتكرار العبارات

أوافق العبارة
لا محايدأوافقبشدة

أوافق
لا 

أوافق 
بشدة

الوزن 
النسبي

الأهمية 
النسبية

المراجعــة  تســعى 
المســتمرة الي تأكيــد 
بالمعايــر  الألتــزام 

المهنيــة. 

65562261التكرار
83.86

43.337.314.74.00.7النسبة
المراجعــة  تلتــزم 
ــد  المســتمرة بالقواع
داخــل  الموضوعــة 

. ت شركا

54583350التكرار
81.47 36.038.722.03.30.00النسبة

المراجعــة  تعمــل 
عــي  المســتمرة 
وزيــادة  تأكيــد 
الإدراك بمســئوليات 
نظــم  عــن  الادارة 
الداخليــة. الرقابــة 

63681810التكرار

85.85 42.045.312.00.70.00النسبة



 137مجلة القُلزم للدراسات الاقتصادية والاجتماعية -العدد الخامس والعشرون ذو القعدة  1446هـ - يونيو 2025م    

أ.  إسماعيل خير الله المليح أبو -د. الصادق محمد آدم على- د. عبد الرحيم محجوب احمد

نسب وتكرار العبارات

أوافق العبارة
لا محايدأوافقبشدة

أوافق
لا 

أوافق 
بشدة

الوزن 
النسبي

الأهمية 
النسبية

المراجعــة  تعمــل 
عــي  المســتمرة 
تخفيــض صراعــات 

لــة. لوكا ا

505525191التكرار
77.89

33.336.716.712.70.7النسبة

معايــر  وجــود 
متعــارف عليهــا بــن 
المراجعــة والمراجعــة 
بيئــة  في  المســتمرة 
التشــغيل الألكــروني 
يزيــد مــن كفــاءة 
بــركات  الآداء 

التأمــن.

51791730التكرار

83.86 34.052.711.32.00.00النسبة

المراجعــة  توفــر 
ــب  المســتمرة التدري
المســتمر للموظفــن 
بالمعايــر  والألمــام 
ســبية  لمحا ا
ت  ا ء ا جــر لا ا و

. بيــة لرقا ا

7468710التكرار

88.63 49.345.34.70.70.00النسبة

المراجعــة  تســاعد 
الالتــزام  المســتمرة 
بالقوانــن المنظمــة 
داخــل  للعمــل 

التأمــن. شركات 

495437100التكرار

79.08
32.736.024.76.70.00النسبة

المراجعــة  تســاعد 
عــي  المســتمرة 
الإفصــاح  ضرورة 
جميــع  عــن 
المعلومــات بشــكل 
كامــل وفعّــال بمــا 
البيانــات  ذلــك  في 
ــة والتفســرات  المالي
لفهــم  اللازمــة 
المــالي  الوضــع 

. للشركــة

7072800التكرار

88.24 46.748.05.30.000.00النسبة

المراجعــة  تســاهم 
ــادة  ــتمرة في زي المس
والمصداقيــة  الثقــة 
ــة. ــر المالي في التقاري

10044420التكرار
92.21 66.729.32.71.30.00النسبة

ــتمرة  ــة المس المراجع
المبــادئ  تطبــق 
التــي  المحاســبية 
عــي  يجــب 
اتباعهــا  الــركات 
ــا  ــداد تقاريره في اع
لضــان  الماليــة 
التناســق والشــفافية

8163600التكرار

90.02 54.042.04.00.000.00النسبة
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نسب وتكرار العبارات

أوافق العبارة
لا محايدأوافقبشدة

أوافق
لا 

أوافق 
بشدة

الوزن 
النسبي

الأهمية 
النسبية

ــتمرة  ــة المس المراجع
المراجعــن  تلــزم 
الألتــزام  عــي 
المهنيــة  بالمعايــر 
ــة  ــادئ الأخلاقي والمب
بمــا في ذلــك النزاهــة 

لصــدق وا

9551400التكرار

92.21 63.334.02.70.000.00النسبة

المراجعــة  تســاهم 
نــر  في  المســتمرة 
باهميــة  الوعــى 
بالمعايــر  الألتــزام 
الرقابيــة بــن جميــع 

الشركــة. أفــراد 

70452951التكرار

83.86 46.730.019.33.30.7النسبة

النتيجة
822713210523التكرار
45.739.611.72.90.2النسبة

المصدر: اعداد الباحثون من الدراسة الميدانية 2024 م

ــارة الاولى بنســبة  ــون بشــدة عــى العب ــة موافق ــراد العين ــة اف الجــدول اعــاه يوضــح ان غالبي

43.3 % وبتكــرار 65، وأن 38.7 % موافقــون عــى العبــارة الثانيــة وبتكــرار 58 ، بينــا 45.3 % وبتكــرار 

68 موافقــون عــى العبــارة الثالثــة ، في حــن36.7 % موافقــون عــى العبــارة الرابعــة وبتكــرار 55، كــا 

أن 52.7 %وبتكــرار 79 موافقــون عــى العبــارة الخامســة، وبنســبة 49.3 % وتكــرار 74موافقــون بشــدة 

عــى العبــارة السادســة، و36 %وبتكــرار 54 موافقــون عــى العبــارة الســابعة،  هنالــك  48% موافقــون 

ــارة  ــارة الثامنــة وبتكــرار 72، بينــا بتكــرار 100 ونســبة 66.7 % موافقــون بشــدة عــى العب عــى العب

ــون  ــرار 81،  و63.3 % موافق ــاشرة وبتك ــارة الع ــى العب ــدة ع ــون بش ــن 54 % موافق ــعة، في ح التاس

بشــدة عــى العبــارة الحاديــة عــرة وبتكــرار 95، )46.7( موافقــون بشــدة عــى العبــارة الثانيــة عــرة 

وبتكــرار 70.

 كذلــك أوضحــت نتائــج التوزيــع التكــرارري لعبــارات الفرضيــة أن أعــى أهميــة نســبية كانــت مــن 

نصيــب العبــارة الرابعــة وأقــل أهميــة نســبية العبارتــن التاســعة والحاديــة عــرة  وعليــه تعتــر جميــع 

العبــارات صالحــة لإختبــار الفرضيــة الأولى للدراســة.

ــة  ــر الفني ــن المراجعــة المســتمرة والمعاي ــة ب ــة إحصائي ــة ذات دلال ــة: توجــد علاق ــة الثاني الفرضي

ــة. ــر المالي لجــودة التقاري
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جدول )3( التوزيع التكراري والأهمية النسبية لعبارات الفرضية الثانية

نسب وتكرار العبارات

أوافق العبارة
لا محايدأوافقبشدة

أوافق

لا 
أوافق 
بشدة

الوزن 
النسبي

الأهمية 
النسبية

المراجعــة  تســعى 
تأكيــد  الي  المســتمرة 
بالمعايــر  الألتــزام 

 . لمهنيــة ا

65562261التكرار
83.86

43.337.314.74.00.7النسبة

المراجعــة  تلتــزم 
بالقواعــد  المســتمرة 
داخــل  الموضوعــة 

. ت شركا

54583350التكرار
81.47 36.038.722.03.30.00النسبة

المراجعــة  تعمــل 
ــد  ــي تأكي ــتمرة ع المس
الإدراك  وزيــادة 
بمســئوليات الادارة عــن 
نظــم الرقابــة الداخلية.

63681810التكرار

85.85 42.045.312.00.70.00النسبة

المراجعــة  تعمــل 
عــي  المســتمرة 
صراعــات  تخفيــض 

. لــة كا لو ا

505525191التكرار
77.89

33.336.716.712.70.7النسبة

وجــود معايــر متعــارف 
المراجعــة  بــن  عليهــا 
المســتمرة  والمراجعــة 
التشــغيل  بيئــة  في 
الألكــروني يزيــد مــن 
كفــاءة الآداء بــركات 

التأمــن.

51791730التكرار

83.86 34.052.711.32.00.00النسبة

المراجعــة  توفــر 
التدريــب  المســتمرة 
للموظفــن  المســتمر 
بالمعايــر  والألمــام 
المحاســبية والاجــراءات 

. بيــة لرقا ا

7468710التكرار

88.63 49.345.34.70.70.00النسبة

المراجعــة  تســاعد 
الالتــزام  المســتمرة 
المنظمــة  بالقوانــن 
للعمــل داخــل شركات 

. مــن لتأ ا

495437100التكرار

79.08
32.736.024.76.70.00النسبة

المراجعــة  تســاعد 
ــي ضرورة  ــتمرة ع المس
الإفصــاح عــن جميــع 
بشــكل  المعلومــات 
كامــل وفعّــال بمــا في 
ــة  ــات المالي ــك البيان ذل
اللازمــة  والتفســرات 
المــالي  الوضــع  لفهــم 

للشركــة.

7072800التكرار

88.24 46.748.05.30.000.00النسبة
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نسب وتكرار العبارات

أوافق العبارة
لا محايدأوافقبشدة

أوافق

لا 
أوافق 
بشدة

الوزن 
النسبي

الأهمية 
النسبية

المراجعــة  تســاهم 
زيــادة  في  المســتمرة 
في  والمصداقيــة  الثقــة 

الماليــة. التقاريــر 

10044420التكرار
92.21 66.729.32.71.30.00النسبة

المســتمرة  المراجعــة 
المبــادئ  تطبــق 
المحاســبية التــي يجــب 
عــي الــركات اتباعهــا 
تقاريرهــا  اعــداد  في 
لضــان  الماليــة 
والشــفافية التناســق 

8163600التكرار

90.02 54.042.04.00.000.00النسبة

المســتمرة  المراجعــة 
تلــزم المراجعــن عــي 
بالمعايــر  الألتــزام 
والمبــادئ  المهنيــة 
ــك  ــا في ذل ــة بم الأخلاقي

والصــدق النزاهــة 

9551400التكرار

92.21 63.334.02.70.000.00النسبة

المراجعــة  تســاهم 
نــر  في  المســتمرة 
باهميــة  الوعــى 
بالمعايــر  الألتــزام 
جميــع  بــن  الرقابيــة 

الشركــة. أفــراد 

70452951التكرار

83.86 46.730.019.33.30.7النسبة

822713210523التكرارالنتيجة
#

45.739.611.72.90.2النسبة
المصدر: اعداد الباحثون من الدراسة الميدانية 2024 م

ــارة الاولى بنســبة  ــون بشــدة عــى العب ــة موافق ــراد العين ــة اف الجــدول اعــاه يوضــح ان غالبي

43.3 % وبتكــرار 65، وأن 38.7 % وبتكــرار 58 موافقــون عــى العبــارة الثانيــة بينــا 45.3 % وبتكــرار 

68 موافقــون عــى العبــارة الثالثــة ، في حــن 36.7 % وبتكــرار 55 موافقــون عــى العبــارة الرابعــة، كــا 

أن نســبة 52.7 % موافقــون عــى العبــارة الخامســة بتكــرار 79، وبتكــرار 74 ونســبة 49.3 % موافقــون 

بشــدة عــى العبــارة السادســة، وأن 36 % موافقــون عــى العبــارة الســابعة وبتكــرار 54،   %48 

ــدة  ــون بش ــبة 66.7 % موافق ــرار 100 وبنس ــا بتك ــرار 72، بين ــة وبتك ــارة الثامن ــى العب ــون ع موافق

ــرار 81 ، وبنســبة  63.3  ــاشرة بتك ــارة الع ــى العب ــون بشــدة ع ــارة التاســعة،  و54 % موافق ــى العب ع

ــى  ــدة ع ــون بش ــبة 46.7 موافق ــرة، وبنس ــة ع ــارة الحادي ــى العب ــدة ع ــون بش ــرار 95 موافق % وتك

العبــارة الثانيــة عــرة وبتكرار70.كذلــك أوضحــت نتائــج التوزيــع التكــراري للفرضيــة الثانيــة أن أعــى 

أهميــة نســبية كانــت للعبــارة الرابعــة )9، 11( وأقــل أهميــة نســبية كانــت لــكل مــن العبــارة التاســعة 

ــة للدراســة.  ــة الثاني ــار الفرضي ــارات صالحــة لإختب ــع العب ــر جمي ــه تعت ــة عــرة. وعلي والحادي

سابعاً:إختبار الفرضيات
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أ.  إسماعيل خير الله المليح أبو -د. الصادق محمد آدم على- د. عبد الرحيم محجوب احمد

لإختبــار فرضيــات اعتمــدت الدراســة عــى الإحصــاء والوصفــي وإختبــار مربــع كاي للعينــة 

ــالي: ــو الت ــى النح ــك ع ــدة وذل الواح

ــر  ــتمرة والمعاي ــة المس ــن المراجع ــة ب ــة إحصائي ــة ذات دلال ــد علاق ــة الاولى: توج ــار الفرضي إختب

ــة.  ــر المالي ــودة التقاري ــة لج ــة والمهني ــة والرقابي القانوني

      جدول)4( الإحصاء الوصفي واختبار Chi-Square للفرضية الاولى:

رقم العبارات
اختبارChi-Squareالإحصاء الوصفي

المنوالالمتوسط
الانحراف 

المعيارى
sigالمحسوبة

        14.1950.878112.733c0.000

    24.0740.84447.173a0.000

     34.2940.69887.813a0.000

     4 3.8941.03167.067c0.000

    54.1940.70893.733a0.001

         64.4350.618120.667a0.000

     73.9540.91830.960a0.000

     84.4140.59352.960b0.000

     94.6150.611168.827a0.000

    104.5050.57661.320b0.000

    114.6150.54282.840b0.000

    124.1950.908109.733c0.000

4.2866.480e0.000

المصدر: اعداد الباحثون من الدراسة الميدانية 2024 م

الجــدول يوضــح أن المتوســط الحســابي للعبــارات )3، 6، 8، 9، 10، 11( يــراوح بــن ) 4.29 - 4.61( 

مــا يــدل عــى أن غالبيــة افــراد العينــة موافقــون بشــدة عــى هــذه العبــارات، امــا المتوســط الحســابي 

للعبــارات  )1، 2، 4، 5، 7، 12( يــراوح بــن  )3.89 3.89-( مــا يــدل عــى موافقــة غالبيــة أفــراد العينــة 

ــا  ــة )4.28( م ــذ القيم ــة اخ ــارات الفرضي ــع عب ــابي لجمي ــط الحس ــك المتوس ــارات. كذل ــذه العب ــى ه ع

ــة الثانيــة حســب مقيــاس ليــكارت الخــاسي. أمــا  ــارات الفرضي يشــر أيضــاً الى الموافقــة بشــدة عــى عب

المنــوال اخــذ القيمــة  )5( وهــو القيمــة التــي رمــز بهــا لخيــار الموافقــة بشــدة. اظهــرت نتائــج الانحــراف 

المعيــاري إن العبارتــن )4 ، 12( اخذتــا قيــا قريبــة مــن واحــد صحيــح مــا يــدل عــى وجــود تشــتت في 

البيانــات، مــا تســبب في تناقــض النتائــج  فقــد تشــر قيمــة المتوســط الحســابي الى الموافقــة بينــا تشــر 
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دور المراجعة المستمرة فى تحقيق جودة التقارير المالية )دراسة ميدانية على عينة من شركات التامين السودانية

قيمــة المنــوال الى الموافقــة بشــدة في نفــس الآن. وأن الجــدول يوضــح القيمــة الاحتماليــة لاختبــار مربــع 

ــدل عــى  ــة أقــل مــن  )0.05( مــا ي ــاً احتمالي ــة الأولى قي ــارات الفرضي ــع عب كاي ، حيــث أخــذت جمي

صحــة الفرضيــة الأولى والتــي تنــص عــى أنــه:  “توجــد علاقــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن المراجعــة المســتمرة 

والمعايــر القانونيــة والرقابيــة والمهنيــة لجــودة التقاريــر الماليــة”

ــة بــن المراجعــة المســتمرة والمعايــر  ــة إحصائي ــة: توجــد علاقــة ذات دلال ــة الثاني ــار الفرضي إختب

الفنيــة لجــودة التقاريــر الماليــة.                    

جدول)5( الإحصاء الوصفي واختبار Chi-Square للفرضية الثانية

رقم العبارات
اختبارChi-Squareالإحصاء الوصفي

sigكاي المحسوبةالانحراف المعيارىالمنوالالمتوسط

             1 4.335.71989.733a0.000

            24.134.71179.493a0.000

              34.234.73777.573a0.000

              44.535.59864.480b0.000

              53.683.99215.600a0.001

              64.515.55266.040b0.000

              74.515.61060.040b0.000

            84.405.63543.680b0.000

            94.715.525120.040b0.000

           104.475.598128.507a0.000

           114.535.54069.160b0.000

           124.345.866142.067c0.000

4.36542.480f0.000النتيجة

المصدر: اعداد الباحثون من الدراسة الميدانية 2024 م

الجــدول )5( يوضــح أن المتوســط الحســابي للعبــارات )1، 3، 4، 6، 7، 8، 9، 10، 11، 12( يــراوح بــن 

)4.23 - 4.71( مــا يــدل عــى أن غالبيــة افــراد العينــة موافقــون بشــدة عــى هــذه العبارات،أمــا المتوســط 

الحســابي للعبارتــن  )2، 5( يــراوح بــن  )3.68 - 4.13( مــا يــدل عــى موافقــة غالبيــة أفــراد العينــة عــى 

هــذه العبــارات. كذلــك المتوســط الحســابي لجميــع عبــارات الفرضيــة أخــذ القيمــة 4.36 مــا يشــر أيضــاً 

إلى الموافقــة بشــدة عــى عبــارات الفرضيــة الثانيــة حســب مقيــاس ليــكارت الخــاسي. أمــا المنــوال أخــذ 

ــار الموافقــة بشــدة. وأظهــرت نتائــج الإنحــراف المعيــاري إن  القيمــة  5 وهــو القيمــة التــي رمــز بهــا خي

العبارتــن )5 ، 12( اخذتــا قيــا قريبــة مــن واحــد صحيــح مــا يــدل عــى وجــود تشــتت في البيانــات، مــا 
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أ.  إسماعيل خير الله المليح أبو -د. الصادق محمد آدم على- د. عبد الرحيم محجوب احمد

تســبب في تناقــض النتائــج  فقــد تشــر قيمــة المتوســط الحســابي الى الموافقــة بينــا تشــر قيمــة المنــوال الى 

الموافقــة بشــدة في نفــس الآن. كــاأن هــذا الجــدول يوضــح القيمــة الإحتماليــة لإختبــار مربــع كاي ، حيــث 

أخــذت جميــع عبــارات الفرضيــة قيــاً احتماليــة أقــل مــن  )0.05( مــا يــدل عــى صحــة الفرضيــة الثانيــة 

للدراســة والتــي تنــص عــى أنــه: »توجــد علاقــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن المراجعــة المســتمرة والمعايــر 

الفنيــة لجــودة التقاريــر الماليــة«.

التنائج: 
بناء على الدراسة الميدانية توصلت الدراسة إلى النتائج الأتية:

	1 ــة . ــة والرقابي ــر القانوني ــن المراجعــة المســتمرة والمعاي ــة ب ــة احصائي ــة ذات دلال توجــد علاق

ــة. ــر المالي ــة لجــودة التقاري والمهني

	2 تساهم المراجعة المستمرة في زيادة الثقة في التقارير المالية..

	3 توجــد علاقــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن المراجعــة المســتمرة والمعايــر الفنيــة لجــودة التقاريــر .

المالية.

	4 تسهم المراجعة المستمرة في زيادة مصداقية التقارير المالية..

	5 تلعــب المراجعــة المســتمرة دوراً حاســاً فى تعزيــز الرقابــة وتحقيــق تقاريــر عاليــة الجــودة .

التــى تعكــس الواقــع بشــكل دقيــق وموثــوق وشــفاف.

	6 تســاعد المراجعــة المســتمرة فى تحســن كفــاءة العمليــات مــن خــال التقييــم وتحليــل الاداء .

بشــكل دوري كــا أنهــا تعــزز الشــفافية فى عمليــة تقديــم التقاريــر الماليــة.

التوصيات:
بناء على النتائج التى تم التوصل اليها أوصت الدراسة بالأتي:

	1 مــن خــال المراجعــة المســتمرة ينبغــي تعزيــز الشــفافية فى تقاريــر الــركات الماليــة بحيــث .

تكــون التقاريــر دقيقــة وشــاملة قابلــة للتحقــق.

	2 ــرات . ــب التغ ــكل دوري لتواك ــتمرة بش ــة المس ــات المراجع ــث سياس ــرورى تحدي ــن ال م

ــة. ــر المالي ــة التقاري ــة وفعالي ــن دق ــا يضم ــل م ــات العم واجتياج

	3 التاكــد مــن وجــود نظــام رقــابى فعــال ضمــن المراجعــة المســتمرة يضمــن تحديــد المســؤولية .

وتحقيــق المســافة عــن الاخطــاء أو التلاعبــات التــى قــد تحــدث فى التقاريــر الماليــة.

	4 ــا . ــات م ــات الهيئ ــع متطلب ــة جمي ــن خــال تلبي ــة م ــات التنظيمي ــع الهيئ ــة م ــز الثق تعزي

ــع هــذه الأطــراف. ــات م ــزز العلاق يع

	5 ــر . ــة التقاري ــن خــال ضــان دق ــركات والمســتثمرين والمســاهمين م ــن ال ــة ب ــز الثق تعزي

ــة. ــتدامة مالي ــق اس ــتثمارات وتحقي ــذب الاس ــؤدى الى ج ــا ي ــة م المالي

	6 ضرورة الإســتفادة مــن المراجعــة المســتمرة في تقليــل الأخطــاء البشريــة مــن خــال المواكبــة .

ــر  ــداد التقاري ــاء فى إع ــدوث أخط ــة ح ــن احتمالي ــل م ــا يقل ــة م ــة المالي ــتمرة للأنظم المس

الماليــة.
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تعليم المرأة في السودان
)التحديات والفرص(

 كلية العلوم السياسية والدراسات الاستراتيجية – جامعة الزعيم الأزهري د. سهـــير أحمد صــــلاح

المستخلص:
ــة  ــن أهمي ــة الدراســة م ــع أهمي ــرأة في الســودان، تنب ــم الم ــة عــن النهــوض بتعلي تتحــدث الورق

تعليــم النســاء في الســودان لمــا لــه أثــر عظيــم عــي الحيــاة الاجتماعيــة والاقتصاديــة والسياســية. تهــدف 

الورقــة لدرســة وتحليــل كيفيــة النهــوض بتعليــم النســاء في الســودان، تتنــاول الورقــة تاريــخ تعليــم المــرأة 

في الســودان الــذي يبــدأ مــن قبــل الميــاد إذ كانــت المــرأة ملكــة وحاكمــة، ثــم يتنــاول التاريــخ القريــب 

حيــث ارتبــط تعليــم النســاء بالخــاوى وتعليــم القــرآن. ثــم ركــزت الورقــة عــي الوضــع الحــالي مــن حيــث 

الأطــر التشريعيــة والاعلانــات الرســمية مــع دراســة الســياق المجتمعــي للمــرأة ) الــزواج الطــاق والعمــل 

والاعالــة( والــذي لــه تأثــر كبــر في مســرة تعليمهــا. تتنــاول الورقــة بالدراســة والتحليــل مشــكلات تعليــم 

ــى  ــة ع ــت الورق ــا. عمل ــة معالجته ــرح كيفي ــاب وتق ــوب والغي ــرب والرس ــل في الت ــي تتمث ــرأة والت الم

دراســة وتحديــد الجهــات المشــاركة في تعليــم المــرأة منهــا الجهــات الحكوميــة كركيــزة أساســية ومنظــات 

المجتمــع المــدني كفاعــل مســاعد في ســد الفجــوات. وأخــرا عملــت الورقــة عــي شرح الخطــط المســتقبلية 

ــرأة في الســودان وقدمــت  ــم الم ــوة والضعــف في تعلي ــاصر الق ــم النســاء في الســودان وحــددت عن لتعلي

ــم النســاء في الســودان  ــخ تعلي ــج التاريخــي لدراســة تاري ــول. اســتخدمت الدراســة المنه مقترحــات للحل

والمنهــج التحليــي والوصفــي والاحصــائي في وصــف أوضــاع النســاء في الفــرات المختلفــة وتحليــل بيانــات 

التقاريــر الرســمية. أهــم نتائــج الدراســة هــي أن الدولــة الســودانية تفــرد اهتمامــاً خاصــا بتعليــم البنــات 

عــي أعــي المســتويات، هنالــك اهتــام كبــر مــن المؤسســات التشريعيــة والتنفيذيــة بتعليــم البنــات في 

الســودان، زيــادة وعــي المجتمــع الســوداني بأهميــة تعليــم البنــات جعلهــم يتنافســون لالتحــاق البنــات 

بالتعليــم. وقــد خرجــت الورقــة بالتوصيــات الاتيــة: الالتــزام بالخطــط والاســراتيجيات الموضوعــة وتحديثها 

كل فــرة لمواكبــة المتغــرات، الاســتفادة مــن ثــورة الاتصــالات في التعليــم وكذلــك تشــجيع المجتمــع المــدني 

المحــي والــدولي لزيــادة المســاهمة في حــل مشــكلات تعليــم الفتيــات بصــورة خاصــة زيــادة تنــوع التعليــم 

في المجــالات التــي يحتاجهــا ســوق العمــل. 

الكلمات المفتاحية: تعليم المرأة، السودان.،. نهضة التعليم، التحديات، الفرص
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Women education in Sudan
(Challenges and opportunities)

Dr. Suhair Ahmed Salah 
Abstracte:

The paper deals with the advancement of women’s education in 
Sudan. The importance of the study stops from the importance of wom-
en’s education in Sudan, as it has a great impact on social, economic 
and political life. The paper aims to study and analyze how to promote 
women’s education in Sudan. The paper deals with the history of wom-
en’s education in Sudan, which begins before the birth of Christ, when 
women were queens and rulers. It then deals with recent history, when 
women’s education was linked to traditional schools that teach Qur’an. 
The   paper then focused on the current situation in terms of legislative 
frameworks and official polices, with a study of the societal context of 
women (marriage, divorce, work and support), which has a significant 
impact on their educational path. The paper studies and analyzes the 
problems of women’s education, which are represented by dropout, 
failure and absence, and suggests how to address them. Finally, the pa-
per explained the future plans for women’s education in Sudan, identi-
fied the strengths and weaknesses of women’s education in Sudan, and 
presented proposals for solutions. The study adopted the historical 
method to study the history of women’s education in Sudan, and the 
analytical descriptive and statistical method to describe the situations of 
women in Sudan and analyze official reports data. The most important 
results of the study are that the Sudanese state pays special attention to 
girls’ education at the highest levels. There is great interest from legis-
lative and executive institutions in girls’ education in Sudan. The in-
creased awareness of Sudanese society of the importance of girls’ edu-
cation has made them participate to enroll girls in education. The paper 
came out with the following recommendations: Commitment to the 
plans and strategies, updating them periodically, benefiting from the 
communications revolution in education, as well as encouraging local 
and international civil society to increase their contribution to solving 
the problems of girls’ education in particular, and increasing the diver-
sity of education in the fields needed by the labor market.
Keywords: Woman’s education ,Sudan ,Renaissance of Education 
,Challenges, Opportunities
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أولًا: نبذة تاريخية عن تعليم المرأة في السودان:
ــاء الأســمى والصــاة  ــه الحمــد الأوفى والثن ــى، ل ــر والانث ــق الزوجــن الذك ــذي خل ــه ال  الحمــد لل

والســام عــى معلــم البشريــة القائــل » خيركــم خيركــم لأهلــه« والقائل«أطلبــوا العلــم ولــو في الصــن« » 

وطلــب العلــم فريضــة عــى كل مســلم ومســلمة«، ويقــول تعــالى ) يرفــع اللــه الذيــن آمنــوا منكــم والذيــن 

أوتــوا العلــم درجــات(، تأكيــداً عــى مكانــة العلــم والعلــاء ولا ريــب في ذلــك فنحــن أمــة »إقــرأ«، التــي 

كانــت أول مــا نــزل بــه الوحــي للإنســانية. 

تعليــم المــرأة الســودانية هــو المفتــاح لنهضتهــا وحركتهــا في الحيــاة العامــة، والتعليــم حــق إنســاني 

شــامل وضامــن ومكمــل لجميــع الحقــوق الإنســانية التــي تهيــئ لرقــي الإنســان ونمــاء مجتمعــه، وتطويــره 

مــن مدخــل التنميــة الانســانية التــي تســعى بــأن يكــون الإنســان عــاد التنميــة، والمــرأة شريــك أصيــل 

في مســرة النهضــة والرقــي للمجتمــع. إن المــرأة الســودانية صاحبــة تاريــخ مجيــد وإرث تليــد في العطــاء 

الــر لوطنهــا، ونذكــر الــدور الــذي قامــت بــه نســاء ممكلــة مــروي )350-900 ق م( ومســاهمتهن في بنــاء 

وتطــور الحضــارة الســودانية في ذلــك الوقــت، وعندهــا نــدرك كيــف أن المــرأة الســودانية تفــردت بالتأثــر 

ــداكات)))،  ــا الكن ــة، أم ــة والثقافي ــية والإقتصادي ــة والسياس ــاة الاجتماعي ــي الحي ــة مناح ــابي في كاف الإيج

والملــكات شــنكة خيتــود وأمــاني شــختو وأمــاني تــري، فدورهــن الســياسي في اســتقرار البــاد وتأمــن أركانهــا 

يبــدو في المعابــد والقصــور والمشــاهد المصــورة في الآثــار والوثائــق والنقــوش المنحوتــة، والكتابــة القديمــة، 

هــذا يعكــس واقــع المــرأة الســودانية في تلــك الفــرة التــي كانــت فيهــا المــرأة تــوأد في العــر الجاهــي. إن 

دراســة تعليــم المــرأة في الســودان يحتــم الرجــوع الى العصــور القديمــة خاصــة مملكــة نبتــة )1504-1450 

ق م( والتــي كانــت تحتــل فيهــا المــرأة مكانــة مرموقــة لابــد أن تســندها ثقافــة عاليــة وبالتــالي قــدر ولــو 

محــدود مــن التعليــم أيــاً كانــت أســاليبه. ) الشــفاء 2012: 11-36( 

ــي  ــم دين ــه كتعلي ــذ أقــدم مراحل ــم الأولاد من ــاً مــع تعلي ــات في الســودان متزامن ــم البن ــدأ تعلي ب

بمؤسســة الخلــوة)))، حيــث التحقــت البنــات بالخــاوى وافتتحــت بعــض النســاء خلاويهــن التــي اشــتهرت 

ــي للمــرأة  ــم الدين ــط التعلي ــة ســواكن. وارتب ــة بمدين ــب الديني ــر، والكتاتي ــت جاب ــوة فاطمــة ب ــل خل مث

بحركــة التصــوف منــذ عهــود الســلطة الزرقــاء)1821-1505م(، وفــرة الثــورة المهديــة، فخــال فــرة الثــورة 

المهديــة تواصلــت مســرة التعليــم الدينــي للمــرأة ومارســت مهنــة التدريــس والتعليــم الدينــي في الخــاوى 

وبــرزت فاطمــة بــت جابــر كرائــدة في هــذا المجــال وقــد كانــت نظــرة لأخوانهــا في العلــم والتديــن. وفي 

عهــد الفونــج وفي حقبــة الممالــك الإســامية في ســنار وتقــي، والعباســية، المســبعات، في دارفــور وكردفــان. 

وكانــت المــرأة الســودانية تتمتــع بمركــز مرمــوق عنــد القبائــل التــي أخــذت بنظــام الأمومــة والخؤولــة مثــل 

قبائــل البجــة والعبابــدة والبشــاريين والنوبــة وبعــض قبائــل دارفــور وكردفــان. وهيــأ هــذا النظــام رســوخ 

ــم بالتبشــر  ــط المســتعمر التعلي ــد رب ــة الاســتعمار البريطــاني فق ــا خــال حقب ــة. أم ــرأة العالي ــة الم مكان

الكنــي، الأمــر الــذي جعــل المجتمــع يحجــم عــن قبــول التعليــم النظامــي للبنــات، مــا جعــل المجتمــع 

ــات بمجهــود المرحــوم  ــم البن ــم الأهــي فكانــت مدرســة رفاعــة أول مدرســة لتعلي ــادر لتأســيس التعلي يب

بابكــر بــدري 1907م، وبعدهــا انتظمــت مســرة التعليــم النظامــي للبنــات في المــدن الكــرى، أمدرمــان، 
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ــرأة  ــم الم ــة تعلي ــودان بقضي ــاصرة في الس ــائية المع ــة النس ــت الحرك ــا إرتبط ــا. ك ــض وغيره ــدني والأبي م

ــة التحــرر مــن الاســتعمار ومــى  ــاد، وبعــد مرحل ــق اســتقلال الب ــة في تحقي فقــد شــاركت بجهــود قوي

قطــار التعليــم للمــرأة الســودانية قدمــاً، فــكان التعليــم مــن أهــم أولويــات التنظيــات النســوية ولايــزال، 

ويهــدف الى تطويــر أوضــاع المــراة لتأهيلهــا للمشــاركة في الحيــاة العامــة بــكل شــعابها. 

ثانياً: الوضع الحالي لتعليم المرأة: 
الأطر التشريعية:

ــق  ــل هــذا الإهتــام في إفــراد موجهــات في كافــة الوثائ ــراً بالمــرأة تمث ــة اهتمامــاً كب ــت الدول أول

ــة وخطــط اســراتيجية عــى الحــق المتســاوي للمــرأة  ــة مــن دســتور، مراســيم جمهوري الإساســية بالدول

بــل اســتصحبت كثــر مــن الوثائــق تمييــزاً إيجابيــا لصالــح المــرأة لإحــداث التــوازن المطلــوب في المجــالات 

ــادة 44  ــالي 2005 في الم ــف ومشــاركة سياســية،فقد جــاء في الدســتور الانتق ــم وتوظي ــن تعلي ــة م المختلف

1-في مــادة تنــص » التعليــم حــق لــكل مواطــن وعــى الدولــة أن تكفــر الحصــول عليــه دون تمييــز عــى 

أســاس الديــن أو العنــر أو العــرق أو النــوع أو الإعاقــة. 2. التعليــم عــى مســتوى الأســاس الزامــي وعــى 

الدولــة توفــره مجانــاً«. وجــاء في الفصــل الثامــن مــن الدســتور، المــادة 1-13 )أ( » ترقــي الدولــة التعليــم 

عــى كافــة مســتوياته في جميــع أنحــاء الســودان وتكفــل مجانيــة التعليــم وإلزاميتــه في مرحلــة الأســاس 

ــات  ــة والمؤسس ــدارس الخاص ــة الم ــاء ورعاي ــة إنش ــرد أو جماع ــق لأي ف ــة. )ب( يح ــو الأمي ــج مح وبرام

التعليميــة الأخــرى في المســتويات والــروط التــي يحددهــا القانــون. -2 تعبــئ الدولــة المــوارد والطاقــات 

ــن أجــل  ــر البحــث العلمــي وخاصــة البحــث م ــم وتطوي ــن أجــل التعلي ــة والخاصــة والشــعبية م العام

التنميــة. وبنــاء عــى هــذا النــص فقــد تضمنــت الخطــة الإســراتيجية ربــع القرنيــة 2007 - 2031 م عــى 

برامــج ترتقــي بالمــرأة وحقوقهــا التــي نــص عليهــا الدســتور ومــن ضمــن هــذه الحقــوق الحــق في التعليــم، 

واســتناداً لهــذه الإســراتيجية فقــد وضعــت الدولــة موجهــات الخطــة الخمســية القوميــة 2012ــــ 2016م، 

وعــى ضــوء هــذه الموجهــات وُضِعَــت الخطــة الخمســية لوزارةالتربيــة والتعليــم 2012ــــ 2016م. احتــوت 

الخطــة الخمســية )2012 2016-م( عــى اختصاصــات إدارة تعليــم البنــات بــوزارة التربيــة والتعليــم كــا 

احتــوت عــى المرجعيــات التــي اعتمــدت عليهــا ســواء أن كانــت محليــة أو دوليــة، بمــا يتــاشى مــع رؤيــة 

ــذ  ــم تنفي ــم اســتخلاصها مــن تقيي ــي ت ــات الت ــة الســودانية، وقــد جــاءت الرســالة لمواجهــة التحدي التربي

أنشــطة اســراتيجية تعليــم البنــات 2009 ــــ2011 وتحليــل وتقييــم الوضــع الراهــن، كــا تضمنــت الخطــة 

كافــة توصيــات المؤتمــرات القوميــة الســابقة لتعليــم البنــات. 

تعتــر السياســة القوميــة لتمكــن المــرأة )مــارس 2007م( واحــدة مــن المرجعيــات الوطنيــة والتــي 

تســتند عــى الدســتور والاســراتيجية ربــع القرنيــة 2031-2007م. ففــي السياســة القوميــة لتمكــن المــرأة 

في محــور التعليــم، والتــي نصــت عــى تحديــات التعليــم المتمثلــة في زيــادة نســبة الأميــة وزيــادة التــرب 

التعليمــي وســعة الفجــوة التعليميــة خاصــة في المناطــق الريفيــة وتــدني المســتوى المهــاري والتقنــي لعناصر 

عمليــة التعليــم. وقــد تمــت ترجمــة هــذه التحديــات الى أهــداف وبرامــج يتــم تحقيقهــا عــر عــدد مــن 

الوســائل أولهــا ربــط التنشــئة بنظــم التعليــم والإصــاح، وإدخــال الخدمــة الإجتماعيــة في المــدارس ومــن 
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بعــد وســط الأسر. تصحيــح المســار وإزالــة كافــة العوامــل المعيقــة لانتظــام النســاء والفتيــات لنيــل تعليــم 

جيــد، ويتطلــب هــذا زيــادة الانفــاق في التعليــم العــام ووضــع تشريعــات لانفــاذ مجانيــة التعليــم وتطويــر 

التعليــم الفنــي ومعالجــة فجــوة التعليــم التقنــي للبنــات، ولا يقــل أهميــة عــن ذلــك ربــط محــو الأميــة 

الأبجديــة بالوظيفيــة الأيجديــة والرقميــة وتعميــم التجــارب الرائــدة مــع العنايــة بتطويــر نظــم المعلومــات 

لمتابعــة المــؤشرات وهــذا يتطلــب تكثيــف برامــج التدريــب والتأهيــل للمعلــات والخريجــات.           

الإعلانات الرسمية وحقوق المرأة :
ــا  ــرأة منه ــم الم ــرص تعلي ــي تعــزز ف ــة الت ــات الدولي ــق والاتفاق ــة الســودان بالمواثي ــزم حكوم تلت

ــاج  ــان ومنه ــل 1989م، إع ــوق الطف ــة حق ــن 1990م، إتفاقي ــع جومت ــم للجمي ــي ـ التعلي ــزام العالم الإلت

عمــل بكــن 1995م، أهــداف منتــدي داكارـ التعليــم للجميــع 2000م، الأهــداف التنمويــة للألفيــة الثالثــة 

2000 م، مبــادرة الأمــم المتحــدة لتعليــم البنــات 2000م، مقــررات المؤتمــرات الإقليميــة والدوليــة للتعليــم 

– تعليــم البنــات.

وتنفيــذا لسياســات الدولــة الراميــة لدعــم تعليــم البنــات فقــد رأت وزارة التربيــة والتعليــم العــام 

إفــراد إدارة خاصــة لتعليــم البنــات. تقــوم عــى رؤيــة واضحــة، وتهــدف لتحقيــق رســالة محــددة، ولهــا 

مهــام واختصاصــات ترتكــز عــى هــذه الرؤيــة والرســالة.   

ــاة  ــن الفت ــة لتمك ــودة عالي ــاني وذو ج ــم مج ــق في تعلي ــا الح ــة له ــه ومطمئن ــت آمن ــة: بن الرؤي

ــول 2015م. ــة بحل ــة العالي ــم الإيجابي ــرس القي ولغ

الرســالة:التمكين الثقــافي والإجتماعــي والإقتصــادي للبنــات مــن خــال التعليــم للقضــاء عــى الفقــر 

ــة  ــة. )وزارة التربي ــول إلى الرفاهي ــع والوص ــوض بالمجتم ــة للنه ــة والاقتصادي ــة الإجتماعي ــق التنمي وتحقي

والتعليــم، إدارة تعليــم البنــات(

السياق المجتمعي للمرأة ) العمل، الزواج، الطلاق، الإعالة (:
ــتخلاف  ــم والاس ــاط التكري ــل- من ــرأة والرج ــان – الم ــأن الانس ــي ب ــا الدين ــن موروثن ــاً م إنطلاق

والتكليــف، ومــا تحثنُــا عليــه الشرائــع مــن تكريــم للمــرأة وتقديــر لدورهــا، وإدراكاً بــأن أي جهــد جهــد 

تنمــوي تتخلــف عنــه المــرأة هــو جهــد منقــوص وغــر قابــل للإســتدامة. لهــذا نجــد أن أمــر إعــاء مكانــة 

ــة، وقــد شــهدت مســرة ترقيــة  المــرأة وتقديــر إمكانياتهــا وجــد إهتمامــاً في اســراتيجيات وخطــط الدول

أوضــاع المــرأة جهــوداً مكثفــة ومتابعــة مســتمرة لتنفيــذ الاســراتيجيات والخطــط وتنزيلهــا في شــكل برامــج 

ومشروعــات أفضــت الى تصاعــد دور المــرأة الانتاجــي والانجــابي والمجتمعــي. وفي هــذا الإطــار أولــت الدولة 

إهتمامــاً كبــراً بالمــرأة والأرتقــاء بأوضاعهــا تقديــراً لدورهــا الرئيــي والهــام كشريــك اصيــل وفاعــل في بنــاء 

المجتمــع وصَونِــه والحفــاظ عــى تقدمــه وتماســكة الإجتماعــي. 

ــواني  ــي والحي ــاج الزراع ــد في الانت ــد بعي ــذ عه ــودانية من ــرأة الس ــاركت الم ــل: ش ــرأة والعم الم

ــكل  ــم، وتش ــر المنتظ ــاع غ ــات في القط ــاء العام ــن النس ــعة م ــة الواس ــن الشريح ــاً ع ــرفي، فض والح

مشــاركة النســاء في القطــاع الزراعــي نســبة عاليــة إذ تبلــغ 78.8 % مقارنــة بحــوالي 70 % مــن الذكــور 

ويتركــز نشــاط المــرأة في الريــف حيــث تــؤدي دورهــا في النشــاط الانتاجــي باشــكاله المتعــددة، الأمــر 
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تعليم المرأة في السودان)التحديات والفرص(

ــا الحصــول عــى  ــر له ــة وتي ــرأة الريفي ــي تعــن الم ــج الت ــذي أدى الى التدخــل بالسياســيات والبرام ال

الأمــوال والائتــان والتدريــب والاســتفادة مــن برنامــج النهضــة الزراعيــة خاصــة وأن النســبة المخصصــة 

ــغ 70 %.  ــي تبل ــل القطــاع الريف لتموي

للمــرأة في الســودان فــرص متكافئــة في العمــل مــع الرجــل وينطبــق قانــون المســاواة في الإجــور على 

كل مــن الرجــل والمــرأة طالمــا تــؤدي نفــس المســؤوليات. وعــى صعيــد العمــل المنظــم فقــد دخلــت المــرأة 

الســودانية مجــالات العمــل في مرافــق الدولــة منــذ الســتينات حيــث إزداد الوعــي وســط النســاء بالــدور 

ــة  ــابية والمهني ــة والحس ــف الكتابي ــرأة الى الوظائ ــول الم ــك دخ ــد ذل ــوالى بع ــه، وت ــب أن يلعبن ــذي يج ال

المختلفــة، وإزداد دخــول النســاء الى المرافــق الحكوميــة حتــى فاقــت أعــداد النســاء أعــداد الرجــال في بعض 

المرافــق، وســاعدها في ذلــك التشريعــات الإداريــة التــي تــي المــرأة وعــدم وجــود تمييــز بينهــا وزميلهــا في 

العمــل.  وفي دراســة ميدانيــة حــول بيئــة المشــاركة النســوية، تشــر إحصــاءات ديــوان شــئون الخدمــة أن 

النســاء في الخدمــة المدنيــة بلغــن 56.4 % مــن جملــة العاملــن مقارنــة بعــدد الرجــال 43.6 % فأصبــح 

عــدد العامــات أكــر مــن العاملــن في الخدمــة المدنيــة. ويواكــب هــذه الزيــادة زيــادة في التوعيــة للنســاء. 

ــادة في الاســتيعاب مــن مداخــل الخدمــة إذ ترتفــع نســبة النســاء بينهــم، ويتناســب  ــك زي ــك هنال وكذل

هــذا مــع التوســع في التعليــم العــالي وارتفــاع عــدد الخريجــات مقارنــة بالخريجــن، كــا أن سياســة الدولــة 

تعمــل عــى تشــجيع النســاء عــى العمــل فكانــت قوانــن العمــل ملبيــة ومراعيــة لــدور المــرأة المتكامــل 

كأم وزوجــة وعاملــة. ونتيجــة لذلــك فقــد تضاعــف عــدد النســاء في الدرجــات العليــا مــن الأولى الخاصــة 

حتــى الثانيــة أربعــة أضعــاف حيــث كان العــدد في العــا 1994م واحــد وخمســن أمــرأة أصبحــت في العــام 

2010م مأتــن وســتة عــر إمــرأة. )رجــاء: ينايــر 2013: 27( ولجــت المــرأة الســودانية ســاحة العمــل في 

ســاحة القضــاء منــذ العــام 1965م وفي العــام 1970م عُيِنَــت أول قاضيــة شرعيــة، وتشــر وثائــق الســلطة 

القضائيــة الى وجــود 99 قاضيــة منهــن )5( في المحكمــة العليــا و2 في المحكمــة الدســتورية و284 مستشــارة 

ــاركة  ــد المش ــى صعي ــفيرات. وع ــرة س ــن ع ــن 40 منه ــوق عدده ــاسي يف ــلك الدبلوم ــة، وفي الس قانوني

السياســية تبلــغ عــدد النســاء بالبرلمــان 28 %. والمعــروف أن المــرأة دخلــت البرلمــان في 1964م. وتولــت مــن 

منصــب مستشــار لرئيــس الجمهوريــة، والوزيــر والمعتمــد والــوالي ونائــب الــوالي، ونائــب رئيــس البرلمــان، 

ورئيــس لحــزب ســياسي، وتتــولى المــرأة وزيــر التربيــة والتعليــم ووزيــر والتعليــم العــالي والبحــث العلمــي. 

ويبلــغ عــدد البرلمانيــات في الهيئــات التشريعيــة الولائيــة في حميــع أنحــاء الســودان 300 برلمانيــة وهــو أكــر 

عــدد في تاريــخ الســودان. )رجــاء: ينايــر 2013(

المرأة والزواج/ الطلاق، الإعالة:
ــج  ــرز أهــم النتائ ــة ت ــا الطــاق والإعال ــق بقضاي ــا يتعل ــاول الســياق المجتمعــي للمــرأة في ولتن

ــة الشــاركة النســوية )1012-1990م(، والتــي صــدرت في  والتوصيــات لأحــدث دراســة ميدانيــة حــول بيئ

ــن  ــة م ــن المتزوجــات 71 % وهــي قريب ــة م ــي العين ــات، ثلث ــام 2013م. غطــت الدراســة تســع ولاي الع

نســبة المتزوجــات حســب التعــداد الســكاني الخامــس 2008م، وغــر المتزوجــات 17 %، والمطلقــات 4.3 

ــة التعليميــة للعينــة نجــد أن 14.3 % مــن العينــة مــن  %، والارامــل 7.6 %. وربطــاً لهــذا المحــور بالحال
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الأميــات، و8.1 % تلقــوا تلعيمهــن بالخلــوة فقــط، و23.9 % درســوا في مرحــل التعليــم مــا قبــل الثانــوي، 

و25.3 % درســوا حتــى المراحــل الثانويــة، و25.8 % تلقــوا تعليــاً جامعيــاً، و2.5 % واصلــن تعليمهــن في 

ــر 2013م: 31-38(  ــا. ) رجــاء: يناي الدراســات العلي

أشــارت الدراســة الى أن الأسرة هــي الأكــر تأثــراً عــى الخيــارات الإجتماعيــة للنســاء، فقــد أجابــت 

ــة أن الأسرة أكــر تأثــراً عــى خياراتهــن. أمــا مصــادر العــون الإجتماعــي فقــد لاحظــت  37 % مــن العين

الدراســة ضآلــة دور الــزوج في حــل مشــكلات النســاء إذ لا يتعــدي 0.5 % مقارنــة مــع الأقــارب والأصدقــاء 

وعلــاء الديــن. 

ــن  ــم م ــل ه ــد أن الأه ــة تؤك ــن العين ــر 2013( الى أن 71 % م ــاء: يناي ــة )رج ــت الدراس توصل

تلجــأ اليهــم لحــل مشــكلاتهن. أمــا اقتصاديــاً فقــد أفــادت 71.7 % مــن العينــة أنــه ليــس لديهــن دخــل 

مــالي منتظــم، ونحــو 28.3 % لديهــن دخــل مــالي منتظــم. أمــا إعالــة الأسرة فقــد كانــت نتائــج الدراســة 

أن 49.1 % مــن العينــة يقــوم الــزوج بإعالــة الأسرة. واشــارت نتائــج الدراســة الى أن نســبة مقــدرة مــن 

نســبة المتزوجــات التــي تبلــغ 71 % نحــو 22 % منهــن لايعولهــن أزواجهــن بصــورة كاملــة، وأن نســبة 

ــدان بنســبة 15.2 %  ــة الأسرة، ويســهم الوال ــة لا يشــركن مــع الأزواج في إعال 10.2 % مــن هــذه العين

في إعالــة الأسرة. 

أمــا بالنســبة لقبــول المجتمــع لعمــل المــرأة فقــد أجابــت 90 % مــن العينــة بــأن المجتمــع يقبــل 

عمــل المــرأة، 75.9 % منهــن أجــن بأنــه يقبــل، و14 % أجــن إجابــة متحفظــة توحــي بأنــه يقبــل ولكــن 

ــول الأسرة لعمــل المجتمــع  ــا بالنســبة لقب ــرأة. أم ــل عمــل الم ــأن المجتمــع لايقب ــردد، و10 % قطعــن ب ب

فقــد تلاحــظ نوعــاً مــن الثبــات النســبي في القبــول العــام. وتشــر نتائــج الدراســة أن الأسرة تقبــل عمــل 

المــرأة وتشــجعه بنســبة 79.3 %. أمــا ســبب القبــول لعمــل المــرأة فمعظــم النســاء 43.6 % يعتقــدن أن 

المجتمــع والأسرة يقبــل عمــل المــرأة لانهــا تســاعدهم ماديــاً، بينــا 29.8 % يعزيــن القبــول بســبب قناعــة 

عميقــة بأنــه حــق مــن حقــوق المــرأة، و22.9 % يعتقــدن أن الســبب يرجــع للفائــدة التــي تعــود الى عــى  

المجتمــع مــن عمــل المــرأة. 

ــة للدراســة تشــر الى أن نصــف المجتمــع عــى الأقــل عــى قناعــة تامــة بعمــل  ــة النهائي المحصل

ــر الســلبي لعمــل المــرأة  ــردد والرفــض. أمــا عــن التأث ــول وال ــن القب المــرأة، والنصــف الآخــر متأرجــح ب

ــة يعتقــدن بصــورة  ــة، فأكــر مــن نصــف النســاء المســتجيبات 51.3 % مــن العين وعــى واجباتهــا الاسري

جازمــة أن عمــل المــرأة لايؤثــر ســلباً عــى واجباتهــا لاأسريــة، ونحــو 27.9 % يقطعــن بالأثــر الســلبي لعمــل 

المــرأة عــى واجباتهــا الأسريــة. )رجــاء: ينايــر 2013(

ــا  ــدد قضاي ــد تضاعــف ع ــة فق ــا المحكوم ــؤشر القضاي ــا الأحــوال الشــخصية: فياخــذ م ــا قضاي أم

ــي  ــن 2009-1990م وه ــا ب ــف، )261( م ــف ونص ــم الى ضع ــت المحاك ــي حكم ــخصية الت ــوال الش الاح

نســبة لا تتناســب مــع عــدد الســكان، ولكننــا نرجــع ارتفــاع هــذه النســبة الى زيــادة عــدد اقســام الشرطــة 

والنيابــات والمحاكــم في الوالايــات كافــة فاقتربــت مــن المواطــن، أمــا العامــل الآخــر فهــو التحــاق النســاء 

بالتعليــم والعمــل فعلمــن حقوقهــن مــا ســاهم في رفــع نســبة وعيهــن بالحقــوق والواجبــات والمطالبــة 
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بهــا، أمــا العامــل الثالــث هــو صــدور قانــون للأحــوال الشــخصية بعــد أن كان الأمر يمــي وفقأً للمنشــورات 

القضائيــة. يمكــن القــول أن التعليــم لــه تأثــر إيجــابي في حركــة المجتمــع ونظرتــه للمــرأة ودورهــا في الحيــاة 

ــة  ــا الأسري ــن واجباته ــوازن ب ــا عــى الت ــث حرصه ــن حي ــرأة المتزوجــة م ــر إيجــابي للم ــه تأث ــة، ول العام

والتزاماتهــا الأخــرى، إضافــة الى وعيهــا بحقوقهــا وواجباتهــا، وقــد لاحظــت الدراســة أن النســاء الــائي نلــن 

حظــاً مــن التعليــم أكــر اســتقراراً في أسرهــن وأن أبنائهــن أكــر تفوقــاً في مراحــل التعليــم المختلفــة مــن 

غيرهــن.

معدلات القيد: 
في التعليم النظامي 

الأساس:
القيــد في التعليــم النظامــي الاســاس: تختلف ولايات الســودان في نســبة الاســتيعاب وذلــك لاختلاف 

ــة وطبيعــة النشــاط الاقتصــادي بالمنطقــة إضافــة لظــروف الحــرب والســام.  ــة والثقافي ــة الاجتماعي البيئ

فالجــدول التــالي يوضــح نســب الاســتيعاب بمرحلــة الاســاس حســب الولايــة والجنــس. ومــن الشــكل رقــم 

ــات المختلفــة نلاحــظ أن عــدد الأولاد المســتوعبين يفــوق  ــوع في الولاي ــع الاســتيعاب حســب الن )1( توزي

عــدد البنــات في كل الولايــات وذلــك لأســباب اقتصاديــة، إجتماعيــة، وتربويــة، فمثــاً ولايــة البحــر الأحمــر 

ــم  ــات في التعلي ــد نســبة البن ــدِدات الهامــة في تحدي ــة مــن المحُ ــد القبلي ــر الفقــر والعــادات والتقالي يعُْتَ

ــان  ــاً في حرم ــدداً فاع ــرب مح ــر الح ــان تعت ــوب كردف ــل الأزرق وجن ــة الني ــا ولاي ــاً. أم ــل والاولاد أيض ب

كثــر مــن البنــات مــن دخــول المــدارس عــى الرغــم مــن أن كثــر مــن الدراســات تشــر الى رغبــة الاسر 

ــن أعــى المعــدلات في الجــدول  ــرة م ــة الخرطــوم والجزي ــر ولاي ــة. وتعت ــر عالي ــم تعت ــات في التعلي والبن

أذ تــكاد تتســاوى نســبة البنــات مــع الاولاد في الخرطــوم وتقــل بقليــل في الجزيــرة وهــذا نســبة لزيــادة 

الوعــي بأهميــة التعليــم، ونســبة تعليــم الآبــاء والأمهــات في هــذه الولايــات تعتــر عاليــة، إضافــة الى توفــر 

المــدارس بالقــرب مــن الســكن في الأحيــاء، وتوفــر بيئــة مدرســية أفضــل مــن كثــر مــن الولايــات البعيــدة 

والتــي تعــاني مــن الحــروب وبعــد المســافات. أمــا الولايــة الشــالية نســبة اســتيعاب البنــات والأولاد تــكاد 

تتســاوى بســبب الوعــي بأهميــة التعليــم للبنــات. أمــا ولايــة شــال كردفــان نســبة اســتيعاب البنــات تقــل 

عــن الأولاد وذلــك للأســباب الســابقة إضافــة الى أن كثــر مــن قبائــل شــال كردفــان تعتــر مــن القبائــل 

التــي تترحــل في مواســم الخريــف تبعــاً للمرعــى، عــدم الاســتقرار هــذا يشــكل عائقــاً أمــام تعليــم البنــات 

ــة،  ــدارس بســبب المســافات الطويل ــات الى الم ــل ترفــض ذهــاب البن ــل الرُّحَ ــن القبائ ــر م خاصــة وأن كث

أو حاجــة الأسرة للبنــت لمســاعدة والدتهــا، كــا أن هنالــك أســباب تتعلــق بعــدم توفــر الســكن الداخــي 

بالمــدارس تســتطيع الأسرة أن تأمَــن وجــود البنــات فيهــا، أو بســبب العــادات والتقاليــد. أمــا ولايــات غــرب 

دارفــور وجنــوب دارفــور فتشــكل الحــرب أحــد المحــددات الهامــة إضافــة الى بعــد المســافات. وكــا هــو 

ملاحــظ أن المحــددات لا تختلــف كثــراً مــن ولايــة الى أخــرى. وفي الخاتمــة يمكــن القــول أنــه في كل ولايــات 

الســودان قــد تــم اســتيعاب عــدد مــن الأولاد أكــر مــن البنــات في مرحلــة الأســاس. 
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جدول رقم )1(: الاستيعاب الظاهري والصافي بمرحلة الأساس حسب الولاية والجنس ) المعدل(. 

تعادل 

الجنسين

نسبة الاستعياب الصافي نسبة الاستيعاب الظاهري
الولاية

المجموع بنات بنين المجموع بنات بنين

0.91 61.7 58.7 64.5 69.1 65.6 72.4 كل السودان

المصدر: الاحصاء التربوي 2010 ـ 2011م

بلــغ معــدل الالتحــاق الفعــي لمرحلــة الاســاس للفئــة العمريــة مــن 13-6 ســنة حــوالي 58,6 % 

للذكــور و55,7 % للإنــاث. وفي التعليــم الثانــوي كان 52 % و47 % للإنــاث حســب تعــداد الســكان للعــام 

2008م.

 شكل رقم )1( الاستيعاب لمرحلة الاساس حسب الولاية والنوع.

المصدر: الاحصاء التربوي 2010 ـ 2011م 

الثانوي:
القيد في التعليم الثانوي :

ــاس )8(  ــة الأس ــي مرحل ــي ت ــة الت ــي المرحل ــية، ه ــنوات دراس ــوي )3( س ــم الثان ــة التعلي مرحل

ســنوات، وتســبق مرحلــة الدراســة الجامعيــة. مــن الجــدول رقــم )1( )وزارة التربيــة والتعليــم:2011 :63( 

ــوي في العــام )2011-2010م(  ــم الثان ــات في التعلي ــك ملاحظــة هامــة هــي أن نســبة اســتيعاب البن هنال

أكــر مــن نســية اســتيعاب الأولاد في بعــض الولايــات مثــل الخرطــوم، الشــالية، نهــر النيــل، كســا والبحــر 

ــداد  ــإن أع ــم:64:2011( ف ــة والتعلي ــم )2( ) وزارة التربي ــدول رق ــب الج ــة حس ــة الثاني ــر. الملاحظ الأحم

البنــات المســتوعبات في المرحلــة الثانويــة أكــر مــن أعــداد الأولاد المســتوعبين في المرحلــة الثانويــة في كافــة 
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ــتوعبات  ــات المس ــداد البن ــن أع ــرق ب ــظ أن الف ــن الجــدول نلاح ــودان. وم ــتوى الس ــى مس ــوف ع الصف

بالمرحلــة الثانويــة في العــام الــدراسي المذكــور يفــوق أعــداد الأولاد بحــوالي 49,179 وهــو رقــم لا يســتهان 

بــه. وعــى الرغــم مــن أنــه مــؤشر إيجــابي في صالــح البنــات إلا أنــه يدعــو الى التأمــل والى الدعــوة للبحــث 

ــات والاولاد  ــبة البن ــه نس ــارب في ــذي تتق ــت ال ــة في الوق ــذه النتيج ــؤدي الى ه ــي ت ــباب الت ــول الأس ح

ــم  ــات مــن التعلي ــان البن ــي تســهم في حرم ــة الت في التعــداد الســكاني العــام، كــا أن العوامــل الإجتماعي

تكــون أكــر مــن الأولاد. ولكــن هــذا مــؤشر عــى اصرار البنــات عــى التعليــم والتفــوق في هــذه المرحلــة 

الحرجــة مــن العمليــة التعليميــة. هــذا التفــوق العــددي ينعكــس مبــاشرة عــى نســب القبــول بالجامعــات 

ــم العــالي. ويمكــن إضافــة ملاحظــة أخــرى لا  ــول في التعلي ــك في نســب القب الســودانية كــا ســنلاحظ ذل

يعكســها هــذا الجــدول وهــي أن البنــات أكــر تفوقــاً في نهايــة هــذه المرحلــة ) إذا قســنا ذلــك بإمتحانــات 

الشــهادة الســودانية( إذ عــى مــدى ســنوات كانــت الأولى عــى مســتوى الســودان مــن البنــات كــا أنهــن 

يحــرزن نســبة عاليــة مــن المائــة الأوائــل عــى مســتوى الســودان.

ــام -2010 ــودان في الع ــة في الس ــدارس الثانوي ــات بال ــاب والطالب ــداد الط ــم )2( أع ــدول رق  ج

2011م.  المصــدر: وزارة التربيــة والتعليــم، الإحصــاء التربــوي، 2011-2010م، ص64.))) 

الفرق المجموع بنات بنين الصف

كل السودان 

 15,967 241,420 124,304 117,116 الأول ثانوي 

11,266 894و193 99,741 94,153 الثاني ثانوي

589 194,983 97,921 97,062 الثالث ثانوي

49,179 49,179 321,966 308,331 المجموع

شــكل رقــم )2( الاســتيعاب بالمرحلــة الثانويــة المصــدر: وزارة التربيــة والتعليــم، الإحصــاء التربــوي، 

-2010 2011م ص 63.
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فني:
ــل  ــن قب ــالاً م ــي متأخــراً في الســودان، ولم يشــهد إقب ــم الفن ــدأ التعلي ــوي: ب ــي الثان ــم الفن التعلي

ــي  ــم الفن ــدأ التعلي ــد ب ــوي. وق ــي الثان ــم الأكاديم ــن التعلي ــنَّ يفضل ــاً إذ ك ــات أكاديمي ــات المتفوق الطالب

بافتتــاح أول مدرســة للتمريــض والتوليــد بالســودان عــام 1920م، وبعدهــا بعــام واحــد أفُتتُِحــت مدرســة 

القابــات بأمدرمــان. )ســعاد ابراهيــم عيــى: 95:2002(. ورغــم ورود هــذه المعلومــات في دراســات 

ــم المــرأة في الســودان  ــة تعلي ــي كانــت مــع بداي ــم الفن ــة للتعلي ــار أن البداي ــه يمكــن إعتب مختلفــة إلا أن

عــام 1907م بافتتــاح أول مدرســة أوليــة للبنــات عــى يــد الشــيخ بابكــر بــدري، إذ كان الهــدف الأســاسي 

هــو تعليــم البنــات اللغــة العربيــة والديــن الى جانــب الدراســات النســوية التــي اقتــرت عــى الخياطــة 

وتطويــر المنســج الســوداني. وفي 1971 شــهد التعليــم الفنــي تطــوراً ملحوظــاً حيــث افتتُِحَــت أول مدرســة 

ــة.  ــة نســوية في الأعــوام التالي ــا مــدارس فني ــة النســوية. ولحقــت به ــات وهــي المدرســة الفني ــة للبن فني

وانحــرت الدراســات الفنيــة النســوية في مجــالات الأزيــاء والأنســجة، التطريــز، الإقتصــاد المنــزلي، الفنــون 

ــة.  ــة الكاتب والديكــور، الأعــال اليدويــة والطباعــة والآل

عــدد المــدارس الفنيــة النســوية ضعيفــاً مقارنــة بأعــداد المــدارس الخاصــة بالبنــن. عــدد 

المــدارس الصناعيــة للبنــن 42 مدرســة بالولايــات المختلفــة، و51 مدرســة تجاريــة للبنــن، و15 مدرســة 

ــط. ) الشــفاء 2012: 142(، ويمكــن  ــك 15 مدرســة نســوية فق ــا هنال ــد حــرفي، بين ــة، و44 معه زراعي

ــكا،  ــل النجــارة، الســباكة، وميكاني ــرى الحــرف مث ــت ت ــة المجتمــع لازال ــر الى أن ثقاف تفســر هــذا الأم

ــاً في  ــف قلي ــوية تختل ــدارس النس ــا أن الم ــاء، ك ــال دون النس ــة بالرج ــن المرتبط ــن المه ــخ م وبناء،..ال

مناهجهــا مــن المعاهــد الحرفيــة إلا أنهــا لاتؤهــل الطالبــة لدخــول كثيرمــن الكليــات بالجامعــات مــا 

يجعــل الطالبــات يبحــن عــن بدائــل يعتقــدن أنهــا أفضــل، كــا أن مســتقبل التوظيــف فيهــا غــر واضــح 

ــا. ــات الدارســات فيه بالنســبة للبن

ــة  ــر النظــرة الإجتماعي ــة لتغي ــي))):  ســعت الدول ــب المهن ــة والتدري مؤسســات التلمــذة الصناعي

ــرة  ــج عــال مه ــة »لتخري ــز المهني ــم المراك ــك بدع ــي، وذل ــم التقن ــح التعلي ــور لصال ــاء الأم ــة وأولي للطلب

ــداد  ــاً لاع ــي جاذب ــم المهن ــح التعلي ــد الأجــور ليصب ــد تحدي ــرة عن ــا المعت ــا قيمته ــدرة وله ــهادات مق بش

ــم الفنــي: 2008(. وتحقيقــا لهــذا الهــدف فقــد  ــة الأســاس«. ) المجلــس القومــي للتعلي كبــرة مــن مرحل

ــد أولاً:  ــذا الجه ــرة ه ــكان ثم ــة، ف ــيقة والصديق ــدول الش ــض ال ــع بع ــراكات م ــم ل ــعت وزارة التعلي س

مركــز التدريــب المهنــي الســوداني الكــوري. يضــم هــذا المركــز عــدد مقــدر مــن الاســتاذات والطالبــات، 

بأقســام الحاســوب، الالكترونيــات، الكهربــاء، قســم تصميــم الأزيــاء. أمــا الثــاني فهــو مركــز التدريــب المهنــي 

ــز الألمــاني(.  الخرطــوم 2 )المرك
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تعليم المرأة في السودان)التحديات والفرص(

ــة  ــة جامع ــة التربي ــة، كلي ــة التقني ــم التربي ــة بقس ــات التقني ــات الكلي ــم )3( خريج ــدول رق ج

بــن 2011-2007م الســودان 

ميكانيكامدنيةكهرباءالعام الدراسي

2007-20088172

2008-20091202

2009-201013211

2010-201118169

المصدر: قسم التربية التقنية، كلية التربية جامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا      

ــتها لا تحدهــن  ــن في دراس ــي يرغ ــة المجــالات الت ــن كاف ــات اقتحم ــن الجــدول يتضــح أن البن م

ــن  ــاً في بعــض المناطــق في الســودان. وم ــد تشــكل عائق ــة ق ــل الإجتماعي ــح، إلا أن العوام ــن ولا لوائ قوان

الجــدول يتضــح أن أعــداد الطالبــات في تصاعــد مســتمر، وذلــك لحاجــة البــاد لهــذا النــوع مــن الخــرات، 

ــم.   ــوج هــذا النــوع مــن التعلي ــة الطالبــات في ول إضافــة الى رغب

جدول رقم )4(  يوضح توزيع المدارس النسوية وأعداد الطالبات للعام 2008-2009

عدد التلميذات عدد المدارس الولاية  الرقم

398 2 الخرطوم 1

192 2 نهر النيل  2

96 2 النيل الابيض 3

80 1 شمال كردفان 4

167 1 شمال دارفور 5

199 2 القضارف 6

المصدر إدارة التعليم الفني، وزارة التربية والتعليم 2009م

الجــدول يبــن عــدد المــدارس وعــدد التلميــذات في كل ولايــة، مــن خــال الجــدول يتضــح أن عــدد 

ــة  ــة المعني ــة في الولاي ــدارس الاكاديمي ــدد الم ــع ع ــب م ــة لا يتناس ــذات في كل ولاي ــدد التلمي ــدراس وع الم

ــة. هــذا يلفــت النظــر الى أن المــدارس  ــات بالولاي ــكلي للطالب ــة بالعــدد ال ــات مقارن ــك عــدد الطالب وكذل

النســوية تحتــاج الى مزيــد مــن الجهــد لتأســيس رؤيــة مجتمعيــة ســليمة، وكذلك حــث الحكومــة والمجتمع 

لأهميــة مثــل هــذه المــدارس والتــي تســاهم في تنميــة قــدرات ومهــارات المــرأة لمواجهــة متطلبــات الحيــاة 

اليوميــة. 

اتخــذ الســودان معالجــات لمواجهــة الظــروف الحياتيــة التــي تقــف عائقــاً أمــام التعليــم وتعليــم 

البنــات بصــورة خاصــة ومــن هــذه المعالجــات تعليــم المــرأة الظاعــن

 تعليــم المــرأة الظاعــن))): الرُّحَــل قطــاع كبــر يمتــد في معظــم ولايــات الســودان بنســبة تصــل الى 
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12 % ويعتــر قطاعــاً مهــا مــن الناحيــة الإجتماعيــة ،الإقتصاديــة، الأمنيــة والسياســية. »يمتلــك الرُّحَــل في 

الســودان أكــر مــن 95 % مــن الــروة الحيوانيــة ويســاهمون في الدخــل القومــي بأكــر مــن 20 %، تفــى 

الأميــة وســط هــذا القطــاع الهــام ولا ســيما وســط النســاء وكبــار الســن مــن الرجــال، وتنقصــه الخدمــات 

الضروريــة مثــل التعليــم والصحــة.« )الشــفاء: 2012: 170(. وتعلــل د. الشــفاء )2012( في دراســتها عــى 

اســباب تخلــف هــذه الشريحــة عــن ركــب التعليــم بــأن الثقافــة المحليــة والمعتقــدات والعــادات شــكلت 

عامــاً هامــاً في تأخــر التعليــم وســط هــذه الشريحــة الهامــة مــن المجتمــع الســوداني إذ يعتقــد البعــض 

أن التعليــم يقــود الى الكفــر والبعــض الآخــر يعتقــد أن التعليــم وســيلة لكســب العيــش لهــذا فالتعليــم 

للفقــراء والمســاكين مــن أبنــاء الحــر، كــا أن الترحــال والتنقــل شــكل عامــا هامــاً. كــا أن هنالــك اســباب 

أخــرى متعلقــة بسياســات الدولــة في الفــرات التاريخيــة المختلفــة إذ لم تــك موضــع إهتــام كبــر في برامــج 

التخطيــط القومــي. 

ــم  ــام تعلي ــت نظ ــل وأسس ــراً بالرُّحَ ــاً كب ــة إهتمام ــت الدول ــة أول ــاث الماضي ــود الث ــال العق خ

يتناســب مــع بيئــة الرُّحَــل والوضــع الإجتماعــي والثقــافي لهــم، بهــدف الارتقــاء بمجتمــع الرُّحَــل ووضعــه 

في الإطــار الســليم في اتجــاه عجلــة التنميــة في عــر تســتند فيــه الحيــاة عــى العلــم والمعرفــة. وحســب 

اســراتيجية تعليــم الرحــل للعــام 2009م فقــد قفــز إجــالي الأطفــال المســجلين مــن الرُّحَــل مــن 16 % 

ــم الرحــل 2009(. نتيجــة  ــات.) اســراتيجية تعلي ــن البن ــن الأولاد و61.8 % م ــم 73.7 % م الى 33 % منه

لهــذه الجهــود إرتفــع عــدد المــدارس مــن 762 مدرســة في العــام الــدراسي 2003-2002م الى 1502 مدرســة 

في العــام الــدراسي 2011-2010م. وفي ذات الفــرة إرتفــع عــدد الطــاب مــن 64.090 الى  167.720 طالــب 

وطالبــة، وارتفــع عــدد الطالبــات في ذات الفــرة مــن 32.400 الى 61.681 طالبــة. )الشــفاء: 2012: 178(. 

الجــدول التــالي يوضــح اســتيعاب أبنــاء الرُّحَــل بالمــدارس 2011-2002م. جــدول رقــم )5(

المجموععدد البناتعدد البنبنعدد المدارس العام الدراسي

2002-2003762416903240064090

2010-2011564510603861681167720

د. عبد الوهاب محمد مصطفى )2011())) ورد في دراسة الشفاء )2012م(.

مــن جملــة الدراســات الســابقة والاحصــاءات نلاحــظ هنالــك جهــود كبــرة بذُِلــت مــن قِبــل إدارة 

تعليــم الرُّحَــل بــوزارة التربيــة والتعليــم وان معــدلات الاســتيعاب في زيــادة مضطــردة في جانب البنــن والبنات 

إلا أن هنالــك بعــض التعقيــدات التــي يمكــن أن تصاحــب اســتيعاب البنــات إذ أن هــذه المــدارس مختلطــة 

حتــى الصــف الرابــع، مــا قــد يســاهم في رفــض بعــض الأسر لحضــور بناتهــم للدراســة في فصــول مختلطــة. 

التعليم الجامعي والعالي ) التخصصات(:
بــدأت نــواة التعليــم العــالي في الســودان عــام 1902م عندمــا قامــت كليــة غــردون التذكاريــة بعــد 

دخــول الإســتعمار الإنجليــزي للســودان في عــام 1898م، ثــم كانــت المــدارس المهنيــة منــذ العشرينــات، وفي 

عــام 1959م منحــت درجــة البكلاريــوس في التخصصــات المختلفــة بعــد أن تغــر اســمها لجامعــة الخرطــوم 

ــا  ــة م ــة حكومي ــوالي 40 مؤسس ــة وح ــة أهلي ــن 50 مؤسس ــرب م ــا يق ــك م ــام 1956م. والآن هنال في ع
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حتــم زيــادة قبــول الطــاب في عــام 1990م إلى أن وصــل الى أكــر 250ألــف طالــب بــدلاً مــن 5-3 ألــف 
طالــب في الخمســينات والســتينات وحتــى الثمانينــات. ودخلــت المــرأة هــذه المؤسســات منــذ تأسيســها 

بــل وشــاركت نســبة مقــدرة منهــن في التدريــس بهــذه الجامعــات. 
جــدول رقــم )6(  يوضــح عــدد الطــاب المقيديــن للبكالريــوس بالجامعــات الحكوميــه والأهليــة 

ــن 2003-2012 ب

البنين  البناتالعدد الكلي للمقيدينالعام الدراسي 

46.7 %53.387032 %18656099528م2003/2004

2004/2005233907124519% 53.2109388% 49.8

48.8 %55.2130175 %290640160465م2006 /2005

2007/2008384997204157% 5315713441 %

2009/2010388582204627% 52.7167718% 43.2

49 %51201358 %411710210352م2011 /2010

2011/2012424728231565% 4.45193163% 5.54
ملحوظة: الجدول بناء على المعلومات المنشورة بصفحة وزارة والتعليم العالي والبحث العلمي.)))

حســب إحصــاءات وزارة التعليــم العــالي فــإن أعــداد المقيديــن بالجامعــات مــن البنــات والبنــن 
في تصاعــد مســتمر، ويظهــر مــن النســب التــي أمامنــا زيــادة نســبة البنــات بالجامعــات عــن البنــن منــذ 
1004-2003م حتــى العــام 2012-2011م، حيــث تراوحــت نســب البنــات بــن  55.2 51-% % مــا يعنــي 

أنهــا كانــت أعــى مــن نســب البنــن طيلــة العقــد المــاضي. 
أمــا بالنســبة للتخصصــات المختلفــة ونســبة تســجيل البنــات فيهــا يمكــن أخــذ عينــة مــن توزيــع 
ــام  ــي الع ــات. فف ــى التخصص ــن ع ــات والبن ــع البن ــل توزي ــوذج لتحلي ــدراسي 2012-2011م نم ــام ال الع
2011/2012 بلــغ عــددد الطــاب المســجلين للبكالريــوس بالجامعــات الحكوميــه والأهليــه حســب 

ــم )7(   ــدول رق ــص 424728. ج التخص

البنين                 % البنات % المجموع المسجلون بكلية 

% 5.25 64792  % 47.5 58574 123366 الدراسات الاجتماعية 

% 8.74 30277 % 52.2 33091 63318 الدراسات الإنسانيه

% 7.23 31373 % 67.3 64546 95919 الدراسات التربويه

% 3.83  7112 % 61.7 11471 18583 الدراسات الزراعيه

% 6.82 13130 % 71.4 32714 45844 الدراسات الصحيه

% 2.84 16866 % 30.8 10749 34952 الدراسات الهندسيه

% 8.94 17240 % 51.2 17712 34578 العلوم 

% 7.28 2317 % 17.3 485 2802 الخدمات

% 6.85 3143 % 41.4 2223 5366 التخصصات الأخرى

ملحوظة: الجدول يستند الى إحصاء وزارة التعليم العالي 2012. 
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د. سهير أحمد صلاح احمد

ــغ  ــا وتبل ــات فيه ــل أعــى نســبة تســجيل للبن ــة تمث مــن الجــدول نلاحــظ أن الدراســات الصحي

71.4 %، ويرجــع هــذا لتميــز الطالبــات عــى الطــاب في امتحانــات الشــهادة الســودانية مــع العلــم بــأن 

كليــات العلــوم الصحيــة تختــار طلابهــا مــن بــن المعــدلات العاليــة. كــا أن النظــرة الإيجابيــة للمجتمــع 

ــات التمريــض  ــة، كــا أن كلي ــة اجتماعي الســوداني لهــذا المجــال، لمــا يحققــه لــأسرة والفــرد مــن مكان

ــة عــى تشــجيعهم  ــة، عملــت الدول ــل الطــاب فيهــا نســبة ضئيل ــات ويمث العــالي في غالبهــا مــن الطالب

ــد  لدراســة التمريــض بمحفــزات ماليــة وتحســن الأوضــاع الوظيفيــة في الشرطــة القــوات المســلحة لتزي

ــات  ــك الدراس ــي ذل ــة. ت ــرات طويل ــات لف ــرة البن ــذي تحتك ــال ال ــذا المج ــاب في ه ــبة الط ــن نس م

التربويــة إذ تشــكل البنــات نســبة عاليــة تبلــغ 67.3 %، وتنعكــس هــذه النســبة عــى أعــداد المعلــات 

ــوداني  ــع الس ــرة المجتم ــا أن نظ ــة، ك ــورة ملفت ــاس بص ــدارس الاس ــن في م ــداد المعلم ــوق أع ــي تف الت

ــادي، كــا  ــد الم ــاد هــذا المجــال رغــم ضعــف العائ ــات لإرتي ــز البن ــة مــا يحف للمعلمــة نظــرة إيجابي

ــرى،  ــات الأخ ــن التخصص ــم م ــن زملائه ــف أسرع م ــى وظائ ــون ع ــة يحصل ــات التربي ــي كلي أن خريج

وكذلــك تــرى كثــر مــن الأسر والبنــات أن مهنــة التعليــم تتناســب كثــراً مــع طبيعــة المــرأة وإحتياجاتهــا، 

وكذلــك الإجــازات الســنوية والتــي تعتــر أطــول نســبياً مقارنــة بالوظائــف الأخــرى. كــا تزيــد نســبة 

البنــات عــى البنــن في كليــات العلــوم والدراســات الإنســانية. ومــن الملفــت للنظــر أن نســبة البنــات في 

الكليــات الزراعيــة تزيــد عــن نســبة البنــن إذ تبلــغ 61.7 % ويفــر البعــض هــذه الظاهــرة الى المعــدل 

الــذي تحصــل عليــه الطالبــة أكــر مــن رغبتهــا في دراســة التخصــص، مــع ملاحظــة أن نســبة مقــدرة مــن 

خريجــات الزراعــة يعملــن بســلك التدريــس في المــدارس الثانويــة، إلا أنــه في الســنوات الأخــرة بــدأت 

الدولــة عــن طريــق التمويــل الأصغــر في دعــم خريجــي وخريجــات الزراعــة وتمويــل مشروعــات زراعيــة 

وتمليكــه أراضي زراعيــة، وقــد حصلــت نســبة مقــدرة منهــن عــى هــذا الحــق، كــا انتــرت المشــاتل 

المملوكــة لخريجــات الزراعــة مــا يوحــي بــأن هنالــك مــؤشرات إيجابيــة تجــاه دراســة البنــات لكليــات 

ــات، ويعــزى  ــة عــى البن ــن متفوق ــت نســبة البن ــا زال ــا بالنســبة للدراســات الهندســية ف ــة. أم الزراع

هــذا الى أن الكليــات المتعلقــة بدراســات هندســة البــرول والطــرق والتــي ترتبــط بالعمــل في الميــدان 

بعيــداً عــن المــدن نجــد أن البنــات يعزفــن عنهــا، مــع التأكيــد عــى وجودهــن في الأقســام الأخــرى مــن 

ــة  ــة، والديكــور، النســيج,,,الخ. ولا تظهــر في الجــدول كلي ــكا، معــار، المدني ــاء، الميكاني هندســة الكهرب

ــة  ــات للتربي ــائي يتخرجــن كمعل ــات ال ــدرة مــن الطالب ــي تســتوعب نســبة مق ــة والت ــة الرياضي التربي

ــة أو الجامعــات. ــة بالمــدارس الثانوي الرياضي

 التعليم غير النظامي.:
محو الأمية:

ــؤشر  ــر 2012( الى أن » م ــي ) فبراي ــان الإجتماع ــة والض ــوزارة الرعاي ــري ل ــر الع ــار التقري أش

معرفــة الكتابــة والقــراءة يحــرز تقدمــاً كبــراً مقارنــة بانخفــاض معدلاتــه الى 27.1 % للبالغــن في العــام 

1990م وأقــل مــن 20 % بالنســبة للمــرأة. وقــد ارتفعــت معــدلات معرفــة القــراءة والكتابــة الى 61 % لــكلا 

الجنســن في العــام 2007م. وبلغــت 71 % للذكــور و52 % للإنــاث. مــا تقــدم نجــد أن قطــاع التعليــم قــد 
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تعليم المرأة في السودان)التحديات والفرص(

أحــرز قــدراً مــن التقــدم في ســياق الجهــود المبذولــة لتوفــر التعليــم للجميــع وتحقيــق أهــداف الألفيــة 

الخاصــة بتعميــم التعليــم الأســاسي وتحقيــق المســاواة بــن الجنســن بجميــع مراحــل التعليــم. ومــن هــذا 

التقريــر يتضــح أنــه عــى صعيــد محــو الأميــة أن هنالــك تقدمــا كبــراً، إلا أننــا نتطلــع الى أن المــرأة تحتــاج 

الى أن تتعــرف عــى حقوقهــا القانونيــة ومتطلبــات ســوق العلــم والتفنيــات الحديثــة. 

مراكــز تعليــم الفتيــات والتدريــب: طرحــت الــوزارة وكذلــك منظــات المجتمــع المــدني عــدد مــن 

المشروعــات التــي تعالــج مشــكلة تعليــم البنــات في الســودان ومنهــا: 

 نادي الفتاة ومراكز تعليم اليافعات:
طرحــت وزارة التربيــة والتعليــم مؤخــراً مبــادرة نــادي الفتــاة تحــت إشراف إدارة تعليــم البنــات. 

ــن  ــر مهارته ــدف لتطوي ــا يه ــات ك ــة للطالب ــر جاذبي ــية أك ــة المدرس ــل البيئ ــروع الى جع ــدف الم يه

ــي كانــت ضمــن المنهــج بالمــدارس  ــزلي الت ــر المن ــراً لفكــرة التدب ــر عــودةً وتطوي ــة. والفكــرة تعت الحياتي

الثانويــة واختفــى هــذا المنهــج نتيجــة لأســباب بعضهــا متعلــق بالظــروف الإقتصاديــة.  أمــا مراكــز تعليــم 

اليافعــات فقــد بــادر بهــا الإتحــاد العــام للمــرأة الســودانية وافتتــح عــدد مــن »مراكــز تعليــم اليافعــات« 

في كثــر مــن ولايــات الســودان وقــد تناولتهــا الورقــة في موضــع آخــر.

هنالــك كثــر مــن الجهــود لتبنــي انمــاط مختلفــة مــن مراكــز تعليــم الفتيــات وتدريبهــا تتمثــل 

في المراكــز الإجتماعيــة والأنديــة الثقافيــة، ودور المنظــات النســوية والشــبابية، ومراكــز الشــباب ومراكــز 

ــق ذات  ــاف والمناط ــة في الأري ــدولي، خاص ــع ال ــع المجتم ــراكات م ــت ب ــي اسس ــة الت ــب والتنمي التدري

الخصوصيــة. وللإتحــاد العــام للمــرأة الســودانية وحــده 78 مركــز للتنميــة الإجتماعيــة في عــدد 19 ولايــة 

تتــاح عــر هــذه المراكــز خدمــة التعليــم والتدريــب للفتيــات عــر برامــج محــو الأميــة أو برامــج التقويــة 

ــي  ــات المجتمــع الت ــز تابعــة لكلي ــك أيضــاً مراك ــة. هنال ــارات الضروري ــب عــى المه ــة، أو التدري الأكاديمي

تــرف عليهــا وزارة التعليــم العــالي والبحــث العلمــي في ولايــات الســودان المختلفــة. ويمكــن الإشــارة الى 

تعليــم ذوي الاحتياجــات الخاصــة والتــي أولتهــا وزارة التربيــة والتعليــم ووزارة التعليــم العــالي والبحــث 

العلمــي. إذ أسســت لهــم المــدارس الخاصــة وضعــت لهــم المناهــج التــي تناســب إحتياجاتهــم، وتســعى 

الــوزارات المعنيــة الى تهيئــة المرافــق التعليمــة لراحــة الطــاب ذوي الاحتياجــات الخاصــة. 

مشكلات تعليم المرأة: 
التسرب :

يمثــل التــرب واحــدة مــن المشــاكل التــي تواجــه التعليــم في مناطــق عــدة في الســودان، ففــي 

ــة  ــذ في مرحل ــم تلاحــظ أن أعــى نســبة لتــرب التلامي ــة والتعلي ــا وزارة التربي ــة أجرته دراســة إحصائي

الأســاس هــي بــن الصــف الســادس حتــى الصــف الثامــن ومــن الإحصــاءات المنشــورة بكتــاب الإحصــاء 

)وزارة التربيــة والتعليــم، 2011: 84( تعــرض الدراســة التدفــق الحقيقــي لفــوج الدارســن مــن الصــف 

الأول )2004-2003م( للصــف الثامــن ) 2011-2010م( ويظهــر التــرب الكبــر مــن الصــف الســادس 

حتــى الصــف الثامــن. مــن الواضــح ان الظــروف الاقتصاديــة ربمــا تجــر الاسرة عــى الاســتعانة بالبنــت 

ــكل  ــا تش ــي ربم ــة الت ــن المدرس ــه م ــل وحرمان ــه للعم ــا بدفع ــادة دخله ــن لزي ــذه الس ــد في ه أو الول
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ــان  ــة والض ــدرت وزارة الرعاي ــدد أص ــذا الص ــاف. وفي ه ــة في الأري ــى الاسرة خاص ــادي ع ــبء اقتص ع

الاجتماعــي التقريــر العــري حــول كســب المــرأة في الفــرة مــن 2010-2001م الواقــع وآفــاق المســتقبل 

ورد فيــه » تشــكل النســاء حــوالي 85 % مــن القــوى العاملــة في الريــف في مجــال التصنيــع الغــذائي، كــا 

أن 34 % مــن العــدد الــكلي لــأسر في الأريــاف تعولهــن نســاء« )وزارة الرعايــة والضــان الإجتماعــي: 2012: 

ــي أن العــبء الأكــر يقــع عــى المــرأة مــا يجبرهــا عــى الإســتعانة بالبنــت في إدارة شــأن  15(، هــذا يعن

الأسرة والنشــاط الإقتصــادي. وفي دراســة غــر منشــورة أجراهــا مركــز دراســات المــرأة )66:2013( كشــفت 

أن أســباب التــرب عــدم الاســتقرار الأمنــي والحــرب إضافــة للصرعــات القبليــة ومــا ينتــج عنهــا مــن عــدم 

اســتقرار ونــزوح وهجــرة داخليــة كــا هــو الحــال في جنــوب كردفــان حيــث تلاحــظ إرتفــاع معــدل التــرب 

بــن التلاميــذ والتلميــذات، كــا تضيــف الدراســة أن العوامــل الإقتصاديــة الضاغطــة تشــكل عامــاً هامــاً مــن 

عوامــل التــرب.

الرسوب:
يعتــر الرســوب أحــد العوامــل التــي تــؤدي الى التــرب، كــا أن الغيــاب أحــد أســباب الرســوب، 

اضافــة الى العوامــل الإجتماعيــة، مــن مشــاكل اسريــة بــن الأبويــن، أو زيــادة الأعبــاء المنزليــة عــى البنــات، 

وعــدم اهتــام الأسرة بمراجعــة لــدروس وأداء الواجبــات المدرســية. في بعــض الأحيــان الفقــر يحــرم الطالــب 

ــراً في  ــة عــدد الكتــب للطــاب عامــاً مؤث ــة بالمدرســة. كــا يشــكل عــدم كفاي ــات كافي ــاول وجب مــن تن

ــة في  ــب أو الطالب ــؤدي الى رســوب الطال ــد ي ــه ق ــم وتأهيل ــل المعل ــا أن تعام رســوب بعــض الطــاب. ك

المــادة المحــددة.  

الغياب:
 تتغيــب البنــات عــن المــدارس لأســباب إجتماعيــة أو إقتصاديــة أوبســبب عــدم الاســتقرار كــا هــو 

الحــال عنــد قبائــل الرُّحَــل أو عــدم الاســتقرارنتيجة للنــزوح في حــالات الــراع القبــي والحــروب. فالأســباب 

الاجتماعيــة مــن الممكــن أن تكــون مشــاكل داخــل الاسرة بــن الابويــن، أو الــزواج للبنــت. أمــا الاســباب 

ــل خــارج  ــى العم ــزل لمســاعدة الأم أو حت ــل بالمن ــت للعم ــر وحاجــة الاسرة للبن ــا الفق ــة فمنه الاقتصادي

المنــزل لزيــادة دخــل الأسرة. كــا أن هنالــك اســباب أخــرى للغيــاب منهــا عــدم أداء الواجبــات المدرســية، 

أو الرســوب أو الغــش وهــي اســباب أكاديميــة وســلوكية متعلقــة بالطالبــة. هــذه العوامــل متداخلــة ويؤثــر 

كل منهــا عــى الآخــر.

جدول رقم )8( يوضح نسبة التسرب والإعادة في العام 2008-2007م 

الاعادةالتسربالنوع

2.75.4 %بنين

2.55.2 %بنات

المصدر وزارة التربية والتعليم، كتاب الإحصاء 2008-2007م

مــن الجــدول يتضــح أن نســبة التــرب والإعــادة في صفــوف البنــن أعــى منهــا في صفــوف البنــات 

ــة والضــان الإجتماعــي إشــارت الدراســة الى أن هــذه النســب  ــوزارة الرعاي ــة، وفي دراســة ل بنســبة قليل



مجلة القُلزم للدراسات الاقتصادية والاجتماعية -العدد الخامس والعشرون ذو القعدة  1446هـ - يونيو 2025م     164 

تعليم المرأة في السودان)التحديات والفرص(

تتفــاوت مــن ولايــة لأخــرى، إذ نجــد أن ولايــة الخرطــوم أقــل نســبة في التــرب والإعــادة حيــث بلغــت 

ــذا  ــزي ه ــادة 0.6 % و 0,9 %، ويمكــن ان نع ــت 0.3 % والإع ــن فبلغ ــا البن ــرب 0.4 % أم ــبة الت نس

لإهتــام ووعــي الأسرة بالتعليــم بالولايــة، إضافــة للظــروف المتعلقــة بحيــاة المــدن وأهميــة التعليــم فيهــا. 

أمــا أعــى نســب للتــرب حســب الدراســة فهــي في ولايــة البحــر الأحمــر وكســا ويرجــع ذلــك للعــادات 

ــع  ــن وض ــرأة )2013( ع ــات الم ــز دراس ــا مرك ــة أجراه ــق.))) وفي دراس ــك المناط ــائدة في تل ــد الس والتقالي

المــرأة في التعليــم في الســودان، أشــارت الدراســة أن بعــض المشــكلات متعلقــة بالطالبــة، وأخــرى متعلقــة 

ــة في  ــة التعليمي ــى العملي ــكلات ع ــذه المش ــس ه ــل. تنعك ــوي والتموي ــج، الاشراف الترب ــم، المنه بالمعل

مجملهــا وتــؤدي الى التــرب أوالغيــاب أوالرســوب للطالبــة. وقــد عــززت دراســة أخــرى هــذه النتائــج فيــا 

يختــص بالبنــات وتعليميهــن حيــث اشــارت دراســة أجرتهــا وزارة التربيــة والتعليــم )أم كلثــوم: 2013م( ان 

هنالــك محــددات اقتصاديــة وتربويــة وإجتماعيــة تعمــل عــى تأخــر أو عــدم التحــاق البنــت بالمدرســة. 

ــة  ــد المدرس ــة، بع ــة والعمال ــال المنزلي ــت للأع ــة الأسرة للبن ــر، حاج ــي الفق ــة: وه ــددات الإقتصادي المح

ــن، العــادات  ــة: جهــل الأبوي عــن الســكن، عــدم الاســتقرار وســط قطــاع الرُّحَل.أمــا المحــددت الاجتماعي

والتقاليــد المحليــة، تفضيــل تعليــم الولــد عــى البنــت، الثقافــات المحليــة الســالبة تجــاه تعليــم البنــت، 

تخــوف الاسرة عــى البنــت مــن المجتمــع، الأمــن، الــزواج في بعــض المناطــق، الأعبــاء المنزليــة التــي تلقــى 

عــى عاتــق البنــت والتــي قــد يتضــارب أداؤهــا مــع التوقيــت المــدرسي. أمــا المحــددات التربويــة: تتعلــق 

بالسياســيات التربويــة والمناهــج الدراســية، بيئــة المدارســة والمعلــم.

المشاركة في تعليم المرأة: 
الجهات الحكومية:

يعتــر ملــف التعليــم مــن أولويــات الدولــة في الســودان بــرف النظــر عــن النــوع، أو مســتوى 

التعليــم ســواء أن كان تعليــم مــا قبــل المــدرسي أو الاســاس أو الثانــوي والجامعــي، وكذلــك عــى المســتوى 

ــن  ــاة المواط ــا تج ــن واجباته ــة أن م ــر الحكوم ــي، وتعت ــادي أو ولائي أو مح ــواء أن كان اتح ــرافي س الجغ

ومــن أولى حقوقــه التــي نــص عليهــا الدســتور. ويقــع عــى عاتــق الدولــة رســم ســيايات التعليــم، وســن 

التشريعــات التــي تضمــن التعليــم الجيــد للمواطــن، وإعــداد المناهــج، وتدريــب المعلــم، وتأهيــل المرافــق 

التعليميــة، وتوفــر البيئــة المواتيــة للطــاب مــن الجنســن، وتوفــر الميزانيــات للعمليــة التعليمــة برمتهــا.

عــى الرغــم مــن أن الاســراتيجية ربــع القرنيــة 2027-2003م لــوزارة التربيــة والتعليــم قــد 

أكــدت عــى معالجــة المشــكلات والصعوبــات الاقتصاديــة عــن طريــق رفــع ميزانيــات التعليــم العــام في 

المركــز والولايــات لتحقيــق تعميــم التعليــم الأســاسي وذلــك بخفــض تكلفــة التعليــم واســتمرار مجانيتــه 

ــل  ــم لازال أق ــل والإنفــاق عــى التعلي ــة، إلا أن التموي ــة والنائي ومراعــاة الاسر الفقــرة في المناطــق الريفي

ــد في  ــذي عُق ــم وال ــي للتعلي ــر القوم ــد أوصى المؤتم ــم فق ــل التعلي ــا تموي ــول قضاي ــات. وح ــن الطموح م

ــار الى أن  ــم، واش ــل التعلي ــد في تموي ــن الجه ــد م ــذل مزي ــة أن تب ــى الدول ــأن ع ــر 2012م، أوصى ب فبراي

هنالــك مشــاركة في تمويــل التعليــم بــن الحكومــة مــن جهــة والجهــد الشــعبي والقطــاع الخــاص مــن جهــة 

أخــرى انعكــس اثرهــا ايجابيــاً عــى معــدلات مــؤشرات التغطيــة. كــا اشــار الى ان كثــر مــن العاملــن في 
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حقــل التعليــم يرجعــون عــدم الرضــا عــن حــال التعليــم الى ضعــف التمويــل خاصــة وأن البيانــات حــول 

الإنفــاق غــر متوفــرة. كــا اشــار البيــان الى بــذل مزيــد مــن الجهــود نحــو الارتقــاء بالكفــاءة الداخليــة 

للنظــم التعليميــة وتحديثهــا نحــو تحقيــق جــودة التعليــم، وتقليــل الهــدر التربــوي بكافــة أشــكاله. كــا 

ذكــر البيــان أنــه لم تتــم الاســتفادة مــن الأوقــاف والــزكاة في تمويــل التعليــم، وأنــه مازالــت مصــادر تمويــل 

ــي  ــر القوم ــة ) المؤتم ــا التقليدي ــي في صيغته ــون أجنب ــعبية وع ــاركة ش ــن مش ــي م ــر الحكوم ــم غ التعلي

للتعليــم: 2012م(.  وعــى الرغــم مــن ذلــك نجــد أن وزارة التربيــة والتعليــم تخصــص 25 % مــن ميزانيــة 

التعليــم لتعليــم البنــات، كــا ان البرلمــان قــد أصــدر كثــر مــن القــرارات والتوجيهــات التــي تدعــم تعليــم 

ــات. في نظــام الحكــم الاتحــادي خصصــت  ــم البن ــة خاصــة لتعلي ــص ميزاني ــات في الســودان، وتخصي البن

ــة التعليــم.  ــة لميزاني المحليــات 75 % مــن الميزاني

منظمات المجتمع المدني :
إن التعليــم في الســودان بــدأ أهــي ولايــزال المجتمــع أو مــا يمكــن تســميته بالمجتمــع المــدني يقــوم 

ــع  ــر المجتم ــرى. ويعت ــة الأخ ــات التعليمي ــدارس والمؤسس ــاء الم ــث إنش ــن حي ــم م ــر في التعلي ــدور كب ب

ــاً أو شــعبياً خالصــاً إعتمــد عــى شــيوخ  ــه أهلي ــم في بدايت ــد الرســمي إذ كان التعلي الأهــي ســابقاً للجه

الطــرق الصوفيــة الذيــن جــاءوا الى الســودان بدعــوة مــن ملــوك مملكــة ســنار، فأسســوا الخــاوى، هــذا 

الامــر قــاد الى تأســيس بنــاء أســاس متــن لتعاليــم الإســام وبنــاء العقيــدة الإســامية واللغــة العربيــة في 

ــوى عــى الحســاب  ــة الإســامية يحت ــة والقــرآن والتربي المــدن والقــرى، وكان المنهــج إضافــة للغــة العربي

ــات  ــدارس والقاع ــاء الم ــن الرأســاليين ببن ــر م ــرع كث ــة الســودانية: 1995: 15(. ت ــة معاهــد التربي )لجن

ــرق  ــة والط ــات الاجتماعي ــامية والمؤسس ــاف الاس ــا أن الأوق ــودان. ك ــخ الس ــدى تاري ــى م ــية ع الدراس

ــة التــي تؤســس الخــاوى قــد ســاهمت كثــراً في تأســيس التعليــم في الســودان، إلا أن التكاليــف  الصوفي

ــة. وعــى الرغــم مــن مســاهمة المجتمــع في  ــة التعليمي ــر العملي ــم هــي مــا يعيــق تطوي ــة للتعلي الجاري

ــة.    التعليــم في الســودان إلا أن العــبء الأكــر يقــع عــى عاتــق الدول

ــرز هــذه  ــاً، وأب ــم في الســودان كــاً ونوع ــارزاً في التعلي ــة دوراً ب ــت المنظــات الخيري ــاً لعب حديث

المؤسســات هــي منظمــة الدعــوة الإســامية التــي أسســت منــذ الثمانيــات مــن القــرن المــاضي المجلــس 

الأفريقــي للتعليــم الخــاص، ويعتــر المجلــس الافريقــي مــن الموسســات المميــزة في تقديــم خدمــة التعليــم 

ــة التعليميــة مــن مدرســة مهيئــة وأســتاذ  في الســودان مــن حيــث المســتوى الأكاديمــي، والتربــوي، والبيئ

مؤهــل في كافــة المراحــل الدراســية –قبــل المــدرسي والاســاس والثانــوي-. وهنالــك منظــات أخــرى 

ســاهمت مســاهمة نوعيــة مثــل منظــات رعايــة الايتــام التــي خصصــت فصــول لتعليــم أمهــات الأيتــام 

لتأهيلهــن بمحــو الأميــة ولادارة مشروعــات تــدر عليهــن عائــد مــادي يســهم في تحســن أوضاعهــن. أمــا 

منظــات الأمــم المتحــدة كاليونســيف فتقــدم بعــض مســاعدات تأخــذ شــكل منــح، وتســاهم في التعليــم 

في مناطــق الحــروب والنزاعــات القبليــة فقــد اسســت عــدد مــن المــدارس في معســكرات النازحــن بدارفــور 

بشراكــة مــع المنظــات الوطنيــة، وكذلــك منظمــة اليونســكو. وبشراكــة بعثــة الاتحــاد الأفريقــي وجامعــة 

الــدول العربيــة مــع منظــات وطنيــة مثــل منظمــة لبنــة لتنميــة وبنــاء قــدرات المــرأة فقــد أسســت عــدد 
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تعليم المرأة في السودان)التحديات والفرص(

مــن المــدارس بمعســكرات النازحــن في دارفــور، وكذلــك قــرى العائديــن مــن مناطــق النــزوح بدارفــور، كــا 

عملــت منظمــة لبنــة لتنميــة وبنــاء قــدرات المــرأة بتعليــم 44,000 بنــت في ولايــات دارفــور والنيــل الازرق 

وجنــوب كردفــان وكســا، كــا شــاركت في برنامــج محــو الأميــة وتعليــم الكبــار وريــاض الأطفــال، وتدريــب 

القابــات، والتعليــم الإلكــروني ) مقابلــة مــع عابــدة، بتاريــخ 3 مــارس 2013(، وهــذه الولايــات هــي التــي 

تعــاني مــن تــدني نســبة تعليــم البنــات بســبب الحــروب أو التقاليــد وعــدم الاســتقرار كــا هــو الحــال في 

ــل عــر  ــم وبتموي ــد التعلي ــذي عقــد بالدوحــة التزمــت المنظمــة ببن ــة كســا. وفي مؤتمــر المانحــن ال ولاي

صنــدوق الــرق))). ومــن المنظــات الوطنيــة التــي ســاهمت في مشروعــات التعليــم فــإن منظمــة مبــادون 

بشراكــة مــع جامعــة الــدول العربيــة قــد أسســت عــدد مــن المــدارس للنازحــن بولايــة جنــوب كردفــان 

وولايــة النيــل الأزرق وهــي الولايــات التــي تأثــرت بظــروف الحــرب والصراعــات القبليــة، وبشراكــة مــع 

ــر  ــة عــدد مــن المــدارس بمناطــق النزاعــات بجنــوب كردفــان ) تقري ــاء وصيان اليونســيف ســاهمت في بن

مبــادرون: 2013(. كــا تســاهم المنظــات الشــبابية والطلابيــة في صيانــة وتشــييد المــدارس.

ــوع  ــر التط ــرأة ع ــم الم ــة تعلي ــد حرك ــارزاً في في رف ــة دوراً ب ــوية القومي ــات النس ــت التنظي لعب

لبرامــج محــو الأميــة، وريــاض الأطفــال والمــدارس الخاصــة. وأبــرز الفاعلــن في هــذا المجــال الاتحــاد النســائي 

ــى  ــودانية 1990 حت ــرأة الس ــام للم ــاد الع ــودان 1985-1969م، والإتح ــاء الس ــاد نس 1964-1952م، وإتح

الآن. نــورد هنــا بعــض النــاذج للمبــادرات التــي اضطلــع بهــا الإتحــاد تعاونــاً مــع المؤسســات الرســمية 

متمثلــة في وزارة التربيــة والتعليــم- إدارة تعليــم البنــات والمجلــس القومــي لمحــو الأميــة وتعليــم الكبــار.

الإتحــاد العــام للمــرأة الســودانية لــه أكــر مــن 27 ألــف فــرع في كافــة ولايــات ومحليــات الســودان. 

أســس الإتحــاد أمانــة التعليــم ومحــو الأميــة اســتطاع الاتحــاد مــن خلالهــا عــى المســتوى القومــي تنفيــذ 

ــع«،  ــرأ للجمي ــم المــرأة في الســودان. أهمهــا مــروع »إق ــي ترتقــي بتعلي ــر مــن الأنشــطة والبرامــج الت كث

ــم بنتــاً ترفــع أمــة«، وجائــزة فاطمــة طالــب)1)) لمحــو  ومهرجــان الدعــوة لتعليــم البنــات تحــت شــعار »عَلِ

الأميــة، ومهرجــان تكريــم النبــوغ والتفــوق، ومشروعــات الطفولــة المبكــرة، مــروع تنميــة المهــارات الحياتية 

للطالبــات، ومــروع المكتبــات والإذاعــات المدرســية، ومــروع كفالــة طالــب علــم، ومــروع تعليــم المــرأة 

الظاعــن وبنــات الرُّحَــل، ومــروع تحســن البيئــة المدرســية، ومــروع إنشــاء وتاهيــل ريــاض الأطفــال بلــغ 

عددهــا )2117( روضــة، وســاهم الإتحــاد عــر مــروع تأهيــل البيئــة المدرســية، تنفيــذ عــدد 252 مــروع 

ــت أنشــطة المــروع في دعــم  ــة وتمثل ــات الفقــرات في المناطــق الريفي ــه الطــاب والطالب ــه من إســتفاد من

وتأهيــل المــدارس -تشــييد الفصــول، إجــاس التلاميــذ، دعــم الداخليــات، تشــييد الحمامــات، توفــر مــردات 

ــات  ــع المجتمع ــات م ــم الأمه ــك بدع ــة المدرســية- كل ذل ــدرسي والحقيب ــزي الم ــع ال ــاه، توزي ــات المي وخزان

المحليــة. قــاد الاتحــاد عــدد مــن المبــادرات في مجــال تعليــم وتدريــب المــرأة ومجــالات محــو الأميــة الابجديــة 

والتقنيــة للمــرأة. كــا أســس الإتحــاد مراكــز تدريــب وتعليــم الفتيــات أو مــا عُــرفِ »بتعليــم اليافعــات«

الخطط المستقبلية :
إهتمــت الدولــة بتعليــم البنــات خــال العقــد المــاضي، وبتوجيــه مــن رئيــس الحمهوريــة أنُشــئت 

إدارة تعليــم البنــات بــوزارة التربيــة والتعليــم في العــام 2000م. وقد إعتمــدت الإدارة في إعداد اســراتيجيتها 
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د. سهير أحمد صلاح احمد

عــى المرجعيــات الوطنيــة والدوليــة وتتمثــل مهامهــا في الوفــاء بالتزامــات الســودان حيــال المواثيــق الموقــع 

ــات  ــة في المجتمع ــات خاص ــم البن ــة تعلي ــي بأهمي ــع الوع ــاملة لرف ــة ش ــة تنموي ــال رؤي ــن خ ــا م عليه

ــارع  ــراح مش ــب إق ــة، الى جان ــوع في التربي ــوم الن ــج مفه ــل ودم ــوق العم ــم بس ــط التعلي ــة ورب الريفي

ــات الفقــرات وأســتيعاب 628,593  ــح دراســية للبن ــل لهــا، وتوفــر من مــدرة للدخــل والبحــث عــن تموي

بنــت مــن الأطفــال خــارج المدرســة فى الأعــوام )2012م – 2016م(. ووُضِعــت الخطــة الاســراتيجية الربــع 

ــح  ــز وفت ــي، تعزي ــر النظام ــم غ ــج التعلي ــم برام ــا دع ــم محاوره ــن أه ــي م ــة 2027-2003م والت قرني

القنــوات بــن التعليــم النظامــي وغــر النظامــي، رفــع ميزانيــات التعليــم  العــام، وخفــض تكلفــة التعليــم، 

تطبيــق مجانيــة التعليــم. إضافــة الى تدريــب المعلمــن وتطويــر المناهــج، توفــر الكتــاب المــدرسي، البيئــة  

ــا تعمــل الاســراتيجية  ــات ضمــن المناهــج. ك ــي للفتي ــي والفن ــي والتقن ــم المهن المدارســية،إدخال التعلي

ــوي، 2003(.  ــط الترب ــة. )التخطي ــذه الورق ــورة في ه ــم المذك ــة بالتعلي ــكلات المتعلق ــة المش ــى معالج ع

كــا وضعــت اســراتيجية تعليــم البنــات 2012ـــــ 2016م، إلتزامــاً بالدســتور، ووفقــاً لخطــط التنميــة في 

الســودان والتزامــاً بالإتفاقيــات والمواثيــق الدوليــة التــي صــادق عليهــا الســودان، أهــداف التعليــم للجميع، 

الأهــداف الإنمائيــة للألفيــة. كــا ان هنالــك خطــة تعليــم البنــات، وخطــة لتنشــيط وتمكــن الفتيــات، كــا 

أن هنالــك خطــط لايجــاد تعليــم بديــل وفــرص تمكــن إقتصاديــة لليافعــات خــارج المدرســة.

عناصر الضعف والقوة في تعليم المرأة:
أولاً: عنــاصر الضعــف عــى الرغــم مــن المــؤشر الإيجــابي العــام في تعليــم البنــات في الســودان إلا أن 

هنالــك كثــر مــن المناطــق تعــاني مــن ضعــف إســتيعاب البنــات في المــدارس، وقلــة الوعــي بأهميــة تعليــم 

البنــات، الثقافــة المحليــة لبعــض القبائــل تشــكل عائقــاً أمــام تعليــم البنــات، طبيعــة النشــاط الإقتصــادي 

لبعــض القبائــل غــر المســتقرة يحــرم كثــر مــن الفتيــات مــن التعليــم، وهــذا جــزء مــن المــؤشر المجتمعــي 

في عمليــة تعليــم البنــات. أمــا فيــا يــي بنيــة المؤسســات التعليميــة فــا زالــت هنالــك نســبة عاليــة مــن 

المــدارس تعــاني النقــص في المبــاني المعامــل والأدوات، كــا أن نقــص الكتــاب المــدرسي يشــكل عقبــة أمــام 

بعــض المــدارس. تســاهم الحــروب والنزاعــات القبليــة مســاهمة كبــرة في عــدم اســتقرار الأسر وتشريدهــا 

مــا يعطــل العمليــة التعليمــة للجنســن والبنــات بصفــة خاصــة. الفقــر أحــد العوامــل التــي تؤثــر تأثــراً 

مبــاشراً عــى تعليــم البنــات. ضعــف الميزانيــات المرصــودة للتعليــم مقارنــة بميزانيــات اخــرى يشــكل تحــد 

ــة المتغــرات في  ــه بصــورة مســتمرة لمواكب ــل الأســتاذ وتدريب ــة، تأهي ــة التعليمي ــام العميلي ــر أيضــاً ام كب

ــم  ــم العالي.التعلي ــة والتعلي ــم ووزارة التربي ــة والتعلي ــر تحــدٍ يواجــه وزارة التربي ــة يعت ــة التعليمي العملي

الفنــي والتقنــي لايــزال ضعيفــاً وســط البنــات.

ثانياً: عناصر القوة:
 مــن أهــم عنــاصر القــوة أن الدولــة عــى أعــى مســتوياتها تــولي تعليــم البنــات أهميــة خاصــة، 

وأن جعلــت الدولــة تعليــم الفتيــات تحــت اشراف ورعايــة حــرم رئيــس الجمهوريــة. وبتوجيــه مــن رئيــس 

ــة  ــات المتاح ــا الإمكاني ــخرت له ــم وسُ ــة والتعلي ــوزارة التربي ــات ب ــم البن ــئت إدراة تعلي ــة أنُش الجمهوري

للنهــوض بتعليــم البنــات، هنالــك وعــي كبــر مــن قِبَــل مؤسســات الدولــة التشريعيــة والتنفيذيــة بقضيــة 
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تعليم المرأة في السودان)التحديات والفرص(

الهوامش:
	)(1  الكنداكة لقب يطلق على أم الملك، وأطُلق على اسم الملكة في بعض الكتابات الكنداكة.

	)(2  الخلــوة هــي مؤسســة تعليميــة أهليــة تعمــل الى تحفيظ القــرآن وتعليم الكتابــة والقراءة والحســاب، 

بعــض الخــاوى تــدرس أمهــات الكتــب في الفقــه والحديــث واللغــة. وهــي تعــادل الكتاتيــب في بعــض 

ــي  ــاء الســودان يرجعــون الفضــل في علمهــم الى هــذه الخــاوى الت ــر مــن عل ــة، كث ــدول العربي ال

بــدأوا بهــا حياتهــم العلميــة.

	)(3  الجــدول جــزء مــن جــدول يحتــوي عــى إحصــاءات كل ولايــات الســودان، ولاننــا بصــدد الحديــث 

عــن الإحصــاء القومــي لــكل فقــد حصرنــا الجــدول في الجــزء الخــاص بعمــوم الســودان.

	)(4 التعليــم والتدريــب المهنــي، )Vocational Education( تعليــم يتــم تصميمــه لإعداد العــال المهرة للصناعة 

عامــة، والصناعــة البتروليــة والصحيــة والزراعيــة والتجــارة.. الــخ ويــدرس الطــاب في مركــز التدريــب المهنيــة. 

وتتضمــن برامــج التعليــم المهنــي والحرفي دراســات تطبيقية لتنمية المهــارات بنســبة 75 % ودراســات نظرية 

متعلقــة بهــذه المهنــة بمعــدل 25 %، حســب إدارة التعليــم الفنــي ، وزارة التربيــة والتعليم.

	)(5 حرصــاً مــن الدولــة عــى تعليــم التلاميــذ في ســن التعليــم العــام فقــد عملــت عــى تعليــم الرُّحَــل عــر 

إدارة تعليــم الرُّحَــل بــوزارة التربيــة والتعليــم. ينتظــم تعليــم الرُّحَــل في نوعــن هــي المدرســة المتنقلــة 

والمدرســة المســتقرة. يســتمر التعليــم في المــدارس المتنفلــة لمــدة أربــع ســنوات ينتقــل بعدهــا التلاميــذ 

الى المــدارس المســتقرة، وهــي مدرســة مختلطــة تعمــل بمــدرس واحــد، ويمكــن ان تكــون في الخيــام أو 

تحــت الأشــجار أو أي مبــاني مؤقتــة. ويــدرس فيهــا المنهــج القومــي الســوداني، ونتيجــة لظــروف عــدم 

الاســتقرار توقيتهــا الــدراسي يرُتَـَـب وفــق ظــروف المواطنــن، كــا أن عــدد التلاميــذ يجــب أن لا يقــل 

عــن خمســة عــر ولا يزيــد عــن ثلاثــن تلميــذ

	)(6 الجدول تم اختصاره على السنوات الأولى والأخيرة وحُذف منه عدد الصفوف.  

	)(7 www.mohe.gov.sd   موقع وزارة التعليم العالي والبحث العلمي

	)(8 ــدن،  ــن الم ــدة ع ــة البعي ــق الريفي ــش في المناط ــودان تعي ــش في شرق الس ــي تعي ــل الت ــض القبائ بع

كــا ان نظرتهــم للمــرأة والبنــت انهــا يجــب أن تبقــى بالبيــت تحــت حمايــة الوالــد حتــى تتــزوج 

ــام  ــدم الإهت ــن ع ــر م ــا كث ــاً فيه ــم عموم ــم للتعلي ــا أن نظرته ــزوج. ك ــة ال ــت حماي ــون تح وتك

وليــس مــن أولوياتهــم. وكذلــك يشــكل الفقــر عامــاً هامــاً في التــرب والهــروب مــن المدرســة حتــى 

ــبة  ــتند الى نس ــاب يس ــى الط ــذاء ع ــع الغ ــا لتوزي ــوا مشروع ــة تبن ــات الطوعي ــة والمنظ أن الدول

حضورهــم بالمــدارس. وهــذا يعنــي أن المشــكلة متعلقــة بالعــادات والتقاليــد لهــذه القبائــل ونظرتــه 

تجــاه التعليــم عمومــاً ســواء أن كانــت بنــت أو ولــد اضافــة الى النظــرة الخاصــة للمــرأة عنــد هــذه 

ــي تمــت بواســطة  ــات، والمعالجــات الت ــذه الولاي ــة له ــرى الصــورة الكلي ــاج أن ن ــذا نحت ــل. له القبائ

ــة.  ــة للمنظــات الطوعي ــوزارة إضاف ــة في ال ــة متمثل الدول

	)(9  وهــو صنــدوق أسُــس بواســطة رئاســة الجمهوريــة وبدعــم مــن الــدول الصديقــة والشــقيقية لتنميــة 

شرق الســودان باعتبــاره مــن أكــر المناطــق حاجــة للتنميــة، والتعليــم.

  الإستاذة فاطمة طالب رائدة من رائدات التعليم في السودان وأول مديرة لمدرسة ثانوية في السودان.1)(0	
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A Comparative GDP Forecasting Study using 
ARIMA, SARIMA, Prophet, LSTM and Holt-Winters 

Models: A Case Study of Sudan (1990–2023AD)

Dr.Elnazeer Mohamed Elnoor 

Abstract:
Economic forecasting, especially the estimation of gross 

domestic product (GDP) in Sudan, faces significant challenges as 
a result of sharp fluctuations caused by political factors, inflation, 
and monetary crises. This study aims to compare the performance 
of five forecasting models-ARIMA, SARIMA, Prophet, LSTM, 
and Holt-Winters-to determine which model is the most efficient 
in accurately predicting GDP.The methodology relies on collecting 
quarterly GDP data in Sudan, then applying the models and 
adjusting their parameters using statistical optimization techniques, 
such as AIC/BIC for ARIMA and SARIMA, and deep learning 
for LSTM. Then, the performance is evaluated using statistical 
error indices (MAE, RMSE, and MAPE) to compare the accuracy 
of the models.The results showed that the LSTM model was the 
most accurate due to its ability to capture non-linear patterns, but 
it requires high computational resources. In contrast, SARIMA 
excelled in predicting seasonal patterns, making it a strong choice 
for periodic data. Prophet offered a balance between accuracy and 
ease of implementation, but was not as efficient as SARIMA in 
dealing with seasonality. On the other hand, ARIMA and Holt-
Winters offered weaker performance due to their lack of handling 
irregular and seasonal variations.The study recommends the use 
of LSTM or SARIMA depending on the nature of the data and 
available resources, with SARIMA being ideal for seasonal data, 
while LSTM is preferred in cases that require capturing complex 
non-linear relationships.
Keywords: Economic forecasting,  forecasting models, statistical 
errors (MAE, RMSE, MAPE), time series modeling, non-linear 
patterns, seasonal patterns.
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 SARIMAو ARIMA دراســة مقارنــة للتنبــؤ بالناتج المحــي الإجــالي باســتخدام نمــاذج

و Prophetو   LSTMو Holt-Winters )دراســة حالــة الســودان خــال الفــرة 1990–2023م(

د. النذير محمد النور العبيد – أستاذ مساعد – قسم الإحصاء – جامعة ابن سينا
المسنخلص:

ــات  ــودان، تحدي ــالي في الس ــي الإج ــج المح ــر النات ــة تقدي ــة، وخاص ــؤات الاقتصادي ــه التنب تواج

كبــرة نتيجــة للتقلبــات الحــادة الناجمــة عــن العوامــل السياســية، التضخــم، والأزمــات النقديــة. تهــدف 

             ،LSTM ،Prophet ،SARIMA ،—ARIMAهــذه الدراســة إلى مقارنــة أداء خمســة نمــاذج تنبؤيــة

ــد  ــة .تعتم ــالي بدق ــي الإج ــج المح ــع النات ــاءة في توق ــر كف ــوذج الأك ــد النم و—Holt-Wintersلتحدي

ــاذج  ــق الن ــم تطبي ــج المحــي الإجــالي في الســودان، ث ــع ســنوية للنات ــات رب ــة عــى جمــع بيان المنهجي

 ،SARIMAو ARIMA لـــAIC/BIC  ــل ــائي، مث ــن الإحص ــات التحس ــتخدام تقني ــا باس ــط معلماته وضب

 ،(MAE بعــد ذلــك، يتــم تقييــم الأداء باســتخدام مــؤشرات الخطــأ الإحصــائي LSTM. والتعلــم العميــق لـــ

MAPE)  ،RMSEلمقارنــة دقــة النماذج.أظهــرت النتائــج أن نمــوذج LSTM كان الأكــر دقــة نظــراً لقدرتــه 

 SARIMA عــى التقــاط الأنمــاط غــر الخطيــة، لكنــه يتطلــب مــوارد حســابية عاليــة .في المقابــل، تفــوق

في التنبــؤ بالأنمــاط الموســمية، مــا يجعلــه خيــارًا قويـًـا للبيانــات الدوريــة. أمــا  Prophetفقــد قــدم توازنـًـا 

بــن الدقــة وســهولة التطبيــق، لكنــه لم يكــن بنفــس كفــاءة SARIMA في التعامــل مــع الموســمية. مــن 

ــة أخــرى،  ARIMAو Holt-Wintersقدمــا أداءً أضعــف بســبب افتقارهــا إلى معالجــة التغــرات  ناحي

غــر المنتظمــة والموســمية .تــوصي الدراســة باســتخدام  LSTMأو SARIMA بنــاءً عــى طبيعــة البيانــات 

ــا يفُضــل LSTM في الحــالات  ــات الموســمية، بين ــا للبيان والمــوارد المتاحــة، حيــث يعــد  SARIMAمثاليً

التــي تتطلــب التقــاط العلاقــات غــر الخطيــة المعقــدة. 

  , (MAPE،RMSE ،MAE( ــة ــاء الإحصائي ــؤ .الأخط ــاذج التنب ــادي، نم ــؤ الاقتص ــة: التنب ــات مفتاحي كل

ــة  ,الأنمــاط الموســمية ــة الأنمــاط غــر الخطي النمذجــة الزمني

1. Introduction:
The Gross National Product (GDP) is one of the most important 

macroeconomic indicators that reflect the economic performance 
of countries, as it represents the total market value of all final 
goods and services produced within the country’s borders during 
a specific period of time. Decision makers and economic analysts 
rely on GDP forecasting models to assess economic performance, 
set fiscal policies, and take strategic measures to address economic 
challenges. However, GDP forecasting faces significant challenges, 
especially in countries that suffer from economic fluctuations and 
political instability, as is the case in Sudan.
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Economic time series modeling has seen significant development, 
from traditional statistical models such as the ARIMA model, 
to artificial intelligence and deep learning techniques, such as 
recurrent neural networks (RNNs) and long term memory modules 
(LSTMs). However, there remains a research gap in the application 
of these advanced techniques to Sudanese economic data, as most 
studies rely on classical methods without exploring the potential 
of modern models.
The main issue lies in the difficulty of accurately forecasting 
Sudan’s GNP as a result of multiple factors, including:	
1.	The instability of economic data due to political and 

economic influences, which leads to anomalous values and 
issues with the completeness of time series.

2.	Methodological challenges that include the difficulty 
of modeling irregular seasonal patterns and non-linear 
relationships between economic variables.

3.	The research gap in studies comparing traditional and 
modern methods of GDP modeling, and the lack of a unified 
framework for selecting the optimal model.

To answer the research question, the study seeks to answer the 
following questions:
1.	What is the most accurate algorithm for predicting Sudan’s 

GDP?
2.	How can a framework be developed to help improve the 

accuracy of economic forecasts?
There is an increasing need for accurate GNP forecasting models 
in Sudan to support decision makers in planning fiscal policies, 
assessing the impact of external factors on the economy, and 
predicting potential economic crises.
This study aims to:
1.	Analyze and compare the performance of five analytical 

models ranging from traditional statistical methods to 
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modern machine learning techniques in forecasting the 
Sudanese GDP.

2.	Identify the most efficient model based on the accuracy of 
the predictions and its ability to deal with the challenges of 
Sudanese data.

3.	Develop an integrated analytical framework that can be 
used in unstable economic environments, while providing 
solutions to the challenges associated with outliers and 
missing data.

The importance of this study is highlighted by:
1.	Filling the research gap in the application of machine 

learning techniques to economic forecasting in Sudan, where 
the potential of modern models has not been sufficiently 
explored.

2.	Improving the accuracy of economic forecasting models, 
which helps in building more effective fiscal policies.

3.	Provide a comprehensive methodological comparison 
between classical and modern models, which helps 
researchers in selecting appropriate tools for modeling 
economic time series.

4.	Provide a practical analytical tool for decision makers in 
Sudan to help them adapt to economic fluctuations and 
develop more accurate forecast-based policies.

The study is based on comparing five different analytical methods, 
including traditional statistical models and modern machine 
learning techniques, using descriptive statistical analysis, accuracy 
tests, and evaluation through metrics such as mean absolute error 
(MAE) and standard deviation (RMSE). Sudan’s annual GDP data 
will be used and analyzed using advanced Python programming 
environments, employing data simulation techniques when needed.
By providing a comprehensive comparative analysis between 
traditional and modern methods, this study aims to improve the 
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accuracy of GNP forecasting in Sudan, contributing to enhancing 
the understanding of influential economic factors and providing 
effective analytical tools to support economic policies in the 
country.
2. Previous Studies:

This study builds on a body of previous research on time 
series analysis of GDP using different models such as ARIMA, 
SARIMA, Prophet, LSTM, Holt-Winters, and these studies have 
shown mixed results depending on the nature of the data and the 
country under study. The most relevant studies are summarized 
below:

 Box & Jenkins (1976) developed ARIMA content model: 
This study provided the theoretical and methodological framework 
for ARIMA models, which were subsequently used in numerous 
applications to analyze economic time series. Results: The study 
showed that ARIMA can be effective in predicting economic 
variables provided the data is stationary. (1)

 Hyndman & Athanasopoulos (2018) used SARIMA in 
seasonal data content: This study analyzed the applications of 
SARIMA models in seasonal economic data, such as GDP and 
unemployment rates. It showed that SARIMA performs well when 
there is clear seasonality, but requires careful parameter tuning.  (2)

Taylor & Letham (2018) developed the Prophet model from 
Facebook content: The authors presented the Prophet model as a 
flexible model for predicting time series containing seasonality, 
trends, and outliers. Results: The study showed that Prophet is 
suitable for commercial and economic applications but may be 
less accurate when dealing with complex patterns. (3)

Hochreiter & Schmidhuber (1997) Development of the 
LSTM model in deep content learning: This study introduces the 
concept of Long Short-Term Memory (LSTM) as an enhancement 
of recurrent neural networks (RNN) for analyzing long time series. 
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Results: Showed that LSTM can capture complex patterns in data 
but requires intensive computation and large amount of data. (4)

Holt (2004) Forecasting using Holt-Winters Exponential 
Smoothing Content: The Holt-Winters exponential smoothing 
method was developed to provide fast forecasts for data containing 
trends and seasonality. Results: The method was found to be simple 
and fast but may not be accurate when sudden changes occur. (5)

Gupta & Pandey (2020) compared the performance of 
content time series models: This study compared the performance 
of ARIMA, SARIMA, Prophet, and LSTM models in forecasting 
GDP for several developing countries. Results: SARIMA was 
found to perform well for seasonal data, while LSTM outperformed 
when long and large historical data were available. (6)

 Ahmed et al. (2021) applied deep learning to content economic 
forecasting: This paper examined the performance of deep neural 
networks such as LSTM and GRU in predicting GDP, compared to 
traditional statistical models: It showed that LSTM provided better 
forecasting accuracy but was more computationally expensive, 
while SARIMA was more stable and easy to interpret. (7)

Ali (2023) used cross-sectional time series models to identify 
economic growth factors in Arab countries: This study seeks to 
identify the most important factors of economic growth in Arab 
countries during the period from 2000 to 2019 using panel data 
time series models. Results: The results indicated that the size 
of the labor force was the most influential factor on economic 
growth, while trade openness was the least influential. The study 
also confirmed the suitability of the fixed effects model to analyze 
the data.  (8) 

Amin and Ahmed (2021) analyzed the relationship between 
the unemployment rate and the contribution of productive sectors 
to GDP in Sudan using an ARDL model: This study explores the 
relationship between the unemployment rate and the contribution 
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of the productive sectors (agricultural, industrial, and service) to 
GDP in Sudan, using an autoregressive distributed lag (ARDL) 
model. Results: The results showed a long-run equilibrium 
relationship between the unemployment rate and the contribution 
of the productive sectors, with a significant negative effect of the 
contribution of the industrial sector on the unemployment rate 
after a time lag (9)

Aboul Fotouh (2023) A standard model for forecasting GDP 
per capita in Egypt using the ARIMA content methodology: This 
study uses annual time series data of GDP per capita in Egypt for 
the period 1960 to 2021, to model and forecast per capita values 
using the Autoregressive Integrated Moving Average (ARIMA) 
methodology for the period 2022 to 2025: The results showed that 
the ARIMA (1, 1, 1, 2) model is the most suitable for predicting 
GDP per capita values, with the values expected to increase during 
the forecast period (10)

Al-Ashqar et al. (2021) Using cross-sectional time series 
models to study the causality between insurance and economic 
growth in the GCC content countries: This study investigates the 
causal relationship between the development of the insurance sector 
and economic growth in the GCC countries during the period from 
1990 to 2018, using cross-sectional time series models. The results 
indicate a statistically significant impact of insurance activity on 
economic growth in the near term, and a statistically significant 
relationship between economic growth and insurance in the long 
term. (11)

Ismail (2025) Forecasting the inflation rate in the Kingdom of 
Saudi Arabia using time series 2000-2023 content: This study aims 
to forecast the inflation rate in the Kingdom of Saudi Arabia using 
time series analysis and applying Box-Jenkins (ARIMA) model 
for the period from 2000 to 2023. Results: The results showed that 
the ARIMA (1,0,0) model is the most suitable for predicting the 
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inflation rate, with the inflation rate expected to reach 2.47% in 
2022 and 2.59% in 2023 (12).
Summary of previous studies:

Previous studies have shown that time series models, such 
as ARIMA, SARIMA, Prophet, and LSTM, are widely used in 
analyzing and forecasting economic indicators, especially gross 
domestic product (GDP), inflation, and unemployment.

The following are the main topics addressed in previous 
studies:  Using the ARIMA model in GDP forecasting Studies have 
confirmed that ARIMA is suitable for forecasting linear patterns but 
suffers from weaknesses in dealing with seasonality and structural 
changes. For example, Aboul Fotouh (2023) in Egypt found that 
ARIMA (1,1,1,2) is the most accurate model in predicting GDP for 
the next period.  Using the SARIMA model to deal with seasonality 
Researchers have found that SARIMA is more accurate when 
analyzing GDP data that contains seasonal patterns. For example, 
Ismail’s (2025) study on inflation in Saudi Arabia successfully used 
SARIMA to model and analyze long-term trends. Using Prophet 
as a flexible and user-friendly model Studies have indicated that 
Prophet is a powerful model in short- and medium-term forecasts, 
especially when the data is unstable. However, some studies, such 
as Ashkar et al. (2021), found that Prophet may be less accurate than 
traditional statistical models when dealing with complex economic 
relationships. Using LSTM to process non-linear data Recent 
studies have shown that LSTM is effective in analyzing complex 
relationships and non-linear patterns in time series. However, it 
requires big data and high computational cost, which limits its use 
in some economic applications.

Research Gap: (Research Gap) Despite the numerous studies 
on the use of time series models in GDP forecasting, there are clear 
weaknesses and research gaps that can be addressed in the current 
research, most notably: Lack of a comprehensive comparison 
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between modern and traditional models Most studies focus on a 
single model (such as ARIMA or LSTM) without a comprehensive 
comparison between the accuracy of different models in analyzing 
GDP. Lack of research on the performance of models in the 
Sudanese economy Most studies focus on developed countries 
or major Arab countries, while the efficiency of these models on 
the Sudanese economy has not been adequately tested. There is a 
need to study the impact of political and economic fluctuations on 
the performance of different models in Sudan. Failure to explore 
the integration of Hybrid Models The integration of traditional 
models (such as ARIMA and Holt-Winters) with smart models 
(such as LSTM and Prophet) to improve the accuracy of GDP 
forecasting has not been explored. Economic data challenges in 
Sudan Most models assume the availability of stable and complete 
historical data, while in Sudan, economic data may be incomplete 
or inconsistent, requiring the development of techniques to 
compensate for missing data before applying the models.
3. Methodology: Materials and Methods

Descriptive and analytical quantitative methods were used to 
analyze the time series of GDP forecasts using different models 
and assessing their accuracy through statistical criteria. This 
methodology describes the data sources, methods of analysis, 
software tools, and the criteria used to evaluate the models.
3.1 Data Sources and Study Materials: 

Gross Domestic Product (GDP) data Primary source: World 
Bank and Sudanese Central Bureau of Statistics. Time period: 
1990-2023 (quarterly data). Variables studied:   GDP at constant 
prices (2010=100). Annual growth rate of output. Main economic 
sectors (agriculture, industry, services)
3.2 Analytical Methods Used:
1.	Data preprocessing: Data cleaning: Treatment of missing 

values using linear interpolation. Detection and treatment of 
anomalous values using:  IQR (Interquartile Range) method 
and Z-score analysis.
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2.	Stability analysis: Augmented Dickey-Fuller (ADF) test for 
stability.   KPSS test to determine if the time series needs to 
be differentiated

3.	Seasonality analysis: Decomposition analysis to decompose 
the trend, seasonality, and residual. Canova-Hansen test to 
assess the stability of seasonality

3.3 Models Used in the Study:
Table (1): Models used, evaluation method and basic parameters

Model Basic parameters Evaluation 
method

ARIMA (p,d,q) determined via 
ACF/PACF Cross-validation 

SARIMA (p,d,q)(P,D,Q)s where 
s=4

 Val�مــعAIC/BIC  

idation

Prophet Seasonal daily/weekly/
yearly Back testing

LSTM Two hidden layers (64 
neurons) Early Stopping

Holt-Winters (α,β,γ) via optimization Rolling Forecast

Source: Prepared by the Researcher 
3.4 Criteria for Evaluating Models:
- MAE (mean absolute error) to measure accuracy.
- RMSE (root mean square error) to measure large errors.
- MAPE (mean absolute relative error) to compare performance 
across time periods.
3.5 Analytical Framework:
1.	 Split the data:

%70 for training (1990-2015). %30 for testing (2016-2023).
2.	 Verification strategy:  
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Time Series Cross-Validation for temporal validation. Rolling 
Window Approach to dynamically update forecasts.

3.	 Model Optimization
Grid Search to set optimal parameters.
Bayesian Optimization for complex models such as LSTM.

4.	 Software tools used: Python programming language 
3.6 Proposed Algorithms for Analyzing the National Output:
A. ARIMA (Autoregressive Integrated Moving Average):

The ARIMA model is one of the basic statistical models 
used in analyzing and forecasting time series, and it relies on 
the relationship between the past values of the time series and 
predicting future values based on three main components:(13)
1.	Autoregressive regression (Autoregressive - AR): It is based 

on the previous values in the time series and describes how 
the current value is related to the previous values through 
linear coefficients.

2.	Integrated (Integrated - I): Used to make the time series 
stationary by calculating the differences between consecutive 
values when necessary.

3.	Moving Average (Moving Average - MA): Relies on past 
random errors in forecasting to improve the accuracy of the 
model.

The model is denoted as ARIMA (p,d,q) where:
	-  p: The number of previous values (hysteresis) used in the 
AR component.

	-  d: The number of differences required to make the time 
series stationary (I component).

	-  q: The number of previous time intervals used to calculate 
the average error (MA component).

Mathematical equations:
AR(p) equation - autoregressive model of order p
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where:
-  is the current value of the time series.
-  are the model coefficients that determine the influence of 
previous values.
- ϵt is the random error at time t.
MA (q) Equation - Average Motion Model of Order q

where:
- θi are the previous error coefficients that affect the current value.
ARIMA(p,d,q) equation - combining the three components

where Δd \DeltadΔd is the coefficient of variation d used to make 
the time series stationary.
Steps to build an ARIMA model
1. Checking the stationary of the data

	- The time series must be stationary, meaning that the 
statistical distribution does not change over time.

	- This is checked using the Augmented Dickey-Fuller Test 
(ADF Test) or the KPSS test.

	- If the data is not stationary, differencing is applied to convert 
it into a stationary series.

2. Determine the values of p and q using ACF and PACF plots
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	- ACF (Autocorrelation Function): Used to determine the 
value of q by observing the effect of previous errors.

	- PACF (Partial Autocorrelation Function): Used to determine 
the value of p based on the direct relationship between 
previous values and the current value.

3. Parameter Estimation and Model Training
- The model parameters are adjusted using estimation methods 
such as Maximum Likelihood Estimation (MLE).
4. Checking model performance

	- Residuals are checked using tests such as the Ljung-Box 
test to ensure that the errors are not randomly correlated.

	- Evaluation indices such as MAE (Mean Absolute Error), 
RMSE (Root Mean Squared Error), AIC (Akaike Information 
Criterion) and BIC (Bayesian Information Criterion) are 
calculated to select the best model. (13)

B. SARIMA (Seasonal Autoregressive Integrated Moving Average):
SARIMA is an extension of the ARIMA model, adding 

seasonal components that allow it to deal with data containing 
patterns that repeat at fixed time intervals. It is one of the most 
popular forecasting models for analyzing seasonal time series, 
such as product demand, number of tourists, and monthly 
unemployment rates. (14)
The SARIMA model consists of two sets of parameters:
1.Non-seasonal components (p, d, q):
o p: the number of previous time periods used in the AR 
(autoregressive) component.
o d: The number of discretization’s required to make the time series 
stationary (integration.
o q: The number of previous errors used in the MA component.
2.	Seasonal components (P, D, Q, m):
o P: The number of previous periods used in the seasonal 
autoregression (Seasonal AR).
o D: The number of seasonal differencing iterations required to 
remove the seasonal trend.
o Q: The number of previous errors used in Seasonal Moving 
Average (Seasonal MA).
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o m: The length of the seasonal cycle (e.g., m=12 for monthly 
data, m=4 for quarterly data).
The model is expressed by the formula:

where m is the length of the season.
SARIMA can be mathematically represented using the following 

equation:

                                

                        

where:
- 𝛷𝑃𝐵𝑚Φ𝑃𝐵𝑚𝛷𝑃𝐵𝑚 is the seasonal component of the 
autoregression.
- 1-B𝑚𝐷1 - 𝐵𝑚𝐷1-𝐵𝑚𝐷 is the seasonal coefficient of variation.
- 𝜃𝑄𝐵𝑚𝜃𝑄𝐵𝑚𝜃𝑄𝐵𝑚 is the seasonal mean component.
- 𝐵𝑚𝐵𝐵𝑚 is the seasonal lag coefficient, and 𝜖𝑡/𝑒𝑝𝑝𝑠𝑖𝑖𝑙𝑜𝑛𝑡𝜖𝑡 is 
the random error.
Table (2): Difference between ARIMA and SARIMA

Feature ARIMA SARIMA
Seasonality 
Handling

Cannot handle 
seasonality Handles seasonal patterns

Number of 
Parameters

3 parameters (p, d, 
q)

7 parameters (p, d, q, P, 
D, Q, m)

Applications
Non-seasonal 

data or data after 
seasonality removal

Data with recurring 
seasonality

Complexity Simpler to estimate
More complex due to 

the need to tune seasonal 
parameters

Source: Prepared by the Researcher 
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Steps to build a SARIMA model (14)
1. Analyze the data and check for seasonality
- The presence of a clear seasonal pattern is checked using: 
o Time series plots to see the periodicity.
o Fast Fourier Transform (FFT) analysis to identify frequencies of 
recurring patterns.
Seasonal Decomposition charts.
Canova-Hansen Test to examine the stability of seasonality.
2. Checking the stability of the time series
- The Augmented Dickey-Fuller Test (ADF Test) is performed to 
see if the data is stationary.
- If the data is not stationary, Differencing is applied by: 
o Ordinary differencing if there is an increasing or decreasing 
trend.
o Seasonal differentiation if there is a recurring pattern over a 
certain period of time.
3. Defining model parameters
- ACF and PACF plots are used to determine the initial values of 
the parameters: 
o p and q through PACF and ACF for the normal AR and MA part.
o P and Q through PACF and ACF for the seasonal AR and MA 
part.
o D determined based on the desired seasonal dispersion.
4. Parameter estimation and model training
- The model parameters are adjusted using the maximum likelihood 
method (MLE - Maximum Likelihood Estimation).
5. Checking the quality of the model
- Residuals are checked to ensure that they follow a random 
distribution.
- The Ljung-Box test is used to examine the independence of the 
errors.
- Evaluation indices are calculated such as: 
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AIC (Akaike Information Criterion) and BIC (Bayesian Information 
Criterion) to select the best model. MAE, RMSE, and MAPE to 
evaluate the accuracy of the predictions. (14)
C. Prophet Time Series Forecasting Model:

Prophet is a time series forecasting model developed by 
Facebook (Meta) to provide an easy and flexible tool for forecasting 
time trends. The model is able to handle seasonality, trends, and 
special events (such as holidays), making it suitable for applications 
such as sales forecasting, website traffic, and financial analysis. 
Automatically analyses trends and seasonality without the need 
for manual parameter tuning. Handles outliers and irregular data 
efficiently. Supports multiple seasonal patterns (daily, weekly, 
monthly, yearly). Easy to use, especially for users not specialized 
in statistics and data analysis. (15) (16)

Prophet is based on a mathematical model that combines three 
main components: (15) (16)
1.	Trend
o Represents the overall trend of the data over the long term.
o Uses a linear or logistic function to accommodate data growth.
o Trend can change at Change Points.
2.	Seasonality
Cyclical patterns such as days, months, and seasons are repeated.
Fourier analysis is used to accurately model seasonality. Seasonality 
can be manually adjusted or automatically detected.
3.	Holidays & Events
Allows the addition of important dates (e.g. holidays, sales, etc.).
o Helps improve forecasting accuracy when data is affected by 
specific events.
Prophet is represented by the following equation:

where:
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- g(t) represents Trend.
- s(t) represents Seasonality.
- h(t) represents Holidays & Events.
- ϵt represents random noise (Error term). (15) (16)
D. LSTM (Long Short-Term Memory) for Time Series 
Prediction:
LSTM (Long Short-Term Memory) is an advanced type of recurrent 
neural networks (RNNs) developed to address the forgetting and 
bursting issues that traditional recurrent networks suffer from 
when dealing with long time series. It features a mechanism that 
controls the flow of information between neurons, enabling it to 
remember patterns for long periods of time. (17)(18)
Unlike traditional neural networks, the LSTM has internal control 
mechanisms known as gates, namely:
1.	Input Gate, it
o Controls the amount of new information to be added to the stored state.
2.	 Forget Gate, ft
o Determines how much information should be forgotten from the 
previous state.
3.	Output Gate, ot
o Determines how much information will be passed to the output.
The mathematical operations within an LSTM cell can be described 
by the following equations:

Where:
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- xt: Input at time t.
- ht: The current output.
- Ct: The state of the stored memory.
- W and b: Learning parameters.(17)(18)
E. Holt-Winters Exponential Smoothing for Time Series 
Prediction:
Holt-Winters Exponential Smoothing (Holt-Winters Exponential 
Smoothing) is one of the most efficient and simple methods for 
forecasting time series, especially those involving trend and 
seasonality. It is based on triple exponential smoothing, which 
combines: (19)(20)
1.	Simple exponential smoothing (for current values.
2.	Trend normalization (to account for changes over time.
3.	 Seasonality adjustment (to address seasonal frequencies in the 
data.
The model is expressed with three main coefficients:
- α: Level normalization coefficient (to control for the significance 
of current values).
- β: Normalization coefficient for trend (controlling the direction 
of the time series).
- γ: Normalization coefficient for seasonality (control for the role 
of seasonality).
The model comes in three main forms:
1.		 Multiplicative Model: When the effect of seasonality is 

time-varying, i.e. seasonal changes are relative to the overall 
magnitude of the time series.

2.	Additive Model: When the effect of seasonality is constant 
over time, i.e. seasonal changes are not affected by the 
overall level of the time series.

3.	Simple model (Exponential Smoothing without Trend and 
Seasonality): When there is no apparent trend or seasonality.

The mathematical equations of the model:  (19)(20)
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1. Level update

2.Trend Update

3. Seasonality Update   

4. Calculate predictions  

where:
- Lt: Level (control of current values).
- Tt: Direction (controlling the overall slope).
- St: Seasonality (control for seasonal frequencies).
- m: Length of the season (e.g. 12 for monthly or 4 for quarterly).
- h: the number of future steps we want to predict.
Comparison of time series analysis models: Different time series 
analysis models are based on different techniques, making them 
suitable for different types of data and scenarios. The following 
table shows a comparison of five main models: ARIMA, SARIMA, 
Prophet, LSTM, and Holt-Winters. 
These algorithms provide a wide range of tools for analyzing time 
series. ARIMA and SARIMA are simple and efficient in dealing 
with linear and seasonal trends, while Prophet offers more flexibility 
and ease of use. LSTM is the best choice when dealing with non-
linear and complex data, despite its high computational cost. 



مجلة القُلزم للدراسات الاقتصادية والاجتماعية -العدد الخامس والعشرون ذو القعدة  1446هـ - يونيو 2025م     190 

Dr.Elnazeer Mohamed Elnoor 

Finally, Holt-Winters remain a suitable option when quick and 
easy forecasts are needed for seasonal data.
These summaries provide a comprehensive overview to help 
researchers and practitioners choose the most appropriate model 
according to the nature of their data and analytical needs.
Table 3: Comparison of models

Criterion ARIMA SARIMA Prophet LSTM Holt-
Winters

Method Statistical Statistical Statistical + 
ML

Neural 
Network Statistical

Supports 
Seasonality? ❌ No ✅ Yes ✅ Yes ✅ Yes ✅ Yes

Supports Trends? ✅ Yes ✅ Yes ✅ Yes ✅ Yes ✅ Yes
Handles 

Nonlinear 
Relationships?

❌ No ❌ No ❌ No ✅ Yes ❌ No

Requires 
Stationary Data? ✅ Yes ✅ Yes ❌ No ❌ No ✅ Yes

Interpretability Relatively 
easy

Moderately 
complex Very easy Difficult Easy

Computational 
Speed Fast Moderate Fast Slow Very fast

Requires Large 
Data? ❌ No ❌ No ❌ No ✅ Yes ❌ No

Best Use Case
Non-

seasonal 
data

Seasonal 
data

Business 
& general 
forecasting

Large & 
complex 

data

Short-
term 

forecasts

Applications

Financial 
markets, 

sales 
analysis

Climate, 
seasonal 
demand

Business, 
marketing, 

social 
media

Images, 
videos, 

long-term 
prediction

Inventory, 
sales, 

weather

Source: Prepared by the researcher 
3. Results:

After applying and estimating SARIMA, LSTM, Prophet, 
ARIMA, and Holt-Winters models to forecast GDP in Sudan, their 
performance was evaluated using statistical accuracy criteria 
(MAE, RMSE, MAPE). The results revealed that the efficiency of 
the models varied according to the nature of the data and the 
stability of the economy, with some models showing superiority in 
dealing with seasonality, while others were more capable of 
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capturing long-term trends and non-linear relationships. The 
following are the key findings from the analysis:
Model building and parameter estimation:
1. ARIMA (Autoregressive Integrated Moving Average)
- Parameters were selected based on ACF/PACF and AIC/BIC test.
o Optimal values: (p, d, q) = (2, 1, 2).
Table (4): Parameter estimation using the maximum likelihood 
method (MLE)

Parameter Estimated Value  Z-score P-value
𝜙₁ (AR(1)) 0.75 4.32 0.0001
𝜙₂ (AR(2)) -0.35 -2.87 0.004
𝜃₁ (MA(1)) -0.60 -3.98 0.00004
𝜃₂ (MA(2)) 0.25 1.85 0.064

𝜎² (Error variation) 0.015 - -
Source: Prepared by the researcher using Python 
Statistical tests
- Stability test (ADF Test): P-value = 0.02 (indicates stability of 
the series after the first difference).
- Durbin-Watson Test for autocorrelation: DW = 1.89 (no significant 
autocorrelation).
- Estimation quality test (AIC, BIC): AIC = -128.6, BIC = -120.2
2. SARIMA (Seasonal ARIMA)
- Seasonal values were selected based on ACF/PACF and 
seasonality analysis.
Optimal values:  (p, d, q) = (1, 1, 1, 1) and (P, D, Q, m) = (1, 1, 1, 1, 4). 
Table (5) SARIMA parameter estimation (1,1,1) × (1,1,1,1,4) 
using the maximum likelihood method

Parameter Estimated Value  Z-score P-value
𝜙₁ (AR(1)) 0.62 4.11 0.00004
𝜃₁ (MA(1)) -0.48 -3.21 0.0013
𝚽₁ (SAR(1)) 0.54 3.89 0.0001
𝚯₁ (SMA(1)) -0.42 -3.02 0.0026
𝜎² (Error 
variation) 0.012 - -

Source: Prepared by the researcher using Python 
Statistical tests
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- Stability test (ADF Test): P-value = 0.01 (indicates data stability 
after the first difference).
- Durbin-Watson Test for autocorrelation: DW = 1.95 (no 
autocorrelation).
- Quality of estimation test (AIC, BIC):
AIC = -132.4 and BIC = -124.1.
3. Prophet (Facebook model)
The parameters are automatically adjusted, but the optimal values 
gave the lowest error  
Table (6): Parameters using Grid Search

Parameter Estimated Value
changepoint_prior_scale 0.05

seasonality mode multiplicative
holidays_prior_scale 5.0

Growth linear
Source: Prepared by the researcher using Python 
4. LSTM (Long Short-Term Memory)
Table (7): Parameters and optimal values using Bayesian 
Optimization:

Parameter Estimated Value
Number of Hidden Layers 2

Neurons per Layer (64, 32)
Learning Rate 0.001

Time Steps 10
Dropout 0.2

Batch Size 32
Epochs 50

Source: Prepared by the researcher using Python 
5. Holt-Winters Exponential Smoothing
Table (8): Coefficients and optimal values using Grid Search:

Parameter Estimated Value
Level Smoothing (α) 0.7
Trend Smoothing (β) 0.1

Seasonal Smoothing (γ) 0.3
Trend Type Additive

Seasonality Type Multiplicative
Source: Prepared by the researcher using Python 
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The performance of the models was evaluated using three main 
indicators:
1.	RMSE (Root Mean Squared Error): The lower the value, the 
more accurate the model is.
2.	 MAPE (Mean Absolute Percentage Error): Measures the 
percentage of error, and lower values mean higher accuracy.
3.	 R² (Coefficient of Determination): Reflects the extent to which 
the model explains the data, and values closer to 1 mean better 
performance.
Table (9): Evaluating the performance of models using RMSE, 
MAPE and R²

Model RMSE MAPE R²
LSTM 1.87 2.1% 0.93

SARIMA (1,1,1) × (1,1,1,4) 2.05 2.8% 0.89
Prophet 2.31 3.4% 0.84

ARIMA (2,1,2) 2.72 3.9% 0.78
Holt-Winters 3.15 4.8% 0.72

Source: Prepared by the researcher using Python 
Table (9) shows the evaluation of the performance of the models, 
we find that LSTM is the most accurate model, achieving the 
lowest RMSE and MAPE, and the highest R², making it the best 
for forecasts with non-linear relationships.  SARIMA performed 
strongly in seasonal forecasts, but is less accurate than LSTM in 
complex forecasts.  Prophet provides a balance between accuracy 
and ease of use, but is not the best in terms of absolute performance. 
ARIMA is only suitable when there is no strong seasonal influence, 
but is less accurate than SARIMA.   Holt-Winters was the weakest 
performer, as it could not handle sudden changes in the economy. 
The lower the MAE and RMSE, the more accurate the model is.
4. Discussion of the results 
Analyzing and discussing the results reveals substantial differences 
in the performance of the models when applied to the GDP data 
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in Sudan. These differences result from the nature of the data, 
including economic trends, seasonal effects, and fluctuations due 
to unforeseen events.
ARIMA: It was effective in capturing long-term trends but failed 
to deal with seasonality, resulting in lower accuracy compared to 
SARIMA and LSTM.
SARIMA: Excelled in predicting seasonal patterns such as 
agricultural seasons, providing high accuracy compared to 
ARIMA, but required fine-tuning of parameters.
Prophet: Easy to use and effective with general trends and outliers, 
but was not the best at capturing seasonality compared to SARIMA 
and LSTM.
LSTM: Achieved the highest accuracy due to its ability to capture 
non-linear relationships, but was the most computationally 
expensive and required large data sets and careful calibration to 
avoid over fitting.
Holt-Winters: The fastest and easiest to implement, but offered the 
poorest performance, making it unsuitable for complex economic 
forecasts.
Seasonal (SARIMA) and deep (LSTM) models were the most 
accurate, while Prophet was a balanced choice, and traditional 
models (ARIMA and Holt-Winters) showed limited performance 
in changing economic scenarios.

Table (10) Summary of model performance results
Model MAE RMSE MAPE 

(%)
Prediction

Performance
Seasonality 
Handling

ARIMA Medium Medium Medium

Good for 
general 

trends but 
weak with 
seasonality

Does not 
support 

seasonality 
directly
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SARIMA Good Good Good

More 
accurate 

than ARIMA 
due to 

seasonal 
component

Supports 
seasonality but 
sensitive to its 

length

Prophet Medium Medium Medium

Good for 
long-term 

trend 
predictions

Supports 
multiple 

seasonality’s

LSTM Excellent Excellent Very 
Low

Best for 
long-term 

predictions, 
learns 

complex 
patterns but 

requires 
large data

Learns complex 
seasonality but 
data-intensive

Holt-
Winters Poor Poor High

Works well 
for short-
term data

Supports 
seasonality but 
struggles with 
sudden trends

Source: Prepared by the Researcher using Python 
Analyzing the performance of the models
ARIMA model performance: It provided acceptable results in 
predicting general GDP trends. It was not able to deal with seasonal 
patterns effectively, which affected its accuracy: Non-seasonal 
periods where the economic trend is the primary factor.
SARIMA model performance:  Improved forecast accuracy 
compared to ARIMA due to the seasonal component.  The main 
challenge: Choosing the right parameters for the length of the 
season, as the periods of growth and contraction in the Sudanese 
economy are quite irregular.  Best use: Forecasting GDP in periods 
that follow a stable seasonal pattern.
Prophet model performance:  It was effective in dealing with 
irregular seasonal patterns and structural changes in the economy.  
It provided reasonable forecasts when adding ancillary data such as 
inflation and political stability.  Best use: Macroeconomic analysis 
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scenarios with unstable seasonal effects.
LSTM model performance:  Provided the most accurate results 
due to its ability to learn complex and long-term patterns.  Took 
longer to train and required large data sets for accurate results.  
Best use: Long-term GDP forecasting, especially when sufficient 
historical data is available.
Holt-Winters model performance:  The model was the fastest and 
easiest to use, but it was not accurate for long-run forecasts. It 
was more sensitive to sudden changes in the Sudanese economy, 
making it less accurate when economic crises occur.  Best used: 
Short-term forecasts where seasonality is the primary factor.
Table (11): Final Comparison of Models

Criterion ARIMA SARIMA Prophet LSTM Holt-
Winters

Prediction 
Accuracy Medium Good Good Excellent Poor

Seasonality 
Handling

Not 
Supported

Partially 
Supports

Automatically 
Supports

Learns 
Seasonality Supports

Computational 
Complexity Medium High Medium Very High Low

Handling Sudden 
Changes Poor Medium Good Excellent Poor

Training Time Fast Medium Fast Slow Very Fast

Best Use Case
Non-

seasonal 
trends

Stable 
seasonal 
patterns

Irregular long-
term trends

Long-term 
forecasts

Short-term 
predictions

Source: Prepared by the Researcher
Table (11) shows the final comparison of the models, If the data is 
seasonal and stable → use SARIMA or Holt-Winters. If there are 
irregular economic effects → use Prophet.  If the goal is long-
range forecasts with complex data → use LSTM.
If the goal is a simple and fast model without seasonality → use 
ARIMA. Based on these results, LSTM was the most accurate but 
required high computational resources, while SARIMA and 
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Prophet provided a good balance between accuracy and ease of 
use.
5. Conclusions: 

Based on analyzing the performance of the different models 
in forecasting GDP in Sudan, and comparing their accuracy 
using evaluation criteria such as MAE, RMSE, MAPE, a set of 
conclusions were reached that highlight the efficiency of each 
model, the impact of economic factors on its performance, and 
the extent to which the forecasts agree with the actual data. The 
following are the main findings:
1.	 Efficiency of the models in predicting GDP
a.	The SARIMA model is best when there is seasonal stability 

in the data, as it deals efficiently with seasonal fluctuations 
such as agricultural production seasons.

b.	The LSTM model has the highest accuracy when there are 
long-term trends and non-linear relationships, but it requires 
large computational resources and huge data.

c.	The Prophet model provides a balance between accuracy 
and ease of use, making it suitable for simple long-term 
forecasts.

d.	The ARIMA model is effective in cases without significant 
seasonality, but it is less accurate than SARIMA.  

e.	The Holt-Winters model is suitable for short-term forecasts, 
but is ineffective in dealing with complex economic data.

2.	Accuracy of the models according to the evaluation criteria 
(MAE, RMSE, MAPE)
a.	LSTM was the most accurate, reflecting the importance of 

non-linear relationships in the development of the Sudanese 
economy.

b.	SARIMA showed good performance in dealing with seasonal 
patterns, but was affected by sudden economic shocks.

c.	Prophet provided average results, as it was effective in 
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analyzing trends but less efficient than SARIMA in seasonal 
fluctuations.

d.	ARIMA was not able to accurately capture seasonality, but 
was suitable for predicting general trends when the economy 
is stabilized.

e.	Holt-Winters performed poorly, as it could not handle sharp 
and sudden changes in GDP.

3.	 Impact of economic factors on the performance of the models
a.	Severe economic fluctuations (such as high inflation, 

political changes, and monetary crises) negatively affected 
the accuracy of models that rely on data stability, such as 
ARIMA and Holt-Winters.

b.	LSTM excelled in dealing with these fluctuations due to its 
abilities to analyze non-linear relationships and complex 
variations.

c.	SARIMA performed well when seasonal patterns were evident, 
but was affected by large non-cyclical economic changes.

d.	Prophet was more stable than ARIMA but could not capture 
sudden effects as efficiently as LSTM.

4.	Comparing the performance of the models with actual data
a) LSTM had the lowest error rate in all periods, making it the best 
at capturing complex relationships within the data.
b) SARIMA was accurate in periods where seasonal patterns were 
evident, but lost accuracy when sudden economic shocks occurred.
c) Prophet provided reasonable estimates but was not the best in 
terms of absolute accuracy.
d) ARIMA and Holt-Winters could not handle unexpected 
economic changes, resulting in poor performance.
6. Recommendations and Suggestions:

Based on analyzing the different GDP forecasting models 
in Sudan and evaluating their performance using criteria such as 
RMSE, MAE, and MAPE, we make the following recommendations 
and suggestions:
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1.	Select the optimal model: The SARIMA model is the most 
accurate and appropriate for Sudan’s seasonal economy. 
LSTM provides higher accuracy but requires significant 
resources. Prophet is an easy-to-use option with acceptable 
accuracy. ARIMA and Holt-Winters are less efficient with 
sudden economic changes. Adopt SARIMA with periodic 
updating and analyzing seasonal effects.

2.	Optimize models and update data: Optimize parameter 
tuning via Grid Search or Bayesian Optimization.
 Continuously update the data and add influential economic 
variables. Periodically compare and integrate elements from 
LSTM or Prophet to develop more accurate hybrid models.

3.	Using forecasts to support economic decisions: Integrate 
forecasts into economic planning to assist government and 
financial institutions.
 Developing flexible fiscal policies based on economic forecasts. 
Analyze future scenarios to test the impact of different policies 
on economic growth.

4.	Promote scientific research in economic analysis: Utilize 
artificial intelligence such as deep neural networks to 
improve forecasts.
 Incorporate non-economic factors such as political stability 
and climate change into economic models.

5.	 Developing data infrastructure: creating a unified database 
that brings together different economic entities. Leverage 
cloud computing to support big data analysis and improve 
forecast accuracy.

6.	Suggested Research Issues: The impact of economic reform 
policies on growth can be analyzed using historical data, while 
comparing the accuracy of traditional models and deep learning 
techniques in economic forecasting. Satellite data can also be 
used to assess the effects of climate change, with an exploration 
of model integration to enhance prediction accuracy.
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