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الحمد لله رب العالمين والصلاة والسلام على خير الخلق أجمعين.

القارئ الكريم:

ــاني  ــك العــدد الث ــن يدي ــر والاحــرام يســعدنا أن نضــع ب بعــد الســام وكامــل التقدي

مــن مجلــة القلــزم للدراســات التربويــة والنفســية واللغويــة والــذي يــأتى في إطــار الشراكــة 

العلميــة مــع جامعــة بخــت الرضــا )الســودان( وهــي الجامعــة الرائــدة في مجــال الدراســات 

التربويــة بمختلــف فروعهــا .

القارئ الكريم:

يــأتي العــدد مــن المجلــة بعــد نجــاح العــدد الأول الــذي تــم إصــداره في شــهر ينايــر من 

هــذا العــام، وهــو أكــر شــمولاً وتنوعــاً مــن حيــث المواضيــع وطريقــة طرحهــا وتحليلهــا 

ومعالجتهــا. ونســأل اللــه تعــالى أن يجــد المهتمــن والمختصــن والباحثــن في مجــال التربيــة 

ــث  ــدد الثال ــر في الع ــراً للن ــية من ــات النفس ــك الدراس ــة وكذل ــس واللغ ــرق التدري وط

مــن مجلــة القلــزم العلميــة للدراســات التربويــة والنفســية واللغويــة مــع خالــص الشــكر 

للجميــع.

هيئة التحرير

كلمة التحرير
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والتكنولوجيا 

د.فيصل حسن محمد فضل الله

د. أحمد هاشم خليفة حسن 

المستخلص:
هدفــت الدراســة إلى التعــرف عــى دور منظومــة تكنولوجيــا التعليــم ومنظومــة تصميــم التعليــم 
ــم  ــم التعلي ــة تصمي ــى دور منظوم ــرف ع ــي. ، التع ــي الجامع ــف التعليم ــان إدارة الموق ــة إتق في عملي
والأســتاذ الجامعــي في عمليــة إتقــان إدارة الموقــف التعليمــي الجامعــي. 3- الكشــف عــن دور منظومــة 
تصميــم التعليــم في عمليــة إتقــان إدارة الموقــف التعليمــي الجامعــي تبعــاً لمتغــر: الــدورات التدريبيــة. 
ــر  ــي في ع ــدم العلم ــل في التق ــا الفاع ــة ودوره ــة الجامعي ــة المرحل ــن أهمي ــة م ــة الدراس ــع أهمي وتنب
هيمنــة المعرفــة والتقنيــة. قــد تســاهم هــذه الدراســة في إيقــاظ الوعــي بنجاعــة  »تصميــم التعليــم«  في 
الارتقــاء بالمنظومــة التعليميــة الجامعيــة مــن حيــث النظريــة والتطبيــق إلى أقــى كفــاءة ممكنــة. نأمــل 
ــة بمــا  ــة الرصين ــدان بالبحــوث العلمي ــراء هــذا المي أن تدفــع هــذه الدراســة طــاب البحــث العلمــي لإث
يضاهــي سرعــة العــر في آفــاق الإبــداع والتميــز وفي ســبيل ذلــك اســتخدمت الدراســة المنهــج الوصفــي. 
وتكــون مجتمــع الدراســة الــكلي مــن )99( عضــو هيئــة تدريــس مــن العاملــن في كليــات: التربيــة، إدارة 
الأعــال والاقتصــاد، والقانــون - جامعــة الجفــرة بدولــة ليبيــا. وتكونــت عينــة الدراســة مــن )40( عضــواً، 
بنســبة %40 مــن المجتمــع الــكلي. كــا اســتخدمت الاســتبانة أداةً للدراســة. وجــاءت نتائــج الدراســة عــى 
النحــو التــالي يوجــد دور لمنظومــة تكنولوجيــا التعليــم ومنظومــة تصميــم التعليــم في عمليــة إتقــان إدارة 
الموقــف التعليمــي الجامعــي. ، يوجــد دور لمنظومــة تصميــم التعليــم والأســتاذ الجامعــي في عمليــة إتقــان 
إدارة الموقــف التعليمــي الجامعــي. ، لا توجــد فــروق دالــة إحصائيــاً لــدور منظومــة تصميــم التعليــم في 
عمليــة إتقــان إدارة الموقــف التعليمــي الجامعــي تبعــاً لمتغــر: الــدورات التدريبيــة. وبنــاءً عــى أهــداف 
ونتائــج الدراســة تــم التوصيــة بــالآتي: العنايــة الفائقــة بإعــداد وتأهيــل وتدريــب أعضــاء هيئــة التدريــس 
ــم، والارتقــاء بقدراتهــم  ــم والتعل ــا التعلي ــوا مــن توظيــف مســتحدثات تكنولوجي ــى يتمكن ــة حت الجامعي
عــى التصميــم المبــدع بمــا يقابــل حاجــات المرحلــة الجامعيــة وبصــورة مواكبــة دائمــاً. كــا تقــرح الدراســة 
تنــاول بحــث الموضوعــات التاليــة: المعوقــات التــي تكتنــف إتقــان إدارة الموقــف التعليمــي الجامعــي. ، 
أثــر التدريــب الحديــث في الارتقــاء بقــدرات الأســتاذ الجامعــي إلى مســتوى الإتقــان. ، دور مســتحدثات 

تكنولوجيــا التعليــم في تكويــن المخرجــات المبدعــة مــن التعليــم العــالي.  
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د. فيصل حسن محمد فضل الله - د. أحمد هاشم خليفة حسن

Abstract
the study aimed to  Recognizing the role of the educational 

technology, system and the education design system in the pro-
cess of mastering the management of the university educational 
position. Knowing the role of the educational design system and 
the university professor in the process of mastering the manage-
ment of the university educational position. Exposing the role of 
the education design system in the process of mastering the man-
agement of the university educational position according to the 
variable: training courses. The importance of the study stems from 
the importance of the university level and its active role in scien-
tific progress in the era of the domination of knowledge and tech-
nology. This study may contribute to awakening awareness of the 
effectiveness of “education design” in upgrading the university ed-
ucational system in terms of theory and practice to the highest pos-
sible efficiency. We hope that this study will motivate students of 
scientific research to enrich this field with sober scientific research 
that matches the speed of the times in the horizons of creativity and 
excellence, and for this the study used the descriptive method. The 
total study population consisted of (99) faculty members work-
ing in the Faculties of: Education, Business Administration and 
Economics, Law - the University of Al-Jafra in Libya. The study 
sample consisted of (40) members, 40% of the total community. 
The questionnaire was also used as a tool for the study. The results 
of the study were as follows: 1- There is a role for the educational 
technology system and the education design system in the process 
of mastering the management of the university educational posi-
tion. 2- There is a role for the educational design system and the 
university professor in the process of mastering the management 
of the university educational position. 3- There are no statistically 
significant differences for the role of the education design system 
in the process of mastering the management of the university ed-
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ucational position according to the variable: training courses. And 
based on the objectives and results of the study, the following was 
recommended: Extreme care for preparing, qualifying and training 
university faculty members so that they can employ the latest in 
teaching and learning technology, and upgrade their abilities to 
creative design in line with the needs of the undergraduate level 
and keep pace with always. The study also suggests that the fol-
lowing topics should be discussed: The obstacles surrounding the 
mastery of the university educational position management. The ef-
fect of modern training in raising the capabilities of the university 
professor to the level of mastery. The role of educational technolo-
gy innovations in creating creative outputs from higher education.

الكلمات المفتاحية: إتقان إدارة الموقف التعليمي، نهج تصميم التعليم المنظومي 

المقدمة:
ــا  ــتحدثات م ــن المس ــة م ــة المبدع ــذه المنهجي ــرت ه ــاة، وابتك ــي الحي ــا مناح ــادت التكنلوجي  س
يفــوق الوصــف بــل الخيــال، ولقــد تجــى ذلــك بــا مــراء في مجــال التعليــم والتعلــم، فهــا هــي أنظمــة 
التعليــم والتعلــم تنتــر في الآفــاق مــن تعليــم مفتــوح، تعليــم ســحابي، التعليــم عــر المنصــات، وبيئــات 
التعليــم الرقميــة مــن جامعــات إلكترونيــة وافتراضيــة إلــخ.. إن أنظمــة التعليــم واســراتيجياته تتكاثــر اليوم 
بمعــدلات قياســية، وتعــم عالمنــا مــن أقصــاه إلى أقصــاه، وتحققــت بذلــك أحــام أهــل التربيــة  في إتاحــة 
التعليــم للجميــع، وبــذا ترجمــة شــعار »ديمقراطيــة التعليــم« إلى واقــع ماثــل، بــل بــات التعليــم إلى مــن 
ــن خــال  ــك م ــة، وذل ــن وجــودة عالي ــد وزم ــة وجه ــل تكلف ــا أراد بأق ــى م ــا كان، ومت ــه أين يرغــب في

ــا التعليــم. وســائط مســتحدثات تكنولوجي
 هــذا المدخــل كان ضروريــاً للكشــف عــن الإبــداع الــذي ينطــوي عليــه نهــج تكنولوجيــا التعليــم 
المنظومــي، خاصــة منظومتــه الرئيســة  »تصميــم التعليــم« التــي أضفــت إلى ميــدان »التعليــم والتعلــم« 
أبعــاداً مــن الارتقــاء المطــرد أبــداً، وبمــا أن إدارة الموقــف التعليمــي في كل المراحــل - بــدءاً مــن التعليــم 
قبــل المــدرسي إلى الدراســات العليــا - تعــد إدارتــه لــب العمليــة التعليميــة ويتوقــف عليهــا كثــراً نجــاح 
أهدافــه المرجــوة، وفي تقديــر فريــق البحــث - إن إدارة الموقــف التعليمــي بحاجــة ماســة إلى التمكــن مــن 
ــق العمــي،  ــذ أو التطبي ــط المرحــي، التنفي ــه الثــاث )التصــور والتخطي ــم بمراحل ــم التعلي مهــارات تصمي

التقويــم الناجــع للمخرجــات(.

تصميم التعليم:
ــا التعليــم بــل أهمهــا عــى الإطــاق، تعنــي التخطيــط الدقيــق   مــن أهــم منظومــات تكنولوجي
المتقــن الشــامل لــكل عنــاصر المنظومــة التعليميــة في ســياق يضبــط التفاعــل العضــوي المتكامــل بينهــا،  
ذلــك حتــى يؤثــر كل منهــا في الآخــر، ويتأثــر بــه دون تضــارب بــل يتــم التفاعــل في تناغــم وانســجام تــام 
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حتــى يحقــق الأهــداف المحــددة بدقــة، وهــذا مــا يعــرف بأســلوب النظــم أو نهــج النظــم.

ــم: هــي طريقــة في التفكــر أو منهــج في العمــل وأســلوب في حــل المشــكلات، يعتمــد  ــا التعلي تكنولوجي

عــى مدخــل النظــم لتحقيــق الأهــداف المحــددة، ويســتند إلى نتائــج البحــوث العلميــة في كل المياديــن 

الإنســانية والتطبيقيــة حتــى يحقــق الأهــداف بأعــى درجــة مــن الكفــاءة والإتقــان والاقتصــاد في التكلفــة.

النظام: لغة:- مصدر نظم - )النظم( وتعني: الخيط ينظم به اللؤلؤ )3(. 
أمــا النظــام اصطلاحــاً:- عــرف بمدخــل النظــم أو نهــج أو أســلوب النظــم، وكلهــا تعنــي مصطلحــاً 
ــاً  ــة تمام ــة المتفاعل ــاصر المتداخل ــات أو العن ــن المتماســك مــن المكون ــاء أو التكوي واحــداً إذ يشــر إلى البن
تفاعــاً عضويــاً حيــث تتبــادل الأثــر والتأثــر تضافــراً وتكامــاً في آن واحــد، وتعمــل وظيفيــاً كوحــدة واحــدة 

وتنجــز الأهــداف المشــركة بامتيــاز. 

الــدور: نعنــي بــه مجموعــة الأنشــطة الســلوكية المتكاملــة المتداخلــة المتفاعلــة أو الأطــر الســلوكية التــي 

تحقــق مــا هــو متوقــع منهــا في الموقــف التعليمــي الجامعــي)4(. 

أولاً: الإطار النظري:
إدارة الموقف التعليمي الجامعي:      

ــم،  ــم، المتعل ــة في  المعل ــة المتمثل ــاصر المنظومــة التعليمي ــل التقــاء عن       الموقــف التعليمــي يمث
الاهــداف التعليميــة، المحتــوى، التقنيــات اللازمــة، ثــم البيئــة التــي تعــد الإطــار الجامــع لــكل العنــاصر 
المتقدمــة الذكــر. أمــا إدارة هــذا الموقــف التعليمــي التــي تكــون بقيــادة الأســتاذ الجامعــي، تعنــي الانطلاق 
ــة التصــور أو التصميــم المبــدئي، ومــن البديهــي  ــاً عــى التخطيــط في مرحل في الفعاليــات والأنشــطة ترتيب
ــن  ــة، وم ــرة بالدرجــة المأمول ــا تكــون مثم ــاً م ــة غالب ــإن المراحــل التالي ــط إذا كان  محكــاً، ف أن التخطي
المعلــوم أضــاً أن المواقــف التعليميــة تختلــف مــن مرحلــة إلى أخــرى، ومــن برامــج وتخصصــات إلى غيرهــا. 
ــز  ــة مــن التمي ــة الجامعيــة ذات مواقــف خاصــة بهــا، حيــث تنطلــق في آفــاق رحب إن المواقــف التعليمي
ــاً للحــاق  ــث تســعى ســعياً حثيث ــة حي ــة، وفي كل التخصصــات في هــذه المرحل ــداع المنشــود للمرحل والإب

بالركــب؛ لتضاهــي التقــدم العلمــي في ســباقه المحمــوم.
      )شــهد المجــال التربــوي في الوقــت الراهــن مــن التحــولات المذهلــة الملموســة التــي شــكلت 
مــررات منطقيــة عجلــت بــرورة توظيــف تكنولوجيــا التعليــم ودمجهــا والاعتــاد عليهــا للتكيــف مــع 
هــذه التحــولات()5(. وضرب امثلــة في عمليــة التعليــم في بيئــات مفتوحــة مرنــة، وتنــوع المصــادر بــا حدود، 
والتنــوع في الطرائــق والأســاليب، مــع التركيــز عــى الاتصــال التفاعــي متعــدد الاتجاهــات، والحــرص عــى 
ــكاري،  ــد، ابت ــارات البحــث والاســتقصاء، وأنمــاط التفكــر العلمــي، مــن تفكــر موضوعــي، ناق ــم مه تعل
فضــاً عــن العصــف الذهنــي، واســتنتاج المعلومــات، وتوظيــف التقنيــات ومصــادر التعلــم كوســائط أثنــاء 

عمليــة التعلــم، ثــم إتاحــة المشــاركة الفعالــة في التصميــم والإنتــاج المعلومــاتي.
ــق  ــم خــاص ينطل ــف التعليمــي الجامعــي بحاجــة إلى تصمي ــإن الموق ــدم، ف ــا تق       في ضــوء م
مــن أهــداف خاصــة، ومصمــم مــدرك بعمــق مطلوبــات المرحلــة وأبعادهــا المتميــزة، وعليــه فــإن الأســتاذ 
الجامعــي المعــاصر قــد تعــدل دوره كثــراً إلى مصمــم وموجــه ومستشــار، وهــذا الــدور يتطلــب أن يكــون 
ملــاً بــل محيطــاً بعمــق خصائــص الطالــب، ودقائــق المرحلــة ونوعيــة المــادة التعليميــة، ومبــدأ تحليهــا، 
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ــاط  ــم الأهــداف للاستكشــاف والاســتقصاء وأنم ــج، وتصمي ــاش المنت ــارة النق ــادل الحــوار وإث ــاليب تب وأس
التفكــر المطلوبــة لصناعــة المعرفــة في عــر اقتصــاد المعرفــة، ذلــك بالإضافــة إلى مهــارات مقابلــة الفــروق 
الفرديــة وإعــداد وتجهيــز البيئــة العصريــة بمســتحدثات تكنولوجيــا التعليــم، والأبعــاد الأخــرى التــي تتيــح 

الراحــة المعنويــة والتهيئــة النفســية والتــي تــأتي في المقدمــة.
      إن إدارة الموقــف التعليمــي الجامعــي ببراعــة، تتطلــب الإمكانــات اللازمــة والاســتعداد النفــي 
والمعنــوي والعلمــي الواســع المتجــدد في الأســتاذ الجامعــي أو مــا اصطلــح عليــه جملــة بالكفايــات وتعنــي 
مجمــوع المعــارف والخــرات العلميــة والمهــارات المتنوعــة والمقــدرة عــى تطويــع هــذا الــكل في تقديــم 
العــروض الناجعــة. وبمــا أن نهــج تكنولوجيــا التعليــم ومنظومتــه الرئيســة »تصميــم التعليــم« التــي تمثلــه 
تمامــاً، تتعامــل مــع المهمــة أو الموقــف كمنظومــة واحــدة ترتــب العنــاصر وتنظــم العلاقــة بينهــا بمــا يضمــن 
التفاعــل التــام النشــط بينهــا، ويديــر المنظومــة مــن البــدء وحتــى النهايــة بمــا ينجــز تكويــن المخرجــات 

المبدعــة عُــدة الحــاضر وأمــل المســتقبل.
  إن نجــاح الموقــف التعليمــي كل النجــاح يتوقــف عــى إادارتــه والإدارة التــي تتوقــف تمامــاً عــى 
قيادتــه. ومــن هنــا قدمنــا ضرورة توفــر كفايــات متعــددة في الأســتاذ الجامعــي لأن؛ أدنى خلــل في أي مكــون 

في منظومــة هــذا الموقــف تؤثــر كثــراً عــى الحصيلــة المتوقعــة.
جــاء في التقريــر الختامــي لمؤتمــر »التميــز والإبــداع في التعليــم العــالي« المنظــم مــن قبــل المنظمــة 
ــم  ــداع بالتعلي ــة الإب ــز وتنمي ــام بالتمي ــراتيجية الاهت ــدت اس ــوم،: )أك ــة والعل ــة والثقاف ــة للتربي العربي
ــه أن  ــد ل ــالي إذا أري ــم الع ــة الأهــداف الكــرى للتعلي ــذا المجــال أضحــت في مقدم ــة به ــالي أن العناي الع
يكــون الجــر المتــن الــذي بــه يتــم التوافــق والانســجام مــع مميــزات وخصائــص العــر الجديــد، عــر 

المعلومــات والتقنيــة الفائقــة والتطــور العلمــي الكبــر في شــتى فــروع المعرفــة الإنســانية()6(.
  إن ما تقدم يمهد لنا الانتقال إلى المحور التالي: 

دور نهج تكنولوجيا التعليم »تصميم التعليم« في إتقان إدارة الموقف التعليمي الجامعي:
ــم  ــف »التصمي ــذا الموق ــان إدارة ه ــوة في إتق ــاهم بق ــي تس ــل الت ــة العوام ــأتي في مقدم       ي
المحكــم« في كل مراحــل الموقــف وإبعــاده، وهكــذا تصميــم إنمــا  يتــأتى مــن المعلــم أو الاســتاذ الماهــر العــالم 
بدقائــق التصميــم وأهميتــه، والواعــي تمامــا بخصائــص الفئــة المســتهدفة في المرحلــة الجامعيــة ، فالأســتاذ 
ــة،  ــة التعليمي ــرا للعملي ــا ومي ــا ومخطط ــد مصم ــم يع ــا التعلي ــة تكنولوجي ــوء منهجي ــي في ض الجامع
ومستشــارا يتدخــل في المواقــف المســتعصية، وقائــداً يقــود مجموعتــه بــروح الفريــق حتــى يحقــق الجميــع 

أهدافــاً مشــركة.
وفي البــدء يجــب أن نؤكــد بــأن نهــج تصميــم التعليــم هــو ذات نهــج تكنولوجيــا التعليــم  بــل أن 
تكنولوجيــا التعليــم كان يطلــق عليهــا في بدايــة الأمــر »تصميــم التعليــم« وتعــد منظومــة تصميــم التعليــم 

المنظومــة الرئيــس مــن بــن منظومــات تكنولوجيــا التعليــم.

انطلاقا من هذه التوطئة نستعرض بعضا من تعريفات تصميم التعليم:
   يعتــر )التصميــم عمليــة منطقيــة وإبداعيــة في ذات الوقــت بــل هــي معقــدة ونشــطة 
ــعاً  ــالاً واس ــد مج ــن، ويع ــة والف ــن العقلاني ــع ب ــة يجم ــال الهندس ــوم أن مج ــن المعل ــة()7(. وم وتفاعلي
ــة  ــر الدقيق ــط والمعاي ــن التخطي ــع ب ــة إلى الجم ــة ماس ــي بحاج ــي الجامع ــف التعليم ــداع، والموق للإب
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والفــن وإبتــداع أســاليب متجــددة تجمــع بــن المفاهيــم  المتباعــدة التــي قــد يعتقــد أنــه لا لقــاء  بينهــا 
ولكــن الإبــداع يؤلــف بينهــا وينتــج منهــا الجديــد النافــع. إن مــن أهــم مطلوبــات التعليــم الجديــد في هــذا 
العــر خاصــة التعليــم الجامعــي أن يبنــى عــى اســراتيجية التعلــم والآفــاق الواســعة بــا حــدود، وذلــك 
بتصميــم التعليــم عــى نهــج حــل المشــكلات والحــوار والنقــاش، المناظــرة، لعــب الأدوار، العصــف الذهنــي 
وتدريــب الطــاب عــى اجــادة مهــارات البحــث والاســتقصاء والكتابــة العلميــة والتمكــن مــن مســتويات 
التفكــر العليــا مثــل التحليــل والتركيــب والتقويــم والنقــد الهــادف والاســتنباط والتفكــر الإبداعــي وغــره.  
إن هــذا العــر يطلــق عليــه »عــر إنتــاج المعرفــة«  وكذلــك »عــر الإبــداع« وهــذه المســميات تصــب 
في مصــب واحــد، والجامعــات هــي المؤسســات المنــوط بهــا تكويــن المخرجــات المبدعــة، وانتــاج المعرفــة 
ــم في ضــوء هــذه  ــم التعلي ــه تصمي ــرض في ــي يف ــي الجامع ــف التعليم ــإن الموق ــا ف ــن هن ــدة، وم الجدي
الحاجــات الملحــة،  لقــد أصبــح تصميــم التعليــم كعلــم في موقــع الصــدارة في الكثــر مــن البلــدان المتقدمــة، 

فقــد اضحــى محــورا مهــا جــدا للعمليــة التعليميــة.

     إن التصميم تبعا للرؤية الحديثة المشار إليها يجب أن ينهض على المقومات التالية:

11 التحليــل الدقيــق ودراســة المــادة التعليميــة، ويجــب أن تكــون الفئــة المســتهدفة مشــاركة .

ــرات  ــادئ والخ ــم المب ــداد أه ــة، وإع ــادر المختلف ــا في المص ــث عنه ــكافي بالبح ــدر ال بالق

التــي تلبــي حاجــات المــدارس، والنقــاط المشــكلة المســتعصية التــي يفــرض إثــارة النقــاش 

وتبــادل الحــوار حولهــا.

22 ــة في . ــلوكية المتمثل ــر الس ــوء المعاي ــة في ض ــرات المهم ــي الخ ــي تغط ــداف الت ــوغ الأه ص

ــالي:  الت

أن يكون الهدف قابلا للقياس والتقويم. 	-1
أن ينسب الهدف للتعلم أو الفئة المستهدفة. 	-2

أن يبدأ بأن المصدرية  الفعل المضارع. 	-3
أن يحــدد المعياريــة للنجــاح في الهــدف مــع زمــن الإنجــاز والظــروف الأخــرى التــي  	-4

ــدف. ــق اله ــط بتحق تحي
ــخص  ــة، وتش ــه بدق ــوب تحقيق ــتاذ المطل ــم والأس ــف للمتعل ــلوكية تكش ــداف الس        إن الأه
الحاجــات بمــا يعــن الجميــع عــى الســر الحثيــث في الموقــف التعليمــي دون تخبــط أو عشــوائية ، وهــذا 

ــام للموقــف التعليمــي. مــا يضمــن النجــاح الت
      وفي هــذا الإطــار )مــن أهــم  مزايــا تبنــي منحــى النظــم في تصميــم التعليــم، وتصميــم كافــة 
العمليــات بصــورة نســقية تعمــل معــاً عــى نحــو متوافــق ومتناغــم ومتفاعــل لتحقيــق أهــداف منظومــة 
التعليــم والتدريــس، وخضــوع النظــام التعليمــي لنــوع مــن الضبــط والتوجيــه بمــا يترتــب عليــه التحســن 
والتنقيــح والتطويــر المســتمر بغيــة الوصــول إلى أفضــل النتائــج، ومــن أهــم  المزايــا التركيــز عــى المتعلــم 

أو الفئــة المســتهدفة حيــث تضــع في اولوياتهــا خصائــص وحاجــات المتعلــم()8(.

33 وبمــا أن الفئــة المســتهدفة  تشــكل احــد قطبــي الرحــى في التصميــم الفاعــل، فــإن المحتــوى .
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إتقان إدارة الموقف التعليمي الجامعي في ضوء نهج تصميم التعليم المنظومي

التعليمــي بــل الموقــف ككل يفــرض أن يكــون مــن إنتــاج الفئــة المســتهدفة ويكــون ذلــك 

ــى  ــداف ع ــع الأه ــمنارات أو توزي ــوث أو س ــادة في بح ــع الم ــا توزي ــق منه ــدة طرائ بع

مجموعــات متجانســة، وتقــوم كل مجموعــة بإعــداد المــادة متخــذة مــن الهــدف محــوراً 

ــذا  ــارية وب ــئلة الاستفس ــق والأس ــد والتعلي ــرى بالنق ــات الأخ ــارك المجموع ــياً، وتش أساس

ــادل المســتمر. يكــون الموقــف التعليمــي شــعلة مــن النشــاط المتدفــق والتفاعــل المتب

44 التقويــم الناجــع ينبغــي أن ينطلــق مــن الفئــة المســتهدفة، ويشــارك الأســتاذ بالتعليــق عــى .

الطــرح الــذكي العميــق، وينبغــي أن يســجل ويحتفــظ بــه كــادة محوســبة وتقليديــة مــع 

التعزيــز والثنــاء المناســب، وكلــا كان التقويــم عميقــا ومفضيــا إلى اســتنتاج مثمــر واضافــة 

واضحــة كان مناســبا ومطلوبــا في المواقــف التعليميــة الجامعيــة. وأهــم مــا في التقويــم مــا 

يخلــص إلى تغذيــة راجعــة أو فائــدة مرتــدة تســاهم بقــوة في تطويــر الموقــف التعليمــي 

بــكل عنــاصره إلى مســتويات  أرقــى؛ لأن تكنولوجيــا التعليــم بــكل منظوماتــه يهــدف إلى 

التطويــر المســتمر بــا توقــف.

55 ــث . ــح حدي ــف مصطل ــا أن التوظي ــر هن ــر بالذك ــة ، والجدي ــات التعليمي ــف التقني توظي

ــل، واســتثمارها بأقــى  ــا الأمث ــف التعليمــي في وضعه ــة في الموق ــج التقني ــه دم ــي ب ونعن

ــوغ  ــؤدي إلى بل ــا ي ــاصر بم ــل دور العن ــذاً، وتفع ــاً ناف ــؤدي دوراً وظيفي ــى ت ــن حت ــا يمك م

ــاز. ــة بامتي ــداف التعليمي الأه

66 البيئــة والتــي تشــكل الإطــار الجامــع لــكل مكونــات الموقــف التعليمــي، والبيئــة ذات ابعــاد .

متعــددة مــن أهمهــا البعــد النفــي أو المعنــوي ونعنــي بــه أن يقــدم عليهــا المتعلــم وهــو 

آمــن مطمــن بأنــه ســيجد التقديــر الــازم، والحريــة الكاملــة في التعبــر عن ذاتــه والانطلاق 

بطاقاتــه في راحــة تامــة، وســيجد كل ود وتعــاون مــن الجميــع.. أمــا البعــد المــادي نعنــي به 

»جاهزيــة« البيئــة بمــا يجعــل منهــا بيئــة عصريــة مــزودة بــكل مســتحدثات التكنولوجيــا، 

وفي مقدمتهــا مســتحدثات تكنولوجيــا التعليــم أو مــا يســمى بالقاعــات الذكيــة مــن أجهــزة 

ــوت  ــرات الص ــة، ومك ــات التفاعلي ــة، واللوح ــرض الحديث ــات الع ــة، وآلي ــوب متقدم حاس

والســاعات فضــا عــن المقاعــد الوثــرة والتهويــة الجيــدة والاضــاءة الصحيحــة، والجــدران 

العازلــة للصــدى ... وغــر ذلــك. إن كل ذلــك يشــكل منحــى النظــم التكامــي الــذي تتكامــل 

ــص إلى النجــاح المأمــول مــن  ــذي يخل ــاصر الموقــف التعليمــي ال ــات أو عن ــه كل مكون في

. لجميع ا
      خلاصــة، أننــا بحاجــة ملحــة إلى الارتقــاء بالموقــف التعليمــي إلى مســتوى الإتقــان، وهــذا يتــأتى 
مــن معرفــة العــر ومطلوباتــه  المتدفقــة بــا هــوادة. »آفــاق التعليــم الجديــد في مجتمــع المعرفــة« ) إن 
هــذا الكتــاب يوضــح مهمــة التعليــم الجديــد منوطــاً بتنميــة مهــارات الحصــول عــى المعرفــة واســتخدامها 
ــر  ــة والتفك ــث والمعرف ــم البح ــلح بقي ــز، ومتس ــي متمي ــج تعليم ــن منت ــؤدي إلى تكوي ــا ي ــا م وإنتاجه
والإبــداع، وأدوار التعليــم والمتعلــم المتغــرة في مجتمــع المعرفــة، والتعليــم الجيــد هــو الــذي ينــر الفكــر 
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وينمــي مهاراتــه، ويوفــر بيئــة للإبــداع وفي ذات الوقــت يســتوعب المســتحدثات التكنولوجيــة ويوظفهــا 
في العمليــة التعليميــة()9(.

ثانيا: الدراسات السابقة:

1-  )إبراهيم، 2015()10(: 
     بعنــوان: صفــات المعلــم الجامعــي بــن الفكــر الإســامي التربــوي والفكــر التربــوي المعــاصر، ورقــة بحثيــة 

قدمــت في المؤتمــر العلمــي الثالــث )تأصيــل المناهــج الجامعيــة، جامعة القــرآن الكريــم، أم درمان، الســودان(.

      هدفــت الدراســة إلى: التأكيــد عــى القيــم الإســامية مقارنــة بالفكــر التربــوي المعــاصر. نــادت الورقــة 

بــرورة التوســع في الثقافــة الاســامية والاســتزادة مــن العلــم خاصــة تخصــص الاســتاذ الجامعــي، انطلاقــا من 

قولــه تعــالى:) وقــل رب زدني علــا ( وضرورة الثقــة باللــه، والتقــوى والإخــاص في العمــل، وإتقــان العمــل 

شرعــاً وعقــاً، ثــم التحــي بالصــر والامانــة العلميــة، وكل هــذه القيــم تــؤدي بالتأكيــد إلى النجــاح في العمــل، 

ثــم انتقــل إلى مواصفــات المعلــم الجامعــي في الفكــر التربــوي المعــاصر، وعددهــا في: ضرورة احــرام وتقديــر 

المتعلمــن عــى اختــاف مســتوياتهم. ومتابعــة البحــوث العلميــة المتجــددة ودمجهــا في الرســالة التعليميــة. 

ــه. فضــا عــن  ــم مادت ــة في تقدي ــات التعليمي ــف التقني ــارة في توظي ــة والمه ــه المقــدرة التام وأن يكــون لدي

الالتــزام بالتطويــر المســتمر خاصــة المهنــي والالمــام بالأســاليب المســتحدثة في المجــالات التربويــة.

      ومــن أهــم النتائــج التــي توصــل اليهــا: أن يكــون الاســتاذ الجامعــي متفوقــا في أدائــه. ومبــادرا ومبدعــا 

ــا للفــروق الفرديــة. وعــادلا في معاملــة الجميــع. وخلصــت إلى الورقــة ايضــا إلى أن كلا  في أســاليبه. وراعي

الفكريــن التربــوي الاســامي والمعــاصر يؤكــدان عــى الصفــات والقيــم الحميــدة والطمــوح أبــدا إلى اتقــان 

العمــل والارتقــاء بــه.

2- )حمد النيل، 2015(: 
بعنوان: الأستاذ الجامعي المؤهل ومواصفاته. 

  هدفــت الدراســة إلى: تحديــد مواصفــات عضــو هيئــة التدريــس المؤهــل بالقيــم الإســامية، وكيفيــة 
تنميتــه مهنيــا، واســس تقويمــه للارتقــاء بــه. ) مؤتمــر جامعــة القــرآن الكريــم العالمــي - تأصيــل المناهــج(.

ــى، مــن  ــات الإســامية المث ــس بالأخلاقي ــة التدري ــة عــى ضرورة تحــي عضــو هيئ   أكــدت الورق
تقــوى وإخــاص وقــدوة حســنة وتواضــع ... وغــره مــن المثــل التــي تجعــل منــه شــخصا ناجحــا محبوبــا 
اجتماعيــا ومهنيــا. كــا طرقــت الورقــة بعــد ذلــك اهــداف التربيــة المهنيــة – التــي هــي مســؤولية اطــراف 

متعــددة مــن بينهــا المعلــم الجامعــي نفســه. ومــن تلــك الأهــداف:
 رفــع مســتوى المهــارة لديــه في مجــال التدريــس الجامعــي، وذلــك بتمليكــه المهــارات والقــدرات 
البحثيــة والمعرفيــة والعمليــة وكل الكفايــات اللازمــة للتدريــس الجامعــي خاصــة المســتحدث منهــا. زيــادة 
قدراتــه عــى التفكــر المبــدع، وتملــك المهــارات والمعــارف اللازمــة للتفاعــل مــع مســتحدثات تكنولوجيــا 
التعليــم والتعلــم. الاحاطــة الكاملــة والدقيقــة بالتقويــم وعلومــه ووســائله وتطبيقاتــه الحديثــة في التعليــم 

الجامعــي والاســتفادة مــن ذلــك في تطويــر أدائــه وعاملــه مــع الفيئــة المســتهدفة. )11(

3- )أوزي، 2007 (: 
بعنوان: المناهج الفعالة ودورها في تحقيق التميز والإبداع في التعليم الجامعي.
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     ورقــة بحثيــة قدمــت للمؤتمــر العــاشر لــوزارة التعليــم العــالي والبحــث العلمــي في )تعــز( الجمهوريــة 

اليمنيــة )2005( ونــرت الاوراق مــن قبــل المنظمــة في تونــس )2007(. طرحــت الورقــة في البــدء عــدة 

مســلمات منهــا أن تحديــات الألفيــة الثالثــة في جميــع المجــالات، وفي التعليــم خاصــة تختلــف كثــراً عــن 

ــد  ــاج الجدي ــالم في إنت ــداع ومســابقة الع ــز والإب ــا بحاجــة ماســة إلى التمي ــرم، وأنن ــرن المن ــات الق تحدي

ــش  ــت تعي ــا لا زال ــرر ايضــا ان  جامعاتن ــة«. ويق ــداع والعولم ــا في »عــر الاب ــى نجــد مكان ــرد حت والمتف

التقليديــة التــي مضــت إلى غــر رجعــة في عــر يتغــر بسرعــة مذهلــة.

ــاح أو  ــد إلى النج ــل الأول والقائ ــاح والعام ــو المفت ــم ه ــة أن المعل ــد الورق ــدم تؤك ــا تق ــوء م       في ض

الفشــل. إن الأســتاذ الجامعــي هــو المنتــج للأجيــال المبدعــة مــن خــال طــرح الأســاليب الحديثــة في البحــث 

ــك  ــذاتي بتمل ــم ال ــم للتعل ــع المتعل ــكاري، وفي دف ــد والابت ــر الناق ــكلات والتفك ــل المش ــتقصاء وح والاس

مهــارات التعلــم، وليــس الاستســام للتلقــن. وفي ســبيل هــذا الهــدف لا بــد لنــا مــن اعــادة صياغــة مناهــج 

فعالــة تتمحــور حــول المتعلــم، وتعلمــه كيــف يعلــم نفســه ذاتيــا، ويحصــل عــى مــا يريــده مــن خــال 

ــم يعمــد إلى  ــا إلى تقوي ــاج مناهجن ــدع وخــاق. وايضــا تحت ــم مب ــا متعل ــه، بمــا يحقــق لن جهــده ومثابرت

الاســتنتاج والتفكــر المعمــق، وليــس التقويــم التقليــدي غــر المثمــر، حيــث يخاطــب مســتويات التفكــر 

ــادئ للنهــوض بالتعليــم العــالي: ــا. واســتعرضت الورقــة هــذه المب الدني

11 تحديث وتطوير الاعداد المهني للأستاذ الجامعي حتى يحقق التواصل الفعال مع طلابه..

22 التدريب على توظيف تكنولوجيا المعلومات والوسائط المتعددة في التعليم..

ج- التلاقح العلمي والاستفادة من تجارب الدول المتقدمة في هذا الإطار.

د- التقويم الفعال الشامل وليس العشوائي التقليدي. )12(:

4- )توفيق، 2007(:
بعنوان: نحو استراتيجية عربية لتحقيق التميز والإبداع في التعليم العالمي

ــة. ودور  ــاج المعرف ــداع وإنت ــز والإب ــال التمي ــل في مج ــدم المذه ــن التق ــف ع ــت إلى: الكش هدف
ــة. ــاءة تام ــا بكف ــا وتوظيفه ــة ونشره ــاج المعرف ــار، وفي انت ــذا الاط ــدم في ه ــالم المتق ــات في الع الجامع

ــد بعيــدة        الدراســة ايضــا تعرضــت إلى واقــع الجامعــات العربيــة التــي تغــط في ســبات عميــق، وتعُ

جــدا عــن مطلوبــات الالفيــة الثالثــة. الورقــة اكــدت عــى أن التعليــم العــالي يعُــد المرحلــة المنــوط بهــا 

الارتقــاء بمســتوى التميــز والابــداع واللحــاق بالركــب العالمــي في هــذا المضــار. الورقــة طرحــت اســراتيجية 

تنهــض بهــذا الهــدف الثمــن، وتشــخص المعوقــات في التــي تكبــل الانطــاق نحــو التميــز والابــداع، ومــن 

المقترحــات التــي قدمتهــا الدراســة:

11 العناية الفائقة بقدرات الهيئة التدريسية بما يناسب تحديات الالفية الثالثة..

22 العناية بالفئة المستهدفة، وتنمية الطاقات الفردية..

ج-  توفير البيئة والمناخ والمستحدثات التي تساعد في تنمية الابداع.

د-  تطويــر المناهــج التــي تقابــل الفــروق الفرديــة، وتمكــن المتعلــم مــن اكتشــاف طاقاتــه، والثقــة بنفســه، 

والطمــوح في تحقيــق الــذات.



مجلــة القلــزم للدراســات التربوية والنفســية واللغوية- العدد الثاني - شــعبان 1442هـ - مارس2021م 16

د. فيصل حسن محمد فضل الله - د. أحمد هاشم خليفة حسن

ه-   التخلــص مــن المناهــج والطرائــق والاســاليب التقليديــة، والانطــاق إلى آفــاق أوســع بمــا يتيــح تكويــن 

الشــخصية المرنــة، القــادرة عــى معرفــة العــر والتعامــل مــع الآخــر أيــا كان عــى مســتوى العــالم.

و-  الجــودة الشــاملة في التعليــم العــالي بالمعايــر العالميــة في المدخــات والعمليــات حتــى نحصــل عــى 
ــزة بالجــودة المنشــودة. )13( المخرجــات المتمي

5- )خليفة، 2018(: 
      بعنوان:  تصميم التعليم آفاق رحبة في الابداع ورافد حيوي للتربية الابداعية. 

ــم  ــن أه ــة. وم ــودان المفتوح ــة الس ــروني بجامع ــم الالك ــت في دورة التصمي ــة قدم ــة بحثي ورق
ــة  ــة الابداعي ــا التعليــم والتربي اهدافهــا: الكشــف عــن العلاقــة الوثيقــة بــن تصميــم التعليــم وتكنولوجي
التــي باتــت ضرورة معــاصرة وتحــدي ماثــل للعــالم أجمــع. وقــد اعتمــدت الدراســة عــى المنهج الاســتقصائي 
ــة خاصــة  ــا المختلف ــم بمنظوماته ــا التعلي ــددة أن تكنولوجي ــادر متع ــن خــال مص ــت م ــاتي. وأثبت المعلوم

»تصميــم التعليــم« إنمــا تمثــل إبداعــا انســانيا لحــل مشــكلات التعليــم.

اجراءات الدراسة الميدانية:

منهج الدراسة: 
ــات ذات  ــع المعلوم ــج الاســتقصائي بجم ــا اســتصحبت المنه ــي. ك ــج الوصف       اعتمــدت الدراســة المنه

ــل المضمــون واســتخلاص المنشــود. ــم تحلي ــة الوثيقــة بالأهــداف مــن المصــادر المختلفــة ومــن ث العلاق
مجتمع الدراسة:

ــة، ادارة الاعــال  ــات: )التربي ــن في كلي ــة التدريــس العامل       تكــون مجتمــع الدراســة مــن أعضــاء هيئ
والاقتصــاد، القانــون( جامعــة الجفــرة - دولــة ليبيــا والبالــغ عددهــم )99( عضــو هيئــة تدريــس. والجــدول 

ادنــاه: )14(
جدول )1(

يبين حصر وتصنيف مجتمع الدراسة الكلي

م
أ. الدرجة العلمية

دكتور

ا. 

مشارك

أ. 

محاضرمساعد

م. 

محاضر
المجموع

الكلية

252734--التربية1

2
ادارة الاعمال 

والاقتصاد
--5112945

21820---القانون3

7187499--المجموع

         المصدر: اعداد الباحث من واقع بيانات الاستبانة 2019م
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عينة الدراسة:
ــات:  ــن بكلي ــن العامل ــس م ــة تدري ــو هيئ ــا )40( عض ــة قوامه ــى عين ــة ع ــت الدراس       اجري
ــن مجتمــع الدراســة  ــون  %40 م ــا، يمثل ــة ليبي ــرة - دول ــة الجف ــون( جامع ــة، إدارة الإعــال، القان )التربي

ــاه: ــدول أدن ــة والج ــوائية المنتظم ــة العش ــة الطبقي ــا بالطريق ــم توزيعه ــكلي، ت ال
جدول )2(

يبين توزيع عينة الدراسة على مجتمع الدراسة

م
الدرجة العلمية

الكلية
المجموعم. محاضرمحاضرأ. مساعدا. مشاركأ. دكتور

25714--التربية1

2
إدارة الأعمال 

والاقتصاد
--55818

268---القانون3

7122140--المجموع

     المصدر: المصدر: إعداد الباحث من واقع بيانات الاستبانة 2019م
وصف عينة الدراسة:

اولا: الجنس )ذكور/ إناث(
جدول )3(

يبين توزيع عينة الدراسة بحسب: الجنس )ذكور/إناث(

النسبة المئويةالتكرارالمستوى

2472.2ذكور

927.3إناث

33100المجموع

                                  المصدر: إعداد الباحث من واقع بيانات الاستبانة 2019م

ثانيا: الكلية:                                  

جدول )4(

يبين وصف عينة الدراسة بحسب: الكلية

النسبة المئويةالتكرارالكلية

1545.5التربية

1030.3إدارة الأعمال والاقتصاد

824.2القانون

33100المجموع

                                 المصدر: إعداد الباحث من واقع بيانات الاستبانة 2019م
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ثالثا: الدورات التدريبية:
جدول )5(

يبين وصف عينة الدراسة بحسب: الدورات التدريبية

النسبة المئويةالتكرارالدورات التدريبية

1133.3أكثر من 3 دورات

412.1ثلاث دورات

412.1دورتان

39.1دورة واحدة

1133.3بدون

33100المجموع

                                 المصدر: إعداد الباحث من واقع بيانات الاستبانة 2019م

وصف أداة الدراسة:
      استلت محاور الاستبانة الخمس من أهداف الدراسة، وتم اختيار تصنيف )ليكرت( الخماسي:

ــة مــا  ــر دق ــه؛ أك ــه أن ــق بشــدة. بوصف ــق :: لا أواف ــد :: لا أواف ــق :: محاي ــق بشــدة :: أواف أواف

ينعكــس عــى النتائــج، وتكونــت متغيراتهــا المســتقلة مــن: الجنــس ولــه مســتويان ذكــور وإنــاث. الكليــة 

ــا خمســة  ــة وله ــدورات التدريبي ــون. ال ــال والاقتصــاد، والقان ــة، إدارة الع ــة مســتويات، التربي ــا ثلاث وله

ــة. أمــا  ــان، دورة واحــدة، بــدون دورات تدريبي مســتويات، أكــر مــن ثــاث دورات، ثــاث  دورات، دورت

ــارة موزعــة عــى محاورهــا الثلاثــة.   متغيراتهــا التابعــة فقــد تكونــت مــن 16 عب

صدق الأداة:
      للتحقــق مــن الاتســاق الداخــي لمحــاور الدراســة فقــد تــم اســتخدام اختبــار الصــدق البنــائي 

والــذي يقيــس مــدى تحقــق الأهــداف التــي تريــد الأداة الوصــول إليهــا وبــن مــدى ارتبــاط كل محــور مــن 

محــاور الدراســة بالدرجــة الكليــة لفقراتهــا، والجــدول أدنــاه:                                
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إتقان إدارة الموقف التعليمي الجامعي في ضوء نهج تصميم التعليم المنظومي

جدول )6(

يبين استخدام اختبار الصدق البنائي للتحقق من الاتساق الداخلي لمحاور الدراسة

عدد أفراد المحورم

العينة

معامل ارتباط 

بيرسون

القيمة 

الاحتمالية

دور منظومــة تكنولوجيــا التعليــم ومنظومــة 1

الموقــف  إدارة  إتقــان  التعليــم في  تصميــم 

ــي. التعليم

33

.825.000

والأســتاذ 2 التعليــم  تصميــم  منظومــة  دور 

الجامعــي في إتقــان إدارة الموقــف التعليمــي 

الجامعــي.

.898.000

دور منظومة تصميم التعليم  في إتقان إدارة 3

الموقف التعليمي.

.832.000

α≥ 0.05 الارتباط دال احصائيا عند مستوى               

      يلاحظ من الجدول )6( أن معاملات ارتباط بيرسون قد تراوحت من )898. : 725.( وهي معدلات 

كبيرة تشير إلى أن اتساق الأداة الداخلي عالٍ وقادر على تحقيق الغرض من الدراسة.

ثبات الأداة:

      للتحقق من ثبات الأداة  تم استخدام معادلة الفاكرونباخ  والجدول أدناه:

جدول )7(

يبين استخدام معادلة  الفاكرونباخ  للتحقق من ثبات محاور الدراسة

عدد العباراتالمحورم
معامل 

الفاكرونباخ

القيمة 

الاحتمالية

1

دور منظومة تكنولوجيا التعليم ومنظومة 

تصميم التعليم في اتقان ادارة الموقف 

التعليمي الجامعي.

5.872.000

2

دور منظومة تصميم التعليم والاستاذ 

الجامعي في اتقان ادارة الموقف التعليمي 

الجامعي.

6.877.000

3
دور منظومة تصميم التعليم في اتقان ادارة 

الموقف التعليمي الجامعي.
5.781.000

α≥ 0.05 المعامل دال احصائيا عند مستوى       
      يلاحــظ مــن الجــدول )7( ان معامــات الفــا الفاكرونبــاخ في  محــاور الاســتبانة قــد تراوحــت 

بــن )877. - 781.( وهــي معامــات ثبــات عاليــة تفــي بأغــراض الدراســة.
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المعالجة الاحصائية:
      مــن أجــل معالجــة البيانــات احصائيــا فقــد تــم اســتخدام برنامــج الــرزم الاحصائيــة للعلــوم 

الاجتماعيــة       spss(( وذلــك لمعالجــة: التكــرارات والنســب المئويــة، المتوســطات والانحرافــات المعياريــة، 

واختبــار)ت( لعينــة واحــدة واختبــار )ت( لعينتــن وتحليــل التبايــن الاحــادي لثــاث مجموعــات 

ــا(. واكتر)انوف

مناقشة وتفسير نتائج الدراسة:
تمهيد: 

      لمعرفــة مــدى موافقــة أعضــاء هيئــة التدريــس بكليــات )التربيــة، إدارة الأعــال والاقتصــاد، 

ــان إدارة  ــة إتق ــم في عملي ــم التعلي ــة تصمي ــى دور منظوم ــا ع ــة ليبي ــرة – دول ــة الجف ــون( جامع القان

ــة: ــر التالي ــاد المعاي ــم اعت ــد ت الموقــف التعليمــي الجامعــي فق

ــم اعتــاد الدرجــة )3(  ــاسي خــاسي الدرجــات فقــد ت ــار أن الســلم القي الوســط الفــرضي: باعتب

ــا الخمــس. ــاً بــن الخلاي وســطاً فرضي

طــول الخليــة: ولحســاب طــول كل خليــة مــن خلايــا الســلم القيــاسي الخــاسي فقــد تــم حســاب 

المــدى بــن أكــر وأصغــر درجــة عــى هــذا النحــو: )5-1 = 4( وتقســيم الناتــج عــى أكــر درجــة )4÷5 = 

80.( وإضافــة الناتــج تصاعديــاً لــكل خليــة مــن الأصغــر إلى الأكــر عــى هــذا النحــو:

                               .) µ ≤ 5 ≤ 4.20(    بمتوسط  حسابي )مدى الخلية: )أوافق بشدة  =

.)µ  ≤ 4.20 ≤ 3.40 (      بمتوسط  حسابي )مدى الخلية: )أوافق =

.)µ ≤ 3.40 ≤ 2.60(        بمتوسط  حسابي )مدى الخلية: )محايد =

.)µ ≤ 2.60 ≤ 1.80(     بمتوسط  حسابي )مدى الخلية: )لا أوافق =

.)µ ≤ 180 ≤  1 (  بمتوسط  حسابي )مدى الخلية: )لا أوافق بشدة =

النتائج المتعلقة بالسؤال الأول:

      “مــا مــدى الموافقــة عــى دور منظومــة تكنولوجيــا التعليــم ومنظومــة تصميــم التعليــم في عمليــة 

اتقــان ادارة الموقــف التعليمــي الجامعــي؟« وللإجابــة عــن هــذا الســؤال فقــد تــم اختبــار صحــة الفرضيــة 

التاليــة:

      “يوجــد دور لمنظومــة تكنولوجيــا التعليــم ومنظومــة تصميــم التعليــم في عمليــة إتقــان إدارة الموقــف 

ــة مســتقلة واحــدة  ــار )ت( لمجموع ــم اســتخدام اختب ــد ت ــة فق ــي الجامعــي.« ولفحــص الفرضي التعليم

والجــدول أدنــاه:                                                                                         
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إتقان إدارة الموقف التعليمي الجامعي في ضوء نهج تصميم التعليم المنظومي

جدول )8(

يبين استخدام اختبار )ت( لمجموعة مستقلة واحدة لمعرفة مدى الموافقة على عبارات محور دور منظومة 

تكنولوجيا التعليم ومنظومة  تصميم التعليم في عملية إتقان إدارة الموقف التعليمي الجامعي

عبارات المحورم
المتوسط 

الحسابي

الانحراف 

المعياري

قيمة 

ت 

القيمة 

الاحتمالية

مدى 

الموافقة

ترتيب 

العبارات

1

تصميم التعليم منظومة 

رئيسة في مجال تكنولوجيا 

التعليم.

4.9
2أوافق1.016.197.000

2

تكنولوجيا التعليم 

علم الجودة والتطبيق 

والاتقان.

5أوافق3.971.045.329.000

3

تكنولوجيا التعليم إبداع 

انساني لحل مشكلات 

التعليم مع التطوير 

الدائم للحلول.

1أوافق4.21.9927.016.000

4

جودة تصميم التعليم 

تقوم على أنماط من 

التقويم الناجع.

4أوافق4.001.035.573.000

5

تصميم التعليم منظومة 

للتطوير المستمر ترتيباً 

على التغذية الراجعة.

3أوافق4.031.015.831.000

α≥ 0.05 المتوسط الحسابي دال  إحصائياً عند مستوى   
      لمعرفــة مــدى موافقــة المفحوصــن، عــى مــا ورد في عبــارات، محــور دور منظومــة تكنولوجيــا 
ــراء  ــم اج ــي. ت ــي الجامع ــف التعليم ــان إدارة الموق ــة إتق ــم في عملي ــم التعلي ــة تصمي ــم ومنظوم التعلي
اختبــار )ت( لمجموعــة مســتقلة واحــدة، لايجــاد المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة، فكانــت 

نتائــج الاختبــار عــى النحــو التــالي:
      يتضــح مــن الجــدول )8( ان مــدى الموافقــة عــى دور منظومــة تكنولوجيــا التعليــم ومنظومــة 
تصميــم التعليــم في عمليــة إتقــان إدارة الموقــف التعليمــي الجامعــي كــا يراهــا أعضــاء هيئــة التدريــس 
في كليــات )التربيــة، إدارة الأعــال والاقتصــاد، القانــون(، جامعــة الجفــرة - دولــة ليبيــا. جــاءت أعــى مــن 
الوســط الفــرضي )3(. كــا جــاءت المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة تراتبيــا عــى هــذا النحــو 
التــالي: حيــث تصــدرت عبــارة: )تكنولوجيــا التعليــم ابــداع انســاني لحــل مشــكلات التعليــم مــع التطويــر 
ــدره  ــاري ق ــراف معي ــدره )4.21(. وانح ــابي وق ــط حس ــى متوس ــدول بأع ــب الج ــول(. ترتي ــم للحل الدائ
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)992.(. وبقيمــة ت المحســوبية )7.016(. وتحصلــت عبــارة: )تكنولوجيــا التعليــم علــم الجــودة والتطبيــق 
والاتقــان(. عــى أدنى متوســط حســابي في ترتيــب الجــدول قــدره )3.97(. وانحــراف معيــاري وقــدره )1.04(. 
وبقيمــة ت المحســوبية )5.329(. وبذلــك نســتنتج؛ ان جميــع عبــارات المحــور، قــد تحصلــت عــى المــدى 
)أوافــق( بمتوســطات حســابية )≤ 3.40 ≥ 4.20(. وبقيمــة احتماليــة قدرهــا )0.000(. ذات دلالــة احصائيــة 

.)α≥ 0.05( في المســتوى
      ويمكــن تفســر هــذه النتيجــة بــأن؛ أعضــاء هيئــة التدريــس بالكليــات الثــاث، يدركــون مــن 
ــا التعليــم ومنظومــة تصميــم  خــال واقــع تجربتهــم العمليــة، الارتبــاط الوثيــق بــن منظومــة تكنولوجي
التعليــم المنبثقــة عنهــا في عمليــة اتقــان ادارة الموقــف التعليمــي الجامعــي، والــذي يتيــح ابداعــا واســعا 
في عمليــة التعليــم والتعلــم. ومــن خــال مقارنــة هــذه النتيجــة مــع نتائــج الدراســات الســابقة، تبــن أنهــا 
ــة  ــا المختلف ــم بمنظوماته ــا التعلي ــة ،2018(، في أن تكنولوجي ــن دراســة: )خليف ــع مضام ــة م جــاءت متفق

خاصــة تصميــم التعليــم تمثــل ابداعــا انســانيا لحــل مشــكلات التعليــم. 

النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني:
 »مــا مــدى الموافقــة عــى دور منظومــة تصميــم التعليــم  والأســتاذ الجامعــي في عمليــة إتقــان 
إدارة الموقــف التعليمــي الجامعــي؟« وللإجابــة عــن هــذا الســؤال فقــد تــم اختبــار صحــة الفرضيــة التالية:

      »يوجــد دور لمنظومــة تصميــم التعليــم والاســتاذ الجامعــي في عمليــة إتقــان إدارة الموقــف 
ــة مســتقلة واحــدة  ــار )ت( لمجموع ــم اســتخدام اختب ــد ت ــة فق ــي الجامعــي«. ولفحــص الفرضي التعليم

والجــدول أدنــاه:           
  جدول )9(

يبين استخدام اختبار )ت( لمجموعة مستقلة واحدة  لمعرفة مدى الموافقة  على عبارات محور دور 

منظومة تصميم التعليم والأستاذ الجامعي في عملية إتقان إدارة الموقف التعليمي الجامعي

عبارات المحورم
المتوسط 

الحسابي

الانحراف 

المعياري

قيمة 

ت 

القيمة 

الاحتمالية

مدى 

الموافقة

ترتيب 

العبارات

1
تصميم التعليم عملية 

إبداعية منطقية.
1أوافق4.12.8837.213.000

2

تصميم التعليم يتمحور 

حول استراتيجية تنمية 

أنماط التفكير العلمي.

2أوافق4.061.0295.921.000

3

تفجير طاقات الإبداع 

من أولويات تصميم 

التعليم الجامعي.

3أوافق3.881.1114.543.000

4

محتوى التعليم يطرح 

في بحوث علمية 

على كل أفراد الفئة 

المستهدفة.

4أوافق3.67890.4.304.000
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عبارات المحورم
المتوسط 

الحسابي

الانحراف 

المعياري

قيمة 

ت 

القيمة 

الاحتمالية

مدى 

الموافقة

ترتيب 

العبارات

5

الأستاذ الجامعي 

مصمم في المقام الأول 

فيخطط ببراعة للموقف 

التعليمي. 

5أوافق3.641.0843.371.002

6

يتدخل الأستاذ الجامعي 

نادراً إذ يمثل المستشار 

في حل المواقف الصعبة.

6أوافق3.641.1943.071.004

α≥ 0.05 المتوسط الحسابي دال إحصائياً عند مستوى 
ــم  ــارات، محــور دور  منظومــة تصمي      لمعرفــة مــدى موافقــة المفحوصــن، عــى مــا ورد في عب
التعليــم والاســتاذ الجامعــي في عمليــة اتقــان ادارة الموقــف التعليمــي الجامعــي. تــم اجــراء اختبــار )ت( 
لمجموعــة مســتقلة واحــدة، لإيجــاد المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة، فكانــت نتائــج الاختبــار 

عــى النحــو التــالي:
ــم والاســتاذ  ــم التعلي ــة تصمي ــة عــى دور منظوم       يتضــح مــن الجــدول )9( ان مــدى الموافق
ــس في  ــة التدري ــاء هيئ ــا أعض ــا يراه ــي، ك ــي الجامع ــف التعليم ــان ادارة الموق ــة اتق ــي في عملي الجامع
ــا. جــاءت أعــى مــن  ــة ليبي ــون(، جامعــة الجفــرة - دول ــة، ادارة الاعــال والاقتصــاد، القان ــات )التربي كلي
الوســط الفــرضي )3(. كــا جــاءت المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة تراتبيــا  عــى هــذا النحــو 
ــى  ــدول بأع ــب الج ــة(. ترتي ــة منطقي ــة ابداعي ــم عملي ــم التعلي ــارة: )تصمي ــدرت عب ــث تص ــالي: حي الت
متوســط حســابي وقــدره )4.12(. وانحــراف معيــاري قــدره )883.(. وبقيمــة ت المحســوبية )7.213(. 
وتحصلــت عبــارة: )يتدخــل الاســتاذ الجامعــي نــادرا إذ يمثــل المستشــار في حــل المواقــف الصعبــة(. عــى 
ــاري قــدره )1.194(. وبقيمــة ت  أدنى متوســط حســابي في ترتيــب الجــدول قــدره )3.64(. وانحــراف معي
المحســوبية )3.071(. وبذلــك نســتنتج؛ ان جميــع عبــارات المحــور، قــد تحصلــت عــى الدرجــة )أوافــق( 
بمتوســطات حســابية )≤ 3.40 ≥ 4.20(. وبقيمــة احتماليــة قدرهــا )0.004(. ذات دلالــة احصائيــة في 

.)α≥ 0.05( المســتوى
      ويمكــن تفســر هــذه النتيجــة بــأن؛ أعضــاء هيئــة التدريــس بالكليــات الثلاثــة، يدركــون مــن 
خــال واقــع تجربتهــم العمليــة، الارتبــاط الوثيــق بــن منظومــة تصميــم التعليــم والاســتاذ الجامعــي في 
ــاملة في كل  ــودة الش ــق الج ــى تحقي ــن ع ــذي يع ــي، ال ــي الجامع ــف التعليم ــان ادارة الموق ــة اتق عملي
مراحــل تصميــم الموقــف التعليمــي. ومــن خــال مقارنــة هــذه النتيجــة مــع نتائــج الدراســات الســابقة، 
تبــن أنهــا؛ جــاءت متفقــة مــع مضامــن دراســة: )ابراهيــم:،2015(، بــرورة أن يكــون الاســتاذ الجامعــي، 

متفوقــا في ادائــه، ومبــادرا مبدعــا في اســاليبه، وراعيــا للفــروق الفرديــة، وعــادلا في معاملــة الجميــع. 
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النتائج المتعلقة بالسؤال الثالث:
      »هــل توجــد فــروق دالــة احصائيــا عــى دور منظومــة تصميــم التعليــم في عمليــة اتقــان ادارة 
الموقــف التعليمــي الجامعــي تبعــا لمتغــر: الــدورات التدريبيــة؟« وللإجابــة عــن هــذا الســؤال فقــد تــم 

اختبــار صحــة الفرضيــة التاليــة:
      »لا توجــد فــروق دالــة احصائيــا عــى دور منظومــة تصميــم التعليــم في عمليــة اتقــان ادارة 
الموقــف التعليمــي الجامعــي تبعــا لمتغــر: الــدورات التدريبيــة.« ولفحــص الفرضيــة فقــد تــم اســتخدام 

اختبــار )ت( لمجموعــة مســتقلة واحــدة والجــدول أدنــاه:

جدول )10(

يبين استخدام اختبار التباين الآحادي )انوفا(  لمعرفة  دلالة الفروق الاحصائية على دور منظومة تصميم 

التعليم في عملية اتقان ادارة الموقف التعليمي الجامعي تبعا لمتغير: الدورات التدريبة

المستوى
المتوسط 

الحسابي

الانحراف 

المعياري

متوسط 

المربعات

مصدر 

التباين

مجموع 

المربعات

درجة 

الحرية

قيمة 

ف 

القيمة 

الاحتمالية

اكثر من 3 

دورات
19.0905.647

9.985

14.225

بين 

المجموعات

داخل 

المجموعات

المجموع

39.93

398.30

438,24

4

28

32

.702.597

317.0002.449 دورات

20.0002.249دورتان

20.3332.081دورة واحدة

بدون 

دورات
20.4541.863

19.5153.700المجموع

α≥ 0.05 الفرق بين المتوسطات دال احصائيا عند مستوى   
 .)α≥ 0.05( انــه؛ لا توجــد فــروق ذات دلالــة عنــد مســتوى )يتضــح مــن الجــدول )10      
احصائيــة عــى دور منظومــة تصميــم التعليــم في عمليــة إتقــان إدارة الموقــف التعليمــي الجامعــي، تبعــا 

ــة بالســؤال الثامــن. ــة، المتعلق ــول الفرضي ــم قب ــذا يت ــة. وبه ــدورات التدريبي لمتغــر: ال
      ويمكــن تفســر هــذه النتيجــة بــأن؛ أعضــاء هيئــة التدريــس بكليــات )التربيــة، إدارة الأعــال 
والاقتصــاد، القانــون( جامعــة الجفــرة - دولــة ليبيــا. يدركــون أن تصميــم التعليــم، مــن المقومــات الأساســية 
في نجــاح إدارة الموقــف التعليمــي. كــا أن تجهيــز بيئــة الموقــف التعليمــي بــكل مطلوباتــه، مــن اساســيات 
تصميــم التعليــم. وكذلــك أن تصميــم التعليــم،  يعــن عــى تحقيــق الجــودة الشــاملة، في كل مراحــل إعــداد 
ــق، 2000(.  ــة: )توفي ــن دراس ــع مضام ــة م ــذه النتيج ــق ه ــي. وتتف ــي الجامع ــف التعليم ــر الموق وتحض
ــة -  ــداف عام ــن أه ــق م ــد ان ينطل ــي لاب ــف التعليم ــة، 2018(. في أن الموق ــم، 2015(. و)حليف و)ابراهي

غايــات ومرامــي، وأهــداف خاصــة - ســلوكية مرجــوة منشــودة.
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نتائج وتوصيات ومقترحات الدراسة:
أولاً: نتائج الدراسة:

11 يوجــد دور لمنظومــة تكنولوجيــا التعليــم ومنظومــة تصميــم التعليــم في عمليــة إتقــان إدارة .

الموقــف التعليمــي الجامعي.

22 يوجــد دور لمنظومــة تصميــم التعليــم والأســتاذ الجامعــي في عمليــة إتقــان إدارة الموقــف .

التعليمــي الجامعــي.

33 لا توجــد فــروق دالــة احصائيــا عــى دور منظومــة تصميــم التعليــم في عمليــة إتقــان إدارة .

الموقــف التعليمــي الجامعــي تبعــاً لمتغــر: الــدورات التدريبيــة. 

ثانياً: توصيات الدراسة:
توصي الدراسة بالتالي:

ــوا مــن  ــى يتمكن ــة حت ــة التدريــس الجامعي ــل وتدريــب أعضــاء هيئ ــة الفائقــة بإعــداد وتأهي       العناي

توظيــف مســتحدثات تكنولوجيــا التعليــم ، والارتقــاء بقدراتهــم عــى التصميــم المبــدع بمــا يقابــل حاجــات 

المرحلــة الجامعيــة وبصــورة مواكبــة.

ثالثا: مقترحات الدراسة: 

تقترح الدراسة تناول بحث الموضوعات التالية:

11 أثر التدريب الحديث في الارتقاء بقدرات الأستاذ الجامعي إلى مستوى الإتقان..

22 دور مستحدثات تكنولوجيا التعليم في تكوين المخرجات المبدعة في التعليم العالي..

33 مــدى فاعلية الاســتاذ الجامعي في قيــادة الموقف التعليمي بمــا يحقق المخرجات .

التعليميــة المأمولة.

44 المعوقات التي تكتنف إتقان إسدارة الموقف التعليمي الجامعي..
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المصادر والمراجع:
المراجع:

(((1 أبي الفضــل جــال الديــن محمــد بــن مكــرم ابــن منظــور،  لســان العــرب ، مجلــد 2، ط ، دار 
ــان ، ص 229. ــروت )2000( ، لبن ــر، ب ــة والن صــادر للطباع

(((2 ــب  ــالم الكت ــع ، ط 4 ، دار ع ــزء الراب ــط، الج ــوس المحي ــب القام ــزاوي ، ترتي ــد ال ــر احم الطاه
ــان ، ص 448. ــاض )1966( ، لبن ــع ، الري ــر والتوزي ــة والن للطباع

(3)	 ــروت  ــال ، ب ــة اله ــار الصحــاح ، دار ومكتب ــرازي ، مخت ــادر ال ــد الق ــن عب ــن بكــر ب  محمــد ب
.78 ،ص   )1988(

(((4 محمــد محمــود الحيلــة ، تصميــم التعليــم )نظريــة وممارســة( ، دار المســرة ، عــان )2008( ، 
الاردن ، ص 29.

(((5 محمــد منــر مــرسي، الادارة التعليميــة أصولهــا وتطبيقاتهــا، عــالم الكتــب ، ط 2 ، القاهــرة 
 .83 ص   ،  )1977(

(((6 عــادل الســيد سرايــا ،  تكنولوجيــا التعليــم ومصــادر التعلــم، مكتبــة الرشــد، الريــاض )2008( ، 
ص 22.

(((7 مؤتمــر »التميــز والابــداع في التعليــم العــالي« المنظــم مــن قبــل المنظمــة العربيــة للتربيــة والثقافة 
)2005،7( والعلوم، 

(((8 صالــح محمــد الروابضــة، وآخــرون ، والعمريــن عمــر حســن ، التكنولوجيــا وتصميــم التدريــس، 
زمــزم للنــر والتوزيــع، عــان )2012( ، الاردن ، ص 48 - 56.

(((9 ــب، القاهــرة  ــالم الكت ــة ، ع ــد في مجتمــع المعرف ــم الجدي ــاق التعلي ــة ، آف صــاح محمــود  عرف
.)2005(

مصطفــى احمــد متــولي ابراهيــم ، صفــات المعلــم الجامعــي بــن الفكــر التربــوي 1)1)) 	)10
ــل  ــث )تأصي ــة قدمــت للمؤتمــر العالمــي الثال ــة بحثي ــوي المعــاصر، ورق الاســامي والفكــر الترب

المناهــج الجامعيــة(، جامعــة القــرآن الكريــم، أم درمــان )2015(. 
ــة 1)1)) ــة بحثي ــه، ورق ــل ومواصفات ــي المؤه ــتاذ الجامع ــل ، الاس ــد الني ــد حم ــد احم ــركات محم ب

ــم، ام  ــرآن الكري ــة الق ــة(، جامع ــاج الجامعي ــل المنه ــث )تأصي ــي الثال ــر العالم ــت للمؤتم قدم
درمــان )2015( .

احمــد أوزي ، المناهــج الفعالــة ودورهــا في تحقيــق التميــز والابــداع في التعليــم العــالي، عقــد في 1)1))
تعــز )2005(. ونــرت الاوراق مــن قبــل المنظمــة العربيــة للتربيــة والثقافــة والعلــوم، تونــس 

)2007( ص 7.
ــالي 1)1)) ــم الع ــداع في التعلي ــز والاب ــق التمي ــة لتحقي ــراتيجية عربي ــو اس ــق ، نح ــار توفي ــد الجب عب

ــس )2007( . ــوم، تون ــة والعل ــة والثقاف ــة للتربي ــة العربي ــاشر(، المنظم ــر الع )المؤتم

احمــد هاشــم خليفــة ، تصميــم التعليــم آفــاق رحبــة للإبــداع ورافــد حيــوي للتربيــة الابداعيــة، 1)1))

جامعــة الســودان المفتوحــة، الخرطــوم )2018( ، الســودان.
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مدى استخدام الهاتف المحمول في العملية التعليمية 
 لطالب المرحلة الثانوية بولاية الخرطوم

أستاذ مساعد - رئيس قسم علوم الاتصال-  

كلية الآداب -جامعة أم درمان الأهلية
د.آدم أحمد آدم

المستخلص :
هــدف هــذا البحــث للتعــرف عــى مــدى إســهام الهواتــف المحمولــة في شرح وتعزيــز التحصيــل 
الــدراسي لطــاب المرحلــة الثانويــة،  كــا هــدف البحــث لمعرفــة مــدى اســتخدام الطــاب لهــذه التقنيــة 
ــة وخاصــة  ــا الحديث ــة اســتخدام التكنولوجي ــن أهمي ــة هــذا البحــث م ــع أهمي ــم،  وتنب ــة التعل في عملي
تكنولوجيــا الهاتــف المحمــول في التعليــم،  فهــي تســهم في توصيــل المعلومــة للمتعلــم بالسرعــة المطلوبــة 
ــة مــن  ــة قصدي ــة بطريق ــار عين ــم اختي ــي وت وفي أي وقــت،  اســتخدم الباحــث المنهــج الوصفــي التحلي
المجتمــع الأصــي بلــغ عددهــا)200( مبحــوث. كــا تــم اســتخدام اســتمارة الاســتبيان في جمــع البيانــات 
ــات  ــث أن تطبيق ــال البح ــن خ ــح م ــا: اتض ــج أهمه ــدة نتائ ــث إلى ع ــل البح ــث.  توص ــة بالبح المتعلق
الهاتــف المحمــول أســهمت في تعزيــز التحصيــل الــدراسي للطــاب.،  مــن النتائــج أيضــاً أثبــت البحــث أن 
ــا بمنصــة  ــة وربطه ــاء المناهــج الإلكتروني ــداد وبن ــن أن تســتخدم في إع ــول يمك ــف المحم ــات الهات تطبيق
ــا: ضرورة  ــات أهمه ــدة توصي ــل لع ــا توص ــاب. ك ــة للط ــون متاح ــة لتك ــة التعليمي ــدة في المؤسس واح
اســتخدام المكتبــات المدرســية والجامعيــة وحتــى العامــة لخدمــات التعامــل الإلكــروني مــع المكتبــة عــر 
الهاتــف المحمــول. كــا أوصى البحــث بــرورة إدخــال برامــج التعليــم عــن بعــد ضمــن المقررات الدراســية 

للاســتفادة مــن الإمكانــات الهائلــة للهاتــف المحمــول في التعليــم.

الكمات المفتاحية : الهاتف المحمول،  التحصيل الدراسي،  التعليم،  الطالب.

Abstract: 
The research aims at identifying to what extent mobile 

phones contribute to explain and enhance academic attainment 
for secondary school students. It also aims at identifying to what 
extent students use this technology in learning process. The 
significance of the research comes from the importance of using 
modern technology, particularly the technology of mobile phones 
in education.  Mobile phones contribute to rapidly getting the 
information across to the students at any time. The researcher adopts 
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the descriptive analytical method, sample, which is 200 people, 
is intentionally selected from the original research population.  A 
questionnaire is used to collect data related to the research. The 
research comes up with several results and findings, such as: 
the research reveals that the mobile phones apps contribute to 
enhance the students’ academic attainment. The study proves that 
mobile phones apps can be used in digital syllabus design and put 
in one electronic platform in an educational institution available 
for students. The study has several recommendations, such as: 
necessity of using school, university and even public libraries for 
digital use through mobile phones. The research recommends, the 
necessity of involving distance learning programs with the syllabus 
for ultimate use of mobile phones’ potentialities in education.  
Key words: mobile phone – academic attainment – education - 
student

المقدمة: 
       أصبــح اســتخدام الهواتــف المحمولــة أمــراً حتميــاً في ظــل هــذه الثــورة الهائلــة للمعلومــات 
وتزايــدت أعــداد مســتخدمي الهواتــف المحمولــة بصــورة كبــرة وأصبــح جــزءاً مــن حيــاة معظــم أفــراد 
المجتمــع،  وتعتــر المؤسســات التعليميــة واحــدة مــن مؤسســات المجتمــع التــي تســعى لمواكبــة التطــور 
التكنولوجــي لوســائل التعليــم وبمــا أن الهاتــف المحمــول يعتــر أداة اتصاليــة للتفاعــل والتواصــل والتقــارب 

بــن المؤسســات وجمهورهــا فقــد أصبــح اســتخدامه في العمليــة التعليميــة أمــراً لا بــد منــه.

ــاة للممارســات الاجتماعيــة،  ويؤمــن  ــاة اليوميــة،  إذ يشــكل قن       ويلعــب الهاتــف دوراً كبــراً في الحي

إمكانيــة الاطمئنــان عــى أحــوال الأصدقــاء والأقــارب مهــا كانــوا بعيديــن كــا يتيــح إمكانيــة الحصــول 

ــن  ــرب م ــف للشــعور بالق ــة،  ولا شــك في أن اســتخدام الهات ــة في الحــالات الطارئ ــى المســاعدة بسرع ع

العائلــة والأصدقــاء وللإحســاس بمتعــة التحــادث معهــم وللاهتــام بالنــاس والاســتمتاع بصحبتهــم هــو أحد 

ــه  ــج عن ــا ينت ــن،  م ــراد المتفرق ــن الأف ــة ومتعــددة م ــة ثنائي ــات اجتماعي ــة تشــكيل علاق مظاهــر عملي
شــعور الفــرد بالارتبــاط مــع شــبكة الأصدقــاء وأفــراد العائلــة والمشــاركة في الحيــاة الاجتماعيــة.)1(. 

التعليم الإلكتروني:
عمليــة التعليــم والتعلــم باســتخدام الوســائط الإلكترونيــة ومنهــا الحاســوب وبرمجياتــه المتعــددة 
والشــبكات والإنترنــت والمكتبــات الإلكترونيــة وغيرهــا،  تســتخدم جميعهــا في عمليــة نقــل وإيصــال 

ــة محــددة وواضحــة.)2( ــم لأهــداف تعليمي ــم والمتعل ــن المعل ــات ب المعلوم
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التعليم عن بعد:
هــو التعلــم الــذي يتــم مــن خــال كافــة وســائل التعلــم ســواء التقليديــة،  المطبوعــة،  أشرطــة 
ــة  ــوات الفضائي ــه وشــبكاته،  والقن ــر وبرمجيات ــة كالكمبيوت ــون،  أو الحديث ــو والتلفزي التســجيل،  والرادي

ــول)3(. ــف النقال«المحم والهات

أهمية استخدام التكنولوجيا في التعليم:-
ــم في  ــدور مه ــوم ب ــث تق ــة حي ــة التعليمي ــاً في العملي ــم دوراً مه ــا التعلي ــب تكنولوجي       تلع
توضيــح المــواد الدراســية للطــاب وتســاهم في زيــادة الإدراك الحــي لديهــم،  وتســاعد وســائل تكنولوجيــا 
التعليــم الطــاب عــى زيــادة الفهــم،  كــا أن لهــا أهميــة في تعليمهــم مهــارات معينــة مثــل تدرييبهــم على 
التفكــر المنظــم وحــل المشــكلات التــي يواجهونهــا،  وتكســبهم خــرات متنوعــة،  وتنمــي لديهــم القــدرة 
ــروق  ــة الف ــم لمواجه ــاليب التقوي ــع أس ــى تنوي ــا ع ــم بقدرته ــا التعلي ــز تكنولوجي ــذوق،  وتتمي ــى الت ع
الفرديــة بــن الطــاب،  وكذلــك قدرتهــا عــى بقــاء الأثــر التعليمــي لديهــم لفــرات طويلــة وتســاعدهم 

عــى التغلــب عــى مشــكلة النســيان.
ــى  ــالم وع ــن دول الع ــد م ــت في العدي ــي أجري ــة الت ــاث التربوي ــات والأبح ــدت الدراس        وأك
ــل  ــة،  ب ــة التعليمي ــة في العملي ــة الوســائط )الوســائل( التعليمي ــة عــى أهمي مختلــف المســتويات التربوي
ــائل أصبــح ضرورة لا  ــذه الوس ــتخدام ه ــي عــى أن اس ــوي والتعليم ــل الترب ــون في الحق ــع العامل يجم

ــة في الآتي)4( ــائل التعليمي ــة الوس ــل أهمي ــداً،  وتتمث ــا أب ــتغنى عنه يس

11 تجعــل الوســائل التعليميــة عمليــة التعلــم عمليــة حســية أكــر منهــا لفظيــة مــا يســاعد عــى الفهــم .

والاســتفادة بشــكل أكبر.

22 ــباع . ــاب واش ــام الط ــة واهت ــارة دافعي ــة وإث ــاركة الإيجابي ــؤدي إلى المش ــويق ت ــيلة أداة تش الوس

ــم. ــم للتعل حاجاته

33 إتاحــة الفرصــة لتعلــم خــرات مــن الصعــب الحصــول عليهــا أو الوصــول إليهــا مــن خــال التعليــم .

التقليــدي.

44  المساعدة على التعلم الفعال بجوانبه الثلاثة: المعرفي،  والمهاري،  والانفعالي..

55 ــن . ــرة م ــة للخ ــب المختلف ــن الجوان ــة تتضم ــورة متكامل ــة بص ــرات تعليمي ــاب خ ــاب الط  إكس

ــم. ــه التعلي ــن أوج ــا م ــات وغيره ــارات واتجاه ــات ومه معلوم

66 جعل التعليم أبقى أثراً والتقليل من النسيان..

77 تســاعد الطــاب عــى التفكــر العلمــي الســليم حيــث إن الملاحظــة والتجريــب عمليتــان رئيســيتان .

في هــذا المجــال.

88  تســهم الوســائل التعليميــة في حــل مشــكلة الفــروق الفرديــة بــن التلاميــذ لأنهــا تهيــئ الفرصــة لــكل .

منهــم لأن يتعلــم في حــدود إمكاناتــه وقدراتــه الخاصــة.

99 تحقق أهداف التربية الحديثة في التعلم الذاتي والتعلم المستمر..

1010  توفر جهد وطاقات المعلمين،  فمشاهدة وسيلة معينة قد تغني عن حديث طويل.

1111  تساهم في تنمية البحث العلمي.
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1212 توفر الوسائل التعليمية الكثير من الجهد والمال والوقت.

1313 ــبات  ــالات والمناس ــي،  فالاحتف ــي تنته ــر الت ــداث والظواه ــجلاً للأح ــة س ــائل التعليمي ــر الوس تعت

التاريخيــة تســجلها الوســائل التعليميــة وتحفظهــا للأجيــال.

1414 الوســائل التعليميــة تســاعد في خلــق الحاجــة إلى التعلــم لــدى التلاميــذ،  فمشــاهدة التلميــذ لفيلــم 

عــن شيء مــا يثــر اهتمامــه ودافعيتــه إلى المزيــد.

التعليم عبر الهاتف المحمول:
       أوضحــت العديــد مــن الدراســات أن الهاتــف المحمــول أصبــح يلعــب دوراً كبــراً ومتزايــداً في 
عمليــة التعليــم وأن الكثــر مــن الطــاب أصبحــوا يفضلــون الطــرق الحديثــة في التعليــم،  وتســتخدم بعــض 
المؤسســات التعليميــة خاصــة في الــدول المتقدمــة برامــج الهاتــف المحمــول في توصيــل جــداول المحــاضرات 

والامتحانــات للطــاب وذلــك عــن طريــق الرســائل النصيــة القصــرة.
       عــى الرغــم مــن التعليــم عــر الهاتــف المحمــول يعتــر شــكلاً مــن أشــكال التعليــم عــن بعــد 
إلا أنــه يتســم بمجموعــة مــن الخصائــص تجعلــه تجربــة مختلفــة تمامــاً عــن التعليــم في الفصــول التقليديــة 
التــي تعتمــد فيهــا كل الأنشــطة التعليميــة عــى الارتبــاط بالزمــان والمــكان،  كــا أنــه يختلــف عــن أشــكال 
التعليــم عــن بعــد الأخــرى مــن خــال مــا يوفــره مــن بيئــة غنيــة بــالأدوات التــي تدعــم ســياق تعليمــي 
ــارف  ــة مع ــن تقوي ــي يتضم ــياق تعليم ــف لس ــة والتكي ــالي الفردي ــل الع ــر التنق ــر توف ــاة ع ــدى الحي م

المتعلمــن ومهاراتهــم وتتمثــل أبــرز تلــك الخصائــص فيــا يــي)5(

 التعلم النقال يتم في كل وقت وكل مكان:-
       حيــث يعتمــد التعلــم النقــال عــى اســتخدام تقنيــات لاســلكيةه مثــل الهواتــف المحمولــة،  
ــب  ــة،  وهــذا لا يتطل ــف الذكي ــة الصغــرة،  والهوات ــة،  والحاســبات الآلي والمســاعدات الشــخصية الرقمي
ــم في أي  ــك يســهل التعل ــم،  وبذل ــم التعل ــي يت ــة ل ــات معين ــن محــددة أو أوق ضرورة التواجــد في أماك

ــكان. ــت وفي أي م وق

التعلم النقال يتيح للمتعلم التواصل السريع مع شبكة المعلومات الدولية:-
 حيــث يتــم الاتصــال بالإنترنــت في التعلــم النقــال لاســلكياً )عــن طريــق الأشــعة تحــت الحمــراء( 
ــكان دون  ــم في أي م ــذا يت ــواب )WAP) Wireless Application Protocol،  وه ــة ال ــال خدم ــن خ م
الالتــزام بالتواجــد في أماكــن محــددة مــا يســهل عمليــة الدخــول إلى الإنترنــت وتصفحــه في أي وقــت وأي 
مــكان،  كــا تســمح تقنيــة GPRS للهواتــف المحمولــة بالدخــول إلى الإنترنــت بسرعــة فائقــة وإمكانيــة 

اســتقبال البيانــات والملفــات وتخزينهــا واســرجاعها.

يمتاز التعلم المتنقل بسهولة تبادل الرسائل بين المتعلمين بعضهم البعض:-
  ،MMS أو SMS يتــم تبــادل الرســائل بينهــم وكذلــك بينهــم وبــن المعلــم عــن طريــق رســائل       
ــن  ــك ع ــم ذل ــن أن يت ــث يمك ــن،  حي ــن المتعلم ــة ب ــب الإلكتروني ــات والكت ــادل الملف ــاً تب ــهل أيض ويس
طريــق تقنيــة البلوتــوث أو باســتخدام الأشــعة تحــت الحمــراء وهــذا لا يتوفــر في أنمــاط التعلــم الإلكــروني 

الأخــرى.

       تتميــز الرســائل النصيــة القصــرة بجعــل الفــرد يشــعر بعــدم الخجــل،  فقــد يخجــل الفــرد مــن قــول 
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أشــياء في مكالمــة أو وجهــاً لوجــه،  ولكــن لا يخجــل في أن يرســل مــا يريــد عــر الرســائل النصيــة القصــرة،  

وتعــد الرســائل النصيــة القصــرة مناســبة جــداً مــع الأشــخاص غــر المســتقرين عاطفيــاً ويشــعرون بالراحــة 
عنــد إرســالها لأنهــم محرومــون مــن الحديــث معــاً.)6(

إن التكلفة لهذه التقنية منخفضة نسبياً وهي رخيصة ومتداولة:-
ــع  ــة م ــة بالمقارن ــة الشرائي ــاض في الكلف ــة بانخف ــة المتنقل ــزة الرقمي ــة الأجه ــع غالبي ــث تتمت حي
الحواســيب المكتبيــة Desktop PC،  فقــد ذكــرت دراســة حديثــة نوعــاً مــا )2005( أن الطــاب في التعليــم 

العــالي في الولايــات المتحــدة الأمريكيــة مــا يقــارب %82 منهــم يمتلكــون هواتــف محمولــة.

الحجم الصغير لتلك التقنية مما يسهل عملية التنقل بها:-
ــة  ــبات الآلي ــخصية أو الحاس ــة الش ــزة الرقمي ــل الأجه ــة مث ــة عام ــة بصف ــزة المحمول ــم الأجه       فمعظ

ــب  ــرات والكت ــل المذك ــي تحم ــة الت ــة خاص ــة بصف ــف المحمول ــة والهوات ــيب المكتبي ــرة والحواس المصغ

الإلكترونيــة تكــون أخــف وزنــاً وأصغــر حجــاً وأســهل حمــاً مــن الحقائــب المليئــة بالملفــات والكتــب أو 

ــة أيضــاً. مــن الحاســبات المحمول

6 - قدرات وصول عالية وسريعة:-
ــا  ــة منه ــة الحديث ــة خاص ــف المحمول ــرة في الهوات ــات المتواف ــال الخدم ــن خ ــن م ــث يمك  حي
الحصــول والوصــول إلى المعلومــات والخــرات التعليميــة بصــورة أسرع مــن الوســائط الأخــرى ســواء تعلــق 

ــم. ــن المعل ــن المتعلمــن أنفســهم أو بينهــم وب ــادل الرســائل ب ــى تب الأمــر بخدمــات الإنترنــت أو حت

7 - المساهمة في توفير نموذج جديد للعملية التعليمية:-
  مثــل التفاعليــة في عمليــة التعلــم،  حيــث يســتطيع المعلــم تلقــي استفســارات الطــاب 
وتســاؤلاتهم مــن خــال الهواتــف،  كــا يمكنــه تقييــم الطــاب وعــرض هــذه التقييــات للطــاب أثنــاء 

ــور.8 ــاء الأم ــع أولي ــل م ــل والتواص ــب ب ــوال الطال ــة في ج ــة خاص ــق واجه ــن طري ــاضرة ع المح

8 - استخدام الوسائط المتعددة:-
تــرك الوســائط المتعــددة تأثــراً كبــراً في نفــس المتلقــي لأنهــا تســتقبل بالحــواس المختلفــة،  لقــد 
ــا في  ــدة(،  أم ــراءة الجري ــب )كــا في ق ــم يســتخدم حاســة واحــدة في الأغل كان المتلقــي في الإعــام القدي
الوســائط المتعــددة فالمتلقــي يســتخدم حــواس متعــددة تبعــا لمــا تحتويــه المــادة المعروضــة مــن عنــاصر 

نصيــة وموســيقى وأصــوات وصــور وكرتــون تتداخــل كلهــا في رســالة واحــدة.9

فوائد التعليم عن طريق الهاتف المحمول:-

1 - بــث المحــاضرات والمناقشــات مبــاشرة إلى الطــاب مهــا كان مــكان وجودهــم وذلــك مــن خــال اتصــال 

هــذه الأجهــزة بشــبكة الإنترنت.

2 - يمكــن لطــاب المرحلــة الجامعيــة خاصــة لمــن يقطنــون بعيــداً مــن اســتقبال الإعلانــات أو القــرارات 

الإداريــة المســتعجلة،  كإلغــاء موعــد امتحــان معــن أو اعتــذار عــن محــاضرة مــا أو تقديــم موعــد تســليم 

المشــاريع الطلابيــة عــر رســائل نصيــة قصــرة SMS للحصــول عــى المعلومــات بشــكل أســهل وأسرع.

3 - معرفة نتائج تقويم المعلمين لواجباتهم والأعمال عبر الرسائل النصية القصيرة.

4 - يســاعد الطــاب والباحثــن عــى إنشــاء مكتبــة صغــرة ســواء مــن الكتــب والــدروس وكذلــك المراجعات 
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والــروح،  إضافــة إلى مقاطــع الفيديــو الخاصــة بمجــال معين.

5 - يســاعد عــى تحقيــق نــوع مــن التواصــل المبــاشر بــن أطــراف العمليــة التعليميــة،  الطالــب والمؤسســة 

التعليميــة وأوليــاء الأمور.

6 - يســاعد اســتخدام التعليــم المحمــول عــى إضفــاء المزيــد مــن الأنشــطة عــى الــدروس التقليديــة مــا 

يحقــق الحيويــة والجــذب للــادة العلميــة وبيئــة التعلــم.

ــة مســاعدة  ــة،  تســتخدم كتقني ــا أكــر جاذبي ــم وتجعله ــة التعل 7 - تكــر الحاجــز النفــي تجــاه عملي

ــات.  ــون صعوب ــن يواجه للمتعلمــن الذي

ــوراً الآن ودخلــت الكثــر مــن         ومــن المعــروف أن أجهــزة الهاتــف المحمولــة أصبحــت أكــر تط

تطبيقــات الهاتــف المحمــول في عمليــات التعليــم بشــكل عــام والتعليــم عــن بعــد بشــكل خــاص ومــن 

ــات:- ــذه التطبيق ــم ه أه

: Zoom تطبيق زووم
       وهــو مــن التطبيقــات المجانيــة التــي تســتخدم مــن قبــل الــركات والمؤسســات التجاريــة 
ورجــال الأعــال في عقــد الاجتماعــات عــن بعــد،  كــا يمكــن اســتخدام هــذا التطبيــق في إقامــة المحــاضرات 

عــن بعــد بــن المعلــم وطلابــه ويمتــاز هــذا التطبيــق بــالآتي:

11 عقد المحاضرات الصوتية والمرئية بجودة عالية..

22 يتيح إمكانية مشاركة الملفات بين المعلم والمتعلم..

33  يمكــن جدولــة المحــاضرات ودعــوة الطــاب لحضورهــا عــن طريــق البريــد الإلكــروني أو الواتســاب .

وخلافــه.

44 سهولة استخدام البرنامج من قبل المشاركين..

55 التطبيق مجاني فقط يحتاج المستخدم للإشتراك في خدمة الإنترنت..

:Skype برنامج سكايبي
       هــو مــن أقــدم البرامــج المســتخدمة في مجــال الاتصــال الصــوتي والمــرئي عــن بعــد،  ولكنــه يعُــد 

مــن التطبيقــات المتأخــرة جــداً تقنيــاً حيــث لا تتعدى نســبة المشــاركة العشر أشــخاص.

:Jitsi Meet تطبيق
       وهــو مــن التطبيقــات الممتــازة ســهلة الاســتخدام التي تســمح بعقــد الاجتماعــات والمحاضرات 

عــن بعــد،  وأصبــح يســتخدم بشــكل كبــر لأنــه مجــاني أيضــاً وســهل الاســتخدام،  كــا يدعــم البرنامــج 

مشــاركة الملفــات المضغوطــة وتلــك التــي تســتخدم شرائــح العــرض )PowerPoint( وهــو أمــر يســاعد في 

إقامــة المحــاضرات التــي تتطلــب إجــراء بعــض العمليــات التطبيقيــة،  هــذا البرنامــج أيضــاً يدعــم إرســال 

الرســائل النصيــة بــن المشــاركين أثنــاء اســتخدام البرنامــج.

ــات  ــتخدم في عملي ــن أن تس ــي يمك ــرى الت ــات الأخ ــج والتطبيق ــن البرام ــد م ــاك العدي       وهن

التعليــم عــن بعــد وكلهــا تطبيقــات يمكــن إنزالهــا عــى الهاتــف المحمــول واســتخدامها بــكل ســهولة ويــر.
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سلبيات استخدام الهاتف المحمول في العملية التعليمية:-
ــد ينجــم –– ــر ق ــية أم ــى داخــل الفصــول الدراس ــدارس أو حت ــة في الم ــف النقال ــتخدام الهوات ــد اس يع

عنــه الكثــر مــن المشــاكل والإزعــاج خاصــة في ظــل غلبــة الطابــع الســلبي عــى اســتخدام الشــباب 

العــربي لهــا والتــي تتمثــل في انتهــاك قواعــد النظــام التعليمــي،  وانشــغال الغالبيــة مــن الطــاب بــه 

ــادل  ــاء الحصــة،  والانعــزال عــن الأســتاذ،  وإرســال الرســائل واســتقبالها،  وتب ــل التوحــد معــه أثن ب

ــاض مســتوى  ــؤدي إلى انخف ــذي يمكــن أن ي ــر ال ــم،  الأم ــا بينه ــزاح في ــات والقفشــات والم المعلوم

التحصيــل الــدراسي لــدى الطــاب كــا أن التحصيــل الــدراسي تأثــر كثــراً باســتقبال المعلــم للرســائل 

ــات،   ــك المســاعدة عــى تفــي ظاهــرة الغــش في الامتحان ــة إلى ذل ــرح،  إضاف ــاء ال ــات أثن والمكالم

وابتــكار وســائل جديــدة في تناقــل واســتقبال الإجابــات عــى أســئلة الامتحانــات دون علــم الآخريــن،  

ــا أن تداخــل الأصــوات والتشــويش  ــوث« ك ــة »كالبلوت ــة حديث ــات تقني ــكار خدم ــد ابت خاصــة بع

الحاصــل في البيئــة التعليميــة مــن خــال الهاتــف النقــال مــع قلــة توفــر الهــدوء كــا هــو الحــال في 

شــبكة الإنترنــت وقاعــات الصفــوف التقليديــة قــد تــؤدي إلى تشــوش أفــكار الطلبــة مــا يترتــب عليــه 
مــن تداخــل المعلومــات وبالتــالي التأثــر الســلبي عــى عمليتــي التعليــم والتعلــم.10

ــة –– ــا طريق ــا،  أوأنه ــوس بالتكنولوجي ــن اله ــاً م ــم يعــد نوع ــف المحمــول في التعلي إن اســتخدام الهات

جديــدة  الهــدف منهــا ترويــج التكنولوجيــا،  وأن التكنولوجيــا لا يمكنهــا أن تقــدم حــاً ســحرياً لــكل 

مشــكلات التعليــم  الموجــودة في الوقــت الراهــن.

ــاً لأن –– ــكاد يكــون صعب ــا ي ــدة ومســتحدثة لكــن تطبيقه ــا تكــون جدي ــا ربم ــرة في حــد ذاته إن الفك

إدخــال أي أنمــاط تعليميــة جديــدة،  لا بــد أن تصاحبهــا مواءمــة مجتمعيــة وقبــول مــن أكــر نســبة 
مــن أفــراد المجتمــع المحيــط.11

محدودية سعة التخزين في بعض أجهزة الهواتف المتنقلة.––

عدم القدرة علي الطباعة مباشرة من هذه الأجهزة النقالة.––

ــة –– ــراد العملي ــن أف ــة ب ــات المتبادل ــؤدي الي تقليــص حجــم المعلوم ــف ي صغــر حجــم شاشــات الهات

ــة. التعليمي

صغر حجم لوحة المفاتيح يؤدي إلى بعض الأخطاء وزيادة وقت الكتابة.––

ســوق الأجهــزة التكنولوجيــة المتنقلــة كثــرة التحديــث والتغيــر وخاصــة الهواتــف المتنقلــة،  ولذلــك ––
عــدم مجــاراة هــذا التقــدم يجعــل الأجهــزة منتهيــة الصلاحيــة.12

الدراسة الميدانية:-
منهج البحث:-

ــي  ــج الوصف ــث المنه ــتخدم الباح ــث اس ــة حي ــوث الوصفي ــن البح ــث م ــذا البح ــد ه        ويعُ
ــارة ومــن ثــم   ــة المخت ــات البحــث مــن العين التحليــي مــع اســتخدام المصــادر أداة الاســتبانة لجمــع بيان

ــتنتاجات. ــول إلى اس ــرها للوص ــا وتفس تحليله
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مجتمع البحث:-
يقُصــد بمجتمــع البحــث المجموعــة الكليــة مــن العنــاصر التــي يســعى الباحــث أن يعُمــم عليهــا 

النتائــج ذات العلاقــة بالمشــكلة المدروســة،  ويتكــون مجتمــع البحــث مــن طــاب المرحلــة الثانويــة بولايــة 

ــم  ــة والتعلي ــوزارة التربي ــاء ل ــر إحص ــب آخ ــة بحس ــا وطالب ــم)304395( طالب ــغ عدده ــوم والبال الخرط

ــة. الاتحادي

عينة البحث:-
ــة  ــب وطالب ــا )200(طال ــغ عدده ــي بل ــع الأص ــن المجتم ــة م ــة قصدي ــة بطريق ــار عين ــم اختي ت

ــاث. ــا الث ــوم بمدنه ــة الخرط ــة بولاي ــدارس الثانوي ــن الم ــة م ــى مجموع ــون ع يتوزع

أداة البحث:-
ــب التطبيقــي  اعتمــد الباحــث عــى الاســتبانة كأداة رئيســية لجمــع المعلومــات المتعلقــة بالجان

لهــذا البحــث حيــث اشــتملت الأداة عــى )10( عبــارات تتعلــق بمــدى اســتخدام طلبــة المرحلــة الثانويــة 

للهاتــف المحمــول في التعليــم.

الأساليب الإحصائية المستخدمة:-
لتحقيــــق أهــداف البحـــث بشــكل عــام قــام الباحــث باســتخدام العديد مــن الأســاليب الإحصائية 

يمكــن إجمالها في الآتـــي:-

1 - مقياس ليكرت الخماسي.

2 - التوزيع التكراري للإجابات.

3 - الأشكال البيانية.

4 - النسب المئوية. 

تحليل البيانات ومناقشتها:-
جدول )1( يوضح التوزيع التكراري لإجابات أفراد عينة البحث من حيث النوع

النسبة المئويةالعددالفئات

40,5%81ذكر

59,5%119أنثى

100%200المجموع
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شكل )1( يوضح التوزيع التكراري لإجابات أفراد عينة البحث من حيث النوع

يتبــن مــن الجــدول )1( والشــكل )1( أن العينــة المختــارة كانــت شــاملة للجنســن،  حيــث بلــغ 
عــدد الإنــاث )119( وبنســبة %59,5 مــن العينــة الكليــة للبحــث،  بينــا بلــغ عــدد الذكــور أيضــاً )81( 

وكانــت نســبتهم %40,5 مــن العينــة الكليــة للبحــث.
العبارة الأولى: يسُهم الهاتف المحمول في زيادة التواصل بين الطلاب أنفسهم ومع المعلمين.

جدول )2( يوضح التوزيع التكراري لإجابات أفراد عينة البحث على العبارة الأولى

النسبة المئويةالعددالفئات

40,5%81أوافق تماماً

42,5%85أوافق

13,5%27محايد

3.5%7لا أوافق

ً 0%0لا أوافق تماما

100%200المجموع

شكل )2( يوضح التوزيع التكراري لإجابات أفراد عينة البحث على العبارة الأولى
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يتبــن مــن الجــدول )2( والشــكل )2( أن )85( مــن عينــة البحــث وبنســبة )%42,5( وافقــوا عــى 
أن الهاتــف المحمــول يســهم في زيــادة التواصــل بــن الطــاب أنفســهم ومــع المعلمــن،  كــا وافــق تمامــاً 
)81( فــرداً وبنســبة )%40.5( عــى ذلــك،  وكان هنــاك )27( فــرداً وبنســبة )%13,5( محايــدون،  في حــن 

لم يوافــق )7( أفــراد وبنســبة )%3.5( عــى ذلــك،  ولم يجــب أيــاً مــن المبحوثــن بــا أوافــق تمامــاً.
ونخلــص مــن ذلــك إلى أن الهاتــف المحمــول أســهم بصــورة كبــرة جــداً في عمليــة التواصــل بــن الطــاب 
ــز مناقشــة وتحليــل المــود الدراســية  فيــا بينهــم ومــع معلميهــم،  وهــو أمــر يمكــن أن يســاعد في تعزي

بشــكل كبــر.

العبــارة الثانيــة: يســتخدم الطــاب التطبيقــات التعليميــة عــى الهاتــف المحمــول بشــكل كبــر ويتعرضــون 

بشــكل مســتمر للمحتــوى العلمــي مــن خلالهــا.

جدول )3( يوضح التوزيع التكراري لاجابات أفراد عينة البحث على العبارة الثانية

النسبة المئويةالعددالفئات

40,5%81أوافق تماماً

42,5%85أوافق

13,5%27محايد

3.5%7لا أوافق

ً 0%0لا أوافق تماما

100%200المجموع

شكل )3( يوضح التوزيع التكراري لإجابات أفراد عينة البحث على العبارة الثانية
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يتبــن مــن الجــدول )3( والشــكل )3( أن )85( مــن عينــة البحــث وبنســبة )%42,5( وافقــوا عــى 
أن طــاب المرحلــة الثانويــة يتعرضــون لتطبيقــات الهاتــف المحمــول في عمليــة التعليــم،  كــا وافــق تمامــاً 
)81( فــرداً وبنســبة )%40.5( عــى ذلــك،  وكان هنــاك )27( فــرداً وبنســبة )%13,5( محايــدون،  في حــن 

لم يوافــق )7( أفــراد وبنســبة )%3.5( عــى ذلــك،  ولم يجــب أي مــن المبحوثــن بــا أوافــق تمامــاً.

يتبــن مــن ذلــك أن طــاب المرحلــة الثانويــة يســتخدمون تطبيقــات الهاتــف المحمــول في عمليــة التعليــم 

بصــورة كبــرة كــا يتعرضــون بشــكل مكثــف للمحتــوى العلمــي مــن خلالهــا.

العبــارة الثالثــة : ســهل اســتخدام الهاتــف المحمــول عمليــة التعليــم عــن بعــد بالنســبة للطــاب 

التعليميــة. وللمؤسســات 

جدول )4( يوضح التوزيع التكراري لاجابات أفراد عينة البحث على العبارة الثالثة

النسبة المئويةالعددالفئات

38,5%77أوافق تماماً

43%86أوافق

10,5%21محايد

7%14لا أوافق

ً 1%2لا أوافق تماما

100%200المجموع

شكل )4( يوضح التوزيع التكراري لاجابات أفراد عينة البحث على العبارة الثالثة

يتبــن مــن الجــدول )4( والشــكل )4( أن )86( مــن عينــة البحــث وبنســبة )%43( وافقــوا عــى أن 
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اســتخدام الهاتــف المحمــول ســهل عمليــة التعليــم عــن بعــد بالنســبة للطــاب وللمؤسســات التعليميــة،  
ــرداً وبنســبة )10,5%(  ــاك )21( ف ــك،  وكان هن ــى ذل ــرداً وبنســبة )%38.5( ع ــاً )77( ف ــق تمام ــا واف ك
ــراد وبنســبة  ــك،  كــا أن )2( مــن الأف ــرداً وبنســبة )%7( عــى ذل ــدون،  في حــن لم يوافــق )14( ف محاي

)1.%( لم يوافــق مطلقــاً عــى ذلــك.
يتضــح مــن الجــدول والشــكل أعــاه أن الهاتــف المحمــول أصبــح واحــداً مــن أهــم الوســائل التقنيــة 
المســتخدمة في التعليــم عــن بعــد،  ويعتــر هــذا الأمــر مــن إيجابيــات انتشــار الهواتــف المحمولــة بــن الطــاب 
ويسُــهم في فتــح مجــالات كثــرة للتعليــم للكثــر مــن الطلاب غــر القادرين عــى التواجــد داخــل قاعات الدراســة.

ــارة الرابعــة: اســتخدام الهاتــف المحمــول كمكتبــة إلكترونيــة يغنــي الطــاب عــن الحاجــة للمكتبــة  العب

ــة. التقليدي

جدول )5( يوضح التوزيع التكراري لإجابات أفراد عينة البحث على العبارة الرابعة
النسبة المئويةالعددالفئات

7,5%15أوافق تماماً

11%22أوافق

18,5%37محايد

38,5%77لا أوافق

ً 24,5%49لا أوافق تماما

100%200المجموع

شكل )5( يوضح التوزيع التكراري لاجابات أفراد عينة البحث على العبارة الرابعة
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يتبــن مــن الجــدول )5( والشــكل )5( أن )77( مــن عينــة البحــث وبنســبة )%38.5( لا يوافقــون 
عــى اعتبــار أن اســتخدام الهاتــف المحمــول يغنــي الطــاب عــن الحاجــة للمكتبــة التقليدية،  كــا لم يوافق 
تمامــاً )47( فــرداً وبنســبة )%24.5( عــى ذلــك،  وكان هنــاك )37( فــرداً وبنســبة )%18,5( محايــدون،  في 

حــن وافــق )22( فــرداً وبنســبة )%11( عــى ذلــك،  وأخــراً وافــق تمامــاً )15( مبحوثــاً وبنســبة )7,5%(.

يتضــح مــن الجــدول والشــكل أعــاه أن نســبة كبــرة مــن المبحوثــن تــرى أن اســتخدام الهاتــف المحمــول 

ــة  ــة المكتب ــى أهمي ــد ع ــذا يؤك ــة،  وه ــة التقليدي ــاً للمكتب ــون بدي ــن أن يك ــة لا يمك ــة إلكتروني كمكتب

ــل المعلومــات. ــة أيضــاً في تحصي ــة الإلكتروني ــة بالنســبة للطــاب،  مــع اســتخدام المكتب الورقي

العبارة الخامسة: يسُهم الهاتف المحمول في تعزيز التحصيل الدراسي للطلاب.

جدول )6( يوضح التوزيع التكراري لإجابات أفراد عينة البحث على العبارة الخامسة
النسبة المئويةالعددالفئات

47.5%95أوافق تماماً

40%80أوافق

7,5%15محايد

3,5%7لا أوافق

ً 1,5%3لا أوافق تماما

100%200المجموع

شكل )6( يوضح التوزيع التكراري لإجابات أفراد عينة البحث على العبارة الخامسة

يتبــن مــن الجــدول )6( والشــكل )6( أن )95( مــن عينــة البحــث وبنســبة )%47,5( وافقــوا تمامــاً 
عــى أن اســتخدام الهاتــف المحمــول يســهم في تعزيــز التحصيــل الــدراسي للطــاب،  كــا وافــق )80( فــرداً 
وبنســبة )%40( عــى ذلــك،  وكان هنــاك )15( فــرداً وبنســبة )%7,5( محايــدون،  في حــن لم يوافــق )7( 
أفــراد وبنســبة )%3,5( عــى ذلــك،  كــا أن )3( مــن الأفــراد وبنســبة )%1,5( لم يوافــق تمامــاً عــى ذلــك.
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يتضــح مــن الجــدول والشــكل أعــاه أن اســتخدام الهاتــف المحمــول يســهم بشــكل كبــر في زيــادة وتعزيــز 

ــواد  ــر م ــة بتطوي ــه المؤسســات التعليمي ــن أن تســتفيد من ــر يمك ــو أم ــدراسي للطــاب،  وه ــل ال التحصي

دراســية تسُــتخدم فيهــا تقنيــات الهواتــف المحمولــة في عمليــات الــرح والإيضــاح.

العبــارة السادســة: يُكــن اســتخدام تطبيقــات الهواتــف الذكيــة في إعــداد بنــاء مناهــج إلكترونيــة وربطهــا 

بمنصــة واحــدة للطــاب؟

جدول )7( يوضح التوزيع التكراري لاجابات أفراد عينة البحث على العبارة السادسة
النسبة المئويةالعددالفئات

45%90أوافق تماماً

42,5%85أوافق

5%10محايد

3,5%7لا أوافق

ً 4%8لا أوافق تماما

100%200المجموع

شكل )7( يوضح التوزيع التكراري لاجابات أفراد عينة البحث على العبارة السادسة

يتبــن مــن الجــدول )7( والشــكل )7( أن )90( مــن عينــة البحــث وبنســبة )%45( وافقــوا تمامــاً 
عــى أنــه يُكــن اســتخدام تطبيقــات الهواتــف الذكيــة في بنــاء مناهــج إلكترونيــة وربطهــا بمنصــة واحــدة 
للطــاب،  كــا وافــق )85( فــرداً وبنســبة )%42,5( عــى ذلــك،  وكان هنــاك )10( أفــراد وبنســبة )5%( 
محايــدون،  في حــن لم يوافــق )7( أفــراد وبنســبة )%3,5( عــى ذلــك،  كــا أن )8( مــن الأفــراد وبنســبة 
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)%4( لم يوافــق تمامــاً عــى ذلــك.

يتبــن لنــا مــن الجــدول والشــكل أعــاه أن تطبيقــات الهواتــف الذكيــة مــن الممكــن اســتخدامها في إعــداد 

وبنــاء المناهــج الإلكترونيــة وربطهــا بمنصــات واحــدة للطــاب في المؤسســة التعليميــة تجعــل المعرفــة في 

متنــاول الطــاب ومعلميهــم.

ــم  ــا بينه ــادة تفاعــل الطــاب في ــة في زي ــف الذكي ــات الهوات ــهم اســتخدام تطبيق ــارة الســابعة: يسُ العب

ــارات العمــل الجماعــي؟ ــة مه ــذ الأعــال التشــاركية وتنمي وتنفي

جدول )8( يوضح التوزيع التكراري لإجابات أفراد عينة البحث على العبارة السابعة

النسبة المئويةالعددالفئات

35%70أوافق تماماً

42,5%85أوافق

15%30محايد

6%12لا أوافق

ً 1,5%3لا أوافق تماما

100%200المجموع

شكل )8( يوضح التوزيع التكراري لإجابات أفراد عينة البحث على العبارة السابعة

يتبــن مــن الجــدول )7( والشــكل )7( أن )85( مــن عينــة البحــث وبنســبة )%42,5( وافقــوا عــى 
أن اســتخدام تطبيقــات الهواتــف الذكيــة يســهم في زيــادة تفاعــل الطــاب فيــا بينهــم وتنفيــذ الأعــال 
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التشــاركية وتنميــة مهــارات العمــل الجماعــي،  كــا وافــق تمامــاً )70( فــرداً وبنســبة )%35( عــى ذلــك،  
ــى  ــبة )%6( ع ــرداً وبنس ــق )12( ف ــن لم يواف ــدون،  في ح ــبة )%15( محاي ــرداً وبنس ــاك )30( ف وكان هن

ذلــك،  كــا أن )3( مــن الأفــراد وبنســبة )%1,5( لم يوافــق تمامــاً عــى ذلــك.

يتضــح لنــا مــن الجــدول والشــكل أعــاه أن تطبيقــات الهواتــف الذكيــة مــن الممكــن اســتخدامها تســاعد 

الطــاب عــى تنميــة مهــارات العمــل الجماعــي وإنجــاز المشــاريع المشــركة وهــي مــن الأشــياء المهمــة في 

عمليــة التحصيــل الــدراسي.

ــة عــن  ــة وتوضيحي ــة تعزيزي ــات إضافي ــة معلوم ــف المحمــول عــى إضاف ــة: يســاعد الهات ــارة الثامن العب

ــادة الدراســية. الم

جدول )9( يوضح التوزيع التكراري لإجابات أفراد عينة البحث على العبارة الثامنة

النسبة المئويةالعددالفئات

35%70أوافق تماماً

43%86أوافق

14,5%29محايد

5%10لا أوافق

ً 2,5%5لا أوافق تماما

100%200المجموع

شكل )9( يوضح التوزيع التكراري لاجابات أفراد عينة البحث على العبارة الثامنة

يتبــن مــن الجــدول )9( والشــكل )9( أن )86( مــن عينــة البحــث وبنســبة )%43( وافقــوا عــى 
أن اســتخدام الهاتــف المحمــول يســاعد عــى إضافــة معلومــات إضافيــة تعزيزيــة وتوضيحيــة عــن المــادة 
ــرداً وبنســبة  ــاك )29( ف ــك،  وكان هن ــى ذل ــبة )%35( ع ــرداً وبنس ــاً )70( ف ــق تمام ــا واف ــية،  ك الدراس
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)%14,5( محايــدون،  في حــن لم يوافــق )10( أفــراد وبنســبة )%5( عــى ذلــك،  كــا أن )5( مــن الأفــراد 
وبنســبة )%2,5( لم يوافــق مطلقــاً عــى ذلــك.

نخلــص مــن الجــدول والشــكل أعــاه أن اســتخدام الهاتــف المحمــول يســاعد عــى إضافــة 
معلومــات إضافيــة تعزيزيــة وتوضيحيــة عــن المــادة الدراســية،  وهــو أمــر مهــم في عمليــة الــرح بالنســبة 

ــادة الدراســية بصــورة أفضــل. ــم لل ــادة فهمه ــهم في زي للطــاب ويسُ

ــم  ــر في الفه ــب فرصــة أك ــس يعطــي الطال ــة في التدري ــا الحديث ــارة التاســعة: اســتخدام التكنولوجي العب

ــم ؟ والتعل

جدول )10( يوضح التوزيع التكراري لاجابات أفراد عينة البحث على العبارة التاسعة

النسبة المئويةالعددالفئات

42,5%85أوافق تماماً

40,5%81أوافق

13%26محايد

4%8لا أوافق

ً 0%0لا أوافق تماما

100%200المجموع

شكل )10( يوضح التوزيع التكراري لإجابات أفراد عينة البحث على العبارة التاسعة

ــوا  ــة البحــث وبنســبة )%42,5( وافق ــن مــن الجــدول )10( والشــكل )10( أن )85( مــن عين يتب
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تمامــاً عــى أن اســتخدام التكنولوجيــا الحديثــة في التدريــس يعطــي الطالــب فرصــة أكــر في الفهــم والتعلــم،  
كــا وافــق )81( فــرداً وبنســبة )%40,5( عــى ذلــك،  وكان هنــاك )26( فــرداً وبنســبة )%13( محايــدون،  في 

حــن لم يوافــق )8( مــن الأفــراد وبنســبة )%4( عــى ذلــك،  ولم يجــب أي مــن المبحوثــن بــا أوافــق تمامــاً.
نخلــص مــن الجــدول والشــكل أعــاه أن اســتخدام التكنولوجيــا الحديثــة في التدريس يعطــي الطالب 
ــة تعطــي  ــة مختلف ــات تعليمي ــره مــن تطبيق ــا توف ــك مــن خــال م ــم،  وذل ــم والتعل ــر في الفه فرصــة أك

خيــارات كثــرة للطــاب لزيــادة معارفهــم وتســهل عليهــم عمليــة الوصــول للمعلومــات بصــورة أســهل.
العبــارة العــاشرة: يؤثــر الاســتخدام المســتمر للهواتــف المحمولــة عــى المســتوى الــدراسي للطــاب 

ســلباً.
جدول )11( يوضح التوزيع التكراري لإجابات أفراد عينة البحث على العبارة العاشرة

النسبة المئويةالعددالفئات

44,5%89أوافق تماماً

35%70أوافق

14.5%29محايد

3.5%9لا أوافق

ً 1.5%3لا أوافق تماما

100%200المجموع

شكل )11( يوضح التوزيع التكراري لاجابات أفراد عينة البحث على العبارة العاشرة
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ــوا  ــة البحــث وبنســبة )%44.5( وافق ــن مــن الجــدول )11( والشــكل )11( أن )89( مــن عين يتب
تمامــاً عــى أن الاســتخدام المســتمر للهواتــف المحمولــة يؤثــر عــى المســتوى الــدراسي للطــاب ســلباً،  كــا 
وافــق )70( فــرداً وبنســبة )%35( عــى ذلــك،  وكان هنــاك )29( فــرداً وبنســبة )%14.5( محايــدون،  في 
حــن لم يوافــق )7( أفــراد وبنســبة )%3.5( عــى ذلــك،  كــا أن )3( مــن الأفــراد وبنســبة )%1.5( لم يوافقــوا 

مطلقــاً عــى ذلــك.
يتضــح مــن الجــدول والشــكل أعــاه أن اســتخدام الطــاب للهواتــف المحمولــة بصــورة مســتمرة 
يؤثــر عــى المســتوى الــدراسي للطــاب ســلباً،  وهــو أمــر خطــر يبــن التأثــر الكبــر للاســتخدام الســلبي 

للهواتــف المحمولــة عــى الطــاب.
النتائج والتوصيات:-

أولاً النتائج:-
11 أثبــت البحــث أن طــاب المرحلــة الثانويــة يســتخدمون الهاتــف المحمــول بصــورة كبــرة في عمليــة .

ــدراسي. ــل ال التحصي
22  اتضــح مــن خــال البحــث أن تطبيقــات الهاتــف المحمــول ســهلت مــن عمليــات التعليــم عــن بعــد .

بالنســبة للطــاب وللمؤسســات التعليميــة. 
33 ــي الطــاب عــن اســتخدام . ــة لا يغن ــة إلكتروني  أكــد البحــث أن اســتخدام الهاتــف المحمــول كمكتب

ــة. ــة التقليدي المكتب
44 ــز . ــم يســهم في تعزي ــف المحمــول في التعلي اتضــح مــن خــال البحــث أن اســتخدام تطبيقــات الهات

ــة. ــة الثانوي ــدراسي لطــاب المرحل ــل ال التحصي
55 أثبــت البحــث أن تطبيقــات الهاتــف المحمــول يمكــن أن تســتخدم في إعــداد وبنــاء المناهــج الإلكترونية .

وربطهــا بمنصــة واحــدة في المؤسســة التعليميــة لتكــون متاحــة للطلاب. 
66 ــارات . ــة مه ــف المحمــول يســاعد عــى تنمي ــة للهات ــات التعليمي ــد البحــث أن اســتخدام التطبيق أك

ــن الطــاب. العمــل الجماعــي وإنجــاز المشــاريع المشــركة ب
77 كــا أثبــت البحــث أن الاســتخدام الســيئ للهاتــف المحمــول يمكــن أن يؤثــر عــى مســتوى التحصيــل .

الــدراسي للطــاب ســلباً.
ثانياً: التوصيات:-

11 يــوصي الباحــث بأهميــة تغيــر الفهــم الســائد لــدى بعــض الطــاب عــن الهاتــف المحمــول،  واعتبــارة .
وســيلة تثقيفيــة تعليميــة ومــن ثــم وســيلة للتواصــل والترفيــة والتســلية وغيرهــا.

22 ضرورة اســتخدام المكتبــات المدرســية والجامعيــة وحتــى العامــة لخدمــات التعامــل الإلكــروني مــع .
ــول  ــة الوص ــع المكتب ــن م ــاب والمتعامل ــى الط ــهل ع ــك لتس ــول،  وذل ــف المحم ــر الهات ــة ع المكتب

ــة. ــة المطلوب ــات وبالسرع ــات في كل الأوق للمعلوم
33 كــا يــوصي البحــث بــرورة تدريــب المعلمــن عــى تطبيقــات وخدمــات الهاتــف المحمــول في مجــال .

التعليــم للاســتفادة منهــا في توصيــل المحتــوى للطــاب.
44 ــة . ــات الهائل ــن الإمكان ــتفادة م ــية للاس ــررات الدراس ــن المق ــد ضم ــن بع ــم ع ــج التعلي ــال برام إدخ

ــم. ــول في التعلي ــف المحم للهات
55 ــم ونــر المعرفــة . ــات الهاتــف المحمــول في التعلي ــة توظيــف تقني ــة الشــاملة بأهمي تكثيــف التوعي

بــن الطــاب.

66 تنمية مهارات الطلاب وإعدادهم جيداً للاستفادة من تقنيات الهاتف المحمول في عملية التعليم..
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المستخلص :
 هدفــت الدراســة إلى معرفــة العلاقــة بــن بعــض الأســاليب المعرفيــة وعلاقتهــا ببعــض العوامــل 

ــي  ــج الوصف ــان المنه ــن (.اســتخدم الباحث ــم الوالدي ــوع والتخصــص، وتعلي ــر) الن ــة ضــوء متغ الديمغرافي

ــن  ــدارس الموهوب ــاث ( بم ــور ،37 إن ــة ) 44 ذك ــاً وطالب ــن 81 طالب ــة م ــة الدراس ــت عين ــي، تكون التحلي

ولايــة الخرطــوم . اتبــع الباحثــان المقاييــس التاليــة كأدوات للبحــث : مقيــاس الأســلوب المعــرفي )التأمــل – 

الاندفــاع(، ومقيــاس الأســلوب المعــرفي ) الاســتقلال – الاعتــاد عــى المجــال الإدراكي(، ومقيــاس الأســلوب 

المعــرفي )تحمــل – عــدم تحمــل الغمــوض ( ، اســتخدم الباحثــان، برنامــج)SPSS  ( لتحليــل البيانــات وتــم 

اســتخدام الأســاليب الإحصائيــة : المتوســط الحســابي – الانحــراف المعيــاري – اختبــار ت، معامــل ارتبــاط 

بيرســون، تحليــل التبايــن الأحــادي ANOVA. توصلــت الدراســة إلى النتائــج التاليــة : في الأســاليب المعرفيــة 

كان انتشــار الأســلوب المعــرفي) تحمــل الغمــوض ( أعــي انتشــاراً لــدى أفــراد العينــة بمتوســط حســابي 2.13  

يليــه أســلوب ) الاســتغلال عــن المجــال الإدراكي ( بمتوســط حســابي 1.65  ثــم يليــه التأمــل بمتوســط حســابي 

1.60 . ولا توجــد فــروق دالــة إحصائيــاً في الأســاليب المعرفيــة حســب النــوع ذكــور وإنــاث . كــا لا توجــد 

فــروق دالــة إحصائيــاً في الأســاليب المعرفيــة وتعليــم الوالديــن. وختمــت بأهــم التوصيــات مراعــاة تضمــن 

الاســاليب المعرفيــة في المناهــج التربويــة المختلفــة. 

الكلمات المفتاحية : الأساليب المعرفية / مدارس الموهوبين

Abstract 
The study aimed to know the relationship between some 

cognitive methods and their relationship to certain demographic 
factors, a changing light (type, specialization, parental education).
The researchers used the descriptive and analytical method, the 
study sample consisted of 81 male and female students (44 males, 
37 females) in talented schools in Khartoum state.The researchers 
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followed the following measures as instruments to the Research: 
the measure of cognitive method (meditation- impulse), the 
measure of cognitive method (independence - dependence on the 
cognitive field), and the measure of cognitive method (tolerance 
- intolerance of ambiguity),The researchers used (SPSS)–to data 
analysis. And use: standard deviation-T test, Pearson correlation 
coefficient, ANOVAmonovariation contrast analysis.The study 
reached the following results: in cognitive methods the prevalence 
of cognitive method tolerance of ambiguity was higher widespread 
in the individuals of the sample with a mathematical average of 2.13 
followed by the method of exploitation from the cognitive field 
with a mathematical average of 1.65 and followed by meditation 
with a mathematical average of 1.60. The lack of statistically 
significant differences in cognitive methods by gender, male and 
female. The lack of statistically significant differences in cognitive 
methods and parental education. She concluded with the most 
important recommendations, taking into account the inclusion of 
cognitive methods in the various educational curricula.
Keywords: methods of cognitive / gifted schools

المقدمة:
شــهد علــم النفــس المعــاصر منــذ بدايــة النصــف الثــاني مــن القــرن العشريــن اهتمامــا متزايــدا 
بالعمليــات المعرفيــة وجــاء علــم النفــس المعــرفي كأحــد فــروع علــم النفــس العــام ليركــز عــى محاولــة 
ــة  ــة المختلف ــاليب المعرفي ــة والأس ــات المعرفي ــد العملي ــل وتحدي ــال تحلي ــن خ ــان م ــلوك الإنس ــم س فه
بهــدف تحقيــق التوافــق مــع الواقــع والســيطرة عليــه. وتعــد الأســاليب المعرفيــة مــن الأبعــاد المســتعرضة 
في الشــخصية والتــي تؤثــر في جميــع جوانــب الشــخصية عــى اعتبــار أن الشــخصية كلا متكامــاً لا يتجــزأ 
ولا شــك أنهــا تعطــى صــورة عــن الفــروق الفرديــة بــن الاشــخاص فضــاً عــن ثباتهــا النســبي باعتبارهــا لا 
تتغــر أو تتعــدل بســهولة وهــذه ميــزة تفيــد في عمليــات التنبــؤ بالســلوك والتوجيــه النفــي والتربــوي. 
ويعــد الأســلوب المعــرفي )التصلــب- المرونــة( مــن الأســاليب التــي اســتأثرت باهتــام الكثــر مــن الدارســن 
والباحثــن في هــذا المجــال مــن خــال ربطهــا بعــدد مــن المتغــرات النفســية المهمــة مثــل حــل المشــكلات 
والعصابيــة والاتجاهــات وقــوة الأنــا والــذكاء ومســتوى التحصيــل)1(. وبعــض الســات الشــخصية الأخــرى. 
ويــؤدي الاســلوب )التصلــب- المرونــة( دوراً نشــطاً في تحديــد أنمــاط الاســتجابة في المواقــف المختلفــة. كــا 
أنــه يســهم في بنــاء شــخصية الفــرد ســيما الشــباب الجامعــي خــال تحديــد مســتويات )التصلــب- المرونــة( 
ــخصية  ــاء الش ــارزاً في بن ــؤدي دوراً ب ــذي ي ــية ال ــات الرئيس ــد الس ــالي أح ــزان الانفع ــد الات ــم. ويع لديه
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وهنــاك العديــد مــن النظريــات والدراســات التــي اهتمــت بهــذه الســمة وحاولــت إثبــات مضمونهــا في 
ــداً في  ــه رائ ــث كون ــذا البح ــة ه ــى أهمي ــة وتتج ــة والاجتماعي ــية والتربوي ــالات النفس ــن المج ــد م العدي
الاهتــام بالجانــب المعــرفي والجانــب الانفعــالي لــدى الفــرد. ليســاهم بذلــك في تحديــد قــدرة الفــرد في 

مــدى ســيطرته عــى البيئــة وتحقيــق التوافــق والصحــة النفســية الجيــدة)2(.
الأســاليب المعرفيــة تعكــس الفــروق الفرديــة في عمليــات تنــاول المعلومــات ومعالجتهــا حيــث تمثل 
هــذه الأســاليب الوســائل المفضلــة، مــن قبــل الأفــراد في تنــاول المعلومــات الخارجيــة مــن حيــث اســتقبالها 
ــراد المواقــف  ــا الأف ــدرك به ــي ي ــة الت ــة في الكيفي ــروق الفردي ــي تشــر إلى الف ــا، فه ــا، وتنظيمه ومعالجته

والحــوادث الخارجيــة والطريقــة التــي يفكــرون مــن خلالهــا يمثــل هــذه المواقــف )3(
وبذلــك يتخطــى مفهــوم الأســاليب المعرفيــة للحــدود التقليديــة التي ســادت في التصــورات النظرية 
للشــخصية، إلى آفــاق أبعــد، وأعمــق حيــث تعــد النظــرة إلى الشــخصية مــن خــال هــذا المفهــوم نظــرة 

كليــة شــاملة متكاملــة تدخــل فيهــا الجوانــب المعرفيــة والانفعاليــة ومفهــوم الــذات وأســاليب التكيــف.
فقــد ثبــت أن الجوانــب المعرفيــة يمكــن أن تتأثــر بالجوانــب الوجدانيــة والانفعاليــة بوجــه عــام، 

وبخصائــص المفحــوص التــي تظهــر في شــكل أســلوب مميــز لــه يتبعــه في الأداء المعــرفي بوجــه خــاص.
ــدم  ــع، وبتق ــا المجتم ــاج إليه ــي يحت ــة الت ــة البشري ــتويات الطاق ــى مس ــون أع ــون، يمثل الموهوب
الحيــاة، وتطورهــا تتعقــد أســاليبها، وتــزداد مشــكلاتهم، وتختلــف نوعيتهــا بحيــث تســتدعي مســتويات 

ــل هــذه المشــكلات. ــة مرتفعــة لحــل مث عقلي
مشكلة البحث:

ان الأســلوب المعــرفي يرتبــط بكثــر مــن الأبعــاد النفســية الأخــرى في المجــالات التربويــة والمهنيــة 
ودراســة الشــخصية.

وهــذا الارتبــاط يحتــم وجــود علاقــة بــن هــذه الأســاليب وبــن المتغــرات المختلفــة لــدى الأفــراد، 
طلابــاً كانــوا أو أفــراداً مــن المجتمــع.

وتتمثــل مشــكلة الدراســة في الســؤال الآتي: مــا علاقــة الأســاليب المعرفيــة للمتغــرات الديمغرافيــة 
لــدى الطــاب بمــدارس الموهوبــن ؟.

أهمية الدراسة: 
تتضح أهمية البحث في جانبين الجانب النظري، والجانب التطبيقي. 

الأهمية النظرية :
معرفة الاساليب المعرفية لدى الطلاب الموهوبين لأهميتها في فهم سلوكهم. 	-1

أهمية الفئة المستهدفة وهي شريحة مهمة يحتاجها المجتمع لتطوره و تقدمه. 	-2

تسلط الضوء على شريحة الموهوبين وتساعد المدرسين في كيفية التعامل معهم. 	-3
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الأهمية التطبيقية:
11 يســعى البحــث للوقــوف عــى مــدى الارتبــاط  بــن الأســاليب المعرفيــة وبعــض المتغــرات الديمغرافيــة .

لــدى الطــاب الموهوبين.  

22 الكشــف عــن الأســاليب المعرفيــة يســاعد في توزيــع الموهوبــن عــى التخصصــات الأكاديميــة المناســبة .

لهــم .

33 تســاعد معرفــة الأســاليب المعرفيــة عــى توجيــه الطــاب الموهوبــن بطريقــة تحقــق التكيــف الســليم .

وفــق أســاليب تفكيرهــم.

أهداف الدراسة: تهدف الدراسة إلى 
11 معرفة السمات العامة للأساليب المعرفية لدى الموهوبين..

22 معرفة العلاقة بين كل من الأساليب المعرفية والنوع ) ذكر/أنثى( .

33 معرفة العلاقة بين كل من الأساليب المعرفية وتعليم الوالدين..

أسئلة الدراسة:
11 مــا الســات المعرفيــة الأكــر انتشــاراً لــدى الطــاب الموهوبــن بالصــف الثالــث ثانــوي بولايــة .

الخرطــوم. 

22 ــوع . ــر الن ــزى لمتغ ــة  تع ــاليب المعرفي ــة فى بعــض الأس ــة إحصائي ــروق ذات دلال هــل توجــد ف

ــة الخرطــوم. ــوي ولاي ــث ثان ــن بالصــف الثال ــدى الطــاب الموهوب ــى( ل ــر, أنث )ذك

33 هــل توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة في الأســاليب المعرفيــة تعــزى لمتغــر تعليــم الأب والأم  .

لــدى الطــاب الموهوبــن بالصــف الثالــث ثانــوي بولايــة الخرطــوم. 

فروض الدراسة:
توجــد ســات معرفيــة أكــر انتشــاراً لــدى الطــاب الموهوبــن بالصــف الثالــث ثانــوي بولايــة  	-4

ــوم.  الخرط

لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة فى بعــض الأســاليب المعرفيــة تعــزى لمتغــر النــوع )ذكــر,  	-5

ــث.  ــن والمتفوقــن بالصــف الثال ــدى الطــاب الموهوب ــى( ل أنث

ــم الأب و الأم   ــر تعلي ــزى لمتغ ــة تع ــاليب المعرفي ــة في الأس ــة إحصائي ــروق ذات دلال توجــد ف 	-6

لــدى الطــاب الموهوبــن بالصــف الثالــث ثانــوي بولايــة الخرطــوم :

حدود الدراسة:
الحدود الموضوعية: بعض السمات المعرفية والعلاقة بالعوامل الديموغرافية 

 لدى الموهوبين بمدارس الموهوبة والتميز.

الحدود المكانية:      ولاية  الخرطوم.

الحدود الزمانية:  2017-2020م.
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الأساليب المعرفية لطلاب مدارس الموهوبين في ضوء المتغيرات الديمغرافية

مصطلحات الدراسة:
 الأساليب المعرفية:

اصطلاحاً:
ــم  ــلوبه في تنظي ــه وأس ــن حول ــه م ــا يدرك ــم م ــرد لتنظي ــدى الف ــة ل ــرفي المفضل ــوان الاداء المع أل

ــرة. )4( ــا في الذاك ــات وتخزينه ــزه للمعلوم ــه وترمي خبرات

إجرائياً:
هــي الدرجــات الكليــة  التــي يســجلها المســتجيب عــى اســتبانة الأســاليب المعرفيــة ) الاســتقلال 

عــن المجــال الإدراكي واســتبانة تحمــل وعــدم تحمــل الغمــوض واســتبانة التأمــل والاندفــاع ( .

مدارس الموهوبين: -
اصطلاحاً:

هــي عبــارة عــن مــدارس في الخرطــوم وبحــري وأم درمــان يســتوعب فيهــا التلاميــذ والتلميــذات 
الموهوبــن وفــق معايــر محــددة بواســطة خــراء في هــذا المجــال أنشــئت في عــام 2006 عــن طريــق الهيئــة 

القوميــة لرعايــة الأطفــال الموهوبــن بالســودان.
ــن الثــاث التــي أجريــت عليهــا الدراســة وهــي مدرســة  ــاً: يقصــد بهــم مــدارس الموهبوي إجرائي
ــه  ــد الل ــان ومدرســة عب ــة أم درم ــد ســيد حــاج، محلي ــة الخرطــوم، مدرســة محم التجــاني الماحــي محلي

ــة بحــري. ــب محلي الطي

أولاً: الإطار النظري

الأساليب المعرفية:
تــأتي أهميــة الأســاليب المعرفيــة في علــم النفــس مــن أنهــا تســاهم بقــدر كبــر في الكشــف عــن 
الفــروق الفرديــة بــن الأفــراد ليــس فقــط بالنســبة للأبعــاد والمكونــات المعرفيــة الإدراكيــة، بــل الوجدانيــة 
الانفعاليــة كذلــك، كــا تــأتي أهميتهــا كذلــك مــن أنهــا تعــر عــن الطريقــة الأكــر تفضيــاً لــدى الفــرد في 

تنظيــم مــا يمارســه مــن نشــاط ســواء كان معرفيــاً أو وجدانيــاً.
ــاول المدخــات  ــي تتن ــات الت ــي إلى العملي ــاه الســيكولوجي ي ــرفي cognition بمعن ــظ مع إن لف
الحســية Sensory inputs مــن حيــث التحــول والاختــزال والاكتشــاف وغــر ذلــك مــن العمليــات وهــذا 

هــو المجــال العــام الــذي يــدور في فلكــه علــم النفــس المعــرفي. )5(
والأساليب المعرفية بدورها تحدد فئة من مصادر الفروق الفردية أكثر اتساعاً وعمومية. )6(

ورغــم ظهــور عــدة تفســرات وتصــورات وتصنيفــات للأســاليب المعرفيــة إلا أن مصطلــح الأســلوب 
ــس  ــم النف ــاً في عل ــرت حديث ــي ظه ــات الت ــن المصطلح ــا م ــدٍ م ــر إلى ح ــرفي cognitive style يعت المع

ــم النفــس المعــرفي. )7( وخاصــةً في مجــال عل
ــع مــن  ــة تنب ــدر ويــر) 1998( قــد حــدد أن جــذور الأســاليب المعرفي وذكــر الشرقــاوي ان ان ري

أربعــة مصــادر في علــم النفــس المعــرفي وهــي:

11 تطــور مفهــوم الإدراك حســب النظريــة الجشــتالية التــي تــر أن الفــرد يــرى الأمــور بشــكل كلي غــر .

قابــل للتجزئــة.
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22 الطريقــة التــي يتكيــف بهــا الفــرد مــع المثــرات البيئيــة المختلفــة بواســطة الضبــط المعــرفي، .

والعمليــات المعرفيــة هــا بغــرض أســلوب محــددة في التعامــل مــع المثــرات.

33 الصــورة العقليــة الذهنيــة المفضلــة لــدى الفــرد في معالجــة المعلومــات الــواردة إليــه مــن مختلــف .

المصــادر والمثــرات وهــذه كلهــا تعمــل عــى توجيــه نشــاط الفــرد المعــرفي.

44 ــا في . ــي تتضمــن كله ــات المعالجــة الت ــة وآلي ــات المعرفي ــع العملي ــا م ــات الشــخصية وترابطه المكون

ــد أســلوب معــرفي معــن. تحدي
ويعتــر كيجــان أن الأســاليب المعرفيــة هــي المســؤولة عــن الفــروق الفرديــة في عمليــات الإدراك 
والتذكــر والتفكــر ويمكــن اعتبارهــا الطريقــة المميــزة لــدى الفــرد مــن الفهــم والإدراك لمــا يتعــرض لــه مــن 

موضوعــات في البيئــة الخارجيــة وكيفيــة التعامــل مــع هــذه الموضوعــات. )8(

مكونات الأسلوب المعرفي:
  إن الأســلوب المعــرفي كغــره مــن المتغــرات النفســية كالاتجاهــات يتكــون مــن ثلاثــة مكونــات 

تحــدد معــاً أســلوب الفــرد في التفكــر وهــي)9(:

11 المكون الانفعالي وينطوي على المشاعر التي تصاحب الفرد عند التعامل مع المواقف المختلفة..

22 المكون السلوكي: فيتعلق بالسلوكيات التي تصاحب الأسلوب المعرفي أو ما ينتج عنه..

33 المكون المعرفي ويتعلق بمعرفة الفرد ووعيه بأسلوبه المعرفي. )01(.

ويعتــر )وتكــن( مــن أكــر الباحثــن المهتمــن بدراســة الأســاليب المعرفيــة يعتــر أن الأســلوب 

ــن  ــه م ــا في ــرفي بم ــال المع ــدة مجــالات في الشــخصية، ســواء المج ــع ع ــد، يتداخــل م ــام أو بع ــرفي ع المع
ــن ســات الشــخصية. )11( ــا يشــمله م ــا يتصــل بالمجــال الوجــداني، وم ــات، إدراك أو م عملي

ويــرى أجينومــي (Ogunyemi, 1973) بأنــه تكويــن عقــي معــرفي، ومتضمــن في الكثــر 
العمليــات المعرفيــة أو الانفعاليــة التــي يتطلبهــا حــل مشــكلة مــا. )21(

وذكــر أيضــاً أن الأســلوب يرتبــط بعلاقــات ســلبية وإيجابيــة مــع متغــرات عديــدة مثــل الدافعيــة، 
والــذكاء، والنجــاح الأكاديمــي.

التطبيقات العملية لدراسة الأساليب المعرفية:
مــن خــال الدراســات العديــدة في مجــال الأســاليب المعرفيــة فقــد تبــن أن لهــا قــدرة عاليــة في 

التنبــؤ بســلوك الأفــراد كــا يمكــن أن توفــر فوائــد تطبيقيــة عديــدة وفي مجــالات عــدة منهــا:

1- التعليــم: تفــرض تبايــن الأســاليب المعرفيــة تفضيــات إدراكيــة مختلفــة للطلبــة مــا يعطــي المعلــم 

القــدرة عــى تقديــم المــادة وإدارة الصــف بطرائــق تتــاءم وأســاليب الطلبــة المعرفيــة كــا يمكــن أن تقــدم 

الأســاليب شروط تعلــم بإمكانهــا أن تعــدل مــن أســلوب وطريقــة أداء الأفــراد وتعاملهــم مــع المعلومــات 

وخاصــةً في المراحــل العمريــة الأولى وهــذا بغيــة تنميــط أســاليبهم المعرفيــة وفــق مســتلزمات المواقــف، 

وهــذا لبنــاء الشــخصية بنــاءً معرفيــاً متماســكاً. كــا أنهــا يمكــن أن تلعــب دوراً في وضــع المناهــج)31(. 

2- الشــخصية: التعــرف عــى ســات وخصائــص الأفــراد وطــرق تعاملهــم مــع مواقــف الحيــاة المختلفــة 

مــن خــال الأســاليب المعرفيــة المختلفــة المفضلــة لديهــم)41(.
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3- الاختيــار المهنــي والأكاديمــي حيــث تســاعد معرفــة الأســاليب عــى تحديــد المهــن والشــخصيات التــي 

ــوث  ــات والبح ــددت الدراس ــراد. وتع ــا الأف ــي يمتلكه ــة الت ــاليب المعرفي ــن الأس ــلوب م ــب كل أس تناس

ــن(  ــن )ويتك ــد كل م ــد أك ــاليب فق ــا بالأس ــب وعلاقته ــذا الجان ــت ه ــي تناول ــة الت ــاليب المعرفي للأس

ــون  ــى المجــال يميل ــاد ع ــون إلى أســلوب الاعت ــن يميل ــراد الذي ــوا أن الأف ــث أثبت ــيناتو، حي ــن وس وقودان

إلى مهنــة التدريــب، كــا أشــار الشرقــاوي: أن المســتقلين عــن المجــال يميلــون إلى المجــالات التربويــة التــي 

تتميــز بالتحليــل والتجريــد والموضوعيــة ويميــل المعتمــدون عــى المجــال إلى المجــالات التربويــة التــي تتميــز 

ــب  ــي تتطل ــن الت ــب المه ــوض يناس ــل الغم ــلوب تحم ــا أن أس ــة. ك ــر التحليلي ــخصية غ ــي الش بالنواح
ــة. )51( ــراد المباحــث الجنائي التعامــل مــع الأحــداث الغامضــة كأف

4- الإرشــاد النفــي تســاعد معرفــة الأســاليب عــى توجيــه الأفــراد بطريقــة تحقــق التكيــف الســليم وفــق 

تفكيرهم)61(.

الدراسات السابقة:
هنــاك نــدرة في الدراســات الســابقة التــي تناولــت الاســاليب المعرفيــة لــدى الموهوبــن وفي مــا يــى 

عــرض لهــذه الدراســات 
دراســة أبــو ســيف )2001( بعنــوان دراســة بعــض الأســاليب المعرفيــة الســائدة لــدى عينــة مــن 
ــن  ــف ع ــة الكش ــة إلى محاول ــت الدراس ــدراسي. هدف ــص ال ــط التخص ــا بنم ــن وعلاقته ــاب الجامعي الط
ــرفي(. اســتخدمت  ــاع المع ــروي، الاندف ــاد، الاســتقلال الإدراكي، ال ــة )الاعت ــن الأســاليب المعرفي ــة ب العلاق
الدراســة اختبــار الأشــكال المتضمنــة ، إعــداد وتكــن وآخريــن ، واختبــار التأمــل والــروي المعــرفي إعــداد 
عبــد المقصــود. تكونــت عينــة الدراســة مــن )420(. أهــم النتائــج التــي توصلــت إليهــا الدراســة وجــود 
ارتبــاط بــن الأســاليب المعرفيــة ومتغــرات الشــخصية لــدى طــاب الأقســام العلميــة والأدبيــة. ووجــود 

ــاث)71(. ــح الإن ــروي المعــرفي لصال ــار ال ــاث في الأداء عــى اختب ــن الذكــور والإن ــة ب فــروق جوهري

 دراســة عبلــة)2002م(: بعنــوان : التحصيــل الــدراسي وعلاقتــه بأســلوب )الــروي/ الاندفــاع( عنــد 

ــة. ــة الثانوي ــات المرحل ــدى طالب ــذكاء ل ــق وال ــن القل ــة م ــتويات مختلف مس
ــاً  ــدى اتباعهــن أســلوباً معرفي ــات ل ــدى الطالب ــدراسي ل ــل ال هدفــت إلى دراســة مســتوى التحصي
ــة  ــة الدراس ــت عين ــن. تكون ــتوى ذكاء مع ــن ومس ــق مع ــتوى قل ــد مس ــاع( عن ــروي/ الاندف ــاً )ال معين
مــن)384( طالبــة. واســتخدمت مقيــاس تــزاوج الأشــكال المألوفــة مــن إعــداد الفرمــاوي ومقيــاس الــذكاء 
مــن إعــداد خيري.أهــم مــا توصلــت إليــه الدراســة وجــود فــروق دالــة إحصائيــاً بــن الطالبــات المندفعــات 
والطالبــات المترويــات في التحصيــل الــدراسي كــا وضحــت نتائــج الدراســة أيضــاً أن الطالبــات المترويــات 
في المســتوى الأعــى مــن الــذكاء أفضــل تحصيــاً مــن الطالبــات المندفعــات في نفــس المســتوى الأعــى مــن 

ــذكاء يــؤدي إلى أحســن أداء)81(. ال

ــل  ــذكاء والتحصي ــرفي وال ــلوب المع ــن الأس ــة ب ــة: العلاق ــوان الدراس ــة )2003م(:عن ــة الخليف )3( دراس

ــدراسي. ال

هدفــت إلى الكشــف عــن العلاقــة بــن الأســلوب المعــرفي )الاعتماد/الاســتقلال( عــن المجــال الإدراكي والــذكاء 

والتحصيــل الــدراسي. تكونــت عينــة الدراســة مــن )50( طالبــة مــن طالبــات الصــف الثــاني. واســتخدمت 
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ــاوي  ــة الشرق ــه إلى العربي ــن( ونقل ــده )وتك ــذي أع ــة( وال ــورة الجمعي ــة )الص ــكال المتضمن ــار الأش اختب

ــت  ــا توصل ــح. أهــم م ــة أحمــد زكي صال ــذي أعــده إلى العربي ــة وال ــار القــدرات العقلي والخــري. واختب

إليــه الدراســة وجــود ارتبــاط دال إحصائيــاً بــن الاســتقلال الإدراكي والــذكاء المتبلــور كــا يقيســه اختبــار 

الــذكاء. وعــدم وجــود ارتبــاط دال إحصائيــاً بــن الاســتقلال الإدراكي والــذكاء كــا يقيســه اختبــار القــدرة 

اللفظيــة. ووجــود ارتبــاط بــن الأســلوب المعــرفي والقــدرة والإدراك المــكاني)91(.

:)Nietfeld & Bosma, 2003( دراسة نايتفيلد وبوسما )4( 
عنــوان الدراســة: اختبــار التنظيــم الــذاتي لأســلوب )الــروي/ الاندفــاع( في أداء المهــام الأكاديميــة. 
ــا المتعلمــون  ــة يحــاول فيه ــاع( ضمــن بيئ ــروي/ الاندف ــار الأســلوب المعــرفي الإدراكي )ال هدفــت إلى اختب
ــن  ــن )226( م ــة م ــة الدراس ــت عين ــة. تكون ــام الأكاديمي ــتجاباتهم في المه ــط اس ــم ذاتي لنم ــع تنظي وض
 Large( ــرى ــرن الك ــد وس ــة مي ــال في جامع ــم إدارة الأع ــة وقس ــي التربي ــن في كليت ــوف الخريج صف

:)Midwestern
ــراداً لا  ــن ســبقوا أن تخرجــوا في الجامعــة وأيضــاً شــملت الدراســة أف ــة إلى الطــاب الذي بالإضاف
ينتمــون إلى الجامعــة كقاعــدة غــر رســمية للدراســة. واســتخدمت مقيــاس غيزنــك للشــخصية ومقيــاس 
ــذه  ــة ه ــت مقارن ــك تم ــد ذل ــاوب )SAT Spped accuracy trade of(.بع ــة بالتن ــل الدق ــة مقاب السرع
ــرات  ــروي ومتغ ــة وال ــس الاندفاعي ــة لمقايي ــر الذاتي ــة والتقاري ــروف المحيط ــام والظ ــع المه ــات م الدرج
الشــخصية. أهــم مــا توصلــت إليــه الدراســة أســفرت عــن ارتبــاط إيجــابي معتــدل لأســاليب الاســتجابة مــن 
خــال المهــام الأكاديميــة المعطــاة، لا يتبنــى الأفــراد أنمــاط اســتجابة متطرفــة )متروي/مندفــع( بــل أظهــروا 

مرونــة في تنظيــم أنمــاط اســتجاباتهم عندمــا يطلــب منهــم أن يســتجيبوا بسرعــة أو دقــة.
كــا أن الأســلوب التأمــي )الــروي( في كل المهــام الإدراكيــة والتقريــر الــذاتي للســلوك تعــود بشــكل 

ــوظ إلى التوافق)02(. ملح

: ) 2004 (  (Lajore,  & Shore,) دراسة لاجور وشور )5( 

عنــوان الدراســة: أســلوب الاندفــاع ومعامــل الــذكاء المرتفــع الهــدف مــن الدراســة الكشــف عــن أســلوب 

ــا  ــم م ــذكاء. أه ــي ال ــن مرتفع ــاً م ــن )52( طالب ــة م ــة الدراس ــت عين ــذكاء . تكون ــه بال ــاع وعلاقت الاندف

ــق  ــة: دقي ــات التالي ــن المجموع ــذكاء ب ــة في متوســط ال ــروق دال ــدم وجــود ف ــه الدراســة ع ــت إلي توصل

ــق بطــئ)12(. ــع )مندفعــن( وغــر دقي ــن( غــر دقيــق سري بطــيء )متأمل

ثانياً: إجراءات الدراسة الميدانية
	منهــج الدراســة: اســتخدم الباحثــان المنهــج الوصفــي التحليــي نظــراً لملاءمتــه لطبيعــة الدراســة الحاليــة. 

ــا  المنهــج الوصفــي هــو اســتقصاء ينــص عــى ظاهــرة مــن الظواهــر بغــرض تشــخيصها وكشــف جوانبه

وتحديــد العلاقــات بــن عناصرهــا أو بينهــا وبــن ظواهــر أخــرى)22(.

ــة  ــن بولاي ــدارس الموهوب ــاب بم ــع الط ــن جمي ــة م ــة الحالي ــع الدراس ــون مجتم ــة: تك ــع الدراس مجتم

الخرطــوم، والبالــغ عددهــم )81( طالبــا وطالبــة )44( ذكــور و )37( إنــاث، موزعــن عــى ثــاث مــدارس؛ 

مدرســة التجــاني الماحــي محليــة الخرطــوم، مدرســة محمــد ســيد حــاج، محليــة أم درمــان ومدرســة عبــد 

اللــه الطيــب محليــة بحــري.
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عينة الدراسة: تكونت عينة الدراسة من )81( طالباً وطالبة تم اختيارها بالطريقة الكلية.

وصف العينة:

جدول )رقم1( توزيع أفراد العينة حسب النوع

النسبةالعددالنوع
%4454.3ذكر

%3745.7أنثى

%81100المجموع

يوضح الجدول أعلاه أن عينة البحث بلغ حجمها 81 فرداً ضمت كل من الجنسين ذكور وأناث حيث بلغت 

نسبة الذكور) 44 فرداً( أكثر من الإناث حيث بلغن 37. 

جدول رقم )3(  توزيع أفراد العينة حسب مستوى تعليم الأب
النسبةالعددمستوى تعليم الأب

%2429.6جامعي
%4454.4فوق الجامعي

%1316دون ذلك
%81100المجموع

الجــدول أعــاه يمثــل توزيــع الآبــاء لأفــراد العينــة حســب مســتوى التعليــم للآبــاء حيــث كانــت 
نســبة فــوق الجامعــي 44 فــردا يليهــا الجامعــي 24 فــرداً وأخــراً دون الجامعــي 13 فــرداً  

جدول )رقم4( توزيع أفراد العينة حسب مستوى تعليم الأم
النسبةالعددمستوى تعليم الأم

%4353.1جامعي

%2328.4فوق الجامعي

%1518.5دون ذلك

%81100المجموع

الجــدول أعــاه يبــن توزيــع أمهــات الموهوبــن أفــراد العينــة حســب المســتوى التعليمــي حيــث يظهــر فيــه 

أعــى التعليــم الجامعــي 43 يليــه فــوق الجامعــي 23 وأخــراً دون ذلــك 15  

أدوات الدراسة:
قام الباحثان باستخدام أربع أدوات للدراسة

أدوات الأساليب المعرفية: شملت
استبانة الاستقلال عن المجال الإدراكي )للحبشانة، 2001م( تعديل الباحثتين وتقنين الباحثتين. 	-1

مقياس التأمل والاندفاع )محمد عياش، تقنين وتعديل الباحثتين. 	-2

اختبار بودنر تحمل وعدم تحمل الغموض. 	-3
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 صدق المقياس:
   الصدق الظاهري

للتأكد من صدق الاستبانة تم عرضها على مجموعة من المحكمين 
الأداة الثانيــة اســتبانة الاعتــاد والاســتقلال عــن المجــال الإدراكي: تــم الاســتعانة بمقيــاس الاســتقلال 
ــانة )2001م(  ــل الحبش ــن قب ــداده م ــم إع ــرة ت ــن )20( فق ــون م ــة المك ــورة اللفظي ــال بالص ــى المج ع
ــل  ــام، والبدي ــبه الت ــاد ش ــل الأول الاعت ــل البدي ــان يمث ــا بدي ــية يقابله ــرة الرئيس ــت الفق ــث وضع حي
ــة  ــع مرحل ــا يتناســب م ــع م ــف الدراســية م ــن المواق ــرت م ــث اخت ــة حي ــاني الاســتقلالية شــبه التام الث
الطــاب وقــد اســتعانت الباحثتــان بمقاييــس ســابقة تناولــت الأســلوب المعــرفي الاســتقلال والاعتــاد عــى 
المجــال الإدراكي، مقاييــس المــؤشر والإطــار، مقاييــس تعديــل الجســمن واختبــار الأشــكال المتضمنــة الصــورة 

الجمعيــة والدرجــة الأعــى تــدل عــى الاســتقلال.

صدق المقياس:
للتأكــد مــن صــدق الأداة مــن خــال عرضهــا عــى مجموعــة مــن المحكمــن وتــم الأخــذ بنصائحهــم 

في إضافــة أو حــذف أو تعديــل الفقــرات كذلــك مــن أجــل التحقــق مــن صــدق الأداة .

مقياس بودنر – لتحمل الغموض:

وصف المقياس:
ــد  ــل الغمــوض وق ــدم تحم ــل ع ــل الغمــوض مقاب ــدي تحم ــاس بع ــاس لقي يســتخدم هــذا المقي
ــه  ــار المفحــوص في إجابت ــرة، ويخت ــن )23( فق ــون م ــاس يتك ــر 1962( والمقي ــاس )بودن ــذا المقي ــم ه صم
بــن ثلاثــة بدائــل وهــي )دائمــاً، أحيانــاً، لا يحــدث( والدرجــة المرتفعــة عــى المقيــاس تــدل عــى تحمــل 

الغمــوض.

ثبات المقياس:
اســتخدم بودنــر طريقــة إعــادة التطبيــق في حســابه ثبــات المقيــاس بفــرة زمنيــة فاصلــة مدتهــا 
)أســبوعان( وذلــك عــى عينــة تكونــت مــن )50( طالبــاً وبلــغ معامــل الثبــات )0.85( وهــي قيمــة دالــة 

عنــد مســتوى )0.01(.
للتأكــد مــن صــدق الأداة قامــت الباحثتــان بعرضهــا عــى محكمــن مــن أعضــاء هيئــة التدريــس في 

جامعــات مختلفــة مــن ذوي الاختصــاص وتــم الأخــذ بنصائحهــم في الإضافــة أو التعديــل. 

الأسلوب الإحصائي لتحليل وتفسير البيانات: 	-

اتبعت الباحثتان في هذه الدراسة اختبار )ت(، حيث يتم عن طريق الوسط الحسابي معرفة  	-

اتجاه إجابات أفراد العينة، وعن طريق اختبار )ت(يتم التعرف على الدلالة الإحصائية للفروق بين 

الوسط المحسوب من إجابات أفراد العينة والوسط المحكي )3(.

:T-test استخدام اختبار ت 	-

لاختبار الدلالة الإحصائية للفروق بين درجة الموافقة وعدم الموافقة في استجابات أفراد العينة  	-

استخدمت الباحثتان اختبار ت حيث يتم مقارنة الوسط المحسوب من خلال إجابات أفراد العينة مع 

الوسط المحكي )3( 
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كما تم استخدام اختبار )ت( لعينتين مستقلتين لمعرفة الفروق بين الذكور والإناث. 	-

واستخدام اختبار تحليل التباين الأحادي ANOVA لمعرفة الفروق حسب متغير مستوى تعليم  	-

الوالدَينْ.

واستخدام معامل ارتباط بيرسون لمعرفة العلاقات الارتباطية والدلالة الإحصائية لها. 	-

عرض ومناقشة النتائج
الفرضيــة الأولى:  توجــد ســات معرفيــة أكــر انتشــاراً لــدى الطــاب الموهوبــن بالصــف الثالــث ثانــوي 

بولايــة الخرطــوم 

ــة  ــل الســات المعرفي ــي تمث ــار )ت( للمتوســطات الت ــان بإجــراء اختب ــام الباحث ــة ق للتحقــق مــن الفرضي

ــم  ــد ت ــوض. وق ــل الغم ــتقلالية، وتحم ــروي، والاس ــل ال ــاع مقاب ــي الاندف ــن، وه ــاب الموهوب ــدى الط ل

ــل كلٍ مــن هــذه الســات عــى حــدة: تفصي

أولاً: التأمل/الاندفاع:

جدول )5( اختبار )ت( لعينة مستقلة لمعرفة اتجاه إجابات أفراد العينة في مقياس التأمل الاندفاع

المتوسط 

الحسابي

الانحراف 

المعياري

الوسط 

المحكي
قيمة )ت(

درجة 

الحرية

القيمة 

الاحتمالية
الاتجاه

دالة1.600.111.57.79800.00

ــن الوســط  ــر م ــة 1.60 وهــو أك ــراد العين ــات أف ــن أن المتوســط الحســابي لإجاب ــن الجــدول يتب م
المحــي، حيــث إن قيمــة )ت( موجبــة الإشــارة 7.79، والقيمــة الاحتماليــة المقابلــة لهــا تبــنِّ وجــود دلالــة 
إحصائيــة للفــرق بــن المتوســطين عنــد مســتوى دلالــة معنويــة )0.05(.تحقيقــا للهــدف الاول مــن البحــث 
الحــالي والــذي ينــص عــى وجــود ســات اكــر انتشــارا  تســتنتج الباحثتــان أن الســمة الأكــر انتشــاراً لــدى 
الطــاب الموهوبــن هــي التأمــل )الــروي( عكــس الاندفــاع، وذلــك يعنــي الميــل في تأمــل البدائــل قبــل إصــدار 
الأحــكام خشــيه الوقــوع في الأخطــاء وقــد ذكر)الخــولي( أن أاصحــاب المفاهيــم التحليليــة أكــر ميــاً إلى تأخــر 
الحــكام التحليليــة وفي دراســات)روليتروجنر( أن الفــرد المــروي يكــون تحليليــاً يقســم المثــرات إلى مكوناتهــا 
ويتأمــل فى مجموعــة الحلــول بينــا الفــرد المندفــع غــر تحليــي يســتجيب بسرعــة ويســلك ســلوك المحاولــة 
والأخطــاء بــدون التأمــل فى الحلــول البديلــة  وهــي نتيجــة تنســجم مــع خصائــص الموهوبــن الذيــن يتمتعون 
بمهــارات عاليــة في التأمــل )الــروي( في مجــال التفكــر وهــي خصائــص تعنــي أن أفرادهــا يتمتعــون بمجــالات 
عاليــة في التفكــر الناقــد التأمــي، وعــدم الوقــوع في الأخطــاء، كــا أنــه أحــد أســاليب الاتجــاه التحليــي أو 
الشــمولي الــذي يجعــل أصحابــه، يرتكبــون أقــل عــدد مــن الأخطــاء، والتأمــل يعنــي طريقــة الفــرد المميــز في 
تنــاول المعلومــات ســواء في اســتقباله أوالأدلاء بهــا, والتعامــل المميــز مــع المواقــف وهــي التأمــل في الموقــف 
حتــى لا يقــع أصحابــه في الأخطــاء عــى عكــس المندفعــن الذين يســتجيبون للمثــرات دون التأمــل في البدائل 
مــم يجعلهــم عرضــة للأخطــاء واتفقــت هــذه النتيجــة في جزئيــة مــع دراســة )عبلــة الصغــر، حيــث توصلــت 

إلى أن الطــاب المتأملــن )المترويــن( أعــى ذكاءً مــن المندفعــن.

وفى دراســة )الزيــات( توصــل فيهــا أن المترويــن أكــر تفضيــاً مــن المندفعــن للأعــال الميكانيكيــة 
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والهندســية وهــي مميــزات الموهبــن.

مما يستنتج تمتع أفراد العينة على مستوى عالٍ من التروي 

ثانياً: الاستقلال عن المجال:

جدول )6( اختبار )ت( لعينة مستقلة لمعرفة اتجاه إجابات أفراد العينة في مقياس الاستقلال عن المجال

المتوسط 

الحسابي

الانحراف 

المعياري

الوسط 

المحكي
درجة الحريةقيمة )ت(

القيمة 

الاحتمالية
الاتجاه

غير دالة1.650.131.510.32800.00

مــن الجــدول يتبــن أن المتوســط الحســابي لإجابــات أفــراد العينــة 1.65 وهــو أكــر مــن الوســط 
المحــي، حيــث أن قيمــة )ت( موجبــة الإشــارة 10.32، والقيمــة الاحتماليــة المقابلــة لهــا 0.00 تبــنِّ وجــود 

دلالــة إحصائيــة للفــرق بــن المتوســطين عنــد مســتوى دلالــة معنويــة )0.05(.
تبــنِّ النتيجــة أن الاتجــاه نحــو الاســتقلال عــن الآخريــن مرتفــع لــدى الموهوبــن بولايــة الخرطــوم، 
وهــو أســلوب يــدل عــى تمتــع الفــرد بحــل المشــكلات مــن خــال الموقــف وإعــادة بنائــه وتنظيمــه، والميــل 
إلى العزلــة عــن الآخريــن والتمركــز حــول الــذات، والطمــوح العــالي وتفضيــل الأعــال التقنيــة ذات الأداء 
الفــردي وفي الاتجــاه المقابــل نجــد المعتمــد أقــل طموحــاً وتمركــزاً حــول الــذات والميــل للأعــال الإنســانية 
والاجتماعيــة وتفضيــل المهــن ذات العمــل الجماعــي ويــرى الشرقــاوي أن الأشــخاص المعتمديــن يكونــون 
أكــر حساســية إلى الــدلالات والألمعيــات الاجتماعيــة الصــادرة عــن الآخريــن ،بينــا لا يهتــم المســتقلون عــن 
المجــال المواقــف غــر الاجتماعيــة التــي تتميــز بالوحــدة والعزلــة عــى عكــس المعتمديــن الذيــن يهتمــون 
بالأشــخاص والتواجــد معهــم فــان اهتمامــات المســتقلين تتركــز بدرجــة أكــر عــى معالجــة الأفــكار والمبادئ 
المجــردة ، ووفــق الدراســات أن طــاب وطالبــات التخصصــات العلميــة أكــر اســتقلالاً عــن المجــال الإدراكي 
مــن طــاب وطالبــات التتخصصــات الانســانية، وعــى ضــوء هــذه النتيجــة يــرى الباحثــان أنهــا تتفــق تمامــاً 
مــع خصائــص الموهوبــن ، وهــذه النتيجــة تتوافــق مــع أفــراد العينــة حيــث إانهــم مــن الموهبــن الذيــن 

يتصفــون بخصائــص أســلوب الاســتقلال عــن المجــال الإدراكي.

ثالثاً: تحمل الغموض:

جدول )7( اختبار )ت( لعينة مستقلة لمعرفة اتجاه إجابات أفراد العينة في مقياس تحمل/عدم تحمل الغموض

المتوسط 

الحسابي

الانحراف 

المعياري

الوسط 

المحكي
قيمة )ت(

درجة 

الحرية

القيمة 

الاحتمالية
الاتجاه

دالة2.130.2126.10800.00
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مــن الجــدول يتبــن أن المتوســط الحســابي لإجابــات أفــراد العينــة 2.13 وهــو أقــل مــن المتوســط 
المحــي، حيــث إن قيمــة )ت( ســالبة الإشــارة 6.10، والقيمــة الاحتماليــة المقابلــة لهــا 0.00 تبــنِّ وجــود 

دلالــة إحصائيــة للفــرق بــن المتوســطين عنــد مســتوى دلالــة معنويــة )0.05(.
ــاس الاســلوب المعــرفي تحمــل وعــدم  ــذي ينــص عــى قي تحقيقــا للهــدف مــن البحــث الحــالي ال
تحمــل الغمــوض لــدى طلبــة الصــف الثالــث الثانــوي بمــدارس الموهوبــن فقــد جمعــت البيانــات التــي 
تــم الحصــول عليهــا مــن تطبيــق مقيــاس تحمــل و عــدم تحمــل الغمــوض المكــون مــن 23 فقــرة . ومــا 
يســتنتج تمتــع افــراد العينــة عــى مســتوى جيــد مــن آليــات التوافــق والتكيــف مــع الخــرات الجديــدة ، 
وإذا مــا اســتندنا إلى توصيــف جــوردن الــرت لمتغــر تحمــل الغمــوض بأنــه ) نمــط شــخصية ( ، فإنــه يمكننــا 
القــول بــأن أفــراد العينــة يمتــازون بنمــط يتوافــق مــع المواقــف الغامضــة ولديهــم أســلوب للحيــاة قــادراً 
ــع الغمــوض وتحمله.وبمــا أن الاتجــاه نحــو تحمــل الغمــوض أعــى مــن عــدم تحمــل  ــش م عــى التعاي
ــة الخرطــوم بقــدر عــالٍ مــن تحمــل  ــن بولاي ــع الموهوب ــا يســتنتج مــن هــذه النتيجــة تمت الغمــوض، وم
ــتندنا إلى  ــا اس ــق ، وإذا م ــاس المطب ــا المقي ــي احتواه ــة الت ــف اللفظي ــات المواق ــق محتوي ــوض، وف الغم
توصيــف )وينفــر( بــان الإبــداع والتميــز والموهبــة هــي الانجــذاب نحــو التعقيــد والأشــياء الغامضــة غــر 
المألوفــة وأشــار )جــروان( أن الخصائــص الشــخصية الأقــل تكــراراً في المراجــع المتخصصــة تحمــل الغمــوض. 
ويــرى الباحثــان أن تحمــل الغمــوض المعــرفي يتــاشى مــع الموهبــة لمــا لــه مــن خاصيــة حــب الاســتطلاع، 
وتفتــح الذهــن والانجــذاب نحــو تعقيــد الأشــياء غــر المألوفــة، وتتفــق هــذه الدراســة مــع دراســات بودنــر 

لتحمــل الغمــوض.
وللإجابــة عــى ســؤال الفرضيــة الأولى توجــد ســات معرفيــة أكــر انتشــاراً لــدى الطــاب الموهوبين 
بالصــف الثــاني ثانــوي بولايــة الخرطــوم. ومــن خــال الجــداول الثلاثــة لاختبــار الأســاليب المعرفيــة الأكــر 
انتشــاراً نجــد تحمــل الغمــوض أعــى الأســاليب حيــث بلــغ المتوســط الحســابي )2.13( ويعــزي الباحثــان 
ارتفــاع تحمــل الغمــوض بــن الموهوبــن إلى أن محيــط الموهوبــن يحتــوي عــى مواقــف متشــابكة، وربمــا 
ــلوب  ــه أس ــة يلي ــف الغامض ــع المواق ــل م ــرات التفاع ــارات وخ ــابهم مه ــهمت في إكس ــة، أس ــر مألوف غ
الاســتقلال عــن المجــال الإدراكي، حيــث بلــغ المتوســط الحســابي )1.65( وهــو أكــر الأســاليب الــذي يمكــن 
أن يتأثــر بالتنشــئة الاجتماعيــة فالموافقــة والإذعــان لمطالــب الســلطة الوالديــة والهيمنــة الأسريــة تلغــي 
الخــرة الذاتيــة للفــرد وترغمــه عــى المســايرة الاجتماعيــة، كــا تحــد مــن اســتقلالية الفــرد وتشــجيعه عــى 
الاســتعانة بالمراجــع الخارجيــة، والنــاذج الجاهــزة، وهــذا مــا يجعلــه أقــل قــدرة عــى المقاومــة. وبالعكــس 
وارتفــاع هــذا الأســلوب يــدل عــى تمتــع أفــراد العينــة ببيئــة أسريــة مشــجعة، نلاحــظ ذلــك مــن خــال 
تعليــم الأبويــن للموهوبــن فثلــث العينــة تتمتــع بتعليــم جامعــي وفــوق الجامعــي وجامعــي. فالمعتمــد 
عــى المجــال يســتند الى العوامــل الخارجيــة فى نشــاطه ,عــى عكــس المســتقل الــذي يســتند عــى العوامــل 
الذاتيــة الداخليــة كــا أنــه يكــون أكــر طموحــاً. وينشــغل المســتقلون عــن المجــال الإدراكي بدرجــه أكــر فى 

الاعــال الفرديــة ولانشــطة المعرفيــة.
ــع  ــال الادراكي م ــن المج ــتقلاق ع ــلوب الاس ــن باس ــة الموهوب ــراد العين ــع اف ــة تمت ــق نتيج وتتف
دراســات الشرقــاوي بوجــود علاقــة ايجابيــة بــن درجــات الاســتقلال عــن المجــال الادراكي ودرجــات الميــول 
المهنيــة للافــراد المنخرطــن  في مهــن ذات الطابــع العلمــي والتقنــي مثــل الرياضيــات ، الهندســة ، العلــوم ، 
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والمواقــف الغامضــة التــي توجــد عنــد الموهوبــن وتميزهــم عــن غيرهــم . يليــه الاندفــاع والــروي بمتوســل 
حســابي )1.6( وهــو أحــد أســاليب الاتجــاه التحليــي وتتفــق هــذه النتيجــة مــع دراســة )كاجــان زمــاؤه( 
حيــث توصلــت إلى أأن أفــراد العينــة يتمتعــون بأســلوب التحليــل الــذى اهلهــم  لمقيــاس الموهبــة التــي 
خضــع لهــا أفــراد العينــة مــا يجعــل هــذه النتيجــه تتوافــق مــع دراســه )كاجــان وزمــاؤة( فالمــروى اكــر 
ــاه عــى  ــر انخفاضــا فى شرود الذهــن وفى تشــتت الانتب ــم اك ــرات ,فه ــاه عــى المث ــز انتب اســتعداد لتركي
عكــس المندفــع وعــى ضــوء ذلــك ذكر)الخــولي 2000( ان المترويــن يكونــون اكــر مرونــة مــن المندفعــن في 

أداء المهــام التــي تتميــز بالسرعــة والدقــة )32(.
ــي،  ــتقلال تحلي ــلوب الاس ــض اس ــا البع ــع بعضه ــاليب م ــن الاس ــة ب ــتنتاج العلاق ــن اس ــا يمك ك
واســلوب الــروي يلتقــى ايضــا مــع اســلوب الاســتقلال بالتحليــل والشــمولية واســلوب تحمــل الغمــوض 
بتفتــح الذهــن، بانهــا متداخلــة ويمكــن ان نتنبــأ بــان الفــرد اذا تمتــع باســلوب الاســتقلال مثــا يمكــن ان 

يكــون مــروٍ ويتحمــل الغمــوض.

ــة   تعــزى لمتغــر  ــة فى بعــض الاســاليب المعرفي ــة إحصائي ــة:  لا توجــد فــروق ذات دلال ــه الثاني الفرضي

ــن والمتفوقــن بالصــف الثالــث  ــدى الطــاب الموهوب ــى( ل ــوع )ذكر,انث الن

بولايه الخرطوم .

جدول )8( اختبار )ت( لعينتين مستقلتين لمعرفة الفروق حسب النوع )ذكر/أنثى(

العددالنوعالمتغير
الوسط 

الحسابي

الانحراف 

المعياري
قيمة )ت(

القيمة 

الاحتمالية

التروي
441.600.11ذكر

0.840.40
لا توجد 

فروق 371.580.11أنثى

الاستقلال
441.660.13ذكر

0.530.59
لا توجد 

فروق 371.640.13أنثى

تحمل 

الغموض

442.140.20ذكر

-0.040.97
لا توجد 

فروق
372.140.21أنثى

372.040.28أنثى

     مــن الجــدول يلُاحــظ أن القيــم الاحتماليــة لاختبــار )ت( لجميــع المتغــرات أكــر مــن 0.05 مــا 
يشــر إلى عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بــن الذكــور والإنــاث في متغــرات الأســاليب المعرفيــة 
)التأمــل – الاســتقلال – تحمــل الغمــوض( يعــزي الباحثــان هــذه النتيجــة إلى البيئــة والتنشــئة الاجتماعيــة، 
فأكــر الآبــاء مســتواهم التعليمــي فــوق الجامعــي، حيــث إن الآبــاء المتعلمــن يهيئــون لأبنائهــم الفــرص 
المناســبة لاكتســاب الخــرات وحــل المشــكلات، فالمحيــط الاجتماعــي المتشــابه بــن الجنســن التــي يشــبعها 
ــة في التشــجيع عــى الإنجــاز،  ــاة المختلف ــة، وخــال مراحــل الحي ــط الاجتماعــي بمؤسســاته المختلف المحي
والنمــو المعــرفي الســليم لــكلا الجنســن فضــاً عــن عــدم التبايــن بــن المثــرات العرفيــة والثقافيــة لمحيــط 

مــدارس الموهوبــن حيــث يتلقــى الذكــور والإنــاث المادةالمعرفيــة المــودة.
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الأساليب المعرفية لطلاب مدارس الموهوبين في ضوء المتغيرات الديمغرافية

ويــرى الباحثــان أيضــاً أن هــذا يكســب الأفــراد تفضيــات ثابتــة في اســتقبال وتوجيــه المعلومــات. 
كــاان العوامــل الثقافيــه المصــدر الرئــى للفــروق بــن الجنســن فمــن المعــروف ان ثقافتنــا المعــاصرة فى 

تحديدهــا للــدور الجنــس لــكل مــن الذكــر والانثى،تميــل الى ادالــة الفــروق بينهــم .

الفرضيــة الثالثــة : توجــد فــروق ذات دلالــة احصائيــة في الاســاليب المعرفيــة وتعــزى لمتغــر تعليــم الاب 

و الأم  لــدى الطــاب الموهوبــن بالصــف الثالــث ثانــوي بولايــة الخرطــوم:

جدول )10( تحليل التباين الأحادي ANOVA لمعرفة الفروق حسب مستوى تعليم الأب

مصدر التباينالمتغير
مجموع 

المربعات

درجة 

الحرية

متوسط 

المربعات

قيمة 

)ف(

القيمة 

الاحتمالية
الاستنتاج

التروي

0.012.000.01بين المجموعات

0.480.62
لا توجد 

فروق
داخل 

المجموعات
0.9678.000.01

0.9880.00المجموع

الاستقلال

0.062.000.03بين المجموعات

1.880.16
لا توجد 

فروق
داخل 

المجموعات
1.3478.000.02

1.4080.00المجموع

تحمل 

الغموض

0.002.000.00بين المجموعات

0.040.96
لا توجد 

فروق

داخل 

المجموعات
3.3778.000.04

3.3880.00المجموع

داخل 

المجموعات
6.9378.000.09

6.9480.00المجموع
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جدول )11( تحليل التباين الأحادي ANOVA لمعرفة الفروق حسب مستوى تعليم الأم

مصدر التباينالمتغير
مجموع 

المربعات

درجة 

الحرية

متوسط 

المربعات

قيمة 

)ف(

القيمة 

الاحتمالية
الاستنتاج

التروي

بين 

المجموعات
0.012.000.01

0.530.59
لا توجد 

فروق
داخل 

المجموعات
0.9678.000.01

0.9880.00المجموع

الاستقلال

بين 

المجموعات
0.012.000.00

0.260.77
لا توجد 

فروق
داخل 

المجموعات
1.3978.000.02

1.4080.00المجموع

تحمل 

الغموض

بين 

المجموعات
0.052.000.02

0.580.56
لا توجد 

فروق

داخل 

المجموعات
3.3378.000.04

3.3880.00المجموع

داخل 

المجموعات
6.8178.000.09

6.9480.00المجموع

مــن خــال التحليــل وجــد الباحثــان أن تعليــم الأبويــن لم يكــن له تأثــر على الأســاليب ،حيــث أن القيم 

الاحتماليــة لجميــع المتغــرات الــواردة في لجــدول أكــر مــن مســتوى الدلالــة المعنويــة )0.05(. وعــى عكــس مــا 

افــرض الباحثــان لم يكــن لتعليــم الابويــن اى دلالــة احصائيــة فى الاســاليب المعرفيــة لــدى افــراد العينة. 

ويعــزي الباحثــان هــذه النتيجــة إلى أن دور الأبويــن في أســلوب التنشــئة الاجتماعيــة لــدى 

ــي يعيــش  ــم الت ــك إلى ســيطرة العــادات والقي ــر وربمــا يعــود ذل ــه أث ــر أو لم يكــن ل الموهوبــن غــر مؤث

مــن خلالهــا الوالديــن مــن المســتويات التعليميــة المختلفــة. والأســاليب المعرفيــة تمثــل تفضيــات الفــرد 

المعرفيــة بمعنــى أنهــا تمثــل أشــكال الأداء المفضلــة لــدى الفــرد والمميــزة لــه في تصــوره وإدراكــه وتنظيمــه، 

واســتدعاء المعلومــات مــا يجعلهــا لا تتأثــر بتعليــم الوالديــن. بالنســبة لتعليــم الأب أو تعليــم الأم كــا 

أنــه يتصــف بصفــة الثبــات النســبي لــدى الفــرد .
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الأساليب المعرفية لطلاب مدارس الموهوبين في ضوء المتغيرات الديمغرافية

رابعاً : النتائج والتوصيات
النتائج:

أهم النتائج التي انتهت إليها هذه الدراسة في المجال الميداني:

1. بعض الأساليب المعرفية منتشرة بين الموهوبين بنسب متفاوتة . 

2.الأساليب المعرفية لا تتأثر بعامل النوع ذكور أو إناث .

3.الاساليب المعرفية لا تتأثر بعامل تعليم الوالدين .

 التوصيات: يوصي الباحثان بالآتي:
إجــراء مزيــد مــن الأبحــاث و الدراســات للتعــرف عــى الاســاليب المعرفيــة المتبعــة لــدى الطــاب في  	.1

المراحــل الدراســية المختلفــة . 

ــة واســتبدالها بأخــرى  ــل الأســاليب المعرفي ــة تعدي ــة لبحــث إمكاني إجــراء أبحــاث ودراســات تجريبي 	.2

ــة الشــخصية.  تســاهم في تنمي

زج الطلبــة في نشــاطات وخــرات تحمــل في طياتهــا الكثــر مــن الغمــوض والاســاليب غــر المألوفــة مــن  	.3

أجــل تشــجيعهم عــى التعامــل مــع المواقــف الغامضــة بوصفهــا أرضيــات و مثــرات للابــداع.

4.	 مراعاة تضمين الأساليب المعرفية في المناهج التربوية المختلفة لدى جميع المراحل التعليمية.
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مستخلص
ــة  ــربي ثري ــعر الع ــة الش ــف ولغ ــث الشري ــم والحدي ــرآن الكري ــة الق ــة هــي لغ ــة العربي إن اللغ
ــن  ــم والضام ــط بينه ــة والراب ــراد الأم ــن أف ــل ب ــي أداة التواص ــا وه ــا وأصالته ــة بتراكيبه ــا وغني بمفرداته
لهويتهــم ووحدتهــم وتعــد اللغــة العربيــة وعــاء فكــر الأمــم وتطورهــا وحضارتهــا واللغــة العربيــة الفصحى 
هــي لغــة القــراءة والكتابــة ووســيلة اكتســاب المعرفــة والقاســم المشــرك بــن الــدول العربيــة لذلــك لا بــد 

مــن الاهتــام باللغــة العربيــة وتطويرهــا ودراســتها لدورهــا في نهضــة الأمــم وعافيتهــا.
ــذ  ــع لتلامي ــة الأرب ــاك ضعفــاً واضحــاً في مهــارات اللغــة العربي تكمــن مشــكلة البحــث في أن هن
الحلقــة الأولى أســاس، لذلــك هــدف البحــث للتعــرف عــى فاعليــة الطريقــة الجزئيــة في تنميــة مهــارات 
ــة الخرطــوم وحــدة الشــهداء.  ــة في الحلقــة الأولى أســاس مــن وجهــة نظــر المعلمــن بمحلي اللغــة العربي
ــج  ــة المنه ــتخدمت الباحث ــة الأولى واس ــة الحلق ــة العربي ــي اللغ ــن معلم ــث )20( م ــة البح ــت عين تألف
الوصفــي، وقــد تــم إجــراء التحليــل الإحصــائي باســتخدام نســخة )25( مــن برامــج SPSS. وأهــم نتائــج 
ــاً لتلاميــذ الحلقــة الأولى أســاس طــرق تقليديــة وأن الطريقــة  البحــث طــرق التدريــس المســتخدمة حالي
الجزئيــة تنمــي مهــارات اللغــة العربيــة لتلاميذالحلقــة الأولى أســاس. أهــم التوصيــات الحــرص عــى إتقــان 
الطلبــة للقواعــد النحويــة والإملائيــة والصرفيــة وإتاحــة الفرصــة للطلبــة لممارســة مهــارة التعبــر الشــفوي 
ــم  ــن التعلي ــة الأولى م ــاً في المرحل ــة خصوص ــة العربي ــارات اللغ ــم مه ــوازن في تقدي ــاة الت ــابي، مراع والكت
ــة بلغــة  ــام بوســائل الإعــام المســموعة والمرئي ــة، الاهت ــراءة والكتاب ــارتي الق ــز عــى مه الأســاسي والتركي

الطفــل.

الكلمات المفتاحية : فاعلية/  الطريقة الجزئية/  التنمية /  الحلقة الأولى/ مرحلة الأساس 

Abstract
The Arabic language is the language of the Noble Qur’an 

and the noble hadith, and the language of Arabic poetry is rich 
in its vocabulary, rich in its structures and originality, and it is a 
tool of communication between the members of the nation and the 
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link between them and the guarantor of their identity and unity. 
Therefore, it is necessary to pay attention to the Arabic language, to 
develop it and study it for its role in the renaissance and well-being 
of nations. The research problem lies in the fact that there is a clear 
weakness in the four Arabic language skills of the first cycle pupils 
as a basis. Therefore, the aim of the research is to identify the 
effectiveness of the partial method in developing Arabic language 
skills in the first cycle, the basis from the teachers ’point of view in 
Khartoum locality, the unity of the martyrs. The research sample 
consisted of (20) Arabic language teachers, the first episode, and 
the researcher used the descriptive approach. Statistical analysis 
was performed using a copy (25) of SPSS programs. The most 
important results of the research are the teaching methods 
currently used for pupils in the first cycle, the basis of traditional 
methods, and that the partial method develops the skills of the 
Arabic language for students of the first cycle as a basis. The most 
important recommendations are to ensure students’ mastery of 
grammar, spelling and morphology, and to provide students with 
the opportunity to practice the skill of oral and written expression, 
taking into account balance in providing Arabic language skills, 
especially in the first stage of basic education, focusing on reading 
and writing skills, and paying attention to audio and visual media 
in the child’s language.
Key words: Effectiveness / partial method / development / first 
cycle / base stage

مقدمة:
الحمــد اللــه الــذي علــم بالقلــم علــم الإنســان مــا لم يعلــم، لــه الحمــد ولــه الشــكر الــذي مــن 
حكمتــه أن جعــل الاختــاف بــن البــر آيــة مــن آياتــه إذ قــال اللــه عــز وجــل في محكــم تنزيلــه ﴿وَمِــنْ 

ــاتٍ للِعَْالمِِــنَ﴾)(. ــكَ لَيَ ــمْ ۚ إنَِّ فِ ذَٰلِ ــنَتِكُمْ وَألَوَْانكُِ ــاَفُ ألَسِْ ــاَوَاتِ وَالْرَضِْ وَاخْتِ ــقُ السَّ ــهِ خَلْ آياَتِ
ــه  ــى آل ــن وع ــة للعالم ــاً ورحم ــوث هادي ــلين المبع ــاء والمرس ــى أشرف الأنبي ــام ع ــاة والس والص

ــن. ــوم الدي ــان إلى ي ــن بإحس ــن والتابع ــلم أجمع ــه وس وصحب
ــة  ــربي ثري ــعر الع ــة الش ــف ولغ ــث الشري ــم والحدي ــرآن الكري ــة الق ــي لغ ــة ه ــة العربي إن اللغ
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ــن  ــم والضام ــط بينه ــة والراب ــراد الأم ــن أف ــل ب ــي أداة التواص ــا وه ــا وأصالته ــة بتراكيبه ــا وغني بمفرداته
لهويتهــم ووحدتهــم وتعــد اللغــة العربيــة وعــاء فكــر الأمــم وتطورهــا وحضارتهــا واللغــة العربيــة الفصحى 
هــي لغــة القــراءة والكتابــة ووســيلة اكتســاب المعرفــة والقاســم المشــرك بــن الــدول العربيــة لذلــك لا بــد 

مــن الاهتــام باللغــة العربيــة وتطويرهــا ودراســتها لدورهــا في نهضــة الأمــم وعافيتهــا.
ــالم  ــم مع ــا أول وأه ــة باعتباره ــة العربي ــة اللغ ــن أهمي ــث ع ــول، الحدي ــة الق ــن نافل ــد م يع
ومقومــات الهويــة العربيــة، ودليــل ارتقــاء الإنســان العــربي مرتقــى الحضــارات الإنســانية. وترتبــط النهضــة 
ــا وتصــوغ معــالم  ــل وتعمــل عــى صيانته ــا للأمــام ب ــا تســبقها وتدفعه في حضــارات الأمــم بنهضــة لغاته

ــوة اللغــة وازدهارهــا.  ــاء الحضــارة ويزدهــر بق مســتقبلها فيقــوى بن
ومــن ثــم فوجــود الإنســان الداخــي – في معظمــه – وجــود لغــوي – فاللغــة هــي التــي تصــوغ 

أفــكار الإنســان ومشــاعره، ووعيــه، وإرادتــه وذوقــه، وتشــكله علــاً وعمــاً وخلقــاً وفنــاً)1(.
ــم  ــان ث ــل الإنس ــى داخ ــى تبن ــا تبن ــانية أول م ــارة الإنس ــد أن الحض ــم يج ــخ الأم ــل لتاري والمتأم
تنعكــس عــى الخــارج لهــذا فــإن حضــارة الإنســان هــي ذاتــه الداخليــة أولاً ثــم تتجســد بعــد ذلــك في 
حضارتــه الخارجيــة )ذاتــه الخارجيــة( لهــذا تتناســب قــوة حضــارة الإنســان مــع قــوة وجــوده الداخــي 

ــى، وتوحــد، وتماســك. ــة وعمــق، وغن )اللغــة( مــن حري
ــاة  ــر الحي ــذوق، ويدي ــر، ويت ــا يفك ــي به ــة الت ــه العربي ــربي في لغت ــن حضــارة الإنســان الع وتكم

ــا أيضــاً. ــات الخــر به ــاة وإمكان ــوى الحي ــا ويســتثمر ق ــم به ويتعل
ومــا ســبق يتضــح أن الأمــة التــي تــدرك ذاتهــا جيــداً وتعــي دورهــا في الحيــاة ومكانتهــا الحضارية 
هــي التــي تحســن الاهتــام بلغتهــا والعنايــة بتعليمهــا ورعايتهــا وتنميــة مهاراتهــا لــدى الناشــئة. وقــد 
أكــد عبدالقاهــر الجرجــاني، الــذي عــاش في القــرن الخامــس الهجــري وكان مــن كبــار أئمــة اللغــة العربيــة 
والبيــان فيــي كتابــه دلائــل الإعجــاز عــى قضيــة مهمــة في تعليــم اللغــة العربيــة هــي “نظريــة النظــم” 
التــي يــرى كل مــن يمعــن فيهــا فكــرة أنهــا تســاير أحــدث مــا وصــل إليــه علــم تعليــم اللغــة الحديــث مــن 
مداخــل واســراتيجيات إذ تشــر تلــك النظريــة إلى أن اللغــة ليســت مجموعــة مــن الألفــاظ، بــل مجموعــة 
مــن العلاقــات )محمــد منــدور، د.ت( وأن اللغــة بنــاء متكامــل تتعــدد أجــزاؤه وتتشــعب عــى أســاس مــن 

نظــام اللغــة بمفهومــه الواســع، لكنهــا تظــل أجــزاء في البنــاء أو النظــام الــكلي. 

مصطلحات البحث:
1. فاعلية:

لـــغة: هــي اســم للفعــل الحســن مــن الجــود والكــرم وغــر ذلــك أو يكــون في الخــر والــر وهــو 
ملخــص لفاعــل واحــد تقــول هــو حســن الفعــال وقبيــح الفعــل فــإن كان لاثنــن فأكــر وهــو الفعــال وهــو 

مصــدر فاعــل)2(. 
اصطـلاحاَ: هو نشاط من المتعلم يتجاوب فيه مع من حوله فيؤثر فيه ويتأثر به)3(. 

2. الطريقة الجزئية:
هــي الطريقــة التــي تبــدأ بتعلــم الحــروف ثــم تــدرج إلى الكلــات ثــم إلى الجمــل أي )مــن الجــزء 
إلى الــكل( وفيهــا يهتــم المعلــم بتوجيــه أنظــار التلاميــذ وأذهانهــم أولاً عنــد الحــروف الهجائيــة وأصواتهــا 
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أ.أماني  أحمد عبد الوهاب

ثــم التــدرج إلى الكلــات تتكــون كل منهــا مــن حرفــن أو أكثر،الطريقــة الجزئيــة اعتمدتهــا المربيــة الشــهيرة 
»مونتســوري« كــا إن أساســها الســيكولوجي ينطلــق مــن مبــدأ المثــر والاســتجابة عنــد الســلوكيين)4(. 

3. التنمية:
لغة:الزيادة، والنماء، والكثرة، والوفرة، والمضاعفة5. 

ــم  ــة أفضــل، اختلفــت مفاهي ــاء لمرحل ــدّم والارتق ــر والتق ــة التطوي ــارة عــن عملي ــة عب اصطلاحــاً: التنمي

التنميــة اصطلاحــاً مــن شــخص لآخــر تبعــاً للمضمــون الــذي يركّــز عليــه، لكــن يمكــن إجــال التعاريــف 

ــاً، أم  ــاً، أم اقتصادي ــذي يحــدث في المجتمــع ســواءً اجتماعي ــر الإرادي ال ــارة عــن التغي ــا عب ــة بأنهّ للتنمي

ــذي ينبغــي أن  ــه إلى الوضــع ال ــذي هــو علي ــه مــن الوضــع الحــالي ال سياســياً، بحيــث ينتقــل مــن خلال

ــر والتحســن. ــه، بهــدف التطوي يكــون علي

قــد عرفــت الباحثــة التنميــة بأنهــا العمليــة التــي ينمــو فيهــا شــخص مــا أو شيء مــا ليصبــح أكــر تقدمــاً 

مــن حيــث الإنجــاز والإنشــاء الجديــد للــيء مثــل: تحســن المهــارات والقــدرات والجــودة) تعريــف 

إجــرائي(.

4. الحلقة الأولى:
الصف الأول والثاني والثالث في مرحلة الأساس )تعريف إجرائي(.

5. مرحلة الأساس:
هــي المرحلــة التــي تــي التعليــم قبــل المــدرسي )ريــاض الأطفــال وتليهــا المرحلــة الثانويــة وهــي 

ثمــان ســنوات(.

أولاً: الإطار النظري
أولاً: مفهوم اللغة العربية:

تعــد اللغــة وســيلة التفاهــم والتخاطــب بــن البــر، وهــي مفتــاح التواصــل الفكــري والثقــافي  	
ــكاره ومشــاعره. ــى يســتطيع أن يعــر عــن أف للإنســان حت

واللغــة هــي رمــوز منطوقــة أو مكتوبــة، ابتكرهــا الإنســان لتكــون وســيلة الاتصــال والتفاهــم  	
مــع غــره، وهــي بهــذا المعنــي ضرورة اجتماعيــة إذ هــي التــي تؤلــف بــن أفــراد المجتمــع الإنســاني وتوحــد 
بــن أغراضهــم وأهدافهــم في الحيــاة، ثــم هــي عامــل فعــال مــن عوامــل تطــور المجتمــع ورقيــه، لأنهــا مــرآة 
صافيــة تنعكــس عليهــا صــورة صحيحــة لحيــاة الجماعــات البشريــة، فمــن خلالهــا نســتطيع أن نقــف عــى 
درجــة عقليــة كل أمــة وعواطفهــا، وحظهــا مــن الثقافــة، كــا هــي وســيلة التأثــر في الغــر، ونقــل الــراث 

العلمــي والثقــافي مــن جيــل إلى جيــل.

تعريف اللغة العربية:
يقــول عنهــا ابــن خلــدون أنهــا مملكــة اللســان ويقــول ابــن جنــي حــد اللغــة أصــوات يعــر بهــا 

كل قــوم عــن أغراضهــم)6(.
وعــرف اللغــة بأنهــا أصــوات يعــر بهــا كل قــوم عــن أغراضهــم، فاللغــة هــي الإنســان وهــي الوطن 
وهــي الأهــل وهــي نتيجــة التفكــر، وهــي مــا يميــز بــه الإنســان عــن الحيــوان، وهــي ثمــرة العقــل)7(. نظــام 
الأصــوات المتطرفــة، لــه قواعــد تحكــم مســتوياته المختلفــة الصوتيــة والصرفيــة واللغويــة، وتعمــل هــذه 
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فاعلية الطريقة الجزئية في تنمية مهارات اللغة العربية في الحلقة الأولى أساس )من وجهة نظر المعلمين – محلية الخرطوم(

الأنظمــة في انســجام ظاهــر مترابــط وثيــق ولــذا فهــي نظــام الأنظمــة)8(. 
ويــرى أن اللغــة )نظــام عــرفي مكــون مــن رمــوز وعلامــات يســتغلها النــاس في الاتصــال يبعضهــم 
ــؤدي إلى  ــاز النطــق الإنســاني فت ــا جه ــي يحدثه ــر عــن أفكارهــم أو هــي الأصــوات الت البعــض وفي التعب

دلالات اصطلاحيــة معينــة ولهــا بهــذا الاختبــار جانبــان أحداهــا اجتماعــي والآخــر نفــي)9(. 

الوظــائف التربوية للغة:
وهــي تعنــي أن اللغــة لا تـُـدرس عــى إنهــا هــدف خــاص مقصــود لذاتــه بــل وســيلة لبلــوغ هــدف 

أســمى وأعظــم، ألا وهــو تربيــة الأجيــال، باختصــار جعــل اللغــة وســيلة للتربيــة10. 

ويؤكــد الباحــث أن مــن أهــم وظائــف اللغــة التفاهــم والتواصــل بــن البــر لأنــه مــن خلالهــا يعــر الفــرد 

عــن مشــاعره وأفــكاره كــا إنهــا وســيلة التعليــم والتعلــم.

أهمية اللغة:
ــة،  ــة أهــل الجن ــا لغ ــالى فجعله ــه ســبحانه وتع ــا الل ــا به ــة عظيمــة  اختصه ــة مكان ــة العربي للغ
وهــي إحــدى اللغــات الســامية التــي امتــازت بتنــوع أســاليبها وعذوبــة منطقهــا ووضــوح حروفهــا وتــرادف 
ــراً لمــا يقــع تحــت الحــس، وأوســعها تعبــراً  ألفاظهــا والعربيــة تفوقهــا جميعــاً فهــي أدق اللغــات تصوي
عــا يجــول في النفــس، وقــد نــزل بهــا القــرآن الكريــم، كــا اتســعت للحضــارة الإســامية التــي تمــددت في 
كْــرَ وَإنَِّــا  كل القــارات، ولقــد ضمــن لهــا القــرآن الكريــم بقاءهــا وحفظهــا كــا في الآيــة )إنَِّــا نحَْــنُ نزََّلنَْــا الذِّ

لَــهُ لحََافِظُــونَ()11(.
ــم  ــاً وحــد الأم ــراً مه ــت عن ــط كل الشــعوب الإســامية فكان ــي ترب ــة الت ــول هــي الرابط ويق
ــي  ــرت معظــم اللغــات الت ــت وقه المســلمة 12، وصــارت لغــة الأدب والسياســة والاقتصــاد والإدارة، وغلب
عاصرتهــا كاللاتينيــة والفارســية واللغــات الشــعبية في أي بلــد دخلتــه اللغــة العربيــة بالنســبة للعــربي غــر 
ــا  ــف وكل منه ــه الحني ــة دين ــلم لغ ــربي المس ــبة للع ــه وبالنس ــة قوم ــداده ولغ ــه وأج ــة أبائ ــلم لغ المس
بنظــر إلى اللغــة العربيــة بــيء مــن التقديــر والاحــرام لأنهــا لغتــه القوميــة, لــذا كان تعلمهــا والعنايــة 
بهــا والدفــاع عنهــا واجــب قوميــا ووطنيــا وحضاريــا ودينيــا والجهــل بهــا وإهــال شــانها وتركهــا لأعدائهــا 

ــة والإســامية)13( ــة في حــق الأمــة العربي خيان

أهداف تدريس اللغة العربية:
لأهميــة اللغــة العربيــة التــي تــم ذكرهــا ســابقاً وجــب أن يكــون تعليمهــا أول مــا يهتــم بــه مــن 
ــة الأولى بــن المــواد، فدراســة اللغــة  ــة التعليــم الأســاسي. وأن تكــون لهــا المكان المــواد الدراســية في مرحل
العربيــة في المراحــل المختلفــة تهــدف إلى نوعــن مــن الأهــداف العامــة للغــة العربيــة، والأهــداف الخاصــة 

لهــا.

الأهداف العامة لتدريس اللغة العربية:)14(.
غرس محبة اللغة العربية في نفوس التلاميذ.)(1)

الاعتزاز بالأمجاد العربية والإسلامية.)(2)

الاعتزاز باللغة العربية والولاء التام لها باعتبارها لغة القرآن الكريم.)(3)

اكتساب المعارف والمعلومات في جميع المواد الدراسية باللغة العربية.)(4)
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العمل على تضييق الهوة بين اللهجات العامية والعربية الفصحى.)(5)

الربــط بــن الحضــارة الإســامية والحضــارة العالميــة لغــرس الجوانــب الإنســانية وإدراك الروابــط التــي )(6)

تربــط المجتمعــات الإنســانية بعضهــا ببعض.

تنمية جوانب التذوق اللغوي لدى التلاميذ.)(7)

تنمية قدرات التلاميذ العقلية من حيث استخدام الأسلوب العملي في التفكير.)(8)

تدريب التلاميذ على تنظيم الأفكار وتسلسلها.)(9)

تدريب التلاميذ على تصحيح الأخطاء اللغوية قراءة وكتابة بعد اكتشافها.)(10)

تنمية القدرة على الاستماع الجيد.)(11)

تنمية الثروة اللغوية واللفظية لدى التلاميذ.)(12)

العمل على خدمة المجتمع العربي المسلم.)(13)

التشبع بالمبادئ الاجتماعية والروحية ومبادئ العدالة الإسلامية.)(14)

تنمية حب العمل وخدمة البيئة واحترام متطلباتها والإيمان بقيمة هذا العمل.)(15)

تنمية القدرة على تقليد عظماء الإسلام والعروبة والتشبه بهم.)(16)

تنمية القدرة على التعبير السليم.)(17)

أسس مقرر اللغة العربية لمرحلة الأساس:

ــم  ــة التعلي ــة في مرحل ــة العربي ــررات اللغ ــا مق ــي قامــت عليه ــون الأســس الت ــن هــذه الأهــداف تتك م

ــا)15(: ــاسي منه الأس

أولاً: الصلة بين مهارات اللغة
إن الصلــة بــن مهــارات اللغــة العربيــة صلــة وثيقــة فجميعهــا يعمــل عــى تحقيــق الغــرض الأصــي 

مــن اللغــة، وهــو إكســاب المتعلــم القــدرة عــى اســتخدام اللغــة اســتخداماً صحيحــاً للفهــم والإفهــام، وأن 

يتمكــن مــن الإبــداع في مجــال التعبــر وإن يتــذوق مــا في أســاليب اللغــة مــن جــال.

ثانياً: الصلة بين اللغة العربية والمواد الأخرى
مــادة اللغــة العربيــة بجانــب أنهــا مــادة دراســية مســتقلة فهــي وســيلة لدراســة المــواد الأخــرى 

ــة  ــادة اللغ ــذ في م ــدم التلامي ــن الملاحــظ إن تق ــه, فم ــران والفق ــخ والق ــوم والتاري ــا والعل ــاً الجغرافي مث

ــم,  ــراءة والفه ــى الق ــا ع ــد في تحصيله ــي تعتم ــوم الأخــرى الت ــدم في العل ــى التق ــة يســاعدهم ع العربي

فالتلميــذ سريــع القــراءة يســتطيع  إن يســتوعب مــا يــراد تحصيلــه بســهولة ويــر, والتلميــذ المتمكــن مــن 

اللغــة يفهــم مــا يقــرأ بسرعــة فيســاعده بذلــك عــى الإلمــام بالمــواد الأخــرى، نجــد إن كثــراً مــن الأخطــاء 

في إجابــات التلاميــذ يرجــع في عــدم قدرتهــم عــى فهــم مــا يقــرؤون أو ضعفهــم في التعبــر.  

الطريقة الجزئية
ــراءة  ــادئ الق ــم مب ــس في تعلي ــرق التدري ــن ط ــواع م ــاث أن ــد ث ــه توج ــات إلى ان ــر الدراس تش

ــي:  ــن )16( وه ــة للمبتدئ ــة والكتاب العربي
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الطريقــة الجزئيــة )التركيبيــة(: ويتــدرج تحتهــا طريقتــان فرعيتــان هــا الطريقــة  	.1

الصوتيــة. والطريقــة  الأبجديــة، 

الطريقــة الكليــة )التحليليــة(: ويتــدرج تحتهــا طريقتــان فرعيتــان هــا طريقــة الكلمــة  	.2

ــة. ــة الجمل وطريق

الطريقة التوليفية )المزدوجة(: وهي مزيج من الطرق. 	.3

الطريقة الجزئية التركيبية: 
تبــدأ هــذه الطريقــة بالأجــزاء وهــي الحــرف ثــم تنتقــل إلى الــكل وهــو الكلمــة وتســمى كذلــك  	
الطريقــة الجزئيــة بالطريقــة التركيبيــة لأنهــا تبــدأ بالأجــزاء وهــي الحــروف ومــن الحــروف تتركــب الكلمات 

وهــي نوعــان:
أهمية الطريقة الجزئية)17(:

التعــرف عــى شــخصيات الطلبــة وإلى بيئتهــم الاجتماعيــة، والعمــل عــى الرقــي بنموهــم العقــي  	)1
ــي يمارســونها. مــن خــال الأنشــطة الت

اكتشــاف مزيــد مــن المعلومــات فيــا يتعلــق بحياتهــم، واكتســاب المزيــد مــن التجربــة مــن خــال  	)2
هــذه الأنشــطة.

إعطاء الطفل المهارات الضرورية ومنها المهارات التي تجعله قادراً على التعبير عن شعوره بثقة  	)3
عالية، وزيادة التفاعل الاجتماعي لديه، وتطوير القدرات العقلية لديه.

اكتشاف مواهب الطفل وتبني من كانت لديه أياً من هذه المواهب. 	)4
تقديم تدريبات خاصة لتطوير هذه المواهب. 	)5

تعبئة أوقات الفراغ عند الطفل، وتعزيز الثقافة. 	)6
محاولة جعله يقاوم الصعوبات التي تعترضه في حياته. 	)7

تكوين علاقات اجتماعية من شأنها أن تساعده على الابتعاد عن العزلة والوحدة خاصة إذا كان  	)8
الطفل وحيداً في البيت، وتجعله قادراعًلى التحلي بقيم أخلاقية جديدة.

أهداف الطريقة الجزئية)18(:
تشويق الطلاب للتدريس 	)1

قتل للروتين المملّ والمتكرر بشكل يومي 	)2
إثارة معارف التلاميذ وخبراتهم السابقة 	)3

تثبيت خبراتهم اللاحقة المكتسبة 	)4
تعميق الفكرة المتحاور بشأنها وتثبيتها في النفوس 	)5

إشراك التلميذ في توجيه فعاليات الدرس 	)6
تشجيع التلاميذ على التحضير المسبق للدرس 	)7

إيجــاد الــروح التنافســيّة بــن التلاميــذ حيــث يرغــب كلّ تلميــذ في إظهــار خبراتــه وقدراتــه، وتميّــزه  	)8
عــن غــره.

التنويع في أسلوب التدريس. 	)9

إدخال عنصر جديد فيه. 	)10
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مهـــارات اللـغــة العربيــة:
تقــوم العمليــة التربويــة برمتهــا عــى أســاس التواصــل الإنســاني وفي جوهــر هــذا التواصــل نجــد 
ــة  ــة التربي ــة في منظوم ــة محوري ــات قضي ــم اللغ ــل تعل ــا جع ــذا م ــة، وه ــة للمعرف ــة وناقل ــة حامل اللغ
والتعليــم تســتحق كل العنايــة والاهتــام وتعــد اللغــة العربيــة مــن أغنــى اللغــات بمفرداتهــا وتراكيبهــا 
فهــي لغــة التعبــر والتواصــل لــذا أصبــح واجــب كل معلــم أن يحبــب التلاميــذ في اللغــة وذلــك بتوظيفهــا 

تربويــاً ولغويــاً في مجــالات الحيــاة كافــة)19(.

مهارة الاستمـــاع:
ــمع  ــاعية، والس ــاعة وس ــمعه ســمعاً وســاعا وس ــال س ــمع يق ــادة س ــن م ــتماع م ــتق الاس اش
حســب الأذن ومــا وقــر فيهــا مــن شيء تســمعه، وســمع الصــوت واســمعه: اســتمع إليــه أصغــى، ورجــل 

ســاع إذا كان كثــر الاســتماع لمــا يقــال وينطــق بــه)20(.
أمــا الاســتماع فمــن اســتمع وهــو وزن )افتعــل( يــدل بزيــادة عــى معــاني منهــا: الاجتهــاد والطلــب 
كاكتســب واكتتــب ومعناهــا اجتهــد وطلــب الكســب والكتابــة وعــى معيــاره اســتمع أي طلــب الســمع 

وجــد في ســبيله)21(.

الإنصات: هو ترك الأشغال والسكوت والتفرغ للاستماع.

أهمية الاستماع:
إن الاســتماع أحــد الفنــون اللغويــة المؤثــرة في اتصــال التلميــذ بالعــالم الخارجــي المحيــط 
ــاط  ــة، وأنم ــردات اللغوي ــن المف ــدد م ــاب ع ــه اكتس ــن خلال ــتطيع م ــه، إذ يس ــن حول ــن م ــه وبالآخري ب
ــراءة  ــة بالتحــدث والق ــة المتعلق ــارات اللغوي ــة المه ــك تنمي ــم وكذل ــكار والمفاهي ــب والأف الجمــل والتراكي
ــا هــو متشــابه  ــف وم ــا هــو مختل ــداً إلى م ــز الأصــوات ويســتمع جي ــادر عــى تميي ــذ الق والكتابة،التلمي
ــز بــن الأفــكار الرئيســة في الموضوعــات  ــة يســتطيع أن يمي وأســلوب نطقهــا، ومخــارج الحــروف الصوتي
ــق  ــن طري ــوي فع ــو اللغ ــيا للنم ــاً أساس ــتماع شرط ــد الاس ــك يع ــن لذل ــن الآخري ــا م ــتمع إليه ــي يس الت

ــة )22( ــه اللفظي ــذ مهارت ــب التلمي ــتماع يكتس الاس
ولأهميــة الاســتماع يجــب أن يتــدرب الأطفــال عــى هــذه المهــارة في ســن مبكــرة حتــى يتعــودوا 
عــى ذلــك حتــى تعطيهــم هــذه المهــارة القــدرة عــى تصــور الأفــكار مــن خــال الألفــاظ المنطوقــة مــن 

قبــل المتحــدث)23(
ــم أنمــاط الجمــل والتراكيــب  ومــن خــال الاســتماع يكتســب الفــرد الكثــر مــن المفــردات ويتعل

ــارات الأخــرى للغــة)24( ــم ويســتطيع أن يكتســب المه ــكار والمفاهي ــاً الأف متلقي
يقسم الاستماع إلى الأنواع التالية)25(:

الإصغاء الاجتماعي: ––

ويقصد به الإصغاء الذي يؤديه الفرد في المواقف الاجتماعية المعينة.––

الإصغاء الثانوي:––

 وهــو ضرب مــن الإصغــاء يــؤدي بصــورة ثانويــة، أي أنــه ليــس المقصــود لذاتــه وإنمــا يكــون مصاحبــاً ––

لعمــل آخــر، مثــل الإيقــاع الموســيقى المصاحــب للتمثيــل. الإصغــاء الناقــد: ويتمثــل هــذا النــوع في 
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ــه:  ــل المتحــدث في مواضعهــا الصحيحــة ومــن أمثلت ــد إلى اســتخدام الألفــاظ مــن قب الاســتماع الجي
الانتبــاه بوعــي وفهــم لأدراك المعــاني مــن الصياغــات المختلفــة )26(

علاقة الاستماع بمهارات اللغة الأخرى: ––

علاقــة الاســتماع بالتحــدث: أكــد بعــض التربويــن أن الاســتماع والتحــدث مهارتــان تنمــوان وتعمــان ––

معــاً بالتبــادل ويكمــل بعضهــا البعــض، فالنمــو في مهــارة الاســتماع يتبعــه نمــو في مهــارات اللغــة 

الأخــرى وبالتدريــب يحصــل الطفــل عــى كفــاءة فيهــا)27(.

ــي التحــدث والاســتماع الكلمــة المســموعة الصــوت المحمــول عــى –– ــن فن ــه يجمــع ب ويؤكــد )28( أن

وســيط ناقــل لهــذا الصــوت وهــو الهــواء، والعلاقــة بــن الاســتماع والتحــدث تتجــى في أن التحــدث 

ــة  ــب اللغ ــم أن يكتس ــن للمتعل ــتقبال ولا يمك ــب الاس ــل جان ــتماع يمث ــال والاس ــب الإرس ــل جان يمث

إلا مــن خــال اســتماعه لهــذه اللغــة في البدايــة، فالتحــدث يعكــس لغــة الاســتعمال اليومــي التــي 

ــة. ــه الاجتماعي ــم في بيئت يمارســها المتعل
ــد  ــرة ويع ــر المبك ــل العم ــال في مراح ــيتان للاتص ــيلتان أساس ــا وس ــتماع ه ــدث والاس إذن التح
الاســتماع عــى الأخــص مــن العنــاصر الأساســية في تكويــن المفاهيــم الإدراكيــة في النمــو العقــي في هــذه 

ــة)29( المرحل

مهارة التحــــدث: 
التحدث في اللغة:

ث أي تكلــم وأخــره – وروى حديــث رســول اللــه -  – بلغــه – أشــاع – فلانــاً  حــدَّ
الحديــث، وبــه أخــر.

ث: تكلــم، ويقــال: تحــدث إليــه، و)تحــادث( والقــوم: تحدثــوا، )الحديــث(: كل مــا يتحــدث بــه كلام  تحــدَّ
وخــر، ويقــال »الحديــث ذو شــجون« يتذكــر بهــا غــره )30(

أهمية مهارة التحدث:

تجنب التلاميذ مظاهر الخوف وفقدان الثقة والخجل. 	.1

إعداد التلميذ للمواقف القيادية والخطابية. 	.2

إتاحة الفرصة للمعلم واكتشاف عيوب التفكير والتعبير لدى التلاميذ 	.3

يعد من وسائل الارتفاع بالمستوى الثقافي عند التلاميذ. 	.4

ــم بالنقــد  ــه التلاميــذ عــى نمــاذج مــن تفكــره وتعبــره يتناولهــا المعل ــع في يعــد مجــال يطلّ 	.5

والموازنــة بهــدف الإجــادة والتحســن)31( .

أهمية التحدث في التعليم في أنها)32(: 
تقوي شخصية التلميذ، وتعوده الجرأة وحسن الأدب، وأدب الحديث والمناظرة. 	.1

تقوي وتعمق لدى التلميذ بعض العادات الفكرية والاجتماعية.  	.2

تدربه على حسن الاستماع والتفكير قبل الحديث أو الكتابة. 	.3

تعينه على حسن الملاحظة ودقتها، وتمكنه من نقل المرئيات إلى أفكار وجمل أو عبارات.  	.4
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تجعــل التلميــذ واثقــاً مــا يقــول أو يكتــب لأن التحــدث يعــوده عــى تنســيق الأفــكار  	.5

والتشــويش. الغمــوض  عــن  وإبعــاده 

ــام،  ــه وســيلة للإفه ــه مــن كون ــر الشــفهي يســتمد أهميت ــا يعــر بالتعب ــة أن التحــدث أو م ــرى الباحث ت

ومــن كونــه متنفســا للتلميــذ للتعبــر عــن مــا في نفســه بالإضافــة إلى انــه يوســع دائــرة أفــكاره ومعارفــه 

ويعــوده عــى التفكــر المنطقــي وترتيــب والأفــكار، مــا يــؤدي إلى تحســن أداء التلميــذ في بقيــة مهــارات 

اللغــة وهــي الاســتماع والقــراءة والكتابــة ولذلــك أصبــح تدريــب التلاميــذ عــى ســامة التحــدث مــن أبــرز 

حاجــات التلميــذ والمجتمــع والمدرســة.

أهداف مهارة التحدث:
تزويد التلاميذ بأفكار قيمة ملائمة لمستواهم العقلي. 	.1

تزويدهم بثروة لغوية من الألفاظ والتراكيب التي تعينهم على التعبير عن أفكارهم  	.2

تعويدهم طلاقة اللسان، وإجادة النطق، وحسن الأداء، وتمثيل المعاني. 	.3

تمرينهم على الخطابة والارتجال  	.4

تقوية ملاحظاتهم وتعويدهم سرعة الإجابة وصحتها. 	.5

معالجة العيوب النفسية، كالخجل والتلعثم وعدم الثقة في النفس. 	.6

الرقي بأذواقهم الأدبية وإحساساتهم الفنية. 	.7

الارتقاء بمستواهم الثقافي، وإفساح مدى التخيل لديهم)33((.  	.8

ويحددها ما يلي)34(:
اعتياد التلاميذ المشاركة الايجابية في الحديث مع الآخرين. 	.1

إنماء الجانب الاجتماعي في حياة التلاميذ. 	.2

إكساب التلاميذ سلوكيات محببة كاحترام الآخرين. 	.3

اكتساب اللغة اكتساباً سليماً. 	.4

ويذكر )35(أهداف التحدث في المرحلة الأولى من المرحلة الابتدائية وهي:
تطوير وعي التلاميذ بالكلمات الشفوية كوحدات لغوية. 	.1

إدراك ثروته االلفظية الشفهية. 	.2

تقويم روابط المعنى عندهم.  	.3

تمكينهم من تشكيل الجمل وتركيبها. 	.4

تنمية قدرته على تنظيم الأفكار كوحدات لغوية. 	.5

تحسين نطقه ولفظه. 	.6

استخدام التعبير القصصي المسلي. 	.7
ــة تعــرف  ــا عــي أهمي ــي ســبق عرضه ــارة الت ــا مــن محــددات هــذه المه ــة انطلاق ــد الباحث وتؤك
ــا وخصوصــا  ــذ الصفــوف الأساســية الدني ــدي تلامي ــا ل ــارات التحــدث الواجــب تنميته المعلمــن عــى مه
تلميــذ الصــف الثالــث أســاسي لمــا للتحــدث مــن أهميــة بالغــة في هــرم مهــارات اللغــة العربيــة حيــث يعــد 
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التحــدث المهــارة الثانيــة مــن حيــث الأهميــة بعــد الاســتماع ومقدمــة لإتقــان التلاميــذ القــراءة والكتابــة في 
صفــوف لاحقــة فمتــى اســتطاع التلميــذ التحــدث بحريــة وطلاقــة كان بإمكانــه التعبــر كتابيــا عــن هــذه 

الأفــكار.
العلاقة بين التحدث والقراءة:

ــر  ــذ بســهوله أك ــراءة في قراءةالتلامي ــن التحــدث والق ــة تتضــح ب ــه)36(: إن العلاق ويوضحــه بقول
ــش في  ــي تناق ــات الت ــذا فالموضوع ــى ه ــا وع ــوا عنه ــم إن تحدث ــبق له ــي س ــات الت ــياء والموضوع الأش
المدرســة يمكــن تســجيلها لتصبــح موضوعــات للقــراءة لنفــس التلميــذ فمــن خــال التلاميــذ ومناقشــاتهم 
ــاره لكتــب القــراءة  داخــل الفصــل يتعــرف المــدرس عــى اهتماماتهــم وميولهــم ويبنــي عــى ذلــك اختي

ــا. وموضوعاته
إمــا)37( فيــرز العلاقــة بــن التحــدث والقــراءة مؤكــداً وجــود علاقــة قويــة بــن التحــدث والقــراءة 
حيــث إن المتحــدث الجيــد قــارئ جيــد كــا إن للقــراءة دورا كبــرا في نمــو اللغــة الشــفوية للمتكلــم عــاوة 
عــى إن التحــدث بطلاقــة يزيــد مــن اســتعداد المتعلــم للقــراءة كــا إن القــراءة الجهريــة وعمليــة التحــدث 
مهــارات شــفوية يســتعين بهــا القــارئ والمتكلــم بالعديــد مــن الأشــياء التــي تعــد قواســم مشــركة مثــل: 
ــدات  ــد التحــدث والتحــدث في وح ــة أو عن ــراءة الجهري ــد الق ــي عن ــل المعن ــم الصــوتي وتمث ــر والتنغي ال

فكرتهــا تامــة المعنــي والاســتعانة بالإشــارات الجســمية المعــرة في عمليــة التحــدث.

مهـــارة القــــراءة:
القراءة في اللغة:

ورد في معجــم لســان العــرب عــن مــاده )قــرأ( مــا يــأتي: قــرأت الــيء قرآنــا: جمعتــه وضممتــه 
إلى بعــض ومعنــي قــرأت القــرآن لفظــت بــه مجموعــا؛ً اي ألقيتــه وكل شيء جمعتــه فقــد قرأتــه وســمي 
القــرآن؛ لأنــه جمــع القصــص والأمــر والنهــي والوعــد والوعيــد والآيــات والســور بعضهــا إلى بعــض ومــن 
معانيهــا التبليــغ يقــال إقــرئ فلانــا الســام وأقــرأ عليــه الســام وكأنــه حــن يبلغــه ســامه يحملــه عــى أن 

يقــرأ الســام ويــرده.
 وفي معجــم مقاييــس اللغــة لأبــن فــارس مــاده )قــرئ( جــاء قولــه: وإذا همــز هــذا البــاب يقولــون: 

قــرأت هــذه الناقــة ســي كأنــه يــراد إنهــا مــا حملــت قــط. )38(

أهمية القراءة بالنسبة للفرد)39(:
11 تساعد التلميذ على النجاح في المواد الدراسية..

22 ــاءً . ــاء الشــخصية بن ــة الفكــر وبن ــذا فهــي تســاعد عــى تنمي ــراءة غــذاء عقــي ونفــي ل الق

ــاً. ــاً وثقافي فكري

33 القراءة وسيلة الفرد لاكتساب المعلومات والمهارات والخبرات المختلفة..

44 بالقراءة يحطم قيود الزمان والمكان..

55 يطلّع الفرد من خلال القراءة على تراث الأمة بل التراث البشري بأكمله..

66 ــب . ــمي المرات ــتعلاء أس ــي واس ــلم الاجتماع ــي في الس ــى الرق ــرد ع ــراءة الف ــاعد الق ــد تس ق

ــا. وأعلاه
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وتــري الباحثــة أن القــراءة ضروريــة للفــرد والمجتمــع معــا فالمجتمــع الــذي يقــرأ ويتبــادل الأفــكار والآراء 

عــن طريــق القــراءة إنمــا هــو مجتمــع قــوي قــادر عــى الحيــاة والنمــو، تكــون الخــرات مشــركة بينهــم، 

ومصالحهــم متبادلــة، وتســاعد القــراءة عــى الســر بنجــاح في حيــاة الفــرد والمجتمــع، كــا تســاعد عــى 

ــة  ــواد الدراســية المختلف ــذ عــى النجــاح في الم ــراءة تســاعد التلامي ــا، إذن الق ــاء شــخصياتهم وتدعيمه بن

فبــدون القــراءة لا يتــم فهــم المــواد العلميــة المختلفــة. 

مهارات القراءة:
حدد )40(أبرز المهارات القرائية وتتمثل في:

السرعة القرائية  	.1

القدرة على تنويع الصوت وتغييره. 	.2

القدرة على التماشي في القراءة مع علامات الترقيم. 	.3

ضبط الحركات الإعرابية. 	.4

ضبط الحركات داخل الكلمة )الجانب الصرفي( ضبطاً سليماً. 	.5

القدرة على نطق الكلمة نطقاً صحيحاً. 	.6

القدرة على التفريق بين الأصوات اللغوية المتشابهة.  	.7

إخراج الأصوات من مخارجها الصحيحة. 	.8

القدرة على نطق الصفات الصوتية لبعض الحروف. 	.9

تجنب العيوب النطقية. 	.10

بعض مهارات القراءة في المرحلة الابتدائية بشكل محدد وهي)41(:
التعرف على الكلمات.  	.1

فهم معنى الكلمة جيداً.  	.2

القدرة على فهم المقروء وشرحه وتفسيره.  	.3

القراءة صامتاً في سرعة ملائمة للمادة المقروءة والغرض الذي يقصد من القراءة. 	.4

القراءة جهراً في صحة وسلامة.  	.5

القدرة على استعمال الكتب في كفاءة ومهارة.  	.6

العمل على تنمية خبرات الطفل من القراءة.  	.7

تنمية الاستمتاع بالمقروء.  	.8

تنمية الميل إلى القراءة عن طريق القراءة الحرة.  	.9

اكتساب القدرة على استعمال القراءة، لمواجهة حاجات الفرد وإشباعها. 	.10
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أنواع القراءة:
أولاً: أنواع القراءة من حيث أغراض القارئ:

11 القــراءة السريعــة العاجلــة: يقصــد بهــا الاهتــداء بسرعــة إلى شيء معــن وهــي قــراءة مهمــة .

للباحثــن والمتعجلــن كقــراءة الفهــارس وقوائــم الأســاء والعناويــن. 

22 قــراءة لتكويــن فكــرة عامــة عــن موضــوع متســع: كقــراءة تقريــر، أو كتــاب جديــد، وهــذا .

النــوع يعــد مــن أرقــى أنــواع القــراءة.

33 القــراءة التحصيليــة: ويقصــد بهــا الاســتذكار والإلمــام، وتقــي هــذه الطريقــة بالتريــث والأنــاة، .

لفهــم مســائل إجــالا وتفصيــاً لتثبيــت الحقائــق في الأذهــان.

44 قــراءة لجمــع المعلومــات: وفيهــا يرجــع القــارئ إلى عــدة مصــادر، يجمــع منهــا مــا يحتــاج إليــه .

مــن معلومــات خاصــة وذلــك كقــراءات الــدارس الــذي يعــد رســالة أو بحثــاً ويتطلــب هــذا 

النــوع مــن القــراءة مهــارة في التصفــح السريــع، وقــدرة عــى التلخيــص.

55 ــر، . ــق والتفك ــن التعم ــة م ــراءة خالي ــة: وهــي ق ــة والعقلي ــة والرياضي ــة الأدبي ــراءة للمتع ق

ــف. ــات والطرائ ــراءة الأدب والفكاه ــك كق وذل

66 القــراءة النقديــة التحليليــة: كنقــد كتــاب أو أي إنتــاج عقــي، للموازنــة بينــه وبــن غــره وهــذا .

نــوع مــن القــراءة يحتــاج إلى مزيــد مــن التــأني والتمحيــص)42(.

77 ــق، . ــب بعم ــه أدي ــا يكتب ــى م ــاع ع ــي الاط ــوع: وه ــع الموض ــل م ــذوق والتفاع ــراءة الت ق

فيتفاعــل مــع إنتاجــه لدرجــة التأثــر بشــخصيته ومشــاركته في رأيــه ومشــاعره.

88 ــراد بهــا الوقــوف عــى مــا يطــرأ في المجتمــع مــن أحــداث ســارة أو . ــة: وي القــراءة الاجتماعي
ــات. (43) ــات والدعــوات، وصفحــات الوفي ــة وبخاصــة الإعلان ــراءة الصحــف المحلي ــة، كق حزين

ثانياً: أنواع القراءة حسب التهيؤ الذهني للقارئ: 
القــراءة للتدريــس: وهــي قــراءة تتصــل بالمهنــة، والواجبــات المترتبــة، ومــا شــابه ذلــك، وتهــدف إلى 
تحصيــل المعلومــات وحفظهــا، ولذلــك فهــي تمتــاز باليقظــة والتأمــل، والتفــرغ، والجــد، والاهتــام، ولذلــك 

فهــي تســتغرق وقتــاً طويــاً، وقــد تتطلــب أيضــاً وقفــات متكــررة ورجوعــاً إلى المــادة عــدة مــرات.
قــراءة الاســتماع: ويقصــد بهــا تلــك القــراءة التــي تــؤدى في أوقــات الفــراغ دون أن يكــون مــن 

ورائهــا أي عمــل وظيفــي إلا المتعــة والــرور، والغــرض منهــا:

1. إما حب الاستطلاع، ويغلب على الموضوعات الواقعية.

2. أو الرغبــة في الابتعــاد عــن واقــع أليــم أو فــرار مــن وطــأة الحيــاة اليوميــة ويغلــب عــى هــذا 
النــوع مــن الخيــال، والموضوعــات الخرافيــة (44)

ثالثاً: أنواع القراءة من حيث الشكل وطريقة الأداء:
وتقسم إلى ثلاث أنواع وهي: 

11 القراءة الصامتة )السرية( .

22 القراءة الجهرية .

33 قراءة الاستماع.
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أ( القراءة الصامتة )السرية(: 
ــدرة  ــا إزدادت ق ــا كل ــة إليه ــزداد الحاج ــت وت ــوع في صم ــذ الموض ــرأ التلامي ــا أن يق ــراد به الم

ــا )45( ــراءة وسرعته ــادة الق ــاء وإج ــن الإلق ــق وحس ــودة النط ــى ج ــذ ع التلامي

ب( القراءة الجهرية: 
هــي القــراءة التــي ينطــق القــارئ خلالهــا بالمفــردات والجمــل المكتوبــة، صحيحــة في مخارجهــا ومضبوطــة 

في حركاتهــا، مســموعة في أدائهــا، معــرة عــن المعــاني التــي تضمنتهــا )46(أهــداف القــراءة الجهريــة: 

التعرف على الكلمات من حيث الشكل وكذلك تحليلها إلى حروفها ثم فهم مدلولها. 	.1

تكوين ثروة لغوية أو رصيد لغوي يساعد التلميذ على فهم المقروء. 	.2

تهدف إلى سلامة النطق وحسن الأداء. 	.3

تهدف كذلك إلى معرفة علامات الترقيم ووظيفة كل علامة.  	.4

إكتساب مهارة قراءة الاستماع. 	.5

التدريب على استخلاص الأفكار. 	.6
تنمية مهارة السرعة وكذلك الدقة في التعبير بأسلوب واضح مترابط وسليم )47( 	.7

ج( قراءة الاستماع: 
وهــو النشــاط اللغــوي الرابــع بعــد القــراءة والكتابــة والمحادثــة، ولعــل أبــرز أهميــة للاســتماع 
تتمثــل في كونــه الوســيلة الأساســية للتعليــم في حيــاة الإنســان وتكمــن أهميــة الاســتماع في كونــه وســيلة 
ــتى  ــه في ش ــا يتلقون ــح في كل م ــث الصحي ــة، والحدي ــراءة والكتاب ــم الق ــوياء لتعل ــال الأس ــة للأطف مهم
جوانــب المعرفــة، ولقــد ثبــت في عــدة أبحــاث أن الإنســان العــادي يســتغرق ثلاثــة أمثــال مــا يســتغرقه 

في القــراءة )48(

مهارة الكتابة
الكتابــة لغــة: نقــول كتــب، يكتــب، كتابــة وهــو: مكتــوب فكتابــة تعنــي الجمــع، الشــد، النظــام 
كــا تعنــي الإنفــاق عــى الحريــة وكذلــك تعنــي القضــاء والالتــزام والإيجــاب، والكتابــة صناعــة الكاتــب، 

ــنََّ أنََــا وَرسُُــيِ ۚ إنَِّ اللَّــهَ قَــوِيٌّ عَزِيــزٌ ()49(. )كَتَــبَ اللَّــهُ لَغَْلِ
وهــي مهــارة يتــم مــن خلالهــا تحويــل الصــوت المســموعة أو المنطوقــة إلى رمــوز مكتوبــة، مــع 
مراعــاة صحــة الرســم الإمــائي وفقــا للقواعــد اللغويــة المتعــارف عليهــا، ووضــوح الخــط، تحقيقــا للفهــم 

والإفهــام.

ــاء  ــوم الإم ــدد مفه ــركة تح ــات المش ــة والعلاق ــات الجوهري ــض الس ــاك بع ــح أن هن ــبق أتض ــا س م

ــي: ــا ي ــل في وتتمث

الإملاء علم له قواعد. 	.1
الإملاء نظام له أصول وفروع. 	.2

الإملاء مهارة. 	.3
التصوير الخطي للأصوات المسموعة أو المنطوقة. 	.4

صحة الرسم الإملائي وفقا للقواعد اللغوية. 	.5
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فاعلية الطريقة الجزئية في تنمية مهارات اللغة العربية في الحلقة الأولى أساس )من وجهة نظر المعلمين – محلية الخرطوم(

بلوغ المعني المراد. 	.6

وضوح الخط. 	.7

توظيف الحواس في أثناء الإملاء. 	.8

بعد هذا التحليل السابق يمكن إن تعرف الإملاء بأنه: 
هــو )علــم لــه قواعــد محــددة، يتــم مــن خلالهــا مــع تعــرف كيفيــة رســم الكلــات رســاً إملائيــاً 
ــة  ــه: )عملي ــة( )50(وأيضــاً يعــرف بأن ــة متكامل ــى المــراد وفــق منظومــة لغوي ــوغ المعن صحيحــاً بهــدف بل
إتقــان رســم الحــروف والكلــات عنــد كتابتهــا لتصبــح مهــارة يكتبهــا المتعلــم بالتدريــب والمــران ويتمكــن 

بواســطتها مــن نقــل أرائــه وحاجاتــه ومــا يطلــب إليــه نقلــه إلى الآخريــن بطريقــة صحيحــة(.

العلاقة بن مهارات اللغة العربية:
إن العلاقــة بــن مهــارات اللغــة العربيــة تــكاد تكــون علاقــة تفاعليــة وتتمثــل العلاقــة بين الاســتماع 
ــادراً عــى إدراك  ــم ق ــي يكــون المتعل ــن، ول ــن الآخري ــر م ــا يشــمل اســتقبالاً للفك ــراءة في أن كليه والق
الكلــات والجمــل والعبــارات المطبوعــة فإنــه لابــد أن يكــون قــد اســتمع إليهــا منطوقــة بطريقــة صحيحة، 
فالفهــم في القــراءة يعتمــد عــى فهــم القــارئ للغــة الــكلام، وأن المهــارات المكتســبة في الاســتماع هــي أيضــاً 
ــذا يعــد إهــال الاســتماع ســبب مــن أســباب ضعــف المتعلمــن في  ــم القــراءة ل أساســية للنجــاح في تعل
القــراءة، وتعــد الكلــات الأكــر ســهولة في القــراءة هــي الكلــات التــي ســمعها مــن المعلــم وتكلــم بهــا 

مــن قبــل )51(
ــل  ــادل ويكم ــاً بالتب ــان مع ــوان ويعم ــا ينم ــدث في أنه ــتماع والتح ــن الاس ــة ب ــح العلاق وتتض
أحدهــا الآخــر وأن النمــو في أحدهــا يعنــي النمــو في الأخــر وبالتدريــب يحصــل المتعلــم عــى كفايــة 
ــن  ــا بمك ــة بينه ــك علاق ــث، فهنال ــف الحدي ــد في كل مواق ــتماع توج ــم الاس ــرص تعل ــا أن ف ــا، ك فيه
تصورهــا عــى أنهــا علاقــة تفاعليــة )52(والاســتماع الجيــد عامــل أســاسي في القــدرة عــى الــكلام بحيــث لا 
يســتطيع المتعلــم أن ينطــق الكلــات نطقــاً ســليماً إلا إذا اســتمع إليهــا جيــداً، وتوجــد علاقــة بــن مهــارة 
الاســتماع ومهــارة الكتابــة، لأن إتقــان الكتابــة يعتمــد أساســاً عــى الاســتماع الجيــد الــذي يمكــن المتعلــم 
مــن التمييــز بــن الحــروف والأصــوات ولا شــك بــأن المســتمع الجيــد يســتطيع أن يزيــد مــن ثروتــه اللغويــة 
والفكريــة والثقافيــة فيــزداد تعبــره غنــى وثــروة وعــى الرغــم مــن أن التحــدث فــن تعبــري والقــراءة 
فــن اســتقبالي إلا أن هنالــك علاقــة كبــرة بــن التحــدث والقــراءة، فــكل منهــا يؤثــر في الآخــر ويتأثــر بــه، 

ويــؤدي الضعــف في التحــدث إلى ضعــف في القــراءة )53(
ــة  ــى الكلم ــرف ع ــزز التع ــة تع ــة، لأن الكتاب ــة وثيق ــة علاق ــراءة والكتاب ــن الق ــة ب ــا العلاق أم
ــب  ــراءة تتطل ــن الخــرات في الق ــر م ــات، وكث ــة المتعلمــن بالكل ــن إلف ــد م ــة، وتزي والإحســاس بالجمل

ــه)54( ــة قراءت ــن فاعلي ــد م ــارئ تزي ــطة الق ــا بواس ــة ومعرفته ــارات كتابي مه

تنمية مهارات اللغة العربية )الإستماع، التحدث، القراءة، الكتابة(

تنمية مهارات اللغة العربية:
ــن  ــب م ــة يكتس ــم عادي ــات تعل ــال عملي ــن خ ــق م ــة تنطل ــارات اللغوي ــة المه ــة تنمي أن عملي
خلالهــا الأطفــال أشــكال ومعــاني واســتخدامات الكلــات والــكلام عــن طريــق المدخــات اللغويــة)55(. يبــدأ 
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ــي تلُقــى عــى مســامعهم بشــكل متكــرر.  ــات الت ــاج الكل ــادة إنت ــان في إع ــر مــن الأحي ــال في كث الأطف
تعُتــر الطريقــة التــي نطــور بهــا المهــارات اللغويــة طريقــةً عالميــةً؛ ومــع ذلــك، يتمثـّـل الجــدل الرئيــي في 
كيفيــة اكتســابنا للمهــارات النحويــة)56(. هنــاك نهجــان رئيســيان لتطويــر المهــارات النحويــة، نهــج تجريبــي 
ــري،  ــج فط ــة؛ ونه ــات اللغوي ــال المدخ ــن خ ــة م ــد النحوي ــع القواع ــال جمي ــه الأطف ــن خلال ــم م يتعل
ــة  ــوم البشري.تفــرض النظري ــق الجين ــم النحــو، وتنتقــل عــن طري ــادئ عل ــه بعــض مب تتأصــل مــن خلال
ــن  ــزى إلى »ملاي ــد، ويمكــن أن تعُ ــا نعــوم تشومســي، أن اللغةإنجــاز إنســاني فري ــي اقترحه ــة الت الفطري
الســنين مــن التطــور« أو إلى »مبــادئ التنظيــم العصبــي التــي قــد تكــون متجــذرة بشــكل أكــر في القانــون 
الفيزيــائي«. يقــول تشومســي: إن جميــع الأطفــال يمتلكــون مــا يســمى بجهــاز اكتســاب اللغــة الفطرية )أل 
إيــه دي(. مــن الناحيــة النظريــة، فــإن جهــاز اكتســاب اللغــة الفطريــة، هــي منطقــة مــن الدمــاغ تحتــوي 
عــى مجموعــة مــن القواعــد النحويــة العالميــة لجميــع اللغــات. يمّــد هــذا الجهــاز للأطفــال بالقــدرة عــى 
فهــم المعرفــة وبنــاء جمــل جديــدة بأقــل قــدر مــن المدخــات الخارجيــة وباســتخدام القليــل مــن الخــرة. 
تســتند مزاعــم تشومســي إلى الــرأي القائــل بــأن مــا يســمعه الأطفــال –عــن طريــق مدخلاتهــم اللغويــة- 
غــر كافٍ لتفســر كيفيــة تعلمهــم للغــة. يزعــم بــأن المدخــات اللغويــة المرتبطــة بالبيئــة محــدودة ومليئــة 
ــم المعلومــات  ــال تعل ــه يســتحيل عــى الأطف ــة أن ــة الفطري ــون بالنظري ــك، يفــرض المؤمن بالأخطــاء؛ لذل
اللغويــة مــن خــال بيئتهــم فقــط. ومــع ذلــك، نظــراً لامتــاك الأطفــال لجهــاز اكتســاب اللغــة الفطريــة، 
فهــم في الواقــع قــادرون عــى تعلــم اللغــة عــى الرغــم مــن المعلومــات غــر المكتملــة مــن بيئتهــم. تعُــزى 
قــدرة الأطفــال عــى تعلــم اللغــة إلى نظريــة القواعــد اللغويــة العالميــة )يــو جــي( أيضًــا، التــي تفــرض أن 
مجموعــة معينــة مــن القواعــد البنيويــة فطريــة عنــد البــر، بغــض النظــر عــن التجربــة الحســية. ســيطر 
هــذه المنظــور عــى النظريــة اللغويــة لأكــر مــن خمســن عامًــا ومــا يــزال مؤثــراً للغايــة، إذ يشــهد عــى 

ذلــك عــدد مــن المقــالات في الدوريــات والكتــب.
ــة في  ــات كافي ــود معلوم ــي- وج ــع رأي تشومس ــارض م ــا يتع ــة )57(–بم ــة التجريبي ــرح النظري تق
المدخــات اللغويــة التــي يتلقاهــا الأطفــال وبالتــالي، ليســت هنــاك حاجــة لافــراض وجــود جهــاز فطــري 
ــا مــن أجــل اللغــة، يعتقــد  ــة خصيصً ــر جهــاز اكتســاب اللغــة الفطري ــدلً مــن تطوي لاكتســاب اللغــة. ب
التجريبيــون أن عمليــات الدمــاغ العامــة كافيــة لاكتســاب اللغــة. مــن الــروري للطفــل أن يشــارك بفعالية 
في بيئتــه خــال هــذه العمليــة؛ ويتبنــى الوالــد أو مقــدم الرعايــة طريقــة معينــة للتواصــل بشــكل مناســب 
مــع الطفــل كي يتعلــم الطفــل اللغــة؛ يعُــرف هــذا بالــكلام الموجــه للأطفــال )سي دي أس(. يســتخدم الــكلام 
الموجــه للأطفــال لتزويدهــم بالمعلومــات اللغويــة اللازمــة للغتهــم. تعُتــر التجريبيــة نهجــاً عامــاً ومتماشــياً 
ــة التجريبيــة- اكتســاب  ــاً مــع النهــج التفاعــي. يقــرح اكتســاب اللغــة الإحصــائي -الخاضــع للنظري أحيان

الأطفــال للغــة عــن طريــق إدراك الأنمــاط. 
يتبنــى باحثــون آخــرون منظــوراً تفاعليــاً مكونــاً مــن نظريــات التفاعــل الاجتماعــي حــول تطــور 
اللغــة)58(. يتعلــم الأطفــال اللغــة ضمــن الســياق التفاعــي والتواصلي مــن خلال هــذه الأســاليب، ويتعلمون 
أشــكال اللغــة مــن أجــل تقديــم تحــركات مجديــة في التواصــل. تركــز هــذه النظريــات بشــكل رئيــي عــى 

ســلوكيات مقدمــي الرعايــة واهتمامهــم بأطفالهــم مــن أجــل تعزيــز العــادات اللغويــة الإنتاجيــة.

ــا- التــي اقترحهــا ب.ف ســكينر:  ــة الســلوكية )59(-إحــدى النظريــات التجريبيــة الأكــر قدمً تقــرح النظري
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فاعلية الطريقة الجزئية في تنمية مهارات اللغة العربية في الحلقة الأولى أساس )من وجهة نظر المعلمين – محلية الخرطوم(

يتــم تعلــم اللغــة مــن خــال الاشــراط الاســتثابي، أي عــن طريــق تقليــد المثــرات 

ــن  ــان، ولك ــر الزم ــولً واســع النطــاق عــى م ــق هــذا المنظــور قب ــز الاســتجابات الصحيحــة. لم يل وتعزي

ــة الآن  ــدة هــذه النظري حســب رأي البعــض، يشــهد هــذا المنظــور تجــددًا .تســتخدم الدراســات الجدي

لعــاج الأفــراد المصابــن باضطرابــات طيــف التوحــد. بالإضافــة إلى ذلــك، تنبثــق نظريــة الإطــار العلائقــي 

ــاصري  ــض من ــتعمل بع ــزام. يس ــل والالت ــاج التقب ــة في ع ــر مهم ــي تعت ــلوكية، والت ــة الس ــن النظري م

النظريــة التجريبيــة نمــاذج ســلوكية في يومنــا هــذا .تتضمــن النظريــات الأخــرى المرتبطــة بتطويــر المهــارات 

اللغويــة نظريــة بياجيــه في التطــور المعــرفي، والتــي تعتــر تطــور المهــارات اللغويــة بمثابــة اســتمرار للتطــور 

المعــرفي العــام ونظريــات فيغوتســي الاجتماعيــة التــي تعــزو تطــور المهــارات اللغويــة إلى تفاعــات الفــرد 

الاجتماعيــة ونمــوه.

تنمية مهارة الإستماع:
ــة  ــذ نعوم ــه من ــتماع لدي ــارة الإس ــة مه ــاء وتنمي ــدأ في بن ــان يب ــة )60(إلى أن الإنس ــر دراس وتش 	

أظافــره ويكتســب مــع الزمــن عــادات لممارســة الإســتماع، إلا إنــه يســتطيع تنميــة هــذه المهــارة وتحســينها، 

ويمكــن للفــرد تحســن هــذه المهــارة مــن خــال تــافي معوقــات الإســتماع الجيــد وإتبــاع تكنيــكات عديــدة 

أهمهــا:

أ تنميــة القــدرة عــى التذكــر: إذ يختــزن المتعلــم في الذاكــرة قــدراً مــن المعلومــات وتتطلــب 	.

عمليــة الإســتماع أن ينظــم مــا يقولــه المتحــدث بطريقــة تمكنــه مــن ربــط هــذه المعلومــات 

المخزونــة في الذاكــرة لتقييمهــا وبنــاء اســتجابة محــددة لهــا، والاســتفادة مــن طبيعــة البنــاء 

ــك  ــم وذل ــة بينه ــروق الفردي ــى الف ــرف ع ــا التع ــن خلاله ــن م ــن، ويمك ــرفي للمتعلم المع

بوصفــه مدخــاً لفهــم الآخريــن، وتحديــد طريقــة التعامــل معهــم، ذلــك لأن فهــم الآخريــن 
هــو الطريــق المناســب لبنــاء علاقــات إيجابيــة فعالــة.

ب الإســتماع بالقواعــد المرشــدة للإســتماع الجيــد: يعــد الإســتماع نصــف عمليــة الاتصــال، وهــي 	.

مهــارة يمكــن تنميتهــا مــن خــال تكويــن عــادات إتصاليــة جيــدة مثــل: الانتبــاه للمتحــدث، 

ــاه  ــر في الإنتب ــة التــي تؤث ــة والنفســية والفســيولوجية والبيئي ــر العوامــل الطبيعي وتــافي تأث

ومتابعــة التعبــرات اللفظيــة وغــر اللفظيــة، ومتابعــة المتحــدث والتجــاوب معــه، وتجنــب 

ــاد  ــة إيج ــه، أو محاول ــة علي ــكام القطعي ــاق الأح ــم أو إط ــتنتاج أو التقوي ــة في الإس السرع

أخطــاء في طريقــة إلقــاء المتحــدث أو في مظهــره. 

ج ــرفي أن 	. ــاء المع ــال البن ــن خ ــتطيع م ــرد)61(: نس ــرفي للف ــاء المع ــة البن ــن طبيع ــتفادة م الإس

ــن  ــة ب ــروق الفردي ــى الف ــة، وع ــا المختلف ــائدة بمكوناته ــة الس ــة الثقاف ــى طبيع ــرف ع نتع

الأفــراد الذيــن نتعامــل معهــم في هــذا العــالم المتغــر وذلــك كمدخــل لفهــم الآخريــن وتحديد 
طريقــة التعامــل معهــم. )62(

د ــاليب 	. ــائل وأس ــاك وس ــة: هن ــة العربي ــم اللغ ــدى معل ــتماع ل ــارة الاس ــة مه ــائل تنمي وس
تختلــف باختــاف أعــار التلاميــذ المســتهدفين ومســتواهم منهــا: )63(
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أ.أماني  أحمد عبد الوهاب

اســتثمار الإذاعــة الصباحيــة في خدمــة مهــارة الاســتماع وذلــك عــن طريــق تكليــف مجموعــة مــن التلاميــذ 

بكتابــة تقريــر حــول مــا ســمعوه وإبــداء رأيهــم فيــه.

11 ــا . ــات وقراءته ــف والمج ــة في الصح ــار اليومي ــراءة، أو الأخب ــات الق ــض موضوع ــن بع ــتفادة م الاس

وإخبــار التلاميــذ بهــا، ثــم مناقشــتهم حولهــا بهــدف تنميــة مهارة الاســتماع وكشــف مدى اســتيعابهم 

لمــا اســتمعوا إليــه.

22 الاســتفادة مــن النــص الإمــائي بحصــة الإمــاء وذلــك بقراءتــه عــى المتعلمــن، ثــم مناقشــتهم فيــا .

تضمنــه مــن فكــر وذلــك قبــل أن يمــأ عليهــم.

وتؤكــد الباحثــة أن الاســتماع الجيــد أســاس التعليــم الجيــد، ويمكــن أن يتــم في الصفــوف الأولى مــن مرحلــة 

ــة  ــاب اللغوي ــة )كالقصــص، والأناشــيد، والألع ــن الأنشــطة الموجه ــدد م ــن خــال ع ــم الأســاسي م التعلي

الملائمــة لنمؤهــم العقــي والمعــرفي التــي تكشــف عــن قدراتهــم واتجاهاتهــم(.

ــات  ــاء علاق ــا في بن ــارة وتوظيفه ــذه المه ــتثمار ه ــم في اس ــى دور المعل ــة ع ــد الباحث ــا تؤك ك 	

فيــه. يعيشــون  الــذي  مجتمعهــم  عــى  والفائــدة  بالنفــع  تعــود  للتلاميــذ  جيــدة  إيجابيــة 

تنمية مهارات التحدث: 
أ( ويذكر )64(إن هناك أنشطة تنمي مهارة التحدث أو الكلام وهي:-

11 التدريــب عــى المحادثــة والمناقشــة وقــص القصــص، وكتابــة الرســائل والمذكــرات والتقاريــر .

والملخصــات.

22 ــة . ــن المعرف ــارات البحــث ع ــات وإكســابهم مه ــى المعلوم ــذ إلى مصــادر الحصــول ع ــاد التلامي إرش

ــاد عــى النفــس. ــذاتي والاعت ــم ال والتعلي

33 إثارة دوافعهم للكلام أو المناقشة..

إتاحة فرص اشتراكهم في عمليات البيع والشراء وفي جلسات التحدث مع الأصدقاء ومجاملتهم. 	.4

ــكلام  ــم ال ــع زملائه ــس، إذ يمارســون م ــة بالنف ــن الثق ــدى المتعلم ــه الحــوار ل ــا يحقق ــول )65(إنم ب( ويق

ــاء حوارهــم ومناقشــاتهم باســتقلال  بيــر وســهولة باســتعمال لغــة فصيحــة ســليمة، ويشــعرون في أثن

ــاد عــى غيرهــم، وهــذا لا شــك سيســاعدهم  ــم، وعــدم الإعت ــات ذاته ــم عــى إثب شــخصيتهم وقدراته

عــى بنــاء شــخصياتهم لذلــك ينبغــي عــى المعلــم أن يحســن اختيــار الموضوعــات التــي تقــدم للمتعلمــن 

بحيــث تكــون ذات معنــى، وذات قيمــة في حياتهــم، وتكــون مــن بيئتهــم التــي يعيشــون فيهــا، ويفضــل 

أن تعطــي الفرصــة لهــم في اختيــار الموضــوع ليتكلمــوا عنــه، ويعــروا بطريقتهــم وتحــت إشراف معلمهــم 

ــدأ  ــد أن يب ــن المفي ــات م ــوار، وب ــدث والح ــن التح ــادئ حس ــن مب ــوع مطبق ــذا الموض ــوى ه ــن محت ع

المعلــم بتنميــة قــدرات المتعلمــن عــى ترتيــب أفكارهــم، وصياغتهــا بلغــة مناســبة قبــل البــدء بتعليمهــم، 

وخاصــة في مرحلــة التعليــم الأســاسي وبتوجيــه أســئلة ذكيــة ولطيفــة تشــجعهم عــى إطالــة الحــوار، كي 

تنمــو لديهــم الطلاقــة التبادليــة الإيجابيــة بــن اللغــة والفكــر.

ج( وسائل تنمية مهارة التحدث لمعلم اللغة العربية:

الاعتــاد عــى الخطــة الأوليــة للحديــث، اســتعمال مســجل الصــوت مــع الاهتــام بسرعــة الأداء  	.1
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فاعلية الطريقة الجزئية في تنمية مهارات اللغة العربية في الحلقة الأولى أساس )من وجهة نظر المعلمين – محلية الخرطوم(

ــروف ــارج الح ــق، ومخ ــوح النط ــوت ووض ــة الص ونغم

)66(أن يركــز المعلــم عــى طرائــق التعلــم الفعــال في تدريســه عــى أســلوب التعلــم التعــاوني )الجمعــي( 

التــي يجعــل مــن التلميــذ طرفــاً فاعــاً في العمليــة التعليميــة، يحــاور ويشــارك زملائــه مــن دون كلفــة أو 

تقييــد تحــت إشراف معلمــه.

تنمية مهارة القراءة:

أ( ويذكر )67(الوسائل التالية المعينة على تنمية الميل إلى القراءة وهي:-

أن يكون ميل الوالدين نحو القراءة إيجابياً. 	.1

أن تتوافر الكتب والمجلات المناسبة للتلميذ في كل مرحلة من مراحل حياته. 	.2

أن يكــون هنــاك مجــال للحــوار عــن الكتــب، وعــن القضايــا التــي تثيرهــا الكتــب بــن الوالديــن وأن  	.3

يــركا الأطفــال في هــذا الحــوار.

أن يكون هناك مجال للقصص وحكاية النوادر. 	.4

عمل مكتبة الفصل بحيث تحتوى على كتب ومجلات مناسبة كثيرة ومتنوعة. 	.5

أن تخصص حصص للقراءة الحرة. 	.6

أن تقام جمعيات القراءة بحيث يتنافس أعضائها على الفوز بجائزة القراءة. 	.7

ــذ أن يجــد الكتــب التــي يحــب  عمــل معــارض للكتــب داخــل المدرســة بحيــث يســتطيع التلمي 	.8

شراؤهــا.

عمــل صحــف مدرســية يعــرض فيهــا التلاميــذ بعــض قراءاتهــم وإنتاجهــم مــن القصــص والحكايات،  	.9

ــوادر، والمواقــف. والن

ب( مهارة القراءة والمداومة عليها في حياة طلابنا:

ــراءة  ــارة الق ــل مه ــة وتفعي ــى تنمي ــل ع ــم العم ــا يت ــن خلاله ــي م ــة الت ــود التالي ــة البن ــرح الباحث وتق

ــا : ــة عليه والمداوم

تعويــد التلاميــذ عــى التلخيــص وصياغــة الموضوعــات التــي يقرؤونهــا بلغتهــم البســيطة الواضحــة  	)1

ــداء آرائهــم. مــع إب

تحفيز التلاميذ على قراءة الكتب والمجلات المتخصصة والزيارات الدورية لمكتبة المدرسة. 	)2

ــه في  ــاً ل ــون مرجع ــرة لتك ــة صغ ــمل مكتب ــم تش ــل غرفته ــة داخ ــل زاوي ــى عم ــذ ع ــث التلامي ح 	)3

دراســته وحياتــه العلميــة.

ــب  ــت كت ــواء أن كان ــع س ــادر ومراج ــدة مص ــدد في ع ــوع مح ــراءة في موض ــذ بالق ــف التلامي تكلي 	)4

موضوعــة أو مواقــع انترنــت مفيــدة.

ــراءة  ــل الق ــراءة مث ــب الق ــن ح ــه الباط ــخ في عقل ــذ وترس ــة للتلمي ــة داعم ــارات إيجابي ــة عب كتاب 	)5

تجعلنــي أقــوى.

الابتعاد عن أسباب الضغط والإكراه عندما نحث التلميذ على متابعة القراءة. 	)6

تشجيع التلاميذ لإعارة الكتب لأصدقائهم وفي المقابل الإستعارة منهم ما يلزم. 	)7
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أ.أماني  أحمد عبد الوهاب

تنمية مهارات الكتابة:

أ( ويقــول )68(بإمــكان معلــم اللغــة العربيــة أن يــؤدي دوراً كبــراً في تنميــة مهــارة الكتابــة لــدى تلاميــذه 

مــن خــال:

11 تنميــة مهــارات الربــط بــن الكلــات التــي ســبق أن درســوها والكلــات الجديــدة مــا يعمــق بنيــة .

التلاميــذ المعرفيــة.

22 تنمية مهارةالتحليل والتركيب وصولاً للإبداع وبهذا تحدث جودة تعلم مهارة الكتابة..

33 توافــر البيئــة الصالحــة للتعليــم والتعلــم داخــل الحجــرة الصفيــة، مــا يــؤدي إلى زيــادة الدافعيــة .

والاســتمتاع بتعلــم الكتابــة.

44 زيــادة تفاعــل التلاميــذ معــه وتوافــر تعلــم نشــط لهــم مــا يزيــد مــن كتاباتهــم في تعلمهــم الكتابــة .

– تنميــة مهــارات التعبــر الكتــابي مــن خــال اســتعمال الصــور والتعبــر عنهــا بجمــل مناســبة.

55 ــة داخــل الحجــرة . ــات الكتابي ــذ التدريب ــاء تنفي ــذ أنفســهم في أثن ــادة فــرص التفاعــل بــن التلامي زي

ــة. الصفي

ب( كيفية تنمية مهارات الكتابة:

ليرتقي معلم اللغة العربية بلغة تلاميذه عليه أن ينمي لديهم مهارة الكتابة وذلك من خلل:-

اســتعمال أســاليب التدريــب المبــاشرة عــن طريــق الإســتماع والرؤيــة البصريــة والكتابــة ومراعــاة  	.1

التنــوع في الأســاليب.

استعمال مفردات من بيئة التلاميذ وتوظيفها. 	.2

ممارســة التدريــب بشــكل دائــم ومســتمر وخاصــة الصفــوف الأولى مــن مرحلــة الأســاس والتركيز  	.3

ــروف. ــارج الح ــح لمخ ــق الصحي ــى النط ع

ربط الإملاء مع فروع اللغة والعلوم الأخرى. 	.4

ــاء  ــة التعــاون المثمــر بــن المعلــم وأولي ــابي. وتؤكــد الباحثــة عــى أهمي الاهتــام بالتعبــر الكت 	.5

أمــور التلاميــذ للعمــل عــى تنميــة هــذه المهــارة ودعمهــا بالتدريبــات الكتابيــة التــي تســاعد عــى إتقانهــا 

ــليمة  ــة س ــة عربي وتؤســس للغ

الدراسات السابقة

اطلعــت الباحثــة عــى عــدد مــن البحــوث والدراســات الســابقة التــي لهــا علاقــة مــع موضــوع بحثهــا، لمــا 

تمثلــه الدراســات الســابقة مــن أهميــة في اثــراء الدراســة الحاليــة، ركــزت الباحثــة عــى الجوانــب الرئيســية 

التاليــة: أهــداف الدراســة، منهــج الدراســة، أدوات الدراســة، أهــم النتائــج.

أولاً: الدراسات السودانية 

1. أفراح محمد نصر الدين )2005(  
 عنــوان الدراســة: أثــر التدريــس بالطريقــة الكليــة عــى القــدرة القرائيــة لتلاميــذ الحلقــة الأولى مرحلــة 

الأســاس، رســالة ماجســتير غــر منشــورة، كليــة التربيــة، جامعــة أفريقيــا العالميــة.
هــدف الدراســة: هدفــت الدراســة لمعرفــة أثــر التدريــس بالطريقــة الكليــة عــى القــدرة القرائيــة 
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فاعلية الطريقة الجزئية في تنمية مهارات اللغة العربية في الحلقة الأولى أساس )من وجهة نظر المعلمين – محلية الخرطوم(

لتلاميــذ الحلقــة الأولى مرحلــة الأســاس.
منهــج الدراســة: اتبعــت الباحثــة المنهــج التجريبــي والــذي اســتمرت فيــه مــدة التجريــب أربعــة 
أســابيع وكانــت عينــة الدراســة والتــي اختارتهــا الباحثــة بالطريقــة العشــوائية بلــغ عــدد أفرادهــا )240( 

تلميــذة مــن الصفــوف الأول والثــاني والثالــث بولايــة ســنار. 

نتائج الدراسة: توصلت الدراسة إلى عدة نتائج أهمها:
11 ــن . ــل الذي ــط تحصي ــن متوس ــى م ــة أع ــة الكلي ــوا بالطريق ــن درس ــذ الذي ــل التلامي ــط تحصي متوس

ــة. ــة الجزئي ــوا بالطريق درس
22 إعطــاء المعلــم الحريــة في اســتخدام الأســاليب التــي تناســب تلاميــذه بغــض النظــر عــن اســتخدام .

طريقــة تدريــس محــددة.

2. الجيلي الصديق أحمد )2007(
 عنــوان الدراســة: التدريــس بالطريقتــن الكليــة والجزئيــة وأثرهــا عــى تحصيــل تلاميــذ الصــف 
الأول بمرحلــة التعليــم الأســاسي بمحليــة الكاملــن )دراســة مقارنــة(، رســالة ماجســتير غــر منشــورة، كليــة 

العلــوم التربويــة، جامعــة الجزيــرة. 
هــدف الدراســة: هدفــت الدراســة لمقارنــة التدريــس بالطريقتــن الكليــة والجزئيــة وأثرهــا عــى تحصيــل 

تلاميــذ الصــف الأول بمرحلــة التعليــم الأســاسي بمحليــة الكاملــن.

منهــج البحــث: اتبعــت الباحثــة المنهــج التجريبــي وفــق إســراتيجية معينــة بــدأت باختيــار الصــف الأول 

ــة  ــة والثاني ــة الكلي ــا بالطريق ــدرس الأولى منه ــن ت ــه لمجموعت ــم تلميذات ــاسي وقس ــم الأس ــة التعلي بمرحل

بالطريقــة الجزئيــة ثــم قــام بتحليــل مقارنــة نتائــج امتحانــات المجموعتــن مــن التلميــذات الــائي تلقــن 

امتحاناتهــن بالطريقتــن.

نتائج الدراسة:
ونظــرا لأن احتــال أن يكــون تفــوق مجموعــة الطريقــة الكليــة في كل المقارنــات التــي أجريــت 

راجعــا إلى الصدفــة هــو احتــال ضعيــف فــإن نتائــج الدراســة الحاليــة لا تعتــر قاطعــة، فمــن الواضــح 

أن الطريقــة الكليــة لا تقــل في فعاليتهــا عــن الطريقــة الجزئيــة إن لم تكــن أكــر منهــا فاعليــة. إن التحقــق 

مــن ذلــك يتطلــب المزيــد مــن الدراســة.

3.   ست البنات علي أحمد )2009(
ــة  ــورة كلي ــر منش ــتير غ ــالة ماجس ــراءة، رس ــة الأولى في الق ــذ الحلق ــم أداء تلامي ــة: تقوي ــوان الدراس  عن

ــندي. ــة ش ــة، جامع التربي

 هــدف الدراســة: هدفــت الدراســة لتقويــم أداء تلاميــذ الحلقــة الأولى في القــراءة، والتعــرف عــى 

الصعوبــات التــي تحــد مــن تعليــم القــراءة في الحلقــة الأولى.

ــراءة  ــاس فهــم وسرعــة ق ــي لقي ــج التجريب ــج الوصفــي والمنه ــة المنه ــج الدراســة: اســتخدمت الباحث منه

ــة الأولى.  ــذ في الحلق التلامي
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نتائج الدراسة: توصلت الدراسة إلى عدة نتائج أهمها:
1  وجود تدني في المستوى القرائي من العوامل المؤثرة سلبا في تعليم القراءة.	.
2  عدم متابعة أولياء الأمور لأبنائهم.	.
3  قبول بعض التلاميذ قبل نضجهم.	.

4. حسين عصفور )2012(
 عنــوان الدراســة: مقارنــة لفاعليــة الطريقتــن الكليــة والجزئيــة في تعليــم القــراءة للتلاميــذ ذوي 
صعوبــات القــراءة في المرحلــة الابتدائيــة بدولــة البحريــن، رســالة دكتــوراه غــر منشــورة، جامعــة عــن 

ــة.  ــة التربي شــمس، كلي
 هــدف الدراســة: هدفــت الدراســة لمقارنــة فاعليــة كل مــن الطريقــة الكليــة مــن خــال الكلمــة، والطريقة 
الجزئيــة مــن خــال الأصــوات في تدريــس القــراءة للتلاميــذ الذيــن يواجهــون صعوبــة في تعلمهــا في المرحلــة 

الابتدائيــة بدولــة البحرين. 
منهــج الدراســة: اســتخدم في هــذه الدراســة تصميــم الأزواج المتكافئــة، حيــث قســمت العينــة إلى أزواج 
ــم  ــي لتعلي ــج تعليم ــث برنام ــد الباح ــد أع ــرائي، وق ــتوى الق ــذكاء، والمس ــي، وال ــر الزمن ــة في العم متكافئ
ــة مــن خــال  ــة بحركــة الفتحــة. وطبــق هــذا البرنامــج باســتخدام الطريقــة الكلي ــذ كلــات ثلاثي التلامي
الكلمــة عــى إحــدى المجموعتــن، والطريقــة الجزئيــة مــن خــال الأصــوات عــى المجموعــة الثانيــة، وفي 
ــرف(،  ــن التع ــس زم ــا يقي ــات )إحداه ــى الكل ــرف ع ــارات في التع ــة اختب ــت ثلاث ــج طبق ــة البرنام نهاي

ــة.  ــار في التعــرف عــى الحــروف الهجائي ــات، واختب ــن الكل ــز ب ــار في التميي واختب
نتائج الدراسة: توصلت الدراسة إلى النتائج التالية:

1  وجــد أنــه في كل المقارنــات كان أداء مجموعــة الطريقــة الكليــة أفضــل مــن أداء مجموعــة الطريقــة 	.
الجزئيــة. ولكــن الفــرق بــن المجموعتــن في أي مــن هــذه المقارنــات لم يكــن ذا دلالــة إحصائيــة عنــد 

مســتوى 0.05.
22 كــا وجــد أن عــدد التلاميــذ الذيــن أتقنــوا مهــارات التعــرف والتمييــز كان أكــر في مجموعــة الطريقــة .

الكليــة منــه في مجموعــة الطريقــة الجزئيــة، ولكــن الفــروق بــن المجموعتــن لم تكــن دالــة إحصائيــا 
ــن أخفقــوا في التعــرف عــى الحــروف، والتعــرف عــى  ــذ الذي ــا عــدد التلامي ــد مســتوى 0.05 أم عن

الكلــات، والتمييــز بينهــا فقــد كان أقــل في الطريقــة الكليــة.
ثانياً : الدراسة الميدانية

مجتمع البحث :
المقصــود بمجتمــع الدراســة المجموعــة الكلية مــن العناصر التــي  يأخذها الباحــث كمجموعةجزئية 
مــن المجتمــع  ويســعى الى تعميــم النتائــج المســتخرجة الى كل المجتمــع ، و يتكــون مجتمــع البحــث مــن 
مــدارس الأســاس وعددهــا ثلاثــن مدرســة ومعلمــي اللغــة العربيــة الحلقــة الأولى عددهــم تســعون معلــاً 

بمحليــة الخرطــوم وحــدة الشــهداء .
عينة البحث :

 عينــة هــذا البحــث  تــم اختيارهــا بطريقــة عشــوائية حيــث قامــت الباحثــة بتوزيــع )20( اســتبانه 
ونســبتهم )%22( مــن مجتمــع البحث.
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منهج البحث:
ــج  ــل النتائ ــة المنهــج الوصفــي التحليــي في بحثهــا وهــو منهــج يعتمــد عــى تحلي اتبعــت الباحث
المســتخلصة مــن المعلومــات التــي جُمعــت عــن طريــق المســح الميــداني لمجتمــع البحــث ، وكان الاســتبيان 

هــو الأداة الرئيســية لجمــع المعلومــات في هــذا البحــث.  مكــرر
أدوات البحث:أداة البحث

ــى  ــتبانة هــي:)أداة الحصــول ع ــات فالإس ــع المعلوم ــيلة لجم ــتبانة وس ــة الإس اســتخدمت الباحث
ــل()69( ــة بالفع ــاليب القائم ــن الظــروف والأس ــات ع ــع البيان ــق وتجمي الحقائ

ــج  ــب أداة للمنه ــي أنس ــات وه ــات والمعلوم ــا البيان ــع به ــي تجم ــائل الت ــدى الوس ــي إح )وه
المســحي وهــي عبــارة عــن حــوار كتــابي في شــكل جــداول مــن الأســئلة ، ترســل باليــد أو بالبريــد وتنــر في 

الصحــف أو وســائل الإعــام الأخــرى )70)
ــن  ــق م ــتجاباتهم والتحق ــع اس ــن بوض ــام المبحوث ــد إن ق ــتبيانات بع ــع الاس ــم جم ــم ت ــن ث وم

.SPSSالفرضيــات تــم بإســتخدام
وفيــا يــي شرح مفصــل لإجــراءات  التحليــل الإحصــائي لجميــع مراحــل الدراســة  وفي كل محــاور 

الدراســة وفرضياتهــا

تقييم أداة القياس: 

 الجدول التالي يوضح إختبار الثبات لمحاور استبانة البحث:

جدول )1( مؤشرات كرونباخ الفا لمحاوراستبانة البحث 

المحور 

الأول
الفقرة
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α
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معامل
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10.832
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كتا
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ة 

راء
لق

ت ا
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10.762

26.0020.80820.80220.719

37.0530.83330.80430.752

47.4540.80640.80840.775

57.7050.82450.82950.712

66.8060.80760.80460.765

78.0070.80970.81270.760

86.300.820

يوضــح جــدول )1( أن مــؤشرات كرونبــاخ الفــا لمحــاور اســتبانة البحــث تــراوح)0.60 إلى 0.857( وهي 
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جميعهــا مــؤشرات دالــة ثبــات إحصائيــاً  ويؤكــد ذلــك مــدى الثبــات الداخــي لفقــرات الاســتبانة ومقدرتــه 

عــى إعطــاء نتائــج تتوافــق مــع ردود المبحوثــن تجــاه فقــرات الاســتبانة ومقبولــة إحصائيــا ويمكــن تعميــم 

. ئجها نتا

جدول )2( معامل ارتباط بيرسون بين كل محور والدرجة الكلية لمحاور إستبانة البحث 

الارتباط بالدرجة الكليةمضمون المحورالمحور

**0.799طرق التدريس في الحلقة الأولى أساس1

2
الطريقــة الجزئيــة لتعليــم القــراءة والكتابــة في الحلقــة 

أســاس الأولى 
0.916**

3
مهارات اللغة العربية لتلاميذ الحلقة 

الأولى أساس

مهارات الاستماع 

والتحدث
0.914**

القــراءة  مهــارات 

بــة لكتا وا
0.883**

** الارتباط دالة إحصائياً عند مستوى معنوية )0.01(

يوضــح جــدول )2( أن معامــات ارتبــاط بيرســون بــن الدرجــة الكليــة لــكل محــور والدرجــة الكليــة 
لاســتبانة البحــث تــراوح )0.799** إلى0.916** ( وهــي جميعهــا معامــات ارتبــاط دالــة إحصائيــاً عند مســتوى 

معنويــة )0.01( ويؤكــد ذلــك أن المحــاور الفرعيــة لاســتبانة البحــث صادقــة لمــا وضعــت لقياســه .

اختبار فرضيات الدراسة :
الفرض )1( طرق التدريس المستخدمة حاليا لتلاميذ الحلقة الأولى أساس طرق تقليدية

جدول )3( اختبار الفرضية الأولى

العبارات
المتوسط 

الحسابي

الانحراف 

المعياري

قيمة 

مربع كاي

درجة 

الحرية

القيمة 

الاحتمالية

كل طرق التدريس المتبعة تحقق مهارات 

اللغة العربية لتلاميذ الحلقة الأولى.
3.301.17413.680a30.003

الطرق التقليدية لا تحقق مهارات 

اللغة العربية
3.001.37615.500a40.004

الطرق التقليدية أفضل وسيلة لمعالجة 

الأخطاء الإملائية.
4.050.94513.500a40.009
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الطريقة الجزئية أفضل طريقة لتعليم 

القراءة. 
4.450.9997.600b30.055

العبارات
المتوسط 

الحسابي

الانحراف 

المعياري

قيمة 

مربع كاي

درجة 

الحرية

القيمة 

الاحتمالية

الطريقة الجزئية أفضل طريقة لتعليم 

الكتابة
4.700.57122.000b30.000

الطريقة الكلية لا تتناسب مع تلاميذ 

الحلقة الأولى
3.801.10516.300c20.000

طرق التدريس تعتمد على كفاءة 

المعلم لتحقيق مزاياها.
3.500.8278.000a40.009

الطريقة التوليفية من أفضل طرق 

التدريس
4.380.5617.200b30.016

الفرضية النظرية: طرق التدريس المستخدمة حاليا لتلاميذ الحلقة الأولى أساس طرق تقليدية
الفرضية البديلة: طرق التدريس المستخدمة حاليا لتلاميذ الحلقة الأولى أساس طرق حديثة

يتضــح مــن الجــدول )3(  أن قيــم اختبــار مربــع كأي الاحتماليــة أصغــر مــن 0.05 لذلــك نقبل الفرضيــة النظرية 
ونرفــض الفرضيــة البديلــة أي طــرق التدريــس المســتخدمة حاليا لتلاميــذ الحلقة الأولى أســاس طــرق تقليدية.

الفرض )2( الطريقة الجزئية تنمي مهارات اللغة العربية لتلاميذالحلقة الأولى أساس
جدول )4( اختبار الفرضية الثانية

العبارات
المتوسط 

الحسابي

الانحراف 

المعياري

قيمة مربع 

كاي

درجة 

الحرية

القيمة 

الاحتمالية

تهتم الطريقة الجزئية بالفروق 

4.341.2728.800b30.032بين التلاميذ.

تساعد الطريقة الجزئية تلاميذ 

الحلقة الأولى على تعليم الحروف.
3.521.5029.100c20.011

تساعد الطريقة الجزئية تلاميذ 

الحلقة الأولى على تركيب الكلمات.
3.101.61916.300c20.000

تساعد الطريقة الجزئية تلاميذ 

4.461.01410.900c20.004الحلقة الأولى على تركيب الجمل.

الطريقة الجزئية مشوقة لتلاميذ 

3.651.37827.200b30.000الحلقة الأولى.
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تزود الطريقة الهجائية تلاميذ 

4.121.31916.300c20.000الحلقة الأولى بمفتاح القراءة.

تزود الطريقة الهجائية تلاميذ 

4.001.37019.900c20.000الحلقة الأولى بمفتاح الكتابة.

الفرضية النظرية: الطريقة الجزئية تنمي مهارات اللغة العربية لتلاميذ الحلقة الأولى أساس

الفرضية البديلة: الطريقة الجزئية لا تنمي مهارات اللغة العربية لتلاميذالحلقة الأولى أساس

ــل  ــك نقب ــن 0.05 لذل ــر م ــة أصغ ــع كأي الاحتمالي ــار مرب ــم اختب ــدول )4-11(  أن قي ــن الج ــح م  يتض

الفرضيــة النظريــة ونرفــض الفرضيــة البديلــة أي الطريقــة الجزئيــة تنمــي مهــارات اللغــة العربيــة لتلاميــذ 

ــة الأولى أســاس. الحلق

الفرض )3( للمعلمين وجهة نظر في فاعلية الطريقة الجزئية في تنمية مهارات اللغة العربية  لتلاميذ  

الحلقة الأولي أساس

جدول )4( اختبار الفرضية الثالثة

العبارات
المتوسط 

الحسابي

الانحراف 

المعياري

قيمة مربع 

كاي

درجة 

الحرية

القيمة 

الاحتمالية

الجيــد  الاســتماع  مهــارة  تنمــي 

القــراءة. 4.101.4463.200d10.074مهــارة 

الجيــد  الاســتماع  مهــارة  تنمــي 

الكتابــة. 3.461.3885.200c20.074مهــارة 

القــدرة  التحــدث  مهــارة  تنمــي 

عــى مخاطبــة الآخريــن بلســان 

طلــق. 
3.641.7235.200c20.074

ــذ  ــدث التلامي ــارة التح ــب مه تكس

الجمــل  صياغــة  عــى  القــدرة 

المرتبــة.
3.181.53513.300c20.001

الجيــد  الاســتماع  مهــارة  تفتــح 

أذهــان التلاميــذ لاســتقبال الحقائق 

والمفاهيــم.
3.601.443.000d11.000

تمكــن مهــارة التحــدث التلاميــذ 

3.161.8003.200d10.074مــن التعبــر عــن أنفســهم.
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تمكــن مهــارة الاســتماع التلاميــذ 

3.321.68410.900c20.004مــن التعبــر عــن أنفســهم.

تمكــن مهــارة القــراءة التلاميــذ مــن 

4.520.9531.800d10.180صحــة مخــارج الحــروف.

العبارات
المتوسط 

الحسابي

الانحراف 

المعياري

قيمة مربع 

كاي

درجة 

الحرية

القيمة 

الاحتمالية
التلاميــذ  القــراءة  تجعــل مهــارة 

ــروء. ــتيعاب المق ــى اس ــن ع 2.981.70813.300c20.001قادري

تمكــن مهــارة الكتابــة التلاميــذ مــن 

تحويــل الأصــوات المســموعة إلى 

ــروف(. ــة )ح ــوز مكتوب رم
4.600.7545.200c20.074

مهــارة الكتابــة تمكــن التلاميــذ مــن 

4.300.9231.800d10.180رســم الحــروف بطريقــة صحيحــة.

مهــارة الكتابــة تمكــن التلاميــذ مــن 

4.650.48912.800d10.000نطــق التنويــن بطريقــة صحيحــة.

مهــارة الكتابــة تمكــن التلاميــذ مــن 

وضــع علامــات الترقيــم بطريقــة 

ــة. صحيح
4.900.30814.400b30.002

مهــارة القــراءة تمكــن التلاميــذ مــن 

4.400.8217.600c20.022الطلاقــة في القــراءة.

تمكــن مهــارة القــراءة التلاميــذ مــن 

4.500.6883.200d10.074صحــة مخــارج الحــروف.

التلاميــذ  القــراءة  تجعــل مهــارة 

ــروء. ــتيعاب المق ــى اس ــن ع 4.700.4703.650d10.034قادري

الفرضيــة النظريــة: للمعلمــن وجهــة نظــر في فاعليــة الطريقــة الجزئيــة في تنميــة مهــارات اللغــة 

العربيــة  لتلاميــذ  الحلقــة الأولي أســاس
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الفرضيــة البديلــة: للمعلمــن وجهــة نظــر في عــدم فاعليــة الطريقــة الجزئيــة في تنميــة مهــارات 

اللغــة العربيــة  لتلاميــذ  الحلقــة الأولي أســاس

مســتوى  عنــد  الاحتماليــة  كاي  مربــع  اختبــار  قيــم  أن   )12-4( الجــدول  مــن  يتضــح 

ــة  ــل الفرضي ــك نقب ــن )0.000،1.00( أي أكــر مــن 0.05 لذل ــا ب ــراوح م ــة ت ــارات الفرضي معنوية0.05لعب

البديلــة ونرفــض الفرضيــة النظريــة أي للمعلمــن وجهــة نظــر في عــدم فاعليــة الطريقــة الجزئيــة في تنميــة 

ــاس ــة الأولي أس ــذ  الحلق ــة  لتلامي ــة العربي ــارات اللغ مه

النتائج والتوصيات: 
توصلت الدراسة للنتائج التالية:

طرق التدريس المستخدمة حاليا لتلاميذ الحلقة الأولى أساس طرق تقليدية. 	.1

الطريقة الجزئية تنمي مهارات اللغة العربية لتلاميذالحلقة الأولى أساس. 	.2

3.	 للمعلمــن وجهــة نظــر في عــدم فاعليــة الطريقــة الجزئيــة في تنميــة مهــارات اللغــة العربيــة لتلاميــذ 

الحلقــة الأولى أســاس.

في ضوء نتائج البحث، يمكن التوصية بما يلي:

تخصيص وقت من الحصة لممارسة مهارة الاستماع والمحادثة. 	.1

ممارسة مهارة الاستماع والمحادثة أثناء الحصة. 	.2

الحرص على إتقان التلاميذ للقواعد النحوية والإملائية والصرفية. 	.3

إتاحة الفرصة للتلاميذ لممارسة مهارة التعبير الشفوي والكتابي. 	.4

ــوص  ــبة في النص ــا المناس ــا في أماكنه ــم ووضعه ــات الترقي ــة علام ــذ أهمي ــم التلامي ــس وتعلي تدري 	.5

والجمــل.

الحرص على إتقان التلاميذ لقواعد الخط العربي. 	.6

توفير أدوات ووسائل تساعد التلاميذ على استخدام مهارتي الاستماع والمحادثة. 	.7

غرس قيم الحوار والنقاش وتقبل الآراء بين التلاميذ. 	.8

ــارتي الاســتماع والتحــدث  ــى مه ــز ع ــة والتركي ــة العربي ــارات اللغ ــم مه ــوازن في تقدي ــاة الت مراع 	.9

لاتقــان مهــارتي القــراءة والكتابــة.

التركيــز عــى تعلــم الاســتماع والتعبــر الشــفوى )الحديــث( في مرحلــة الأســاس لاكتســاب مهــارات  	.10

ــة الأخــرى. ــارات اللغ ــر ومه التعب

الإهِتــام بالوســائل الســمعية والمرئيــة بطريقــة مشــوقة وهادفــة يكتســب التلميــذ مــن خلالهــا  	.11

ــرى.  ــة الأخ ــارات اللغ مه

عقد دورات للمعلمين بأساليب حديثة تساعد على  تنمية مهارات اللغة العربية. 	.12
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فاعلية الطريقة الجزئية في تنمية مهارات اللغة العربية في الحلقة الأولى أساس )من وجهة نظر المعلمين – محلية الخرطوم(

المصادر والمراجع
(((1 سورة الروم، الآية ﴿٢٢﴾

(((2  سيد عثمان على - باب الرجاء-  مكتبة الانجلو المصرية ،  القاهرة،  2002 ، ص117.

(((3 أحمد رضا – معجم متن اللغة ؛ دار مكتبة الحياة ، بيروت ، ج5 ، ط4 ، 1960م، ص429

(((4 فتــح البــاب عبــد الحليــم ســيد ؛ الوســائل التعليميــة ،عــالم الكتــب – جامعــة حلــوان – ط2  ،1976م، 

ص47

(((5 محمــد حامــد محمــد ؛ تبســيط النحــو والــرف، القاهــرة – المكتــب الإســامي لاحيــاء الــراث – ط1 

،1999 م، ص44

(((6 جماعــة كبــار اللغويــن العــرب بتكليــف مــن المنظمــة العربيــة للتنميــة والثقافــة والعلــوم، والمعجــم 

العــربي الأســاسي للناطقــن بالعربيــة ومتعلميهــا، ص1233

(((7 محمــد عطيــة الأبــراشي وأبــو الفتــوح محمــد التوانــي- الطــرق التربويــة لتدريــس اللغــة القوميــة – 

القاهــرة – دار النهضــة ، 1980، ص5

(((8 أبو الفتح عثمان ابن جني – الخصائص – مصر – دار الكتاب – ط2 ،1952، ص65

(((9 محمــد ســلمان فيــاض الخزاعــة وآخــرون؛ الاســراتيجيات التربويــة ومهــارات الاتصــال التربــوي ، عــان 

دار الصفــاء ،ط1 ،مــج1، 2011م، ص25

محمــد رجــب فضــل اللــه- الاتجاهــات التربويــة المعــاصرة في تدريــس اللغــة العربيــة – القاهــرة – 1)1))

ــب – ط2، 2003م، ص16 ــالم الكت ع

طــه عــى حســن الدليمــي وســعاد عبدالكريــم الوائــي- الطرائــق العلميــة في تدريــس اللغــة العربيــة 1)1))

– الأردن – عــان – دار اشرف –ط1 ، 2003م، ص59

سورة الحجر، الآية )9(1)1))

محمــد ســليمان فيــاض الخزاعــة وآخــرون – الاســراتيجيات التربويــة ومهــارات الاتصــال التربــوي – 1)1))

ــج1 ،2011، ص28-27. ــا – ط1 – م ــان دار الصف ع

أبو صالح محمد بدر الدين – فقه اللغة العربية –بيروت – مكتبة اشرف –ط1 ، 2019 ، ص1.22)1))

ــر – ط1 – 1)1)) ــان – دار الفك ــة – ع ــة العربي ــس اللغ ــق تدري ــات- طرائ ــو الطبع ــاعيل أب ــا إس  زكري

مــج1،1991م، ص49

جابــر عبــد الحميــد، جابــر - اســراتيجيات التدريــس والتعلــم - القاهــرة، دار الفكــر العــربي- ط1 – 1)1))

ــج1، 1999م، ص254. م

جودة الركابي – طرق تدريس اللغة العربية – دمشق – دار الفكر المعاصر – ط14، 1990م، ص116)1))

وليــم عبيــد - اســراتيجيات التعليــم والتعلـّـم في ســياق ثقافــة الجــود -  عــان – الأردن - دار المســرة 1)1))

– ط2، 2011، ص86.

جابــر، وليــد أحمــد - طــرق التدريــس العامــة: تخطيطهــا وتطبيقاتهــا التربويــة - الأردن، دار الفكــر 1)1))

ــع ط2، 2003م، ص106. ــر والتوزي للطباعــة والن
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ــة 2)2)) ــة في مرحل ــة العربي ــي تواجــه معلمــي اللغ ــو شــنب ؛ مشــكلات التواصــل اللغــوي الت ــد اب  أحم

ــورة، 2011م، ص122 ــر منش ــوراة – غ ــق – دكت ــوريا – دمش ــاسي – س ــم الأس التعلي

الفيروزآبادي ؛القاموس المحيط – مادة سمع - دار الفكر العربي – مج3 ، 1789م، 6ص240)2))

ابي الفضل محمد بن مكرم ابن منظور ؛ لسان العرب – بيروت – دار صادر ط1، 2003، ص2164)2))

محمد حسن للطحان – تحت رأية العربية – دمشق – دار الثقافة والتراث – ط1،2008، ص212)2))

 زكريا إسماعيل – مرجع سابق ، ص293)2))

السليتي- مرجع سابق، ص221)2))

 عبد الفتاح حسن البجا – مرجع سابق، ص231)2))

ــع – ط1، 2)2)) ــة – عــان – دار المســرة للنشروالتوزي عــي احمــد مدكــور؛ طــرق تدريــس اللغــة العربي

ص130  ،2007

ــاب 2)2)) ــة الكت ــال – مطبع ــاض الأطف ــن الإســامي في ري ــة والدي ــة العربي ــس ؛ اللغ ــس عــى يون ) ( يون

الحديــث ،1998، ص51

ــرة 2)2)) ــان – دار المس ــة والأداب – الأردن – ع ــدث العملي ــارات التح ــارئ ؛مه ــد الب ــعبان عب ــر ش ماه

ــع ،2011، ص145 ــر والتوزي للن

محمد عبد القادر أحمد، مرجع سابق، ص334)3))

 إبراهيم أنيس وآخرون؛القاموس الوسيط – القاهرة – ط2 – مج1،1972م، ص3159)3))

 محمد عبد القادر أحمد، مرجع سابق، ص3225)3))

علــوي عبداللــه الطاهــر؛ تدريــس اللغــة العربيــة وفــق لاحــدث الطرائــق التربويــة – الأردن – عــان 3)3))

– دار المســرة – ط1 ، 2010، ص196

محمــد صالــح ســمك؛ في تدريــس اللغــة العربيــة وانطباعتهــا المســلكية وانماطهــا العمليــة – جامعــة 3)3))

الازهــر – كليــة التربيــة – مكتبــة الانجلــو المصريــة  - العــدد 150 ،1975م.

البجا، مرجع سابق، ص344)3))

مدكور، مرجع سابق، ص3114)3))

مذكور، مرجع سابق، ص3126)3))

عبد الباري، مرجع سابق، ص3145)3))

البجا، مرجع سابق، ص 362)3))

عبدالله بن جار الله بن إبراهيم ؛ أهمية القراءة وفوائدها – بيروت – ط1 ، 2009 ، ص43 .4)4))
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أ. مشارك -قسم اللغة العربية - جامعة نيالا

أ.مساعد - قسم اللغة - جامعة نيالا

أ.مساعد - قسم اللغة - بجامعة نيالا

د. جمال الدين إبراهيم عبد الرحمن أحمد

د. إبراهيم آدم أحمد هارون

د. عبد العزيز محمد يوسف حمودة 

المستخلص 

ــة إلى  ــة والنطق.بالإضاف ــث الكتاب ــن حي ــف م ــزة والأل ــن الهم ــرق ب ــة الف ــة إلى معرف ــت الدراس      هدف

ــة مواضــع حــذف  ــال،  ومعرف ــا في الحــروف والأســاء والأفع ــزات وأقســامها ومواضعه ــواع الهم ــة أن معرف

همــزة الوصــل والمواضــع التــي تحــذف منهــا الألــف،  وكذلــك المواضــع التــي تــزاد فيهــا الألــف عنــد الكتابــة. 

وتملــت أهميــة الدراســة في لفــت انتبــاه الكتــاب والقــراء إلى الفــرق بــن همــزتي الوصــل والقطــع مــن حيــث 

ــن  ــاب إلى الفــرق ب ــه القــراء والكت ــة  الصحيحــة. وتنبي ــة العربي ــك  في الكتاب ــة ذل ــة والنطــق وأهمي الكتاب

الهمــزة والألــف في النطــق والكتابــة،  علــاً بــان هنــاك كثــر مــن الطــاب وحتــى بعــض الأســاتذة يخلطــون 

بينهــا ويقولــون للألــف همــزة وللهمــزة ألــف،  ويظهــر ذلــك في الكلــات المعرفــة بـــ )ال( فيقولــون ألــف 

لام والأصــل همــزة لام،  وذلــك مثــل: الكتــاب،  القلــم، المعلــم،  وغيرها.حــث الكتــاب والقــراء عــى  الكتابــة 

العربيــة الصحيحــة التــي تراعــي كتابــة الهمــزة والألــف بطريقــة صحيحــة وســليمة،  وكذلــك حثهــم عــى 

الاهتــام بضوابــط الرســم الكتــابي الســليم مــن علامــات ترقيــم ومراعــاة الشــكل الخارجــي للفقــرة وغيرهــا. 

وتوصلــت هــذه الرســالة إلى جملــة مــن النتائــج منهــا :يوجــد فــرق كبــر بــن الهمــزة والألــف مــن حيــث 

الرســم الكتــابي والنطــق،  هنالــك كثــر مــن النــاس،  منهــم بعــض المتخصصــن في العربيــة لا يميــزون بــن 

الهمــزة والألــف. عــدم مراعــاة أغلــب الطــاب وبعــض الأســاتذة للفــرق بــن همــزتي الوصــل والقطــع مــن 

حيــث الكتابــة والنطــق. وتــوصي الدراســة بعــدد مــن التوصيــات أهمهــا: توصيــة جميــع المهتمــن بالعربيــة 

بــرورة مراعــاة ضوابــط الرســم الكتــابي وخاصــة الألــف والهمــزة والهــاء التــي تكــون في آخــر الكلمــة والتــاء 

المربوطــة والمفتوحــة. وعلامــات الترقيــم وذلــك لأهميتهــا في الكتابــة الصحيحــة والقــراءة الســليمة. وكذلــك 

نــوصي الباحثــن في مجــال اللغــة العربيــة بــرورة تنــاول الموضوعــات المتعلقــة بالرســم الكتــابي وذلــك بغرض 

تصحيــح الأخطــاء الكتابيــة المنتــرة بــن عامــة النــاس.
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د.جمال الدين إبراهيم عبد الرحمن أحمد- د. إبراهيم آدم أحمد هرون - د. عبد العزيز محمد يوسف حمودة

Abstract
This research, entitled Controls of Hamza and Alef in the 

Arabic Language, is an grammatical and analytical study. This 
study comes in two axes:

The first axis, Hamzah: It includes the types of hamzas, how 
to write and pronounce them, in addition to how to draw hamzah 
in the middle of the word and at the end, as well as the places 
where the hamzat is deleted in writing and verbally.

And the second axis, Alif: This axis included the difference 
between Hamzah and Alif in terms of writing and pronunciation, 
in addition to how to write Alif in the middle of the word and at 
the end, as well as the places from which the Alif is deleted and 
in which Alif is increased. This is due to the importance of these 
two axes in the correct writing and proper reading of the texts of 
the Arabic language, and therefore it is necessary to draw the at-
tention of readers and writers to these two axes and urge them to 
take an interest in understanding the hamza and the thousand cor-
rectly. The researchers note that there is a great confusion among 
most readers and writers between hamza and alif in writing and 
pronunciation.

The researchers used the descriptive analytical method, 
which is based on monitoring the phenomenon, analyzing it, and 
extracting results from it.

The researchers have come to many results, including the 
following: There is a big difference between hamza and alif in 
terms of written drawing and pronunciation. There are many peo-
ple, including some specialists in Arabic who do not distinguish 
between hamzah and alif.Most of the students and some profes-
sors do not consider the difference between the link and cut shakes 
in terms of writing and pronunciation.
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ضوابط رسم الهمزة والألف في اللغة العربية

المقدمة  
ــه  ــاوية،  وجعل ــب الس ــه الكت ــم ب ــن، وخت ــربي مب ــان ع ــاب بلس ــزل الكت ــذي أن ــه ال ــد لل الحم
ــه ولا مــن خلفــه،  والصــاة والســام عــى ســيدنا  ــن يدي ــه الباطــل مــن ب ــذي لا يأتي ــد ال ــاب الخال الكت

ــد. ــن. وبع ــه أجمع ــه وأصحاب ــالة وإلى أهل ــة وأدى الرس ــل الأمان ــذي حم ــم الأول ال ــد المعل محم
     اللغــة العربيــة عبــارة عــن منظومــة لهــا أنظمــة فرعيــة متعــددة يــؤدي كل نظــام منهــا وظيفــة 
ــة كــرى في  ــا أهمي ــف إحــدى هــذه الأنظمــة وله ــة بالتعــاون مــع النظــم الأخــرى،  والهمــزة والأل معين
الكتابــة والقــراء بطريقــة صحيحــة،  كــا أنهــا يعتــران أحــد ضوابــط الرســم الكتــابي الصحيــح وذلــك مــن 
أجــل وضــوح المعنــى المقصــود. و تهــدف هــذه الدراســة إلى معرفــة التفريــق بــن الهمــزة والألــف مــن 
حيــث الكتابــة والنطــق،  ومعرفــة أنــواع الهمــزات وأقســامها ومواضعهــا في الحــروف،  والأســاء،  والأفعــال. 
وكذلــك معرفــة مواضــع حــذف همــزة الوصــل،  والمواضــع التــي تحــذف منهــا الألــف،  وكذلــك المواضــع 

التــي تــزاد فيهــا الألــف عنــد الكتابــة. 
تكمــن أهميــة هــذه الدراســة في  لفــت انتبــاه الكتــاب والقــراء إلى الفــرق بــن همــزتي الوصــل  	 
والقطــع مــن حيــث الكتابــة والنطــق وأهميــة ذلــك  في الكتابــة العربيــة  الصحيحــة،  علــاً بــأن هنــاك كثير 
مــن الطــاب وحتــى بعــض الأســاتذة يخلطــون بينهــا ويقولــون للألــف همــزة وللهمــزة ألــف،  وكذلــك 
ــف بطريقــة  ــة الهمــزة والأل ــي تراعــي كتاب ــة الصحيحــة الت ــة العربي ــاب والقــراء عــى  الكتاب حــث الكت
ــباب  ــل أس ــليم و تتمث ــابي الس ــم الكت ــط الرس ــام بضواب ــى الاهت ــم ع ــك حثه ــليمة،  وكذل ــة وس صحيح
اختيــار هــذا الموضــوع في ملاحظــة الباحثــن مــن خــال قيامهــم بعمليــة التدريــس في المراحــل التعليميــة 
المختلفــة )المرحلــة الأساســية والثانويــة والجامعيــة وفــوق الجامعية(.وكذلــك مــن خــال اطلاعهــم عــى 
بحــوث وملخصــات الطــاب في هــذه المراحــل المذكــورة،  لاحظــوا أن هنــاك عــدم التــزام بكتابــة الهمــزات 
ــن  ــر م ــة في كث ــاء إملائي ــكاب أخط ــى ارت ــك ع ــس ذل ــم انعك ــة م ــة صحيح ــة بطريق ــا المختلف بأنواعه
الكلــات التــي تحتــوي عــى الهمــزات والألــف كــا لاحظــوا أن هنــاك خلطــاً بــن همــزتي الوصــل والقطــع 
وأيضــا بــن الألــف المقصــورة ويــاء المنقــوص،  وهــذه الأخطــاء يقــع فيهــا معظــم الطــاب عــى مختلــف 

مســتوياتهم العلميــة وحتــى بعــض المدرســن في المراحــل المختلفــة.
ولذلــك قررنــا كتابــة بحــث علمــي في هــذا الموضــوع بغــرض مســاعدة الكتــاب والقــراء لتجنــب 
الأخطــاء أثنــاء الكتابــة والقــراءة. واكتســاب العــادات اللغويــة الصحيحــة التــي تســاعد القــراء والكتــاب 
عــى الفهــم الدقيــق للنصــوص اللغويــة. وتســهيلاً لعمليــة الفهــم جــاءت هــذه الدراســة في محوريــن هــا :

المحــور الأول الهمــزة: وقــد اشــتمل عــى أنــواع الهمــزات وكيفيــة كتابتهــا ونطقهــا , بالإضافــة إلى كيفية 
رســم الهمــزة في وســط الكلمــة وفي آخرهــا وكذلــك  المواضــع التــي تحــذف فيهــا همــزة  الوصــل كتابــة ولفظــاً.

والمحــور الثــاني  الألــف: فقــد اشــتمل هــذا المحــور عــى الفــرق بــن الهمــزة والألــف مــن حيــث 
الكتابــة والنطــق،  وبالإضافــة إلى كيفيــة  كتابــة الألــف في وســط الكلمــة وفي آخرهــا،  وكذلــك  المواضــع 

التــي تحــذف منهــا الألــف والتــي تــزاد فيهــا الألــف. 

تعريف الهمزة لغةً واصطلاحاً:
  جــاء في الصحــاح الهمــز مثــل  الغمــز والضغــط،  ومنــه الهمــز في الــكلام لأنــه يضغــط،  وهمــزه 



مجلــة القلــزم للدراســات التربوية والنفســية واللغوية- العدد الثاني - شــعبان 1442هـ - مارس2021م 100

د.جمال الدين إبراهيم عبد الرحمن أحمد- د. إبراهيم آدم أحمد هرون - د. عبد العزيز محمد يوسف حمودة

أي دفعــه وضربــه،  وهمــزات الشــيطان في الــكلام أي خطراتــه التــي يخطرهــا بقلــب إنســان.. )1(
الهمزة في الاصطلاح يقصد به نطق الهمزة وعدم تخفيفها نحو مئذنة )2(

ــر  ــر بجامــع الضغــط في نطــق الحــرف في كلٍ،  ولكــن الن ــى اللغــوي يكافــئ الن والهمــز في المعن
يقصــد بــه ) نشــاط فجــائي يعــري أعضــاء النطــق أثنــاء التلفــظ بمقطــع مــن مقاطــع الكلمــة إلى زيــادة في 

واحــد أو أكــر مــن العنــاصر الآتيــة »مــدة القطــع أو شــدته أو حدتــه«( )3(

  ولقــد تعــددت تعريفــات الهمــزة وتباينــت في دقــة التعريــف والملاحــظ إن معظــم التعريفــات 
مرتكــزة في محورهــا عــى تعريــف ســيبويه للهمــزة بقولــة: ) نــرة في الصــدر تخــرج باجتهــاد... ()4( 

ومــن تعريفاتهــا أيضــاً تعريــف المعجــم الوســيط:) الهمــزة صــوت شــديد مخرجــه مــن 

 .)5( الحنجــرة..( 

فالهمــزة المحققــة تخــرج مــن أقــى الحلــق،  هــذا مــا قــرره أيضــا الأزهــري بقولــه : » الهمــزة 

كالحــرف الصحيــح غــر إن لهــا حــالات مــن التليــن والحــذف والإبــدال والتحقيــق تعتــل فيهــا فألحقــت 

بالأحــرف المعتلــة الجــوف وليســت مــن الجــوف وإنمــا هــي حلقيــة مــن أقــى الحلــق »...)6( 

فالهمــزة هــي حــرف صحيــح يقبــل الحــركات ويقــع في أول الكلمــة ووســطها وآخرهــا،  وترســم 

بصــور متعــددة  هــي : ) أ،  إ،  ؤ،  ئ،  ء (.أي أنهــا ترســم فــوق الألــف في حالتــي الرفــع والنصــب مثــل : 

أخــذ،  أكل،  وترســم في أســفل الألــف في حالــة الكــر مثــل : إحســان،  كــا أنهــا ترســم عــى الــواو،  وعــى 

اليــاء وعــى الســطر.

ومــن صفــات الهمــزة الاســتفال وهــو ) انخفــاض أقــى اللســان عنــد النطــق بالصــوت إلى قــاع 

الفــم(..)7(   ومــن صفاتهــا أيضــا الترقيــق ) وهــو الأثــر الســمعي الناشــئ مــن عــدم تراجــع مؤخــر اللســان 

بحيــث لا يضيــق فــراغ البلعــوم الفمــوي عنــد النطــق بالصــوت ( )8( 

ــن  ــض م ــك بع ــزة،  وكذل ــى الهم ــف ع ــم الأل ــون اس ــى يطلق ــم القدام ــظ أن معظ     والملاح

المحدثــن،  ومــن هنــا جــاء المصطلــح بتســمية الهمــزة الألــف اليابســة تمييــزاً لهــا عــن مســمى ألــف  المــد 
المفتــوح مــا قبلــه الــذي يطلــق عليــه الألــف اللينــة...)9(

الفرق بين الهمزة والألف 
يتمثل الفرق بين الهمزة والألف في الآتي:  

11  الهمــزة حــرف مخصــوص يقبــل الحــركات ) الفتحــة  والضمــة والكــرة ( وذلــك مثــل الهمــزة المفتوحــة .

في  أجــاب  وأكل والمكســورة إجابــة،  و إحســان  المضمومــة مثــل : أجيــب وأخــذ،  ولهــذا ســميت الهمــزة 

بالألــف اليابســة،  بينــا الألــف لا تقبــل الحــركات فهــي دائمــاً ســاكنة. ولهــذا ســميت بالألــف اللينة. 

22  الهمــزة مــن الحــروف الهجائيــة فهــي أصليــة في الكلمــة،  لذلــك فــإن حــروف اللغــة العربيــة تســعة .

وعــرون حرفــاً بزيــادة الهمــزة قــد تكــون الهمــزة فــاء الكلمــة في نحــو :أخــذ،  إكــرام،  أسرة،  وقــد 

تكــون عينهــا مثــل: ســأل،  ســئم،  وقــد تكــون لام الكلمــة مثــل : بــدأ،  شــاطئ،  تكافــؤ... )10( بينــا 

الألــف منقلبــة عــن أصــل واوي أو يــائي أو زائــد ة مثــل الألــف في كلمــة )صفــا( فــإن أصلهــا واو مــن 

يصفــو. والإلــف في بــاع فأصلهــا يــاء مــن يبيــع. 
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ضوابط رسم الهمزة والألف في اللغة العربية

33  الهمــزة تقــع في أول الكلمــة وفي وســطها وفي آخرهــا،  بينــا الألــف لا تقــع إلا في وســط الكلمــة مثــل .

: قــام صــام نــام أو في آخــر الكلمــة مثــل : صفــا،  دعــا،  نــدى،  مصطفــى... 

44  الألــف عنــد علــاء الأصــوات مــن الأصــوات الصامتــة،  فهــي صــوت حنجــري المخــرج وانفجــاري مــن .

حيــث كيفيــة خــروج الهــواء،  وصــوت بــن مــن حيــث الجهــر والهمــس. بينــا الألــف مــن الأصــوات 

الصائتــة )الحــركات ( فالفتحــة حركــة طويلــة.   

أنواع الهمزات 
تنقسم الهمزة في اللغة العربية إلى قسمين هما : همزة وصل وهمزة قطع 

أولا - همزة الوصل 
وهــي الهمــزة التــي يتوصــل بهــا إلى النطــق بالحــرف الســاكن وتســقط أثنــاء درج الــكلام أو وصلــه،  

وهــي عبــارة عــن خطــأ رأســيا مــن أعــى إلى أســفل مــن دون قطعــة هكــذا )ا( 
أمــا مــن حيــث النطــق فــإن همــزة الوصــل تنطــق إذا وقعــت في أول الــكلام أو في ابتــداء الجملــة،  
ولكنهــا تســقط أثنــاء درج الــكلام أو وصلــه والغــرض مــن همــزة الوصــل هــو التوصــل إلى النطــق بالحــرف 
الســاكن وذلــك مثــل : اســمه محمــد،  ففــي هــذا المثــال تنطــق الهمــزة لأنهــا وقعــت أول الــكلام. ولا تنطق 
إذا وقعــت أثنــاء درج الــكلام أو وصلــه وذلــك مثــل: هــو اســمه محمــد. والســبب في ذلــك هــو صعوبــة 
الابتــداء بالحــرف الســاكن في العربيــة،  فجــاءوا بهمــزة الوصــل بغــرض التوصــل للنطــق بالحــرف الســاكن،  
ــا مــن نطــق الحــرف الســاكن مــن غــر الاســتعانة بهمــزة الوصــل فــا حاجــة إلى نطقهــا  ولكــن إذا تمكن

وذلــك مثــل : هــو اســمه محمــد .

مواضع همزة الوصل

تقع همزة الوصل في الأسماء والأفعال والحروف وفيما يلي تفصيل ذلك.

أولاً- الأسماء 
ــم،  امــرؤ،  امــرأة،   ــة،  ابن ــن،  ابن   تقــع همــزة الوصــل في عــرة أســاء فقــط وهــي: اســم،  اســت،  اب

ــى هــذه الأســاء. )11( ــك مثن ــه،  وكذل ــان،  ايمــن الل ــان،  واثنت اثن

ثانياً - الأفعال 
تقع همزة الوصل في الأفعال الآتية :-

-1 أمر الفعل الثلاثي وذلك مثل: اذهبْ،  اكتبْ،  اجلسْ...

-2 ماضي الأفعال الخماسية التي أولها الهمزة  مثل : اجتمعَ،  اشتركَ،  ابتدأَ.....

-3 أمر الأفعال الخماسية مثل: اجتهدْ،  اجتمعْ،  اشتركْ.......

-4 مصادر الأفعال الخماسية مثل: اجتهاد،   اجتماع،  اشتراك... 

-5 ماضي الأفعال السداسية مثل: استخرجَ،  استقبلَ،  استغنَى.

-5 أمر الأفعال السداسية مثل : استخرج،  استقبل،  استوعب 

-6 مصادر الأفعال السداسية مثل: استخراج،  استقبال...

ثالثا – الحروف
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  تنحــر همــزة الوصــل في حــرف واحــد فقــط وهــو )ال( التــي للتعريــف مثــل الطالــب،  الرجــل 
ــك  ــر، ...ولذل ــمس،  القم ــل : الش ــة مث ــية أوال قمري ــن أو )ال(  الشمس ــذي،  الحس ــل : ال ــدة مث أو الزائ

تكتــب همــزة )ال( دون قطعــة لا في الأعــى أو الأســفل.

أمــا إذا ذكــرت )أل( مجــردة مــن الأســاء أي قائمــة بذاتهــا فصــارت علــاً عــى نفســها كانــت 

همزتهــا همــزة قطــع )12(.

حذف همزة الوصل 
تحذف همزة الوصل لفظاً وكتابة في المواضع الآتية  

11 ــة . ــاء الجــر وهــذه الحال ــت مســبوقة بب ــة )اســم( إذا كان تحــذف همــزة الوصــل الموجــودة في كلم

خاصــة بالبســملة إذا كانــت كاملــة،  وذلــك مثــل : بســم اللــه الرحمــن الرحيــم،  والأصــل فيهــا باســم 

اللــه الرحمــن الرحيــم فحذفــت همــزة الوصــل مــن كلمــة اســم لفظــا وكتابــة.

  أمــا إذا كانــت البســملة ناقصــة أو جــاءت كلمــة اســم في موضــع آخــر غــر البســملة فتحــذف همــزة 

الوصــل لفظــاً أو نطقــاً وتثبــت كتابــةً،  وذلــك  مثــل : باســم اللــه. ومــن ذلــك أيضــا قولــه تعــالى : ) اقــرأ 

باســم ربــك الــذي خلــق....(. )13( ويقــول الزجاجــي : »فحــذف الألــف في بســم اللــه الرحمــن الرحيــم لكــرة 
الاســتعمال » )14(

22  تحــذف همــزة الوصــل مــن كلمــة ابــن إذا وقعــت بــن علمــن ثانيهــا أب لــأول،  ولم تقــع كلمــة .

ابــن في أول الســطر وذلــك مثــل : فتــح عمــرو بــن العــاص مــر.

33 تحــذف همــزة الوصــل إذا كانــت مســبوقة بهمــزة الاســتفهام وذلــك مثــل: اســتكبارا في الأرض ؟ أو .

ــزة  ــت هم ــد؟  فحذف ــمه محم ــتكبارا في الأرض ؟ و أ اس ــن أاس ــل في الجملت ــد ؟ والأص ــمه محم أس

ــت همــزة الاســتفهام. الوصــل وظل

44 تحــذف همــزة الوصــل مــن )ال( التــي للتعريــف أو الزائــدة وذلــك إذا دخلــت عليهــا لام الجــر أو لام .

الابتــداء أو الاســتغاثة وذلــك مثــل : للفنــون أثــر جميــل في النفــس  أو كأن نقــول : ذهبنــا للمدرســة 

أو للســوق أو للمنــزل والأصــل فيهــا لالفنــون لالمدرســة لالســوق لالمنــزل،  فحذفــت همــزة الوصــل 

مــن )ال( وأدغمــت لام الجــر أو التحليــل والاســتغاثة  مــع لام )ال( فصــارت للمدرســة،  للفنــون...

55 تحــذف همــزة الوصــل أيضــا إذا كانــت مســبوقة بالــواو أو الفــاء وبعدهــا همــزة هــي فــاء الكلمــة .

وذلــك مثــل : وأمــر بالجهــاد. والأصــل  وأامــر بالجهــاد )15(
ونلفــت انتبــاه القــارئ عــى أن الهمــزة في كل هــذه المواضــع تحــذف كتابــة ولفظــاً ولذلــك لابــد 

مــن مراعــاة هــذا الحــذف في الكتابــة والنطــق. 

ثانيا- همزه القطع 
همــزه القطــع هــي الهمــزة التــي تظهــر في النطــق دائمــا ســواء أكانــت في بــدء الــكلام أم في وصلــه 
وذلــك مثــل: همــزه »أقبــل » فهــي تظهــر في النطــق حــن نقــول : أقبــل الناجــح مــرورا وكذلــك حــن 

نقــول : الناجــح أقبــل مــرورا.)16( 

وتكتــب همــزة القطــع بعــدة طــرق فهــي ترســم عــى الألــف هكــذا )أ( مثــل : أكل وعــى الــواو 
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)ؤ( مثــل : لؤلــؤ وعــى اليــاء )ئ( مثــل ســئم وعــى الســطر )ء( مثــل تســاءل وجــزء.

و تقع همزه القطع في المواضع الآتية 

أ – الأسماء 
   جميــع الأســاء همزتهــا همــزه قطــع إلا الأســاء العــرة المذكــورة في همــزه الوصــل.  ومــن 

أمثلــة همــزة القطــع في الأســاء  : أب،  أخ،  أســد،  أحمــد،  إبراهيــم...

 وكذلــك كل الضمائــر المبــدوءة بالهمــزة همزتهــا همــزه قطــع وذلــك مثــل : أنــا،  أنــت،  أنتــم،  

إيــاكَ،  إيــاكِ.

ب – الأفعال 
توجد همزه القطع في الأفعال الآتية 

1 – ماضي الثلاثي المهموز ومصدره وذلك : أبى،  أتى،  أخذ،  أكل.... أكلاً،  أخذاً ...

2 – ماضي الأفعال الرباعية المبدوءة بهمزة  مثل : أجرَى،  أحسنَ،  أقبلَ،  أدبرَ... 

-3 أمر الأفعال الرباعية  المبدوءة بهمزة : مثل : أحسِنْ،  أقبِلْ،  أكرمِْ... 

-4 مضارع الأفعال الخماسية مثل: أنتصُر للحق،  أجتهدُ في دروسي. 

-5 مضارع الأفعال السداسية : مثل : استغفرُ الله العظيم.

-6 مضارع الأفعال الرباعية مثل : أقبلُ للحق،  أحسن للضعيف.

-5 مصادر الأفعال الرباعية المبدوءة بهمزة مثل : إحسان،  إقبال،  إكرام...

ج _ الحروف 
  نلفــت انتبــاه القــراء إلى أن الحــروف المقصــودة هــي حــروف المعــاني وليــس حــروف المبــاني 

ــاني  ــا مع ــب معه ــي تجل ــة ( والمقصــود بحــروف المعــاني هــي الحــروف الت ) الحــروف الهجائي

متعــددة حســب ورود الحــرف في الجملــة وهــي قــد تكــون حــروف جــر أو نصــب أو جــزم أو 

غــر ذلــك  فــكل الحــروف المبــدوءة بهمــزة  همزتهــا همــزة قطــع مــا عــدا )ال( وذلــك مثــل : 
إن،  أن،  أو،  إلا،  إلى،  إذا، ...)17(

رسم الهمزة 
    أولاً - رسم الهمزة في أول الكلمة

  ترســم همــزة الوصــل في أول الكلمــة ألفــاً أي خطــاً رأســياً مــن أعــى إلى أســفل دون قطعــة 

هكــذا )ا( ســواءً كان ذلــك في أول الكلمــة مثــل : انقشــع الســحاب أو أثنــاء درج الــكلام أو وصلــه 

وذلــك مثــل : في اتحــاد العــرب قــوة لهــم.

 أمــا همــزة القطــع ترســم في أول الكلمــة ألفــاً فوقهــا قطعــة إذا كانــت الهمــزة مفتوحــة مثــل : أراد 

محمــود أن أكــون معــه. وكذلــك إذا كانــت الهمــزة مضمومــة مثــل : أعُلــن نجاحــك في الصحــف،   أسُرة. 

وترسم ألفاً تحتها قطعة إذا كانت الهمزة مكسورة مثل : إن إنصاف المظلومين واجب )18(.

وعليــه فــإن الهمــزة ترســم في أول الكلمــة عــى الألــف وتكــون كتابتهــا عــى الألــف أمــراً واجبــاً 

عنــد القدمــاء والمحدثــن،  ويؤكــد هــذا ابــن جنــي بقولــه : »إذا وقعــت مبتــداه كتبــت ألفــاً البتــة مضمومة 
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كانــت أو مفتوحــة أو مكســورة » )19(.

  وقــد تدخــل بعــض الحــروف عــى الكلمــة التــي أولهــا همــزة قطــع فتظــل هــذه الهمــزة كأنهــا 

أول الكلمــة لذلــك تكتــب  الهمــزة فــوق الألــف إذا كانــت الهمــزة مفتوحــة أو مضمومــة وتكتــب تحتهــا 
إذا كانــت مكســورة وهــذه الأحــرف هــي :
-1 )ال( وذلك مثل : الأمن،  الأدب،  الإكرام 

-2 لام الجر إذا لم تليها أن المدعمة في )لا( وذلك مثل: لأصدقائه،  لأمة العرب،  لإنشاء مصنع. 
-3 لام التعليل ولام الجحود مثل : لأسمع،  لأشارك،  لأومن.

-4 لام الابتداء الداخلة على المبتدأ لإشارة مثل لأنت أمل أمتك.  
-5 لام القسم الداخلة على الفعل والله لأذهبن لوطني.

-6 باء الجر مثل : ظفر الخطيب بإعجاب الحاضرين وفاز بأحسن الجوائز.
-7 كاف الجر مثل: الأصدقاء المخلصون كأخوة،  أو رب معلم كأب 

-8 الفــاء والــواو،  وذلــك مثــل: أحمــد و إبراهيــم وجــال،  فأحمــد يقــول ولا يفعــل وإبراهيــم 
يفعــل ولا يقــول وجــال يقــول ويفعــل.

-9 حرف السين مثل : سأكون في وداع صديقي وسأرسل إليه دائماً.
-10 همزة الاستفهام المفتوح ما بعدها. مثل : أ أحضر غداً. 

 ثانياً - رسم الهمزة في وسط الكلمة   
يرتبط رسم الهمزة في وسط الكلمة بأربعة أشياء هي :

-1 ضبط هذه الهمزة.
-2 ضبط الحرف الذي قبلها.

-3 نوع الحرف الذي قبلها إذا كان حرف علة.
-4 نوع الحرف الذي بعدها. 

       وبناءً على الأشياء المذكورة فإن رسم الهمزة في وسط الكلمة ينحصر في الصور الآتية :-
-1 ترسم الهمزة في وسط الكلمة على الألف في موضعين هما:

 أ- إذا كانــت الهمــزة مفتوحــة ومــا قبلهــا ســكون صحيــح وليــس بعدهــا ألــف  المثنــى أو الألــف المبدلــة 
ــس  ــح ولي ــوح صحي ــا مفت ــا قبله ــزة مفتوحــة وم ــت الهم ــأى  :أو إذا كان ــل ويســأل،  ين ــن مث ــن التنوي م

بعدهــا ألــف  المثنــى أو الألــف المبدلــة مــن التنويــن مثــل نــأى،  يــأبى،  ســأل. زأر 
ب- إذا كانت الهمزة ساكنة وما قبلها فتح مثل : شأن،  رأس يأبى... )20(

-2 ترســم الهمــزة عــى الألــف في آخــر الكلمــة إذا كان مــا قبلهــا مفتوحــاً وذلــك مثــل: لجــأ،  
دأ،  قــرأ 

-3 ترسم الهمزة في وسط الكلمة على الواو في عدة موضع هي : 
أ- إذا كانت الهمزة مضمومة قبلها ألف مثل : التفاؤل،  التضاؤل،  سماؤه... 

ب- إذا كانت الهمزة مضمومة بعد فتح مثل : يملؤه،  يقرؤه،  يؤم 

ج- إذا كانت مضمومة وما قبلها مضموم مثل شؤون فؤوس،  سؤال 

د- إذا كانت الهمزة مفتوحة وما قبلها مضموم مثل : مؤذن،  مؤدب  

هـ - إذا كانت ساكنة ما قبلها مضموم وذلك مثل : لؤلؤ،  مؤمن...
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ترســم الهمــزة عــى الــواو في آخــر الكلمــة إذا كان مــا قبلهــا مضمــوم و ألا يكــون مــا قبلهــا لؤلــؤ،  

ــؤ،  تكافؤ.    تباط

-4 ترسم الهمزة في وسط الكلمة على ياء في أربعة مواضع هي : 
أ إذا كانت الهمزة مكسورة مطلقاً  مثل : سئٍم،  يئِس،  أفئدة،   أسئلة،  صائم،  قائم، ....  	.

ب إذا كانت الهمزة ساكنة وما قبلها مكسور مثل : برئِت،  ائتمن،  ائتمان... )21(	.

ج  إذا كان ما قبلها مكسور مطلقاً رئة،  فئة  مثل: سيئة،  طارئِة،  ناشئون،  مئون،  يستهزئون.	.

د  إذا وقعت الهمزة بعد ياء ساكنة،  بيئة،  هيئة... 	.

-5 ترسم الهمزة في وسط الكلمة على السطر أو مفردة في أربعة مواضع :
أ إذا وقعت الهمزة مفتوحة بعد ألف مثل : تساءَل،  تضاءَل،  عباءة	.

ب إذا كانــت الهمــزة مفتوحــة أو مضمومــة بعــد واو ســاكنة أو بعــد واو مشــددة مضمومــة 	.

مثــل : وضــوءَه،  ضــوءَه شــديد.

ج ــف 	. ــن أو أل ــف التنوي ــل أل ــاكن وقب ــح س ــرف صحي ــد ح ــة بع ــزة مفتوح ــت الهم إذا كان

ــزءَان  ــل:،  ج ــة مث التثني

د إذا كانــت الهمــزة مضمومــة قبــل واو مــد في زنــه مفعــول أو فعــول أو كانــت قبــل التوســط 	.
مرســومة عــى الألــف أو مرســومة مفــردة مثــل : مــرءُوس،  مــوءُودة، .....)22(

الهمزة في آخر الكلمة
  يرتبط رسم الهمزة في آخر الكلمة بضبط الحرف الذي قبلها ويتمثل ذلك في الآتي :

-1 إذا كان مــا قبلهــا ســاكنا رســمت الهمــزة مفــردة،  ســواءً أكان هــذا الســاكن حرفــاً صحيحــاً مثــل : جــزء،  

مــلء،  دفء.

ــل :  ــاء. أو كان حــرف واو مث ــاء،  أنبي ــل : جــزاء،  أصدق ــة ألفــاً مث ــذي قبلهــا حــرف عل أو كان الحــرف ال

نشــوء،  وضــوء،  لجــوء.

أو كان الحرف الذي قبلها ياء مثل : جرئ، يجئ، شيء.....

جميــع هــذه الصــور ترســم الهمــزة مفــردة في آخــر الكلمــة أي عــى الســطر ســواء كانــت الهمــزة مضمومــة 

أو مكســورة مثــل: كــفءٍ،  شيء....

أما إذا كانت الهمزة مفتوحة في آخر اسم منصوب * فلها الأحكام الآتية:

أ  إذا كان الســاكن قبلهــا حرفــاً صحيحــاً يفصــل عــا بعــده فتكتــب مفــردة وبعدهــا ألــف مبدلــة مــن 	.

تنويــن المنصــوب وذلــك مثــل : بــدءاً،  ردءاً،  بــرءاً،  جــزءاً.

ب  إذا كان الســاكن قبلهــا حرفــاً صحيحــاً يوصــل مــا بعــده وتكتــب الهمــزة عــى نــرة وبعدهــا ألــف 	.

مبدلــة مــن تنويــن المنصــوب وذلــك مثــل :عبئــاً،  نشــئاً،  كفئــاً......

ج وإذا كان الحــرف الســاكن قبلهــا ألفــاً كتبــت مفــردة ولا يكتــب بعدهــا ألــف وذلــك مثــل : هــواءً،  	.

عــزاءً...

ومعنى هذا أن الهمزة المتطرفة المفتوحة إذا كان قبلها ألف لا يكتب بعد ألف.
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د إذا كان الســاكن قبلهــا واواً رســمت الهمــزة متفــردة وبعدهــا الألــف المبدلــة مــن تنويــن المنصــوب 	.

مثــل : ســوءا،  هــدوءا،  لجــوءا 

ه  وإذا كان الســاكن قبلهــا يــاء رســمت الهمــزة عــى نــرة وبعدهــا الألــف المبدلــة مــن تنويــن المنصوب 	.

مثــل : شــيئاً،  بريئــاً،  جريئــاً،  مريئــاً.....

-2 وإذا كان مــا قبــل الهمــزة حرفــاً متحــرك رســمت الهمــزة عــى حــرف يناســب حركــة مــا قبلهــا وذلــك 

مثــل : 

أ ــدا،  نشــأ،  	. ــل : ب ــت هــي مفتوحــة  : مث ــف ســواءً كان ــا مفتوحــاً رســمت عــى الأل ــا قبله إذا كان م

وقــرأ... وفي هــذه الحالــة إذا جــاءت الهمــزة في آخــر اســم منصــوب منــون،  لا يكتــب بعدهــا ألــف 

الخاصــة بتنويــن النصــب وذلــك مثــل : نبــأً وخطــأً ومبتــدأً وملجــأً... أمــا إذا كانــت الهمــزة نفســها 

مضمومــة مثــل : يبــدأ وينشــأ وملجــأ ونبــأ وذلــك بضــم الهمــزة في أواخــر الكلــات المذكــورة أعــاه،  

ــدأ،  لم  ــل : لم يب ــأِ،  خطــأِ،  ملجــأ أو كانــت الهمــزة ســاكنة مث ــل : نب أو كانــت الهمــزة مكســورة مث

يقــرأ... ففــي كل هــذه الحــالات لا تكتــب بعدهــا ألــف التنويــن. 

ب ــن 	. ــل : ل ــت هــي مفتوحــة مث ــاً رســمت الهمــزة عــى واو،  ســواءً أكان ــا مضموم ــا قبله  وإذا كان م

يجــرؤ،  التكافــؤ،  التلألــؤ، ... وإذا كانــت هــذه الهمــزة المضمومــة في اســم منصــوب منــون،  تكتــب 

بعــد الــواو ألــف مثــل : تكافــؤاً،  تلألــؤا،  لؤلــؤاً... أم كانــت الهمــزة مضمومــة مثــل  يجــرؤ،  التكافــؤ... 

أم كانــت الهمــزة مكســورة مثــل : التجــرؤِ،  التكافــؤٍ، ... أم كانــت الهمــزة ســاكنة مثــل : لم يجــرؤ... 

ويســتثنى مــن هــذه القاعــدة أن يكــون مــا قبــل الهمــزة المتطرفــة واواً مشــددة مضمومــة فتكتــب 

حينئــذِ مفــردة ســواءً أكانــت الهمــزة نفســها مفتوحــة أم مضمومــة،  أم مكســورة مثــل التبــوء.

ج ــل : 	. ــاء ســواءً أكانــت هــي مفتوحــة مث ــل الهمــزة مكســوراً رســمت الهمــزة عــى ي وإذا كان مــا قب

ــل : لم  ــل : شــاطئ،  مكافــئ... أم كانــت الهمــزة ســاكنة مث ــرئ، ... أم كانــت مكســورة مث ظمــئ،  ب

ــئ،  لم...)23(         ــدئ،  لم ينش يب
الألــف :- وهــي التــي تســمى الألــف اللينــة الســاكنة المفتــوح مــا قبلهــا وهــي لا تقبــل الحــركات،  
ولا تــأتي في أول الكلمــة لأنهــا ســاكنة دائمــاً،  وأول الكلمــة في اللغــة العربيــة لا يكــون إلا متحــرك،  والعــرب 

لا تبــدأ بســاكن ولا تقــف عــى متحــرك. 
ــه : ) بأنهــا ألــف ســاكنة أبــدا لا تقبــل الحركــة،  مفتــوح مــا قبلهــا،   وعرفهــا أحــد الباحثــن بقول

ــة احــرازاً مــن الألــف اليابســة ) الهمــزة ()24(  قيــدت باللين
   وعرفهــا أخــر بقولــه : ) هــي ألــف ســاكنة مفتــوح مــا قبلهــا وذلــك مثــل : ألــف كتــاب وعصــا 
وعــاد ويخــى و إلى وعــى و... وهــي لا تــأتي في أول الكلمــة لأنهــا ســاكنة،  أنمــا تقــع في وســط الكلمــة أو 

في آخرهــا )25( 
 وعرفهــا عبــد العليــم إبراهيــم بقولــه: ) الألــف هــي امتــداد صــوتي ينشــا عــن إشــباع الفتحــة...،  
وهــي تقــع في وســط الكلمــة مثــل : ســاعة،  بــاب،  قــال... وفي آخــر الكلمــة مثــل: دعــا،  رمــى،  مصطفــى ( 
)26(الألــف لا تقبــل الحــركات الإعرابيــة ولذلــك تقــدر عليهــا حــرات الإعــراب في أخــر الكلمــة المعربــة وذلــك 

مثــل: جــاء الفتــى. فكلمــة الفتــى : فاعــل مرفــوع وعلامــة رفعــه الضمــة المقــدرة عــى أخــره. 
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ضوابط رسم الهمزة والألف في اللغة العربية

ومــن خــال التعريفــات الســابقة تتضــح أن الألــف عبــارة عــن فتحــة طويلــة،  أي مــن الأصــوات الصائتــة 

التــي لا يحبــس هواؤهــا عنــد النطــق بهــا.   

ولهذه الألف موضعان في الكتابة العربية هما

11 الموضــع الأول - أن تقــع الألــف في وســط الكلمــة وفي هــذه الحالــة تكتــب في صــورة الألــف أي خطــاً .

رأســياً مــن أعــى إلى أســفل مــن دون قطعــة،  وذلــك مثــل : قــام،  صــام،  نــام،  بــاع... 

22 الموضع الثاني - أن تقع الألف في آخر الكلمة وفي هذه الحالة ترسم الألف بطرقتين،  .

أ- ترسم ألفاً أي خطاً رأسياً من أعلى لأسفل،  وذلك مثل : عصا،  دعا هولندا،  بريطانيا... 

ب- ترســم الألــف في صــورة اليــاء هكــذا ) ى ( ولكــن مــن دون نقــاط في الأســفل ولكــن بــرط أن يكــون 

ــي يســميها أهــل الإمــاء  ــي،  إلى... وهــي الت ــدى،  مصطف ــل: ن ــك مث ــا مفتوحــاً وذل ــذي قبله الحــرف ال

الألــف المقصــورة )ى( وســنتناول حــالات رســم الألــف بأنواعهــا المتعــددة بالتفصيــل مــع توضيــح القواعــد 

النحويــة التــي تضبــط كتابتهــا في كل هــذه الحــالات .
    وقــد لاحــظ الباحثــون أن معظــم الطــاب وكثــر مــن عامــة النــاس وبعــض الأســاتذة يرتكبــون 
أخطــاء في رســم الألــف وخاصــة التــي تكــون في آخــر الكلمــة فمثــاً كلمــة عصــا بعضهــم يكتبهــا عــى 
وكلمــة نــدى يكتبونهــا نــدا وكذلــك بعضهــم مــن يضــع نقطتــن تحــت الألــف فتصيــح يــاء وذلــك مثــل 

مستشــفي في مستشــفى  ومصطفــي في مصطفــى  ومتــى في متــى وهكــذا...  

ضوابط رسم الألف في وسط الكلمة  
ــف  ــاً. فالأل ــاً أم عارض ــطها أصلي ــواءً كان توس ــا س ــا مطلق ــم ألف ــة ترس ــط الكلم ــف في وس والأل
المتوســطة أصــاً هــي التــي بعدهــا حــرف أو أكــر مــن الحــروف الأصليــة في الكلمــة وذلــك مثــل : قــام،  
نــام،  شــارع،  طالــب... والألــف المتوســطة عرضــاً هــي الألــف التــي تكــون في آخــر الكلمــة،  ثــم لحــق 
ــاة،   ــل فت ــك مث ــتفهامية وذل ــا الاس ــر أو م ــث أو أحــدى الضمائ ــاء التأني ــل ت ــة شيء آخــر مث بآخــر الكلم
هداهــم،  مــولاه،  بمقتضــام فعلــت هــذا ؟ وقــد يكــون ذلــك في الأفعــال مثــل ينســاك أو يلقاكــم،  يرضاهما،  

ــاً ؟  ــام تظــل هارب وفي الحــروف مثــل : عــام تقــول ؟ حت
ــا  ــن كونه ــاً بغــض النظــر ع ــاً مطلق ــة ترســم ألف ــف في وســط الكلم ــدم أن الأل ــم تق ــص م ونخل

ــة. ــة أو عارض أصلي

ضوابط رسم الألف في آخر الكلمة 
    تكتــب الألــف المتطرفــة ألفــاً كــا في الكلــات الآتيــة: ســا،  أفريقيــا،   دنيــا... وأحيانــاً ترســم 
ــاء كــا في الكلــات الآتيــة: بــرى،  مرتــى جــرى إلى... وهــي تكــون في الأســاء والأفعــال والحــروف  ي

وفيــم تفصيــل ذلــك :- 

أولاً – الأسماء 
11 -1 ترســم الألــف المتطرفــة ألفــا في الأســاء العجميــة ســواءً كان الاســم ثلاثيــاً مثــل أغــا  أو غــر ثــاثي .

مثــل : أمريــكا،  بريطانيــا،  هولنــدا ويســتثنى مــن الأســاء العجميــة خمســة أســاء هــي : مــوسى ) 

العبريــة ( عيــى ) العبريــة ( كــرى ) الفارســية (  وبخــارى  ومتــى. فتكتــب فيهــا الألــف يــاء ) ى ( 

ويــرى الباحثــون أن اســتثناء هــذه الأســاء جــاء نتيجــة لكــرة اســتخدامها وتداولهــا في اللغــة العربيــة،  
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وورودهــا في القــران الكريــم وعليــه أجريــت مجــرى الأســاء العربيــة. 

22 ترســم الألــف اللينــة المتطرفــة ألفــا في الأســاء المبنيــة وذلــك مثــل: مهــا،  حيثــا،  كيفــا،  بينــا،  .

ــدى،  أولى ) اســم إشــارة (،   ــة: أنى،  ل ــة الآتي ــاءً الأســاء المبني ــا ... وترســم ي ــا،  إن هــذا،  هكــذا،  هن

ومتــى .

33 ترســم الألــف المتطرفــة ألفــا في الأســاء الثلاثيــة المعربــة إذا كان أصــل الألــف واوا ذلــك نحــو : عصــا،  .

قنــا،  العــا،  ربا...وترســم الألــف يــاء إذا كان أصــل الألــف يــاء نحــو : هــدى نــدى فتــى...  ويعــرف 

إبــدال الألــف إلى اليــاء أو الــواو بتثنيــة الاســم أو جمعــه مثــل : فتــى فتيــان. 

44 أمــا الأســاء المعربــة غــر الثلاثيــة فترســم الألــف فيهــا يــاء بغــض النظــر عــن أصــل الألــف وذلــك .

ــاء  ــاء في الأس ــف ي ــم الأل ــفى... وترس ــى  مستش ــى،  مصطف ــى،  الجرح ــرى القت ــوى،  ب ــل: نج مث

المعربــة غــر الثلاثيــة إذا ســبقت بيــاء كــا في  هدايــا،  ســجايا،  زوايــا،  نوايــا  ويســتثنى مــن هــذه 

القاعــدة الأســاء مثــل : يحيــى،  فعــى الرغــم مــن أنــه اســم غــر ثــاثي والألــف فيــه مســبوقة بيــاء،  
كتبــت فيــه الإلــف يــاء وذلــك بغــرض تمييــز العلــم عــن الفعــل والصفــة.)27( 

ثانيا – رسم الألف المتطرفة في الأفعال 
ــا،   ــزا،  دن ــل : غ ــف واوا مث ــل الأل ــة إذا كان أص ــال الثلاثي ــا في الأفع ــة ألف ــف المترف ــم الأل    ترس
ســا... وأمــا إذا كان أصــل الألــف يــاء فترســم يــاء مثــل جــرى،  رمــى ســعى... وترســم الألــف المتطرفــة في 
الأفعــال الرباعيــة فــا فــوق في صــورة اليــاء بغــض النظــر عــن أصــل الألــف وذلــك مثــل : أعطــى،  امتطــى،  

اســتدعى.. 

ويعرف أصل الألف بأنها واواً أو ياءً بعدة طرق منها : 

أ- بإسناد الفعل إلى ضمائر الرفع المتحركة مثل : دعا دعوت 

ب- بالرجوع إلى الفعل المضارع إذا كان الفعل ماضياً وذلك مثل : مثل : صفا يصفو،  رمى يرمي...
ترســم الألــف المتطرفــة يــاء في الأفعــال والأســاء إذا وقعــت الألــف رابعــة فأكــر وذلــك مثــل : 

أعطــى و اصطفــى،  المعطــي والمصطفــي. 

ثالثاً – رسم الألف المتطرفة في الحروف 
ترســم الألــف اللينــة المتطرفــة ألفــا هكــذا ) ا ( في الحــروف وذلــك مثــل: إذا،  هــا،  إلا،  كلا،  لومــا،  
لــولا أمــا،  حاشــا الحرفيــة. وغيرهــا مــن الحــروف التــي نهايتــا ألف.ويســتثنى مــن ذلــك أربعــة حــروف 
هــي : إلى،  عــى،  بــى،  حتى.بــرط  ألا تتصــل ب ) مــا ( الاســتفهامية،  وإذا اتصلــت بمــا الاســتفهامية 

تكتــب هــذه الحــروف بصــورة الألــف مثــل : عــام،  أصلهــا عــى مــا،  وحتــام،  وأصلهــا حتــى مــا. 
ــن الحــروف والأســاء  ــس ب ــو خــوف اللب ــتثناء هــذه الحــروف ه ــون أن ســبب اس ــرى الباحث ي
والأفعــال. فــإذا رســمت الألــف ألفــا في عــى فصــارت عــا فيحــدث التبــاس بــن الحــرف عــى والفعــل عــا 
والاســم عُــا  وفي كلمــة إلى إذا رســمت الألــف ألفــا لالتبــس بــأداة الاســتثناء إلا وبــأداة الاســتفتاح ألا،  وفي 

كلمــة بــى إذا رســمت الألــف ألفــا فصــارت بــا فيحــدث التباســا بــن الجــواب والنفي.وهكــذا... 
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ضوابط رسم الهمزة والألف في اللغة العربية

الخاتمة:
ــه مــن هفــوات وزلات   ــد يكــون في ــم ق ــا عــى إنجــاز هــذا العمــل ب ــذي أعانن ــه ال    الحمــد لل
ــا  ــي يســتفيد منه ــن البحــوث الت ــذا البحــث م ــل ه ــالى أن يجع ــه تع ــه وحــده  ونســأل الل ــال لل والك

ــا  :  ــدة أهمه ــج عدي ــة لنتائ ــت الدراس ــد توصل ــه. ولق ــع ب ــاً ينتف ــه عل ــع ويجعل المجتم

11 كتابــة الهمــزة والألــف كتابــة صحيحــة وضبــط رســمهما يمكــن القــارئ مــن قــراءة بعــض مفــردات .

اللغــة العربيــة قــراءة صحيحــة،  كــا تمكنــه مــن قــراءة القــران الكريــم وتجويــده . 

22 هنالــك كثــر مــن النــاس،  منهــم بعــض المتخصصــن في العربيــة لا يميــزون بــن الهمــزة والألــف. ولقــد .

ــة التدريــس ومراجعــة البحــوث  ــاء عملي ــك مــن خــال ملاحظــة طلابهــم أثن ــون لذل نوصــل الباحث

وأوراق العمــل النــي يقدمهــا الطــاب.

33 عدم مراعاة بعض الأساتذة أغلب الطلاب للفرق بين همزتي الوصل والقطع من حيث الكتابة والنطق. .

44 هنالــك العديــد مــن الأخطــاء الإملائيــة  وخاصــة في كتابــة الألــف المتطرفــة فهــي تــارة ترســم ألفــا .

ــا  ــاس يكتبونه ــن معظــم الن ــة،  ولك ــة معروف ــط نحوي ــك بضواب ــم ذل ــاء ويت ــارة أخــرى ترســم ي وت

ــات في وســائل التوصــل الالكــروني فهــي  ــك بعــض الكتاب بطريقــة غــر صحيحــة والشــاهد عــى ذل

ــة. ــة بالأخطــاء الكتابي مليئ

55 اعتــاد الكثــر مــن الطــاب وعامــة النــاس على تســمية الهمــزة التــي تقــع في أول الكلمة بالألــف والدليل .

ــم، ...  ــب،  العل ــل كلمــة : الطــاب،  الكت ــة ب )ال( مث ــات المعرف ــة التهجــي للكل ــك في حال عــى ذل

يقولــون ألــف لام والصحيــح همــزة لام،  وكذلــك معظــم الأســاء والأفعــال والحــروف المبــدوءة بالهمــزة.

66 حــروف اللغــة العربيــة تســعة وعــرون حرفــاً بزيــادة الهمــزة،  علــاً بــأن معظــم النــاس يقولــون أن .

حــروف اللغــة العربيــة ثمانيــة وعــرون حرفــاً،  ويتــم تدريســها في المــدارس عــى مســتوى الوطــن 

العــربي بهــذا العــدد وذلــك باعتبــار أن الألــف هــي الهمــزة والهمــزة هــي الألــف ) أي هــا حــرف 

واحــد (.علــاً بــأن هنالــك فــرق بــن الألــف والهمــزة مــن حيــث الكتابــة والنطــق.

77 معرفــة الفــرق بــن الهمــزة والألــف يعمــل عــى إزالــة الالتبــاس في مخرجهــا وينعكــس ذلــك عــى .

فهــم معــاني مفــردات اللغــة العربيــة بصــورة أكــر دقــة.

التوصيات :   
11 نــوصي جميــع المهتمــن بالعربيــة بــرورة مراعــاة ضوابــط الرســم الكتــابي وخاصــة الألــف والهمــزة .

والهــاء التــي تكــون في آخــر الكلمــة والتــاء المربوطــة والمفتوحــة. وعلامــات الترقيــم وذلــك لأهميتهــا 

في الكتابــة الصحيحــة والقــراءة الســليمة. 

22 نــوصي جميــع المعلمــن في المرحــل المختلفــة بــرورة التركيــز عــى الفــرق بــن الهمــزة والألــف مــن .

حيــث الكتابــة والنطــق،  وكذلــك الفــرق بــن همــزتي القطــع والوصــل أثنــاء عمليــة التدريــس وإلــزام 

الطــاب بــرورة الكتابــة الصحيحــة والســليمة وخاصــة معلمــي اللغــة العربيــة.

33 ــابي . ــم الكت ــة بالرس ــات المتعلق ــاول الموضوع ــرورة تن ــة ب ــة العربي ــال اللغ ــن في مج ــوصي الباحث ن

ــاس. ــة الن ــن عام ــرة ب ــة المنت ــاء الكتابي ــح الأخط ــرض تصحي ــك بغ وذل
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واقع الاشراف التربوي على طلاب التربية العملية بالجامعات السودانية من وجهة نظر الطلاب والمشرفين

 واقع الاشراف التربوي على طلاب التربية العملية بالجامعات السودانية من 
وجهة نظر الطلاب والمشرفين

علوم تربوية – مناهج وطرق تدريس – جامعة حائل – المملكة 

العربية السعودية
د.نوال محجوب أمين

المستخلص 
هدفــت الدراســة إلى التعــرف عــى واقــع الإشراف التربــوي عــي طــاب التربيــة العمليــة بكليــات 
ــد  ــان( وتحدي ــا – وادي النيل–كردف ــوم والتكنولوجي ــرة – الســودان للعل ــة) كســا– الجزي ــة بجامع التربي
اثــر كل مــن متغــرات )الخــرة، المؤهــل التربــوي، الجامعــة (.والتعــرف عــى ابــرز المشــكلات التــي تواجــه 
ــوي عــي  ــر الاشراف الترب ــم مقــرح لتطوي ــة وتقدي ــة العملي ــوي عــى طــاب التربي ــة الاشراف الترب عملي
ــة بالجامعــات الســودانية.وقد اتبعــت الدراســة المنهــج الوصفــي التحليلي،وتكــون  ــة العملي طــاب التربي
مجتمــع الدراســة مــن مــرفي التربيــة العمليــة ، والطــاب المتدربــن، والإداريــن المســؤولين عــن برنامــج 
ــة  ــرفي التربي ــة م ــا يلي:عين ــا ك ــوائية وبيانه ــة العش ــة بالطريق ــار العين ــم اختي ــة . وت ــة العملي التربي
العمليــة )150( مــرف وعينــة الطــاب المتدربــن )500( طالــب وعينــة الاداريــن تــم اختيارهــم بالطريقــة 

ــة وعددهــم )5( إداري     العمدي
وبعــد الحصــول عــي البيانــات اللازمــة تــم تحليلهــا بالأســاليب الاحصائيــة ومــن ثــم التوصــل إلى 

النتائــج التاليــة :

لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة  لواقــع الاشراف التربــوي عــى طــاب التربيــة العمليــة 

بالجامعــات الســودانية تعــزى لمتغــر الخــرة .لا توجــد فــروق ذات دلالــة احصائيــة  لواقــع الاشراف 

ــوي . ــل الترب ــر المؤه ــزى لمتغ ــودانية تع ــات الس ــة بالجامع ــة العملي ــاب التربي ــى ط ــوي ع الترب

توجــد فــروق ذات دلالــة احصائيــة  لواقــع الاشراف التربــوي عــى طــاب التربيــة العمليــة بالجامعــات 

الســودانية تعــزى لمتغــر الجامعــة .وجــود علاقــة ارتباطيــة ذات دلالــة احصائيــة في اتجاهــات 

ــة  ــة العملي ــج التربي ــم برنام ــو تقيي ــودانية نح ــات الس ــة بالجامع ــات التربي ــن بكلي ــاب المتدرب الط

ــة  ــات التربي ــن بكلي ــاب المتدرب ــات الط ــة في اتجاه ــة احصائي ــة ذات دلال ــة ارتباطي ــود علاق .وج

بالجامعــات الســودانية نحــو تقييــم اســاليب الاشراف عــي التربيــة العمليــة .كــا اظهــرت الدراســة 

ابــرز المشــكلات التــي تواجــه الاشراف عــى التربيــة العمليــة بكليــات التربيــة بالجامعــات الســودانية 

ــة  ــة العملي ــرفي التربي ــن وم ــات الاداري ــة الي مقترح ــت الدراس ــر المشرفين.وتوصل ــة نظ ــن وجه م

ــة. ــة العملي ــي التربي ــج الاشراف ع ــودانية  لتطويربرنام ــات الس بالجامع
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Abstract 
This study aims to identify the present situation of the 

educational supervision to the trainees of the faculties of  
education at the universities (Kassala, Gezira, Sudan for science 
and technologies, Wadi-Elneel, Kordofan) and to determine the 
impact of the all variables (experience,  Academic qualification, 
university). Also to know the most prominent problems that 
face the process of educational supervision to the trainees and 
to introduce proposal to the development of the educational 
supervision to the trainees of the Sudanese universities.The study 
follows the analytical descriptive method ,the population of the 
study comprises and consists of the training supervisors, trainees, 
and the training program administrators (managers) the sample 
was randomly selected. The sample of the process of educational 
supervision (150)supervisors.
the sample  of  the trainees (500) students ,the sample of the 
managers  selected   andomly (5)managers.The following are the 
most important findings :
No statistically significant differences in the present situation 
of the educational supervision to the trainees of the faculties of 
educationat the Sudanese universities attributable to the variables 
of experience.No statistically significant differences in the present 
situation of the educational supervision to the trainees of the 
faculties of educationat the Sudanese universities attributable 
to the variables of Academic qualification.There are statistically 
significant differences in the present situation of the educational 
supervision to the trainees of the faculties of educationat the 
Sudanese universitiesattributable to the variables of university.
There is a coefficient correlation in the attitudes of the trainees of 
the faculties of  education towards the evaluation of the training 
program. There is a coefficient correlation in the attitudes of the 
trainees of the faculties of education towards the evaluation of the 
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method of the process of educational supervision.The researcher 
recommends that it’s important to find schools owned by the 
faculties of education to implement the program of the student 
training.And preparing a written grievance for the trainees who 
include some of examples and models of the suitable lesson 
planning. 

المقدمة
تعــد مهنــة التعليــم مــن المهــن المهمــة والمحوريــة في أي مجتمــع مــن المجتمعــات ،حيــث يعــزى 
إليهــا تقــدم الامــم ورقيهــا، باعتبارهــا اداة تعنــي بإعــداد الكــوادر البشريــة التــي يقــع عــى كاهلهــا بنــاء 
ونمــو المجتمــع في المســتقبل، بالإضافــة الى انهــا مهنــة الانبيــاء التــي تحمــل معــاني العلــم والاخــاق حيــث 

قــال تعــالي )قُــلْ هَــلْ يسَْــتوَِي الَّذِيــنَ يعَْلمَُــونَ وَالَّذِيــنَ لَ يعَْلمَُــونَ( )1(.
        وتكتســب مهنــة التعليــم صبغــة خاصــة تميزهــا عــن باقــي المهــن الاخــرى، ذلــك انهــا تتطلــب 
ممــن يمارســها توافــر العديــد مــن الســات والخصائــص الشــخصية، بالإضافــة الى حصولــه عــي قــدر كبــر 
ــم  ــذي يت ــة ويشــتمل عــي الاعــداد الاكاديمــي ال ــات التربي ــه كلي ــذي تقــوم ب ــل وال مــن الاعــداد والتأهي
داخــل الكليــة مــن خــال تزويــد الطالــب المعلــم بالعديــد مــن المبــادئ والنظريــات المتعلقــة بالجوانــب 
التربويــة والثقافيــة بالإضافــة الي الاعــداد المهنــي الــذي يتــم مــن خــال مســاق التدريــب العمــي او مــا 
يعــرف بالتربيــة العمليــة التــي تتيــح الفرصــة للطالــب المعلــم لتطبيــق مــا درســه مــن مبــادئ ونظريــات 
ــة  ــارات التدريســية اللازم ــن المه ــد م ــا العدي ــن خلاله ــة يكتســب م ــة واقعي ــف تعليمي ــة في مواق تربوي

لعمليــة التدريــس.
ــاقات  ــر في المس ــد لا تتواف ــدة ق ــات عدي ــا إيجابي ــة له ــة العملي ــك ان التربي ــة الى ذل 	 بالإضاف
ــه الفرصــة  ــاح ل ــق الخــرة والعمــل وتت ــا عــن طري ــم فيه ــم فيتعل ــب المعل ــي يدرســها الطال الأخــرى الت

ــرج. ــد التخ ــه بع ــيعيش في ــذي س ــو ال ــابه للج ــي مش ــو حقيق ــه في ج ــار قدرت لاختب
فعندمــا تكــون التربيــة العمليــة منظمــة فإنهــا تدخــل الطالــب المعلــم في صميــم مهنــة التعليــم  	
بالتدريــج والتــدرج في تحمــل مســؤوليات المعلــم، كــا تســاهم في تنميــة اتجاهــات وميــول الطالــب المعلــم 

تجــاه مهنــة التعليــم .
وعنــد تنفيــذ التربيــة العمليــة تــرز أهميــة الاشراف التربــوي والحاجــة اليــه في معاونــة الطالــب 
المعلــم ومســاعدته عــى تلبيــة احتياجاتــه المهنيــة مــن خــال مــرف تربــوي متخصــص يتمتــع بالعديــد 
مــن الســات الابداعيــة والابتكاريــة التــي تؤهلــه للقيــام بجوانــب الاشراف المختلفــة كالتخطيــط والتنظيــم 

والتنفيــذ والتقويــم بشــكل فاعــل ومتــوازن.

الاشراف التربوي
أخــذ مفهــوم الإشراف التربــوي عــدة مدلــولات واختلــف باختــاف فلســفة التربيــة وأهدافهــا عــر 
ــم  ــذي كان ينظــر إلى التعلي ــم. ففــي الوقــت ال ــم والتعل ــي التعلي ــاف النظــرة إلى عمليت العصــور، وباخت
باعتبــاره عمليــة توصيــل ونقــل للمعلومــات مــن المعلــم إلى المتعلــم، كان الإشراف موجهــا نحــو التأكــد مــن 
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تقيــد المعلمــن بهــذا الــدور وإتقانهــم بهــذه المهمــة، فكانــت التوجيهــات التــي تقــدم للمعلــم مرتبطــة 
ــم  ــي المتعل ــي تلق ــم يعن ــم كان التعل ــة التعلي ــرة إلى عملي ــذه النظ ــة له ــدف ونتيج ــذا اله ــق ه بتحقي
للمعلومــات وقــد انعكســت نتائــج التعليــم عــى عمليــة الإشراف وأســاليبها ولكــن هــذا المفهــوم لــإشراف 

لم يعــد مقبــولاً في ضــوء التغــرات التــي طــرأت عــى العمليــة  التربويــة )2(
مــن خــال الاطــاع لمفهــوم عمليــة الإشراف التربــوي وجــد أن هنــاك اتفاقــا بــن التربويــن في أن 

الإشراف التربــوي مــر خــال تاريخــه بمراحــل متعــددة وكان لــكل مرحلــة ســلبياتها وإيجابيتهــا.

مراحل تطور الاشراف التربوي
1/ مرحلة الإشراف كتفتيش:)3(

ان هــدف الإشراف كتفتيــش تصيــد الأخطــاء والإيقــاع بالمعلمــن وكانــت وســيلته أســلوب الزيــارات 
)المفاجئــة ( للوقــوف عــى حــال المدرســة في وضعهــا الطبيعــي وكان يقــوم بــه شــخص ممتلــك للســلطة 
وأســاليب الترهيــب مــن أجــل حــث المعلــم عــى إتبــاع نمــط تدريــي يهــواه ذلــك الشــخص ومــا عــى 
المعلــم إلا التقيــد بتنفيــذه، وينظــر المــرف إلى المعلــم عــى أنــه إنســان غــر مؤهــل وأنــه بحاجــة إلى كثــر 
مــن التوجيهــات والعظــات والأوامــر، ولا وجــود للثقــة بــن المعلــم والمــرف بــل كان هنــاك مــن المفتشــن 

مــن يتلمــس عيــوب المعلــم والمدرســة وتســجيل الأخطــاء والإبــاغ عنهــا رســميا.

)4(أن المفهــوم القديــم المتمثــل في عمليــة التفتيــش يركــز عــى عيــوب المعلــم ويهتــم بالجوانــب الســلبية 

وقــد اختصــت هــذه العمليــة بمــا يــأتي: 

11 التركيز على أداء المعلم داخل الموقف التعليمي فقط..

22 التركيز على الكتاب المدرسي كمصدر وحيد للمعلومات..

33 اعتقاد المفتش بأن خبراته تفوق خبرات المعلم..

44 قلة المتابعة إذ ينتهي دور المفتش عند تدوينه للتقرير..

55 عدم المشاركة الفاعلة والإيجابية في عملية التفتيش من قبل المعلم..

66 الاتصال والتواصل بين المفتش والمعلم يكون باتجاه واحد وعلى الأغلب يكون نادراً..

2/ مرحلة الإشراف كتدريب وتوجيه
ــم  ــا بحاجــات المعلمــن كأســاس لتحســن برامــج التعلي ــز باعترافه ــة تتمي ويقول)5(هــذه المرحل 	
وكان هدفــه مســاعدة المعلــم عــى النمــو في المهنــة والكفــاءة في الأداء ، والتركيــز الأكــر لعمليــة التوجيــه 
منصبــه عــى تقديــم التوجيهــات والنصائــح للمعلــم ليتمكــن مــن تعليــم الطــاب وفقــاً لإرشــادات وتوجيه 
الموجــه ، وقــد شــهدت مرحلــة التوجيــه ملامــح إيجابيــة بــن الموجــه والمعلــم إلا أنهــا لم ترتــقِ إلى النهــج 
الديمقراطــي كأســلوب إشرافي ولم تعــرف مفاهيــم النمــو الــذاتي ومشــاركة المعلمــن وتدريبهــم عــى القيادة 

والاهتــام الــازم.

 وفي ضوء ذلك يذكر)6(وظيفة الموجه القيام بالواجبات التالية:

11 الإشراف على تنفيذ المناهج الدراسية. .

22 التوجيه والإرشاد والتقويم. .

33 عقد مؤتمرات لدراسة ما يتصل بالمادة. .
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44 القيام بزيارات ميدانية للمدارس لاستطلاع أحوال المواد. .

3/ مرحلة الإشراف كعملية ديمقراطية شاملة
يوصــف أحمــد جميــل عايــش هــذه المرحلــة بأنهــا كانــت المرحلــة الأخــرة التــي مــر بهــا الإشراف 
كعمليــة ديمقراطيــة شــاملة، فمــع ظهــور مفاهيــم تربويــة حديثــة تغــرت أمــور كثــرة مســت جوانــب 
ــة تغــراً  ــر المدرســة وولي الأمــر بــل تغــرت الأهــداف التربوي متعــددة مــن أدوار المعلــم والطالــب ومدي
ــك أن الإشراف  ــورات ذل ــرات والتط ــك التغ ــن تل ــد ع ــوي ببعي ــا الإشراف الترب ــل، وم ــه مثي ــبق ل لم يس
التربــوي ينبغــي أن يكــون خدمــة تربويــة تعاونيــة هدفهــا الأســاسي دراســة وتحليــل الظــروف التــي تؤثــر 
ــدة  ــق جدي ــام حقائ ــم أم ــي يضــع المعل ــل تعليم ــوي عم ــالإشراف الترب ــم ، ف ــم والتعل ــي التعلي في عمليت
وتدريبــي يدربــه عــى المهــارات الجديــدة وتنســيقي يحركــه في إطــار خطــة منظمــة موضوعــه بالتعــاون 
معــه، وتغيــري يســتهدف أحــداث التغيــر في ســلوكه وســلوك طلبتــه واستشــاري يقــدم مقترحــات وابــدلاً 
ــق  ــكل يحق ــة بش ــم الطلب ــم تعل ــدرات لتنظي ــاك الق ــى امت ــن ع ــاعد المعلم ــة تس ــو عملي ــول، فه للحل
الأهــداف التربويــة وهكــذا تخــى الإشراف عــن مفهومــه التقليــدي القديــم وحــل محلــه المفهــوم الحديــث 
لــإشراف التربــوي الــذي ينظــر إلى عمليــة التعليــم والتعلــم نظــرة تشــاركيه لا يتحمــل مســؤوليتها طــرف 

دون آخــر فجميــع الأطــراف مســؤولة.)7(
أمــا المفهــوم الحديــث لــإشراف التربــوي تقــوم فلســفته عــى أســاس التركيــز عــى تحســن أداء 
المعلمــن باعتبارهــم محــور العمليــة الإشرافيــة، شريطــة أن يتوفــر الجــو الديمقراطــي القائــم عــى الاحــرام 
المتبــادل، والاهتــام بحاجــات المعلمــن مــا ينعكــس إيجابــاً عــى تحســن العمليــة التعليميــة.وفي ضــوء 
هــذه التطــورات أصبــح مفهــوم الإشراف التربــوي وفقــا لــرأي)8( بانــه عمليــة تعاونيــة قياديــة ديمقراطيــة 
ــة  ــن مناهــج ووســائل وأســاليب وبيئ ــاصره م ــع عن ــف التعليمــي ألتعلمــي بجمي ــي بالموق ــة، تعن منظم
ومعلــم وطالــب وإدارة وتهــدف دراســة العوامــل المؤثــرة في ذلــك الموقــف وتقييمهــا للعمــل على تحســينها 

وتنظيمهــا مــن أجــل تحقيــق أهــداف العمليــة التعليميــة التعلميــة.
         والإشراف التربــوي بمفهومــه الواســع يتعامــل مــع متغــرات متداخلــة متشــابكة منهــا المعلــم 
والمتعلــم والمنهــج المــدرسي والبيئــة التعليميــة والوســائل التعليميــة، والبيئــة المحليــة وأســاليب التقويــم 

والإدارة المدرســية وغيرهــا .

ــإشراف  ــم ل ــدد المفاهي ــا فتع ــا حقه ــا لا يفيه ــة ربم ــة الإشرافي ــوم واحــد للعملي ــد بمفه 	 والتقي

التربــوي بمضامينــه الحديثــة وتعــدد المعــاني يســد النقــص ويقــدم توضيحــاً أشــمل وأعــم لمفهــوم الإشراف 

التربــوي فقــد يفقــد أحــد المفاهيــم جانبــاً فيهتــم بــه مفهــوم آخــر لــذا ســوف تســتعرض الباحثــة مجموعــة 

ــة . ــه الحديث ــوي بمضامين ــت الإشراف الترب ــي تناول ــم الت ــن المفاهي م
وعرفهأيضا)9(بأنــه عمليــة ديمقراطيــة فنيــة، قياديــة، إنســانية، منظمــة وشــاملة ومســتمرة وســيلتها 
الاتصــال بأنواعــه المختلفــة، وغايتهــا تطويــر العمليــة التعليميــة مــن خــال التفاعــل الفعــال بــن المــرف 
التربــوي ومديــر المدرســة كمــرف مقيــم، والطالــب كمحــور للعمليــة التعليميــة، والمعلــم كمحــرك لذلــك 

المحــور ومنفــذ للخطــة التدريســية .
ــن  ــم ب ــس ويت ــن التدري ــو تحس ــي، ه ــرض رئي ــة ذات غ ــوي عملي ــر )10(الإشراف الترب ــا يش ك
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أشــخاص ذات وجــوه متعــددة تتنــاول الســلوك التعليمــي، والمنهــاج التربــوي، وبيئــات التعلــم وتقســيم 

ــم. ــود المعل ــات واســتغلال جه ــذ إلى مجموع التلامي

ــا  ــاملة هدفه ــة إنســانية ش ــة قيادي ــة تربوي ــه عملي ــوي بأن ــرف الإشراف الترب ــن ع ــاك م      وهن

ــة  ــراف العملي ــع أط ــم لجمي ــل الملائ ــاخ العم ــال من ــن خ ــم م ــم والتعل ــة التعلي ــن عملي ــي تحس الرئي

التربويــة التعليميــة مــع تقديــم وتوفــر كافــة الخــرات والإمكانــات الماديــة والفنيــة لنمــو وتطويــر جميــع 

هــذه الأطــراف ومــا يلزمهــا مــن متابعــة وذلــك وفــق تخطيــط علمــي وتنفيــذ موضوعــي يهــدف لرفــع 
ــح )11( ــاء الإنســان الصال ــره وبن ــم وتطوي مســتوى التعلي

ويضيــف )12(عــى أنــه مجهــود منظــم، وعمــل إيجــابي يهــدف إلى تحســن عمليــات التعلــم والتعليم 

والتدريــب. ويبــذل لاستشــارة وتنســيق وتوجيــه النمــو الــذاتي للمعلمــن ليــزداد فهمهــم التربــوي وإيمانهــم 

بأهــداف التعليــم. وبذلــك يــؤدون دورهــم بصــورة أكــر فاعليــة ويصبحــون أكــر قــدرة عــى توجيــه النمــو 

المســتمر تربويــاً ومهنيــاً لــكل طالــب يمــارس دوره الخــاق في بنــاء مجتمــع أفضــل.

ويــرى)13( الإشراف التربــوي هــو الرؤيــة الحــادة النافــذة للســلوك أو الأشــياء القــادرة عــى تحديــد 

مظاهــر القــوة والضعــف فيهــا ثــم اقــراح الحلــول العلاجيــة المناســبة لذلــك.

ــة  ــوي في ضــوء التطــورات الحديث ــة الإشراف الترب ــوم عملي ــتعراض الســابق لمفه ــن خــال الاس م

تــرى الباحثــة أن عمليــة الإشراف عمليــة تعاونيــة منظمــة لهــا رؤيــة وأهــداف محــددة تتمثــل في تحســن 

وتطويــر عمليــة التعليــم مــن خــال الاتصــال الإيجــابي بــن المــرف والمعلــم القائــم عــى التفاهــم واحــرام 

الــرأي . أيضــاً هــو عمليــة تفاعليــة إنســانية تهــدف إلى تحســن عمــل المعلــم وأدائــه ومســاعدته في تنميــة 

نفســه وحــل مشــكلاته.

لذلــك يعــد الإشراف التربــوي العمــود الفقــري للنظــام التعليمــي بشــكل عــام والتربيــة العمليــة 

بشــكل خــاص حيــث يعتــر المــرف الصديــق الناقــد للطلبــة المعلمــن والــذي يقــع عــى عاتقهــم متابعتهم 

وتوجيههــم لتحســن قدراتهــم وتطويرهــا وفــق حاجاتهــم ومتطلباتهــم المهنيــة مــن خــال التواصــل معهــم 

وتشــجيعهم عــى القيــام بمهامهــم عــى الوجــه الأمثــل، ليمثــل المــرف بذلــك الخــرة التــي يسترشــد بهــا 

الطلبــة المعلمــون.  

خصائص الإشراف التربوي :
العمــل الإشرافي عمــل يهتــم بجميــع عنــاصر وحيثيــات الموقــف التعليمــي التعلمــي كنظــام عــام حيــث 

ــل عايــش في الآتي : ــز بخصائــص يذكرهــا أحمــد جمي يتمي

11 عملية قيادية قائمة على التنسيق وتحقيق الأهداف من أجل التحسين..

22 العمل الإشرافي عمل تشخيصي، تحليلى، وقائي، علاجي..

33 العمــل الإشرافي عمــل تكامــي، تتكامــل فيــه الجهــود تخطيطــاً وتنفيــذا وتقويمــاً ليشــعر المعلمــن أو .

الطلبــة بعــدم التضــارب في الأفــكار والتوجيهــات. 

44 عملية ديمقراطية منظمة قوامها التعاون والاحترام المتبادل. .
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واقع الاشراف التربوي على طلاب التربية العملية بالجامعات السودانية من وجهة نظر الطلاب والمشرفين

55 العمل الإشرافي عمل يعتمد على الواقعية والصراحة التامة. .

66 عملية إنسانية اجتماعية قوامها العدل والتسامح والعفو والمساواة ..

77 ــي . ــف التعليم ــات الموق ــاصر وحيثي ــع عن ــم بجمي ــل يهت ــل الإشرافي عم ــاع ، العم ــمول والاتس الش

ــام.  ــي كنظ التعلم

88 العمل الإشرافي عمل يحترم الفروق الفردية بين المعلمين. .

99 الإشراف الحديث إشراف متجدد، يهتم بالتجديد المعرفي المستمر ويدعم الإبداع والابتكار. .

10.	  الإشراف التربــوي الحديــث يهــدف إلى بنــاء الإشراف الــذاتي لــدى المعلمــن ليصبــح كل معلــم مقــوم 

لنفســه مصــوب لأخطائــه.

1111 العمــل الإشرافي يعتمــد عــى اســراتيجيات وأدوات تقويــم تعتمــد عــى المشــاهدة المبــاشرة وملاحظــة 

الوقائــع فتقــدم التغذيــة الراجعــة التــي تخضــع للمتابعــة المســتمرة بعيــداً عــن قــوة الســلطة كأداة 
مــن أدوات الإشراف القديــم.)14(

ويضيف)15(خصائص الإشراف التربوي:
أ بناء برامج تدريبية قائمة على الحاجات التدريبية.	.

ب تهيئة المعلم الجديد وإعداده لممارسة مهنته.	.

ج نقل الخبرات المميزة من مؤسسة مدرسية إلى أخرى.	.

د استمرارية الإشراف التربوي ، علي مدار العام الدراسي. 	.
يتضــح مــا ســبق أن مــن الخصائــص التــي تتميــز بهــا عمليــة الإشراف التربــوي أنــه يعتــر عمليــة 
إنســانية يقــوم بهــا المــرف لتوجيــه المعلــم والتأثــر فيــه مــن خــال التعــاون معــه ومشــاركته واحــرام 
آرائــه بهــدف الوصــول إلى تحســن وتطويــر شــامل لجميع عنــاصر العمليــة التعليميــة، وأداة فاعلــة لتقديم 

خدمــات اجتماعيــة لتحقيــق النتائــج المثــى بعيــداً عــن التقيــد والإيقــاع بالآخريــن. 
أهمية الإشراف التربوي والحاجة إليه:

ــة الحاجــة إلى الإشراف عــى  ــم، تظهــر أهمي ــذي يشــهده قطــاع التعلي ــر ال في ظــل التوســع الكب
ــه والمتابعــة المســتمرة للأطــراف المشــاركة  ــاج إلى التوجي ــة منظمــة تحت ــي تعــد عملي ــم الت ــة التعل عملي
فيهــا لاســتثمار جهودهــم والتنســيق فيــا بينهــم لتحقيــق الأهــداف المرجــوة والوصــول إلى جــودة الأداء.

إن جوهــر عمليــة الإشراف تؤكــد عــى أهميتــه وخطــورة التفريــط فيــه ذلــك أن  العمــل التربــوي وتنوعــه 

وتعــدد مســؤولياته فــرض عــى الإشراف مســؤوليات جســام ومنحتــه هــذه المســؤوليات أهميــة متميــزة، 

ــوض  ــه في النه ــراف بأهميت ــم الاع ــه وخططــه وت ــه ومبادئ ــه أصول ــم ل ــه كعل ــدأ الإشراف يأخــذ مكان وب

بالعمليــة التربويــة والتعليميــة وينظــر إليــه الآن عــى أنــه أداة لتطويــر البيئــة التعليميــة.

ويلخص)16(أهمية الإشراف التربوي في النقاط التالية: 
11 ــاليب . ــور أس ــا وتط ــا ومفاهيمه ــر أهدافه ــة وتغ ــل التربي ــدات في حق ــورات والتجدي ــة التط مواكب

ــا.  ــوث جدواه ــات والبح ــت الدراس ــي أثبت ــدة الت ــرق الجدي ــال الط ــس وإدخ التدري

22 تحسين العملية التعليمية التعلمية لتحقيق التعلم في عصر انفجار المعرفة. .



مجلــة القلــزم للدراســات التربوية والنفســية واللغوية- العدد الثاني - شــعبان 1442هـ - مارس2021م 118

د. نوال محجوب أمين  

33 حماية التلاميذ من المعلمين الجدد وغير المؤهلين وغير الأكفاء .

44 الأخــذ بيــد المعلمــن، ولاســيما حديثــي العهــد في التعلــم وتبصيرهــم بأحــدث أســاليب التربية ووســائل .

البحــث لزيــادة إنتاجهم 
ويضيــف )17(الحاجــة الاشراف في تقويــم عمليــة التعليــم والتعلــم ، مــن خــال التقويــم الشــامل 
للمعلــم والمتعلــم وملاءمــة المناهــج ، ومــدى توفــر الامكانــات الماديــة والبشريــة ، وحســن اســتغلالها ومــا 

تحقــق مــن أهــداف تربويــة تــم التخطيــط لهــا.  
        ويضيــف أحمــد جميــل عايــش  أن الإشراف التربــوي أداة لتطويــر البيئــة التعليميــة ويبــدو 

ذلــك في الآتي :

أ ــم 	. ــة المعل ــع حاج ــا تنب ــن هن ــن وم ــع الآخري ــاون م ــاعدة والتع ــاج إلى المس ــه يحت ــان بطبيعت الإنس

ــاركاً  ــاراً مش ــه مستش ــوي كون ــرف الترب للم

ب إن الإشراف التربــوي عمــل منهجــي علمــي يعتمــد الأســس العلميــة في حــل المشــكلات التربويــة ذات 	.

الارتبــاط بالعمــل الإشرافي 

ج وجــود المعلــم القديــم الــذي لم يتــدرب عــى الاتجاهــات المعــاصرة والطــرق الحديثــة في التدريــس 	.

يؤكــد الحاجــة إلى عمليــة الإشراف ، وذلــك لتوضيــح فلســفة التطويــر الأدائي ومبرراتــه أمــام المعلــم 

الــذي مــازال متمســكاً بالأســاليب التقليديــة. 

د تشير الملاحظة اليومية والخبرة إلى أن المعلم المبتدئ يظل في حاجة ماسة إلى التوجيه والمساعدة. 	.

ه  وجود مستمر للفجوة بين النظرية والتطبيق في الميدان التعليمي التعلمي.)18(	.
ــه  ــه المعلــم ومتابعــة أدائ ــه لا تقتــر عــى توجي ــة أن الحاجــة إلى الإشراف وأهميت وتــرى الباحث
ــم والمناهــج  ــة في المتعل ــي متمثل ــف الصف ــاصر الموق ــي عن ــام بباق ــك إلى الاهت ــل تتعــدى ذل فحســب ب
ــم  ــم والمتعل ــامل للمعل ــم الش ــال التقوي ــن خ ــم م ــم والتعل ــة التعلي ــم عملي ــة الإشراف في تقوي وحاج
وملائمــة المناهــج ومــدى توفــر الإمكانــات الماديــة والبشريــة ، وحســن اســتغلالها ومــا تحقــق مــن أهــداف 

تربويــة ثــم التخطيــط لهــا .

أهداف الإشراف التربوي:
يتفــق التربويــون أن الأهــداف الرئيســية لــإشراف تتجــه نحــو تحســن العمليــة التعليميــة بجميــع 
أبعادهــا مــن خــال مســاعدة المعلمــن وتنميــة قدراتهــم وكفاياتهــم لاســتخدام أفضــل الطــرق والأســاليب 

التعليميــة لتحقيــق الأهــداف المرجــوة وأحــداث التطــور التربــوي المطلــوب. 

ويذكر)19( أهداف الإشراف التربوي على النحو التالي:

11 تطوير الاستراتيجيات التعليمية التعلمية وتوظيفها لدعم برنامج التربية والتعليم..

22 مســاعدة المعلمــن عــى تنميــة قدراتهــم وكفاياتهــم الخاصــة وعــى تحديــد أهــداف عملهــم ومعرفــة .

الأســاليب الجديــدة وإكســابهم المهــارات والخــرات التربويــة وأســاليب التدريــس الحديثــة.

33 تحســن الظــروف المدرســية بتحســن العلاقــات بــن المعلمــن وتنظيــم الموقــف التعليمــي التعلمــي .

وتطويــره لتحقيــق مزيــد مــن الفاعليــة والكفــاءة والإنتاجيــة.

44 التعــرف بالطــرق التربويــة الجديــدة والاتجاهــات الحديثــة في المناهــج الدراســية والوســائل التعليميــة .
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واقع الاشراف التربوي على طلاب التربية العملية بالجامعات السودانية من وجهة نظر الطلاب والمشرفين

ودراســتها دراســة واعيــة تتيــح فرصــة النمــو المهنــي.
التعــاون والتنســيق مــع الجهــات المختصــة للعمــل في برامــج الأبحــاث التربويــة والتخطيــط وتنفيــذ 

وتطويــر برامــج التعليــم، والتدريــب، والكتــب، والمناهــج وطــرق التدريــس ووســائل التدريــس المعينــة.
ــق  ــن طري ــم ع ــة التعلي ــن عملي ــدف إلى تحس ــام يه ــكل ع ــوي بش ــف)20(أن الإشراف الترب ويضي

ــا : ــن أهمه ــك وم ــة بذل ــراف المعني ــع الأط ــع جمي ــابي م ــل الإيج التفاع

11 العمــل مــع المعلــم لتحليــل ســلوكه التعليمــي وتشــخيص جوانــب القــوة والضعــف لديــه ومعالجــة .

مــا يحتــاج إليــه مــن تحســن وتغيــر وتطويــر.

22 تنفيــذ الــدورات والبرامــج التدريبيــة أثنــاء الخدمــة للمديريــن والمعلمــن لتنميتهــم مهنيــا وتبصيرهــم .

بالمســتجدات التربويــة وإكســابهم مهــارات واتجاهــات ومعــارف حديثــة. 

33 ــب . ــام بالتجري ــى القي ــن ع ــجيع المعلم ــفء وتش ــم الك ــداد المعل ــة وإع ــة في تهيئ ــاركة الفاعل المش

ــم  ــم وظيفته ــى فه ــاعدتهم ع ــم ومس ــب تلاميذه ــي تناس ــاليبهم الت ــاء في أس ــد البن ــر الناق والتفك

ــم.  ــاص في أدائه ــم إلى الإخ ــاً يدفعه ــا إيمان ــان به والإيم
  ومن أهداف الإشراف التربوي حسب ما ورد من)21(

11 ــك في . ــن ذل ــادة م ــه ، والإف ــة ب ــروف المحيط ــي الظ ــه وتق ــوي، وتحليل ــع الترب ــامل للواق ــح ش مس

ــوي.  ــة الترب ــة التعليمي ــاور العملي ــع مح ــل م التعام

22 تنمية الانتماء لمهنة التربية والتعليم والاعتزاز بها  وإبراز دورها في المدرسة والمجتمع ..

33 تبنــي مشــاريع تحقــق تبــادل الخــرات والتجــارب الناجحــة بــن العاملــن مــن مختلــف التخصصــات .

والمواقــع. 

44 تدريب العاملين في الميدان على عملية التقويم الذاتي وتقويم الآخرين..
يتبــن للباحثــة مــن خــال العــرض الســابق أن عمليــة الإشراف تهــدف إلى أحــداث تحســن وتطويــر 
ــة، وتحســن الظــروف  ــر الاســراتيجيات التعليمي ــة مــن خــال تطوي ــة التعليمي ــاصر العملي ــع عن في جمي
ــع  ــيق م ــاون والتنس ــتمر والتع ــي المس ــو المهن ــى النم ــاعدتهم ع ــن ومس ــن أداء المعلم ــية وتحس المدرس
ــع المتغــرات  ــة مــن خــال التحكــم الفاعــل بجمي ــات المختصــة للعمــل في برامــج الأبحــاث التربوي الجه

المؤثــرة فيهــا وصــولاً إلى تطويــر العمليــة التعليميــة بمدخلاتهــا وعملياتهــا ونتاجاتهــا.

وظائف الإشراف التربوي :
ــة  ــر المدرس ــم ومدي ــف المعل ــع وظائ ــل م ــة وتتكام ــددة ومتنوع ــوي متع ــف الإشراف الترب وظائ
وجميعهــا تــدور حــول تحســن الأداء التربــوي وزيــادة فعاليتــه ومــن أهــم هــذه الوظائــف حســب مــا ورد 

مــن أحمــد جميــل عايــش. 

أولاً : وظائف إدارية تتمثل في: 
    أ/ تحمل مسؤولية القيادة في العمل التربوي.

   ب/ حماية مصالح الطلاب، والإسهام في حل المشكلات الطارئة. 

    ج/  توفير المناخ الإداري المناسب لنمو المعلمين والتعاون مع إدارة المدرسة. 

    د/ إعداد تقرير شامل في نهاية كل عام دراسي يتضمن مختلف الفعاليات. 



مجلــة القلــزم للدراســات التربوية والنفســية واللغوية- العدد الثاني - شــعبان 1442هـ - مارس2021م 120

د. نوال محجوب أمين  

ثانياً : وظائف تدريبية من أهمها: 
تعهــد المعلمــن بالتدريــب، مــن أجــل نموهــم، وتحســن مســتويات أدائهــم، وبالتــالي  	-1

تحســن الموقــف التعليمــي عامــة عــن طريــق:

أ- الورش الدراسية المتصلة بالمواد الدراسية والطرق والوسائل. 

      ب- النشرات التربوية 

      ج- حلقات البحث 

مساعدة المعلمين على فهم الأهداف التربوية، ومراجعتها وانتقاء المناسب منها.  	-2

ثالثاً : وظائف تنشيطية منها: 
متابعة كل ما يستجد من أمور التربية والتعليم ونشرها بين العاملين في المدارس.  	-1

مساعدة المعلمين على النمو الذاتي وتفهم طبيعة عملهم.  	-2

المساعدة على توظيف التقنيات التربوية والوسائل التعليمية.  	-3

حث المعلمين على الإنتاج العلمي التربوي.  	-4

المشاركة في حل المشكلات التربوية القائمة في المدرسة.  	-5

رابعاً : وظائف بحثية تتمثل في: 
أ ــذ 	. ــو التلامي ــق نم ــة وتحقي ــة التربوي ــرة العملي ــوق مس ــي تع ــا الت ــكلات والقضاي ــاس بالمش الإحس

المســتمر ومشــاركتهم الفعليــة في المجتمــع الحديــث. 

ب السعي إلى تحديد هذه المشكلات والتفكير الجاد في حلها. 	.

خامساً : وظائف تقويمية من أهمها 
11 قياس مدى توافق عمل المعلم مع أهداف المؤسسة التربوية ومناهجها وتوجيهاته. .

2  تعرف مراكز القوة في أداء المعلم والعمل على تعزيزها. 	.

3  اكتشاف نقاط الضعف في أداء المعلم والعمل على علاجها وتداركها. 	.

44 المعاونة في تقويم العملية التعليمية تقويماً صحيحاً على أسس موضوعية دقيقة .

سادساً : وظائف تحليلية 
أ/ تزويد المعلمين بكيفية تحليل المناهج وفق نماذج نظرية لتحليل المناهج وتطويرها 

) الأهداف ، المحتوى ، أساليب التدريس ، التقويم ( 

ب/ تحليل أسئلة الاختبارات من خلال المواصفات الفنية المحددة لها 

سابعاً : وظائف ابتكارية 
1-  ابتكار أفكار جديدة وأساليب مستخدمة لتطوير العملية التربوية. 

2- وضع هذه الأفكار والأساليب موضع الاختبار والتجريب. 
3-تعميم هذه الأفكار والأساليب بعد تجريبها وثبوت صلاحيتها.)22(

ــول  ــدور ح ــة ت ــددة ومتنوع ــف متع ــوي وظائ ــإشراف الترب ــة أن ل ــح للباحث ــبق يتض ــا س وم
مســاعدة المعلمــن عــى فهــم الأهــداف التربويــة ووضــع الخطــط الســليمة القائمــة عــى أســس علميــة 
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واقع الاشراف التربوي على طلاب التربية العملية بالجامعات السودانية من وجهة نظر الطلاب والمشرفين

مناســبة ومتابعــة كل جديــد ومتطــور في الميــدان التربــوي وتقويــم العمليــة التربويــة تقويمــاً علميــاً ســليماً 
ــة. ــاً عــى الموضوعي مبني

وتوصلت الدراسة للنتائج التالية: 
نتائج الدراسة : - 

11 لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة لواقــع الإشراف التربــوي عــى طــاب التربيــة العمليــة .

بالجامعــات الســودانية  تعــزى لمتغــر الخــرة.

2 ــة 	. ــة العملي ــوي عــى طــاب التربي ــع الإشراف الترب ــة  لواق ــة إحصائي ــروق ذات دلال لا توجــد ف 	

بالجامعــات الســودانية تعــزى لمتغــر المؤهــل التربــوي.

33 توجــد فــروق ذات دلالــة احصائيــة  لواقــع الاشراف التربــوي عــى طــاب التربيــة العمليــة بالجامعــات .

الســودانية تعــزى لمتغــر الجامعة.

44 وجــود علاقــة ارتباطيــة ذات دلالــة إحصائيــة في اتجاهــات الطــاب المتدربــن بكليــات التربيــة .

ــة. ــة العملي ــج التربي ــم برنام ــو تقيي ــودانية نح ــات الس بالجامع

55 وجــود علاقــة ارتباطيــة ذات دلالــة إحصائيــة في اتجاهــات الطــاب المتدربــن بكليــات التربيــة .

بالجامعــات الســودانية نحــو تقييــم أســاليب الإشراف عــي التربيــة العمليــة.
كــا أظهــرت الدراســة أبــرز المشــكلات التــي تواجــه الإشراف عــى التربيــة العمليــة بكليــات التربيــة 

بالجامعــات الســودانية مــن وجهــة نظــر المشرفــن متمثلــة في :-

11 عدد الزيارات المحددة تعيق عملية الإشراف. .

22 قصر الفترة الزمنية المخصصة للتربية العملية في المدرسة. .

33 ضعف العائد المادي للمشرفين باختلاف درجاتهم..

44 تركيز المشرف علي النشاط الأكاديمي أكثر من الأنشطة الأخرى..

55 عدم وجود دليل إرشادي للطلبة المتدربين يتضمن مهام الطالب المتدرب وواجباته..

6.    ضعف الرغبة لدى بعض المدراء في استقبال الطلبة المتدربين. 

7. ارتباك الطالب المتدرب عند زيارة المشرف. 

8. قلة الحوافز الممنوحة للإدارات المدرسية المتعاونة على خدماتهم الإشرافية.
ــودانية   ــات الس ــة بالجامع ــة العملي ــرفي وإداري التربي ــات م ــة إلى مقترح ــت الدراس      وتوصل

ــالي :  ــو الت ــى النح ــة ع ــة العملي ــى التربي ــج الإشراف ع لتطويربرنام

11 ضرورة عمــل مركــز للتربيــة العمليــة بكليــات التربيــة بــدلا عــن المكتــب أو القســم عــى .

ــات التخطيــط والتنفيــذ  ــة تدريــس متفرغــن يقومــون بعملي أن يتكــون مــن أعضــاء هيئ

ــة بشــكل دوري. ــة العملي والإشراف عــي التربي

22 إعــداد دليــل إرشــادي للطلبــة المتدربــن يكــون بمثابــة مرشــد وموجــه لهــم، يشــتمل عــي .

مجموعــة مــن النــاذج الإجرائيــة والخطــط التدريســية المناســبة.

33 ضرورة الســعي لإيجــاد مــدارس تجريبيــة تتبــع لكليــات التربيــة وتتوافــر فيهــا الإمكانــات المناســبة .
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ويتــم مــن خلالهــا تنفيــذ التربيــة العمليــة .

44 ــة عــى إتاحــة الفرصــة . ــدارس المتعاون ــة، لتشــجيع إدارات الم ــة العملي ــة للتربي ــرة الزمني ــادة الف زي

ــة. ــام التدريســية المختلف ــام بالمه ــدرب للقي ــب المت ــة للطال الكافي

55 زيــادة عــدد زيــارات المشرفــن للطــاب المتدربــن حتــى يســتطيع المــرف أن يقــوم بعمليــة الإشراف .

بدرجــة عاليــة مــن الجــودة والإتقــان .

66 ــة . ــة عملي ــة لمتابع ــدارس المتعاون ــة للم ــتطلاعية دوري ــارات اس ــام بزي ــم الإشراف بالقي ــام قس اهت

ــا. ــي تواجهه ــكلات الت ــى المش ــوف ع ــة والوق ــة العملي ــى التربي الإشراف ع

77 اهتــام قســم الإشراف بالنمــو المهنــي للمشرفــن مــن خــال إجــراء دورات تدريبيــة لهــم، لتطويــر .

ــة. ــم الإشراف لديهــم في ضــوء الاتجاهــات الحديث وتحديــث مفاهي

88 زيادة المخصصات المالية للمشرفين وتخصيص بدل مواصلات للمشرفين..

99 منــح حوافــز لــإدارات المدرســية المتعاونــة والمعلمــن المتعاونــن عــى مــا يقدمونــه مــن تســهيلات .

أثنــاء فــرة التربيــة العمليــة.

1010 اهتــام قســم الإشراف بــآراء وتوصيــات المشرفــن بشــان تخطيــط وتنفيــذ وتطويــر برنامــج التربيــة 

العمليــة.

1111 تطويــر أســاليب تقويــم الطالــب المتــدرب عــى أن يكــون تراكميــاً مــن بدايــة الفصــل الــدراسي وحتــى 

نهايتــه، ليعطــي تقديــراً دقيقــاً لمســتوى أداء الطالــب المتــدرب، ولا يقتــر عــى الزيــارة الصفيــة.

1212 اهتمام المشرفين بتوظيف نتائج التقويم في تحسين أداء الطلبة المتدربين.

1313 إجــراء مجموعــة مــن العقوبــات والقيــود المناســبة ضــد الطلبــة المتدربــن الذيــن لا 

يلتزمــون بالأنظمــة والتعليــات المدرســية أثنــاء فــرة التربيــة العمليــة.
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واقع الاشراف التربوي على طلاب التربية العملية بالجامعات السودانية من وجهة نظر الطلاب والمشرفين

الخاتمة :
هــذه الدراســة تلقــي الضــوء عــي واقــع الإشراف التربــوي عــى طــاب التربيــة العمليــة بكليــات 

التربيــة بالجامعــات الســودانية مــن وجهــة نظــر المشرفــن والطــاب، والتعــرف عــى أبــرز المشــكلات التــي 

ــر  ــرح لتطوي ــم مق ــة تقدي ــدى إمكاني ــرف م ــن، والتع ــر المشرف ــة نظ ــن وجه ــة الإشراف م ــه عملي تواج

الاشراف التربــوي عــى طــاب التربيــة العمليــة بكليــات التربيــة بالجامعــات الســودانية.

ــة تمثــل حلقــة الوصــل بــن مســتوى التخطيــط النظــري  وتوضــح أن الاشراف التربــوي هــو عملي

والتطبيــق والممارســة العمليــة. ولــي يكــون الإشراف التربــوي قــادراً عــى القيــام بــدوره القيــادي، لا بــد 

مــن توافــر الخطــط والبرامــج المناســبة إلى جانــب العنــاصر المدركــة لدورهــا والقــادرة عــى أحــداث التغيير.

التوصيات :-
ــة  ــإن الباحث ــة ف ــا الدراس ــت إليه ــي توصل ــج الت ــى ضــوء النتائ ــة، وع في حــدود أهــداف الدراس

ــة : ــات التالي ــدم بالتوصي تتق

11 اهتــام قســم الاشراف عــي التربيــة العمليــة بالنمــو المهنــي المســتمر للمشرفــن مــن خــال إجــراء .

دورات تدريبيــة لهــم وعقــد مؤتمــرات ونــدوات تســهم في تطويــر وتحديــث مفاهيــم الاشراف لديهــم 

في ضــوء الاتجاهــات الحديثــة.

22 إعــداد دليــل إرشــادي للطلبــة المتدربــن يكــون بمثابــة مرشــد وموجــه لهــم ،يشــتمل عــي مجموعــة .

مــن النــاذج الاجرائيــة والخطــط التدريســية المناســبة.

33 ــة عــي اتاحــة الفرصــة . ــة ، لتشــجيع إدارات المــدارس المتعاون ــة العملي ــة للتربي ــادة الفــرة الزمني زي

ــام التدريســية المختلفــة. ــام بالمه ــدرب للقي ــب المت ــة للطال الكافي

44 زيــادة عــدد زيــارات المشرفــن للطــاب المتدربــن حتــي يســتطيع المــرف ان يقــوم بعمليــة الإشراف .

بدرجــة عاليــة مــن الجــودة والاتقــان.

55 عقــد ورش عمــل تفيــد في الكشــف عــن المشــكلات المســتحدثة التــي يواجههــا المشرفــون اثنــاء عمليــة .

الاشراف .  

66 أخذ الكليات بآراء وتوصيات المشرفين بشان تحسين وتطوير برنامج التربية العملية..
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(((9 توفيق مرعي،الكفايات التعليمية في ضوء النظم،الطبعةالاولي،دار الفرقان ، عمان ، )1983م( .

جودت احمد سعادة،مناهج الدراسات الاجتماعية،دار المعلم للملايين،بيروت،)1984م(.1)1))

ــة 1)1)) ــدار العلمي ــوي مفاهيمــه واســاليبه، الطبعــة الاولى ,ال ــادي ,الاشراف الترب ــد اله جــودت عــزت عب

ــان )2002م( . ــع , ع ــر والتوزي للن

جــودت عــزت عطــوى،الادارة التعليميــة والاشراف التربوي–اصولهــا وتطبيقاتهــا، الطبعــة الاولى,الــدار 1)1))

العلميــة الدوليــة ومكتبــه دار الثقافــة للنــر والتوزيع,عــان، )2001م( .

ــر 1)1)) ــة, دار المســرة للن ــم حســان و محمــد حســنين العجمــي، الادارة التربوي ــد إبراهي حســن  محم

ــان –الاردن  ، )2007م( . ــة , ع ــع والطباع والتوزي

ــا ( ،دار 1)1)) ــج التدريبيةوتقويمه ــاء البرنام ــه بن ــه , فعاليات ــب )مفهوم ــاني ، التدري ــد الطع ــن أحم حس

الــروق , عــان , )2002م( .

حســن احمــد الطعــاني، الاشراف التربــوي )مفاهيمــه اهدافــه , اسســه , اســاليبه ( الطبعــة الاولى ، دار 1)1))

الــروق للنــر والتوزيــع , عــان ، )2005م(.

حسن حسين زيتون ،مهارات التدريس , علم الكتب , القاهرة ، )2001م(1)1))
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واقع الاشراف التربوي على طلاب التربية العملية بالجامعات السودانية من وجهة نظر الطلاب والمشرفين

ــارات 1)1)) ــي، الام ــاب الجامع ــب، دار الكت ــداد الي التدري ــن الاع ــم م ــن المعل ــد ، تكوي ــد طــه الأحم خال

ــدة ، )2005م( . ــة المتح العربي

رداح الخطيب وآخرون ،الادارة والاشراف اتجاهات حديثة, دار الامل, عمان ، )1998م(1)1))

رداح الخطيب وآخرون، الادارة  والاشراف التربوي, ط 3،دار الامل, اربد، )2000م( .1)1))

رمزية الغريب، القياس والتقويم التربوي،مكتبة الانجلو مصرية،القاهرة، )1985م(2)2))

سر الختــم عثــان عــي ، اصــول تدريــب التاريــخ في المرحلتــن المتوســطة والاعداديــة ، دار الشــوف، 2)2))

)1992م( .

ســعيد الأســدي ومــروان ابراهيــم . الاشراف التربــوي ،الطبقــة الاولى,دار الثقافــة للنــر والتوزيع، 2)2)) 	.22

عــان  ، )2003م( .

صبــاح حســن العجيــي واخــرون ، التقويــم والقيــاس , وزاره التعليــم العــالي والبحــث العلمــي , 2)2)) 	.23

بغــداد ، )1990م( .

طــارق عبــد الحميــد البــدري ،نظريــات ومفاهيــم في الاشراف التربــوي , الطبعــة الاولى , دار الفكــر 2)2))

ــع, الاردن ، )2001م( ــر والتوزي للطباعــة والن

عــارف عطــاري وآخــرون، الاشراف التربــوي - نماذجــه النظريــة وتطبيقاتــه العلميــة , الطبقــة الاولي , 2)2))

مكتبــه الفــاح للنــر والتوزيــع, الكويــت ، )2005م( .

عبد الرحمن عبد الله ، التربية العلمية  - اهدافها ومبادئها ، ط 2، دار البشير، عمان ، )1997م(.2)2))

علي راشد، خصائص المعلم العصري وادواره،دار الفكر العربي, القاهرة ، )2002م(.2)2))

فؤاد أبو الحطب ،القدرات العقلية، الطبعة الرابعة، مكتبة الانجلو مصرية ، القاهرة ، )1986م(. 2)2))

ــة – دليــل عمــل المشرفــن والطلابوالمعلمــن , ط الاولى, دار 2)2)) ــة العملي ــو الهيجا،التربي فــؤاد حســن أب

ــع , عــان ، ) 2003م( . المناهــج للنــر والتوزي

ماجــد الخطابيــة ، التربيــة العمليــة الاســس النظريــة وتطبيقاتها , الطبعــة الاولى، دار الــروق ،الاردن، 3)3))

) 2002م( .

محمد حسنين العجمي،الادارةالمدرسية,دار الفكر العربي, القاهرة ، ) 2000م( .3)3))

محمــد زيــاد حمــدان ، التربيــة الميدانيــة- مفاهيمهــا وكفاياتهــا و تطبيقاتهاالمدرســية , الطبعــة 3)3))

الســابعة , دار التربيــة الحديثــة , دمشــق ، ) 2001م ( .

ــان ، ) 3)3)) ــة , ع ــة الحديث ــب  ، دار التربي ــس والتدري ــات التدري ــرق وتقني ــدان ، ط ــاد حم ــد زي محم

. 1992م( 

ــة , 3)3)) ــة  الحديث ــات، دار التربي ــم وتطبيق ــاصرة مفاهي ــة المع ــدان، الاشراف في التربي ــاد حم ــد زي محم

عــان ، ) 1992م ( .

محمــد زيــاد حمــدان، التربيــة العمليــة الميدانيــة- مرشــد كتــاب وعمــل للمتدربــن ،مؤسســة الرســالة، 3)3))

عــان ، )1982م( .

ــا في المــدارس 3)3)) ــة الاساســية الدني ــوي في المرحل ــم الاشراق الترب ــده ، تقوي ــه عب محمــد ســليمان عبدالل
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د. نوال محجوب أمين  

ــة , عــان – الاردن ، )1995م(. ــة , رســالة ماجســتير غــر منشــورة  الجامعــة الاردني الاردني

محمد عبد القادر عابدين، الإدارة المدرسة الحديثة،دار الشروق,عمان ، )2001م(.3)3))

محمد عدس وآخرون، الإدارة والاشراف التربوي,مطابع الايمان,عمان،)2002م( .3)3))

محمد متولي، القواعد الذهبية في التربية العملية، مكتبة زهراء الشرق،بور سعيد ، )2004م (.3)3))

محمد منير مرسي، الإدارة التعليمة اصولها وتطبيقاتها , عالم الكتب , القاهرة ، ) 1997م( .4)4))

محمــود الأســتاذ وعدنــان ودلــول، مبــادئ التربيــة العمليــة ومهــارات التدريــس ، جامعــة الاقــى ، 4)4))

ــزة، ) 2001م( . غ

محمود المساد، الاشراف التربوي الحديث – واقع وطموح، دار الامل , عمان، )1986م ( .4)4))

ــة , 4)4)) ــس , الطبعــة الثاني ــة واساســيات التدري ــة الميداني ــي ،التربي ــف الحليب ــد اللطي مهــدي ســالم وعب

ــاض ، ) 1998م( . ــكان , الري ــة العبي مكتب

ــان –4)4)) ــالمصغر , ع ــال التدريس ــتخدامه في مج ــوي واس ــم الترب ــاس والتقوي ــادي، القي ــد اله ــل عب نبي

. )1999م(  الاردن، 

ــرب, 4)4)) ــن الع ــوي في الوط ــائله في الاشرافالترب ــوي ووس ــم في الاشرافالترب ــاليب التقوي ــدوة النوري،اس ن

ــة , تونــس  ، )  ــوم [ ادارة التربي ــة و الثقافــة والعل ــة للتربي ــره, ]المنظمــة العربي واقعــه وســبل تطوي

. 1984م( 

وصفــي بوليــس واخــرون ، الادارة والاشراف التربــوي، الطبعــة الاولي، مكتبــة الفــاح، الامــارات العربيــة 4)4))

المتحــدة ، )2003م( .

يعقــوب نشــوان،الادارة والاشراف التربــوي، الطبعــة الثالثــة, دار الفرقــان للطباعــة والنــر , عــان ، 4)4))

)1992م(.

ــدة ، 4)4)) ــة المتح ــارات العربي ــي , الام ــاب الجامع ــوي, دار الكت ــراي ،الاشراف الترب ــم ن ــف إبراهي يوس

. )1999م( 
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درجة استيفاء كلية التربية بجامعة حائل لمتطلبات المعيار الأول من معايير الهيئة البريطانية )ASIC( للاعتماد المؤسسي من وجهة نظر الطلاب

 درجة استيفاء كلية التربية بجامعة حائل لمتطلبات المعيار الأول من معايير 
الهيئة البريطانية )ASIC( للاعتماد المؤسسي من وجهة نظر الطلاب

أستاذ المناهج وطرق التدريس المشارك - كلية التربية -جامعة 

سنارـ كلية التربية - جامعة حائل -المملكة العربية السعودية.
د.نور الدين عيسى آدم علي

المستخلص:
ــات  ــل لمتطلب ــة حائ ــة بجامع ــة التربي ــتيفاء كلي ــة اس ــن درج ــف ع ــة إلى الكش ــت الدراس هدف

ــاب  ــر ط ــة نظ ــن وجه ــي م ــاد المؤس ــة )ASIC( للاعت ــة البريطاني ــر الهيئ ــن معاي ــار الأول م المعي

الكليــة، وللإجابــة عــن تســاؤلاتها، اســتخدم الباحــث المنهــج الوصفــي لملاءمتــه لطبيعــة الموضوع،واعتمــد 

عــى الاســتبانة كأداةً لجمــع البيانــات؛ وذلــك نظــراً لمناســبتها لأهــداف الدراســة، ومنهجهــا، ومجتمعهــا. 

ــع  ــن المجتم ــيطة م ــوائية بس ــة عش ــاً، بطريق ــا )302( طالب ــغ عدده ــة البال ــة الدراس ــار عين ــم اختي وت

الأصــي المســتهدف بالدراســة، والبالــغ عــدده الــكلي )3020( طالبــاً، موزعــن عــى )6( برامــج أكاديميــة، 

واختــرت عينــة الدراســة بنســبة تمثــل المجتمــع تمثيــاً صادقــاً مــن حيــث العــدد، والخصائــص المميــزة له. 

ولمعالجــة البيانــات اســتخدم الباحــث حزمــة مــن الأســاليب الإحصائيــة شــملت: )التكــرارات، والنســب 

المئويــة، معامــل ارتبــاط بيرســون، معادلــة )ألفاكرونبــاخ(، المتوســط الحســابي، والانحــراف المعيــاري(. وقــد 

توصلــت الدراســة إلى عــدد مــن النتائــج مــن أهمهــا: وجــود لافتــات خارجيــة واضحــة تبــن اســم الكليــة 

في جامعــة حائــل، وأرقــام مبانيهــا ومرفقاتهــا. وتتوافــر لافتــات توجيهيــة داخــل مبــاني الكليــة ترشــد إلى 

ــات واضحــة  ــل علام ــة حائ ــة في جامع ــة التربي ــاني كلي ــر بداخــل مب ــا تتواف ــق. ك ــام الأدوار، والطواب أرق

تشــر إلى مســميات وأرقــام الغــرف، بالإضافــة إلى وجــود غرفــة مشــركة للطــاب بالكليــة. وهــو ضمــن 

متطلبــات أولى معايــر الهيئــة البريطانيــة )ASIC( للاعتــاد المؤســي. كــا أشــارت الدراســة أيضــاً إلى أن 

طفايــات الحريــق الموجــودة في كليــة التربيــة بجامعــة حائــل عليهــا تواريــخ الصلاحيــة. وهــو مــن ســائل 

وإجــراءات الأمــن والســامة التــي يتطلبهــا اســتيفاء المعيــار المعنــي. إلا أن الدراســة أشــارت إلى عــدم كفايــة 

طفايــات الحريــق المثبتــة عــى جــدران المبــاني أو الممــرات والأرضيــات بكليــة التربيــة في جامعــة حائــل. 

وعــدم كفايــة أماكــن التعلــم المخصصــة للطــاب، والمــزودة بخدمــة الإنترنــت في الكليــة. وفي ضــوء هــذه 

النتائــج قــدم الباحــث عــدداً مــن التوصيــات مضمنــه في نهايــة الدراســة، واقــرح مجموعــة مــن البحــوث 

المســتقبلية يــرى أنهــا قــد تكــون مكملــة لهــذه الدراســة.

الكلــات المفتاحية:كليــة التربيــة، جامعــة حائــل، معايــر الهيئــة البريطانيــة 
المؤســي. )ASIC(،الاعتــاد 
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د. نور الدين عيسى آدم علي

Abstract:
The degree to which the College of Education at the 

University of Hail meets the requirements of the first stan-
dard of the British Commission (ASIC) standards for in-
stitutional accreditation from the students’ perspectives.

This study aimed to reveal the degree to which the 
College of Education at the University of Hail meets the 
requirements of the first standard of the British Commis-
sion (ASIC) Standards for institutional accreditation from 
the perspectives of the college’s students. To answer the 
study’s questions, the researcher used the descriptive ap-
proach, which suited the nature of the topic, and relied on 
the questionnaire as the tool for data collection. The use 
of the questionnaire in this study is due to its relevance to 
the aims of the study, its methodology, and its community. 
The study sample consisted of (302) students, which were 
selected in a simple random way, from the original target-
ed community of the study that comprised of (3020) stu-
dents, distributed into (6) academic programs. The study 
sample was chosen with a percentage that represents the 
community honestly in terms of number and characteris-
tics. To analyse the data, the researcher used a set of statis-
tical methods including: (frequencies, percentages, Pear-
son correlation coefficient, Alpha Cronbach, mean scores, 
and standard deviation). The study revealed a number of 
results, and among the important results: there are clear 
external signs showing the name of the college at the Uni-
versity of Hail, the numbers of its buildings and facilities. 
There are instructional signs inside the college buildings 
indicating the floors numbers. Furthermore, inside the 
buildings of the College of Education at the University of 
Hail, there are clear signs indicating the names and num-
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bers of rooms, in addition to a common room for students 
in the college. These are among the requirements of the 
first standard of British Commission (ASIC) for institu-
tional accreditation. The study also indicated that the fire 
extinguishers in the College of Education have expiration 
dates. It is one of the means and procedures of security 
and safety that are required to fulfill the relevant standard. 
However, the study indicated that there are insufficient fire 
extinguishers installed on the walls of buildings, corridors 
and floors in the College of Education. Moreover, the re-
sults showed that there is insufficiency of learning places 
designated for students and equipped with internet access 
in the college. In light of these results, the researcher high-
lighted a number of recommendations included at the end 
of the study, and provided suggestions for future research.

Key words: College of Education, University of 
Hail, British Commission Standards (ASIC), Institutional 
Accreditation.

المقدمة:
ــن  ــف ميادي ــرات في مختل ــن المتغ ــة م ــه الآن جمل ــذي نعيش ــر ال ــهد الع يش
ــر  ــات التغي ــادة إدراك متطلب ــي في زي ــي والتكنولوج ــدم العلم ــهم التق ــث أس ــاة، حي الحي
ــن  ــدة م ــم جدي ــروز مفاهي ــا أدى إلى ــة، م ــتجدات الحضاري ــة كل المس ــر ومواكب والتطوي
أهمهــا مفهــوم الجــودة الشــاملة، حيــث دخلــت في كافــة مجــالات الحيــاة، والتــي مــن أهمهــا 
مجــال التعليــم. الأمــر الــذي أدى إلى اهتــام كبــر في عمليــات إصــاح التعليــم في معظــم دول 
العــالم، وقــد نالــت الجــودة الشــاملة مــن الاهتــام مــا جعــل المفكريــن يطلقــون عــى هــذا 
العــر عــر الجــودة، باعتبارهــا إحــدى الركائــز الأساســية لنمــوذج الإدارة الحديثــة لمواكبــة 
ــر  ــي ينظ ــع العالم ــح المجتم ــا، وأصب ــف معه ــة التكي ــة، ومحاول ــة والدولي ــورات المحلي التط
ــد  ــث تعُ ــدة، حي ــة واح ــن لعمل ــا وجه ــوي باعتباره ــاح الترب ــاملة والإص ــودة الش إلى الج
المرتكــزات الأساســية لإدارة الجــودة الشــاملة ذات أهميــة كبــرة في إطــار التطبيــق العلمــي 
ــة المســتوى تحقــق الأهــداف  ــة عالي ــاج مخرجــات تعليمي ــف المؤسســات، لإنت ــا في مختل له
ــتمر  ــن المس ــر والتحس ــى التطوي ــوم ع ــات تق ــذه المؤسس ــية له ــزة التنافس ــوة. والمي المرج
ــل أحــد هــذه  ــة محــددة. وحيــث أن جامعــة حائ ــر عالمي ــة، في ضــوء معاي ــة التعليمي للبيئ
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المؤسســات التعليميــة الحديثــة في المملكــة العربيــة الســعودية، والتــي تبنــت مبــادئ الجــودة 
الشــاملة كهــدف تســعى إلى تحقيقــه مــن بدايــة إنشــاءها للحصــول عــى مخرجــات تعليميــة 
تنافــس الســوق المحــي والعــربي والعالمــي، والســعي الــدؤوب لنيــل الاعتــاد الــدولي، فقــد 
ــة بجامعــة حائــل لمتطلبــات  ــة التربي هدفــت هــذه الدراســة إلى قيــاس درجــة اســتيفاء كلي
ــار الأول مــن معايــر الهيئــة البريطانيــة )ASIC( للاعتــاد المؤســي مــن وجهــة نظــر  المعي

طــاب الكليــة.
مصطلحات الدراسة:

)1( المعايير:
المعيــار هــو: » أدنى مســتويات الأداء التــي يســعى الفــرد إلى الوصــول إليهــا، والتــي عــى ضوئهــا 

يتــم الحكــم عــى جــودة أو رداءة النشــاط المطلــوب«)1(.

)2( معايير الجودة:
نعــرف معايــر الجــودة بأنهــا: » مجموعــة مقاييــس محــددة للمقارنــة والحكــم تســتعمل لوضــع 
أهــداف وتقييــم الإنجــازات، وقــد تكــون معــرة عــن المســتويات الحاليــة للإنجــازات في المؤسســة. وتضــع 

هــذه المعايــر إحــدى الجهــات المســئولة«)2(. 

الاعتماد المؤسسي: 	)3(
يقصد بالاعتماد المؤسسي: »طريقة أو مجموعة إجراءات يتم بها أو من خلالها إعطاء فكرة 

تعليمية شاملة للمؤسسة التعليمية، والتي من خلالها تبين نقاط القوة والضعف التي 
توجد فيها، مما يترتب عليه إعطاء حكم حول كفاءة وأهلية، ومدى جودة المؤسسة، للقيام 

بمسؤوليتها المناطة بها، والمفترض أنها تقوم بأدائها بصورة جيدة ومناسبة«)3(. 
إدارة الجودة الشاملة: 	)4(

إدارة الجــودة الشــاملة تعنــي: »مجموعــة الجهــود الراميــة إلى اســتخدام الطــرق والأســاليب 
العلميــة معــززة بالتقنيــات والمعلومــات المطلوبــة مــن أجــل دراســة وتحليــل ومقابلــة احتياجــات 
ومتطلبــات ورغبــات الزبــون والعمــل عــى تحقيقهــا عــن طريــق الاســتعانة بالمــؤشرات والمعايــر الدقيقــة 

والموضوعيــة«)4(. 

)5( ضمان جودة التعليم:
يقصــد بضــان جــودة التعليــم: »تلــك الأنظمــة والإجــراءات والعمليــات التــي تهــدف إلى تحقيــق 

الجــودة والحفــاظ عليهــا ومراقبتهــا وتحســينها«)5(.
تنــاول الباحــث في هــذا الجــزء عرضــاً للإطــار العــام للدراســة، مشــتملاً عــى المقدمــة، والتعــرف 
عــى مشــكلة الدراســة وأســئلتها، وأهدافهــا، وأهميتهــا، وحدودهــا، والتعريــف بمصطلحاتهــا. وذلــك مــن 
ــالي في  ــزء الت ــث في الج ــيشرع الباح ــا. وس ــراد حله ــكلة الم ــة والمش ــار الدراس ــح وإط ــد ملام ــل تحدي أج
ــزة الأساســية للانطــاق مــن  ــي تعــد الركي اســتعراض الإطــار النظــري للدراســة، والدراســات الســابقة الت
ــة والأدوات  ــاليب المنهجي ــاد والأس ــم الأبع ــى أه ــرف ع ــال التع ــن خ ــة م ــوة البحثي ــد الفج ــل تحدي أج

ــة المتبعــة فيهــا. البحثي
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الإطار النظري والدراسات السابقة
أولاً: الإطار النظري للدراسة:

معايير الجودة والاعتماد:
يقصــد بمعايــر الجــودة: » تلــك العمليــة الخاصــة بالتحقــق مــن أن المعايــر الأكاديميــة والمؤسســية 
ــذي  ــو ال ــى النح ــا ع ــا وتحقيقه ــا وتعريفه ــم تحديده ــد ت ــة ق ــالة المؤسســة التعليمي ــع رس ــة م المتوافق
يتوافــق مــع المعايــر المناظــرة لهــا ســواء عــى المســتوى القومــي أو العالمــي، وأن مســتوى جــودة فــرص 
ــواع  ــة أن ــات كاف ــوق توقع ــة، أو تف ــر ملائم ــة تعت ــة البيئ ــة وتنمي ــاركة المجتمعي ــي والمش ــث العلم البح

ــة«)6(. ــا المؤسســة التعليمي ــي تقدمه المســتفيدين النهائيــن مــن الخدمــات الت
ــة لضــان جــودة التعليــم والاعتــاد  ــة القومي ــذي تمنحــه الهيئ ويقصــد بالاعتــاد: »الاعــراف ال
للمؤسســة التعليميــة إذا تمكنــت مــن إثبــات أن لديهــا القــدرة المؤسســية، وتحقيــق الفاعليــة التعليميــة 
وفقــاً لمعايــر القياســية الأكاديميــة القوميــة والتــي تمثــل الحــد الأدنى، أو أي معايــر أخــرى دوليــة معتمــدة 

مــن الهيئــة، ولديهــا مــن الأنظمــة المتطــورة التــي تضمــن التحســن والتعزيــز المســتمر للجــودة«)7(.
مفهوم الاعتماد في المؤسسات التعليمية:

ــات  ــتوى المؤسس ــاء بمس ــوض والارتق ــو النه ــه نح ــاً موج ــياً علمي ــاطاً مؤسس ــاد نش ــل الاعت يمث
التعليميــة، والبرامــج الدراســية. وهــو أداة فعالــة ومؤثــرة لضــان جــودة العمليــة التعليميــة ومخرجاتهــا، 

ــا. ــتمرارية تطويره واس
ويعــرف الاعتــاد بأنــه القبــول أو الإجــازة أو الموافقــة لجهــة أو مؤسســة تعليميــة بالقيــام 
ــر الواجــب توافرهــا، وهــو أســلوب تقويمــي يحــدد مــا  ــة بعــد أن توافــرت لهــا المعاي بنشــاطات تعليمي
إذا كانــت المؤسســة مؤهلــة بكفــاءة للحصــول عــى مســتويات أو درجــات معينــة كــا أنــه الخيــار الأول 

ــة)8(. ــا القومي ــد جــودة أنظمته ــات لتوكي للحكوم
فالاعتــاد يهــدف إلى تحقيــق التميــز والجــودة ورفــع القــدرة التنافســية لهــذه المؤسســات عــى 
المســتويين المحــي والــدولي، ويقصــد بالقــدرة التنافســية: »قــدرة الجامعــات عــى تقديــم خدمــات تعليمية 
وبحثيــة متميــزة وتحقيــق منافــع وفوائــد للمســتفيدين أكــر مــا تتيحــه لهــم الجامعــات المنافســة، مــا 
ــة  ــات الأكاديمي ــات والمؤسس ــدولي للجامع ــف ال ــة في التصني ــز متقدم ــى مراك ــول ع ــن الحص ــا م يمكنه

والبحثيــة«)9(.

أنواع الاعتماد الأكاديمي في المؤسسات التعليمية:
يعتــر الاعتــاد عمليــة اختياريــة تتــم بمبــادرة ذاتيــة مــن المؤسســة التعليميــة لتقويــم أدائهــا مــن 
قبــل هيئــات غــر حكوميــة، تمكنهــا مــن تحقيــق مســتويات عالميــة في الأداء مــن خــال تحديدهــا لفــرة 
زمنيــة معينــة تتمكــن فيهــا تلــك المؤسســة التعليميــة مــن تحقيــق الأهــداف المتوخــاة، وفقــاً لمعايــر تلــك 
المنظــات أو الهيئــات غــر الحكوميــة، مــن خــال المراجعــة الدقيقــة لبرامجهــا، والتحقــق مــن مقابلتهــا 
لــروط ومعايــر الاعتــاد الأكاديمــي، وبالتــالي يتمكــن الجمهــور مــن معرفــة المســتوى المهنــي والأكاديمــي 

لمثــل هــذه المؤسســة، ومــدى اتســاقها مــع معايــر الاعتــاد العالميــة)10(.
والاعتــاد الأكاديمــي هــو مجموعــة الإجــراءات والعمليــات التــي يقــوم بهــا مركــزاً أو هيئــة مــن 
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أجــل التأكــد مــن أن المؤسســة قــد حققــت شروط ومواصفــات الجــودة وضمانهــا، وأن برامجهــا تتوافــق 
والمعايــر المعتمــدة والمعلنــة. وينقســم إلى:)11(.

)1( الاعتماد المؤسسي:
وهــو التأكــد مــن أن المؤسســة لديهــا المقــدرة والإمكانــات على تنفيــذ رســالتها وأهدافهــا المعتمدة، 
وفقــاً لمعايــر ومحــاور محــددة حــول كفايــة المرافــق والمصــادر، ويشــمل ذلــك العاملــن بالمؤسســة، وتوفــر 
الخدمــات الأكاديميــة والطلابيــة المســاندة والمناهــج، ومســتويات إنجــاز الطلبــة وأعضــاء هيئــة التدريــس 
ــة  ــا مــع الطلب ــة للمؤسســة في علاقاته ــة، وهــي وثيقــة ضروري ــات المؤسســة التعليمي وغيرهــا مــن مكون

والأســاتذة وســوق العمــل والمجتمــع المحــي.
ـــ Nguyen &Ta )2017( )12(.الاعتــاد المؤســي في التعليــم عــى أنــه:  وعــرف كل مــن نغــوي وتــا ـ
»أحــد الممارســات التــي يتــم مــن خلالهــا منــح المؤسســات التعليميــة نطــاق وافي مــن التقديــر المهنــي، مــن 

أجــل الســاح لهــا بالتواجــد وتقديــم خدماتهــا التعليميــة والتربويــة عــى نحــو رســمي«.
ويشــر الاعتــاد المؤســي في مجــال التعليــم إلى نظــام يتــم بموجبــه الاعــراف بالمؤسســات 
التعليميــة، والبرامــج، أو الشــهادات العلميــة، أو الترخيــص لمزاولــة مهنــة التعليــم، في ضــوء معايــر تحددهــا 
المنظــات أو الهيئــات المتخصصــة، وهــذه المؤسســات تكــون محايــدة، ولهــا صفــة الاســتقلالية، وتعمــل 

عــى المســتوى القومــي)13(.
وتمنــح جهــة الاعتــاد المؤسســة التعليميــة بموجــب هــذا النــوع مــن الاعتــاد تأهيــاً أوليــاً مبدئيــاً 
للمؤسســة التعليميــة، واعترافــاً بــأن كيانهــا الشــامل: )مدخلاتهــا ــــ عملياتهــا ــــ مخرجاتهــا( قــد اســتوفى 

للــروط والمعايــر)14(.

)2(الاعتماد البرامجي:
وهــو تقييــم البرامــج بمؤسســة حاصلــة عــى الاعتــاد المؤســي، للتأكــد مــن جــودة هــذه البرامــج 
ــراف  ــة، والاع ــط المعلن ــر والضواب ــع المعاي ــق م ــا يتف ــات الشــهادة الممنوحــة بم ــا لمتطلب ــدى تحقيقه وم
بــأن البرنامــج التعليمــي بهــا قــد حقــق أو وصــل إلى الحــد الأدنى عــى أقــل تقديــر مــن معايــر الكفايــة 

والجــودة الموضوعــة ســلفاً مــن قبــل الــوزارة الوصيــة.
هــذا ويعــرف رودومبــو Rhudumbu )2018( )15(. الاعتــاد البرامجــي بأنــه: »عمليــة تقييــم 
البرامــج التعليميــة التــي تقدمهــا المؤسســات التعليميــة المختلفــة، ومقارنــة معاييرهــا مــع معايــر الاعتــاد 
العامــة داخــل أنظمــة الدولــة، وهــو مــا يتيــح لتلــك المؤسســات التعليميــة في النهايــة أن يـُـرى إن حققــت 

المعايــر المطلوبــة أم لا، وبالتــالي منحهــا درجــة الاعتــاد«

)3( الاعتماد المهني:
ويقصــد بالاعتــاد المهنــي الاعــراف بالكفايــة لممارســة مهنــة التدريــس في ضــوء معايــر تصدرهــا 
هيئــات ومنظــات مهنيــة متخصصــة، حيــث يختــص بالاعــراف بجــودة وأهليــة الأشــخاص لممارســة المهــن 
ــة  ــة والهندس ــوم الطبي ــة، كالعل ــة للمهن ــهادة الأكاديمي ــاد الش ــن الاعت ــوع م ــذا الن ــح ه ــة، ويمن المختلف
ــادات  ــات والاتح ــا النقاب ــوم به ــة تق ــات اعتمادي ــل مؤسس ــن قب ــا م ــال، وغيره ــاة، وإدارة الأع والمحام
والروابــط المهنيــة الخاصــة بــكل مهنــة، وتوجــد علاقــة قويــة بــن الاعتــاد الأكاديمــي المؤســي، والاعتــاد 
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درجة استيفاء كلية التربية بجامعة حائل لمتطلبات المعيار الأول من معايير الهيئة البريطانية )ASIC( للاعتماد المؤسسي من وجهة نظر الطلاب

ــة، كــا  ــز والوصــول إلى المســتويات العالمي المهنــي، حيــث أن كلاهــا يهــدف إلى تحقيــق الجــودة والتمي
يوجــد بينهــا نــوع مــن التداخــل والتكامــل، فالاعتــاد الكامــل للمؤسســة يعنــي أنهــا أصبحــت قــادرة 

عــى تحقيــق أهدافهــا بالجــودة النوعيــة اللازمــة في كافــة برامجهــا الأكاديميــة)16(.
كــا يعــرف الاعتــاد أيضــاً بأنــه: »رتبــة أكاديميــة أو وضــع أكاديمــي علمــي يمنــح للمؤسســة أو 
البرنامــج الأكاديمــي مقابــل اســتيفاء المؤسســة لمعايــر الجــودة الوطنيــة أو العربيــة أو الدوليــة، وفــق مــا 
يتفــق عليــه مــع مؤسســات التقويــم التربويــة، ويعــد الاعتــاد خطــوة أساســية للمؤسســة للســر نحــو 
التميــز في إطــار توافقهــا وانســجامها مــع أفضــل المعايــر العالميــة المعروفــة، وتيســر ســبل الاعــراف بهــا 
ــا مــن المؤسســات  ــة والقــدرة عــى التنافــس مــع زميلاته ــة الدولي ــة والمهني ــل الأوســاط الأكاديمي مــن قب

الأخــرى )17(.
ــل  ــاد الكام ــل إلى الاعت ــى تص ــة حت ــة التعليمي ــث أن المؤسس ــرى الباح ــدم ي ــا تق ــوء م وفي ض
ــة اللازمــة في  ــة وقــادرة عــى تحقيــق أهدافهــا بالجــودة النوعي وتحقــق الميــزة التنافســية وتصبــح مؤهل
كافــة برامجهــا الأكاديميــة، فهــي تظــل بحاجــة إلى التطويــر والتحســن المســتمر للبيئــة التعليميــة، في ضــوء 
معايــر محــددة حتــى تنــال عــدد مــن الوثائــق المختلفــة والمكملــة لبعضهــا البعــض ابتــداءً مــن وثيقــة 
الاعتــاد المؤســي، ثــم الاعتــاد البرامجــي وانتهــاءً بالشــهادة الأكاديميــة للمهنــة. علــاً بــأن كل وثيقــة لهــا 

متطلباتهــا المحــددة مــع وجــود تداخــاً في كثــر مــن هــذه المتطلبــات.

أهداف الاعتماد المؤسسي:
ــا  ــة وأهدافه ــات الدول ــاف توجه ــدان باخت ــض البل ــي في بع ــاد المؤس ــداف الاعت ــف أه تختل
المنشــودة، إلا أن أغلــب تلــك المعايــر تتشــابه في أغلــب البلــدان، وقــد أشــارت وزارة التعليــم )2019()18(، 

ــة الســعودية تشــمل الآتي: ــاد المؤســي بالمملكــة العربي ــأن أهــداف الاعت ب

إيجاد معايير للتقييم الداخلي في المؤسسات التعليمية.––

التأكد من تحقق الحد الأدنى من الشروط والمواصفات في المؤسسة التعليمية.––

تشجيع التطور والنمو الذاتي من خلال التقويم المستمر.––

ــتوى –– ــان المس ــا، لض ــق عليه ــر المتف ــدود المعاي ــن ح ــكار ضم ــب والابت ــع، والتجري ــجيع التنوي تش

ــوب. ــي المطل العلم

ــال  ــدور الفع ــيخ ال ــمل ترس ــي تش ــاد الأكاديم ــية للاعت ــداف الأساس ــح أن الأه ــا يتض ــن هن وم

للمؤسســة التعليميــة في المجــالات الأكاديميــة والاجتماعيــة، وتحديــد ضوابــط وتشريعــات الجــودة والدقــة، 

وتطويــر المناهــج والمقــررات الدراســية، وعقــد المراجعــات والتقييــات الدوريــة للوقــوف عــى مســتوى 

ــتوى الأداء  ــر مس ــية، وتطوي ــاصر المؤسس ــكل العن ــات ل ــول المعلوم ــة، ووص ــر الموضوع ــزام بالمعاي الالت

ــذاتي للمعلمــن. ــي وال ــر المهن ــام التطوي ــاب أم ــح الب الأكاديمــي للطــاب، وفت

متطلبات تطبيق الاعتماد المؤسسي:

أصــدرت هيئــة تقويــم التعليــم والتدريــب، أهــم متطلبــات التأهــل للاعتــاد المؤســي وحصرتهــا 
فيــا يــي: )هيئــة تقويــم التعليــم والتدريــب، 2019م()19(.
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د. نور الدين عيسى آدم علي

الترخيص النهائي للمؤسسات الأهلية، أو قرار الإنشاء للمؤسسات الحكومية.––

الدليل التنظيمي للمؤسسة والسياسات والإجراءات.––

الأدلة التعريفية للطلاب وهيئة التدريس والموظفين.––

توصيف البرامج الأكاديمية التي تقدمها المؤسسة.––

توصيف المقررات الدراسية للبرامج الأكاديمية للمؤسسة.––

خطوات الاعتماد وإجراءاته:

تتضمن إجراءات الاعتماد الخطوات التالية:)20(.

المعايــر: وتعدهــا هيئــة الاعتــاد بالتشــاور مــع عــدة جهــات مثــل المؤسســات التعليميــة والخــراء ––

في التقييــم والاعتــاد.

الدراســة الذاتيــة: تعدهــا المؤسســة أو البرنامــج الخاضــع للتقويــم وتعنــي بقيــاس مســتوى الأداء في ––

ضــوء معايــر هيئــة الاعتــاد.

الزيــارة الميدانيــة: توفــر هيئــة الاعتــاد المعنيــة فريقــاً يــزور المؤسســة التعليميــة للتحقــق مــن مــدى ––

اســتيفاء المؤسســة التعليميــة أو البرنامــج لمعايــر الاعتــاد.

ــا –– ــة، فإنه ــر المطلوب ــج للمعاي ــة أو البرنام ــة باســتيفاء المؤسســة التعليمي ــان: إذا اقتنعــت الهيئ الإع

تصــدر قــرار الاعتــاد.

المتابعــة: تتابــع هيئــة الاعتــاد المعنيــة كل مؤسســة أو برنامــج يعتمــد خــال فــرة الاعتــاد للتحقــق ––

مــن اســتمرارية اســتيفاء المعايــر.

إعــادة التقويــم: تعيــد هيئــة الاعتــاد المعنيــة دوريــاً تقويــم المؤسســة أو البرنامــج بعــد انقضــاء فــرة ––

الاعتماد.

ثانياً: الدراسات السابقة:
يتضمــن هــذا الجــزء مــن الدراســة عرضــاً لعــدد مــن الدراســات الســابقة ذات الصلــة بموضــوع 
ــا، وللتعــرف عــى الأســاليب والإجــراءات  ــي تناولته ــب الت ــة، للوقــوف عــى أهــم الجوان الدراســة الحالي
التــي تبنتهــا، وقــد تــم ترتيبهــا بحســب التسلســل الزمنــي مــن الأقــدم إلى الأحــدث وفقــاً لمحوريــن هــا: 

أ/ الدراسات السابقة العربية:

ــن  ــة م ــر مجموع ــدى تواف ــد م ــة إلى تحدي ــذه الدراس ــادر )2012(،هدفته ــد الق ــار وعب ــة نص دراس 	-

ــان  ــد اســتخدم الباحث ــة الأزهــر، وق ــة بجامع ــي التربي ــاد الأكاديمــي في كليت ــق الاعت ــات تطبي متطلب

المنهــج الوصفــي التحليــي، وتــم اســتخدام الاســتبانة أداة لجمــع البيانــات والمعلومــات، وتكــون مجتمع 

الدراســة مــن )137( عضــو هيئــة تدريــس، وتكونــت العينــة مــن )98( عضــواً. وتوصلــت الدراســة إلى 

أن معظــم متطلبــات الاعتــاد الأكاديمــي تتوافــر في كليتــي التربيــة بجامعــة الأزهــر بدرجــة متوســطة، 

لا تؤهلهــا للحصــول عــى الاعتــاد، حيــث أن توافــر متطلبــات معيــار رؤيــة الكليــة وأهدافهــا جــاء 

بدرجــة متوســطة، ومعيــار إدارة الجــودة والاعتــاد جــاء بدرجــة متوســطة أيضــاً)21(.

ــة  ــودة في كلي ــر الج ــق معاي ــع تطبي ــى واق ــرف ع ــت إلى التع ــي هدف ــربي )2013(، والت ــة الع دراس 	-
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درجة استيفاء كلية التربية بجامعة حائل لمتطلبات المعيار الأول من معايير الهيئة البريطانية )ASIC( للاعتماد المؤسسي من وجهة نظر الطلاب

التربيــة بجامعــة حائــل، واســتخدمت الدراســة المنهــج الوصفــي التحليــي، وتــم اســتخدام الاســتبانة 

كأداة لجمــع البيانــات والمعلومــات، وتكــون مجتمــع الدراســة مــن )221( عضــواً مــن أعضــاء هيئــة 

التدريــس مــن الجنســن، وتكونــت العينــة مــن )85( عضــواً، وأظهــرت النتائــج أن درجــة توافــر كل 

ــاد  ــودة والاعت ــار إدارة الج ــلطات والإدارة، ومعي ــار الس ــا، ومعي ــة وأهدافه ــة الكلي ــار رؤي ــن معي م

ــاً  ــتوى)α 0.05( وفق ــد مس ــت عن ــواء كان ــاً س ــة إحصائي ــروق دال ــد ف ــرة، وتوج ــة كب ــاءت بدرج ج

لمتغــري: النــوع، والقســم الأكاديمــي، وجــاءت لصالــح الذكــور مقابــل الإنــاث، ولصالــح قســم التربيــة 

ــل الأقســام الأخــرى)22(. في مقاب

دراســة المطــوع )2014(، هدفــت الدراســة إلى التعــرف عــى هــذه المعوقــات مــن وجهــة نظــر أعضــاء  	-

ــم إجراؤهــا عــى  ــي المســحي، وت ــج الوصف ــة، واعتمــت الدراســة المنه ــة التدريســية في الجامع الهيئ

عينــة عشــوائية عنقوديــة. وأظهــرت نتائــج الدراســة أن أكــر معــوق مــن معوقــات الاعتــاد الأكاديمــي 

تتعلــق بتطويــر رســالة الجامعــة ومراجعتهــا، ويــي ذلــك ضعــف الحوافــز الماديــة والمعنويــة المقدمــة 

لعضــو هيئــة التدريــس)23(.

ــات  ــة وممارســة آلي ــق )2014(، هدفــت هــذه الدراســة إلى التعــرف عــى مــدى أهمي دراســة المطل 	-

تطبيــق معايــر ضــان الجــودة والاعتــاد الأكاديمــي بجامعــة حائــل، ومــن أهــم نتائــج الدراســة أن 

أهميــة آليــات تطبيــق معايــر ضــان الجــودة والاعتــاد الأكاديمــي كانــت بدرجــة عاليــة جــداً، أمــا 

ــت بدرجــة متوســطة في مجــالات:  ــاد الأكاديمــي كان ــر ضــان الجــودة والاعت ــات معاي ممارســة آلي

ـــ الإســهامات  ـــ دعــم البنيــة التحتيــة ـ ـــ دعــم تعلــم الطــاب ـ ـــ التعلــم والتعليــم ـ )الســياق المؤســي ـ

ــة()24(. الاجتماعي

دراســة دوديــن )2015(،وهدفــت هــذه الدراســة إلى التعــرف عــى الممارســات المرتبطــة بتطبيــق إدارة  	-

الجــودة الشــاملة في مؤسســات التعليــم العــالي في الأردن، واشــتملت عينــة الدراســة عــى )180( موظفاً 

إداريــاً أكاديميــاً، وأبــرز مــا توصلــت إليــه الدراســة أن متطلبــات تطبيــق الجــودة الشــاملة في الجامعــات 

ــق  ــات تطبي ــع، وأن متطلب ــن المســتوى المرتف ــع ضم ــة التدريســية تق ــة في مجــال عضــو الهيئ الأردني

ــات  ــع متطلب ــع، وتق ــتوى المرتف ــن المس ــع ضم ــية تق ــة التدريس ــال العملي ــاملة في مج ــودة الش الج

تطبيــق الجــودة الشــاملة في مجــال الطالــب ضمــن المســتوى المرتفــع. كــا توصلــت الدراســة إلى أنــه 

لا يوجــد هنــاك اختــاف في متطلبــات تطبيــق إدارة الجــودة الشــاملة في مؤسســات التعليــم العــالي في 

الأردن مــن وجهــة نظــر الإداريــن الأكاديميــن باختــاف متغــرات الجنــس أو الخــرة)25(.

دراســة البــر )2016(، هدفــت إلى الكشــف عــن معوقــات تحقيــق الاعتــاد المؤســي في كليــة العلوم  	-

ــج الوصفــي المســحي،  ــن ســعود الإســامية، واســتخدمت المنه ــام محمــد ب ــة بجامعــة الام الاجتماعي

والاســتبانة كأداة لجمــع البيانــات والمعلومــات، وتكــون مجتمــع الدراســة مــن جميــع أعضــاء هيئــة 

التدريــس البالــغ عددهــم )278( عضــواً، وتــم التطبيــق عــى عينــة عشــوائية مــن مجتمــع الدراســة 

ــة مــن )159( عضــواً بنســبة )%57.19( مــن إجــالي المجتمــع الأصــي، وتوصلــت الدراســة إلى  مكون

وجــود معوقــات إداريــة بدرجــة عاليــة لتحقيــق الاعتــاد المؤســي، وأبــرز هــذه المعوقــات المركزيــة 



مجلــة القلــزم للدراســات التربوية والنفســية واللغوية- العدد الثاني - شــعبان 1442هـ - مارس2021م 138

د. نور الدين عيسى آدم علي

ــات:  ــذه المعوق ــم ه ــة، وأه ــة مرتفع ــة بدرج ــات مادي ــك معوق ــرارات، وكذل ــاذ الق ــة في اتخ المتبع

ــس،  ــس للمشــاركة في تحســن جــودة التدري ــة التدري ــة لأعضــاء هيئ ــة والمعنوي ــز المادي ــدني الحواف ت

ومحدوديــة الدعــم المــادي للمكتبــة ووحــدة البحــوث بالكليــة، بالإضافــة إلى وجــود معوقــات فنيــة 

ــة  ــاء هيئ ــض أعض ــارة بع ــف مه ــا ضع ــن أبرزه ــي، وم ــاد المؤس ــق الاعت ــطة لتحقي ــة متوس بدرج

ــة إليهــم)26(. ــام بمهــام وأنشــطة الجــودة الموكل التدريــس في القي

دراســة القحطــاني )2016(، هدفــت إلى الكشــف عــن متطلبــات تطبيق معايــر الهيئة الوطنيــة للتقويم  	-

والاعتــاد الأكاديمــي في جامعــة شــقراء مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس، واســتخدمت المنهــج 

الوصفــي المســحي، كــا تــم اســتخدام الاســتبانة كأداة لجمــع البيانــات والمعلومــات، وتكــون مجتمــع 

الدراســة مــن جميــع أعضــاء هيئــة التدريــس البالــغ عددهــم )160( عضــواً، وبلــغ عــدد الاســتجابات 

)94( اســتجابة، وتوصلــت الدراســة إلى أن درجــة تطبيــق معايــر الرســالة والغايــات والأهــداف عاليــة، 

ــار إدارة ضــان الجــودة  ــق معي ــار الســلطات والإدارة متوســطة، ودرجــة تطبي ــق معي ودرجــة تطبي

والتطويــر متوســطة، كــا أنــه لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة لمتغــر الجنــس أو الرتبــة العلميــة، 

وأن هنــاك فروقــاً ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى )0.05( حــول درجــة توافــر معيــار إدارة ضــان 

الجــودة والتطويــر تعــزى إلى متغــر ســنوات الخــرة، لصالــح مــن خبرتهــم خمــس إلى أقــل مــن عــر 

ســنوات)27(.

ــودة  ــر الج ــر معاي ــدى تواف ــى م ــرف ع ــت إلى التع ــي هدف ــه)2017(، والت ــليمان وبعلس ــة س دراس 	-

ــف  ــج الوصفــي مــع توظي ــك المنه ــة نظــر الطــاب، مســتخدمة في ذل ــة مــن وجه ــاني الجامعي في المب

الاســتبانة كأداة لقيــاس معايــر الجــودة في المبــاني الجامعيــة. تــم توزيعهــا عــى عينــة عشــوائية بلغــت 

)400( طالــب جامعــي مــن مختلــف التخصصــات في خمــس جامعــات جزائريــة، وتــم تحليــل البيانــات 

باســتخدام البرنامــج الإحصــائي )SPSS(، حيــث بينــت نتائــج الدراســة أن مســتوى الرضــا عــن معايــر 

الجــودة في المبــاني الجامعيــة لــدى أفــراد العينــة مــن الطــاب كان ضعيفــاً بشــكل عــام)28(.

دراســة النقــري، والطراونــة )2018(، هدفــت هــذه الدراســة إلى التعرف عــى درجة تحقيــق الجامعات  	-

ــة  ــام الأكاديمي ــاء الأقس ــات ورؤس ــداء الكلي ــر عم ــة نظ ــن وجه ــودة م ــان الج ــر ض ــة لمعاي الأردني

فيهــا. وتكونــت عينــة الدراســة مــن )220( عميــداً ورئيــس قســم بواقــع )59( عميــداً و)161( رئيــس 

قســم، وتــم اختيارهــم بطريقــة قصديــة مــن ثــاث جامعــات حكوميــة، وثــاث جامعــات خاصــة في 

الأردن. واســتخدم المنهــج المســحي التطويــري، كــا اســتخدمت الاســتبانة أداة لجمــع البيانــات بعــد 

أن تــم التأكــد مــن صدقهــا وثباتهــا. وأظهــرت نتائــج الدراســة أن درجــة تحقــق الجامعــات الأردنيــة 

لمعايــر ضــان الجــودة مــن وجهــة نظــر عمــداء الكليــات ورؤســاء الأقســام الأكاديميــة فيهــا كانــت 

مرتفعــة، وأن هنــاك فروقــاً ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى )α 0.05( في تقديــرات عمــداء الكليات 

ورؤســاء الأقســام الأكاديميــة لدرجــة تحقيــق الجامعــات الأردنيــة لمعايــر ضــان الجــودة وفقــاً لمتغــر 

ــاظ عــى الدرجــة المرتفعــة  ــا الدراســة: الحف ــي قدمته ــات الت ــن التوصي ــن ب المســمى الوظيفــي. وم

لتحقيــق معايــر ضــان الجــودة في الجامعــات الأردنيــة بتقديــم الدعــم المــادي والمعنــوي للعاملــن في 
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درجة استيفاء كلية التربية بجامعة حائل لمتطلبات المعيار الأول من معايير الهيئة البريطانية )ASIC( للاعتماد المؤسسي من وجهة نظر الطلاب

الجامعــات وبخاصــة عمــداء الكليــات ورؤســاء الأقســام الأكاديميــة)29(.

ــق  ــول دون تطبي ــي تح ــات الت ــى المعوق ــرف ع ــت إلى التع ــي هدف ــري، )2020(، والت ــة البط دراس 	-

ــة  ــة والإداري ــة والمالي ــة في المجــالات المادي ــر الجــودة الشــاملة بجامعــة صعــدة، ودرجــة الإعاق معاي

والمعوقــات ذات الصلــة بأعضــاء هيئــة التدريــس، وقيــاس أثــر متغــري الجنــس، والمؤهــل، عــى وجهــة 

ــم  ــتبانة كأداة ت ــف الاس ــحي، وتوظي ــي المس ــج الوصف ــث المنه ــتخدم الباح ــة. واس ــراد العين ــر أف نظ

توزيعهــا عــى عينــة مــن )54( عضــواً، وهــم جميــع أعضــاء هيئــة التدريــس بكليــات جامعــة صعــدة. 

ــغ )4.11 مــن 5(  ــع مجــالات الدراســة بل ــج الدراســة أن المتوســط الحســابي العــام لجمي ــت نتائ وبين

ــة عــى أعــى متوســط  بدرجــة معــوق )كبــرة(، وعــى مســتوى المجــالات، حصلــت المعوقــات المادي

حســابي )4.53(، تلتهــا المعوقــات الماليــة بمتوســط )4.50(، وكلاهــا بدرجــة )كبــرة جــداً(، وحــل ثالثــاً، 

المعوقــات الإداريــة والتنظيميــة بمتوســط )3.82(، وأخــراً المعوقــات المتعلقــة بأعضــاء هيئــة التدريــس 

بمتوســط )3.62(، وكلاهــا بدرجــة تقديــر )كبــرة(. كــا بينــت النتائــج وجــود فــروق عنــد مســتوى 

ــح الذكــور،  ــة. لصال ــة والتنظيمي ــات الإداري ــة)α 0.05( تعــزى لمتغــر الجنــس في مجــال المعوق الدلال

وتبعــاً لمتغــر المؤهــل. وفي ضــوء النتائــج تــم تقديــم مجموعــة مــن التوصيــات والمقترحــات التــي يمكــن 

مــن خلالهــا التغلــب عــى المعوقــات أو الحــد منهــا)30(.

ب/ الدراسات السابقة الأجنبية:
دراســة أحمــد )2015(، هدفــت الدراســة إلى تطويــر الأداء المؤســي بجامعــة جنــوب الــوادي في ضــوء  	-

معايــر أنمــوذج التميــز للمؤسســة الأوربيــة لإدارة الجــودة )الأنمــوذج الأوربي لإدارة التميــز(، مــن خــال 

ــوذج،  ــة للأنم ــق الجامع ــة تطبي ــه إمكاني ــي تواج ــات الت ــي، والمعوق ــع الأداء المؤس ــرف إلى واق التع

ثــم وضــع تصــور مقــرح لتطويــر الأداء المؤســي بالجامعــة. وأظهــرت نتائــج الدراســة توافــر جميــع 

المحــاور التــي ترصــد واقــع الأداء المؤســي بجامعــة جنــوب الــوادي في ضــوء معايــر الأنمــوذج الأوربي 

لإدارة التميــز بدرجــة متوســطة، وكانــت أبــرز المعوقــات التــي تواجــه الجامعــة في تطبيــق الأنمــوذج 

كــرة الأعبــاء الملقــاة عــى أعضــاء الهيئــة الأكاديميــة والإداريــة، وغيــاب الدعــم المــالي الــازم لتطبيــق 

إدارة التميــز)31(.

ــة  ــق جامع ــة تطبي ــى درج ــرف ع ــت إلى التع دراســة )AL- Qaoud and AL-saysi )2016، وهدف 	-

ــة التدريــس، واســتخدمت الدراســة  ــة لمعايــر الاعتــاد الأكاديمــي مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئ طيب

المنهــج الوصفــي التحليــي، والاســتبانة كأداة لجمــع البيانــات مــن عينــة الدراســة المكونــة مــن )475( 

عضــواً مــن أعضــاء هيئــة التدريــس في جامعــة طيبــة، وتوصلــت الدراســة إلى أن درجــة تطبيــق معايــر 

ــاد الأكاديمــي، وتوجــد  ــر الاعت ــع معاي ــة في جمي ــة جــاءت عالي ــاد الأكاديمــي في جامعــة طيب الاعت

فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بــن متوســطات اســتجابات أفــراد عينــة الدراســة لدرجــة تطبيــق معايــر 

الاعتــاد الأكاديمــي تعــزى إلى متغــري الرتبــة الأكاديميــة وســنوات الخــرة)32(.

التعقيب على الدراسات السابقة:
ــة  ــات المتعلق ــن الموضوع ــد م ــة العدي ــا والأجنبي ــة منه ــت الدراســات الســابقة العربي تناول
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ــاف  ــى اخت ــا ع ــاملة، ومعاييره ــودة الش ــادئ إدارة الج ــالي لمب ــم الع ــات التعلي ــق مؤسس ــة تطبي بدراس

ــاد الأكاديمــي لمؤسســات  ــة موضــوع الاعت ــا أشــارت معظــم الدراســات الســابقة إلى أهمي ــا، ك نماذجه

التعليــم العــالي، وأن هنالــك بعــض المعوقــات التــي تحــول دون تطبيــق هــذه المؤسســات لمعايــر الجــودة 

ــم  ــال التعلي ــر الجــودة في مج ــق أنشــطة ومعاي ــة الحاجــة إلى تطبي ــى أهمي ــك ع ــدل ذل ــاد. وي والاعت

ــى  ــك ع ــكاس ذل ــة، وانع ــات المقدم ــر الخدم ــن الأداء، وتطوي ــا في تحس ــة عناصره ــراً لفعالي ــالي، نظ الع

جــودة المخرجــات التعليميــة )الخريجــن(، مــا يــؤدي إلى تلبيــة حاجــات ســوق العمــل، وبالتــالي تنميــة 

ــي: ــا ي المجتمع.ومــن خــال اســتعراض الباحــث للدراســات الســابقة توصــل إلى م
اتفقــت الدراســة الحاليــة مع الدراســات الســابقة في رصدهــا لدرجة توافــر معاييرالجــودة والاعتماد 
في مؤسســات التعليــم العــالي بصفــة عامــة، والوقــوف عــى المعوقــات التــي تعــرض تطبيــق تلــك المعايــر، 
كــا أنهــا تتفــق مــع أغلــب الدراســاتفي اســتخدام المنهــج الوصفــي، والاعتــاد عــى الاســتبانة كأداة لجمــع 
البيانــات والمعلومــات باســتطلاع آراء أفــراد العينــة. واتفقــت الدراســة الحاليــة أيضــاً مــع كل الدراســات 
ــا اختلفــت  ــد. إلا أنه ــوي والتعليمــي عــى وجــه التحدي الســابقة في مجــال الدراســة، وهــو المجــال الترب
مــع بعــض الدراســات الســابقة في البيئــات الأكاديميــة التــي طبقــت فيهــا. عــدا دراســتي: العــربي )2013(، 
والمطلــق )2014(، اللتــن أجريتــا في نفــس الحــدود المكانيــة للدراســة الحاليــة وهــي جامعــة حائــل، مــع 

وجــود فارقــاً زمنيــا في التطبيــق واختلافــاً في الموضــوع وخصائــص المجتمــع وطبيعــة العينــة. 
وقــد تنوعــت الدراســات الســابقة العربيــة والأجنبيــة في المــكان، حيــث شــملت المملكــة العربيــة 
الســعودية والأردن ومــر واليمــن والجزائــر وباكســتان. واختلفــت الدراســة الحاليــة وتميــزت عــن 
الدراســات الســابقة في تناولهــا لرصــد درجــة توافــر معايــر الاعتــاد المرتبطــة بمواصفاتالمبــاني والتجهيــزات، 
ــر  ــر في نظ ــر كب ــي ذات تأث ــة وه ــة بالغ ــر ذات أهمي ــامةوتعد معاي ــن والس ــراءات الأم ــائل وإج ووس
ــه الباحــث هــي  ــة مــا تحصــل علي ــاني الجامعي ــي اهتمــت بالمب ــدة الت الباحــث، ولعــل الدراســة الوحي
دراســة ســليمان وبعلســه )2017(. بينــا ركــزت معظــم الدراســات عــى رصــد معايــر أخــرى مثــل الرؤيــة 
والرســالة والغايــات والأهــداف، وإدارة الجــودة والاعتــاد كدراســة نصــار وعبــد القــادر )2012(، ودراســة 
ــات  ــض الدراس ــزت بع ــا رك ــاني )2016(.ك ــة القحط ــوع )2014(، ودراس ــة المط ــربي )2013(، ودراس الع
الســابقة عــى الكشــف عــن آليــات تطبيــق معايــر ضــان الجــودة، والمعوقــات الإداريــة والفنيــة التــي 
تحــول دون تحقيــق الاعتــاد المؤســي، كدراســة المطلــق )2014(، ودراســة البــر )2016(. كــا ركــزت 
بعــض الدراســات عــى الكشــف عــن مســتوى تطبيــق معاييرالاعتمادالأكاديميبصــورة عامــة مثــل دراســة ) 
AL- Qaoud and AL-saysi 2016(، وأخــرى ركــزت عــى الكشــف عــن تطبيــق متطلبــات إدارة الجــودة 
الشــاملةفي مجــال عضــو الهيئــة التدريســية والعمليــة التدريســية، وفي مجــال الطالــب مثــل دراســة البطــري 

ــن )2015(. )2020(، ودراســة دودي
ــر  ــث تعت ــا، حي ــا وعينته ــاً في مجتمعه ــابقة أيض ــات الس ــن الدراس ــة ع ــة الحالي ــزت الدراس وتمي
الدراســة الوحيــدة التــي اســتهدفت اســتطلاع آراء الطــاب حــول درجــة اســتيفاء متطلبــات المعيــار الأول 
مــن معايــر الاعتــاد المؤســي، حيــث اتفقــت معهــا فقط دراســة ســليمان وبعلســه )2017( التــي اتخذت 
مــن الطــاب مجتمعــاً لهــا. بينــا ركــزت معظــم الدراســات عــى أعضــاء هيئــة التدريــس. مثــل دراســة 
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درجة استيفاء كلية التربية بجامعة حائل لمتطلبات المعيار الأول من معايير الهيئة البريطانية )ASIC( للاعتماد المؤسسي من وجهة نظر الطلاب

نصــار وعبــد القــادر )2012(، ودراســة العــربي )2013(، ودراســة المطــوع )2014(، ودراســة البــر )2016(، 

ودراســة القحطــاني )2016(، ودراســة )AL-Qaoud and AL-saysi 2016(،دراســة البطــري )2020(. بينــا 

ــري،  ــة النق ــتهدفت دراس ــا اس ــن. ك ــن الأكاديمي ــن الإداري ــن )2015(، الموظف ــة دودي ــتهدفت دراس اس

والطراونــة )2018(، عمــداء الكليــات ورؤســاء الأقســام الأكاديميــة كمجتمــع لتطبيقهــا.

ــا النظــري،  ــات الســابقة في إطاره ــن الدراس ــة م ــة الحالي ــتفادت الدراس ــد اس ــة فق ــة عام وبصف

ــرها. ــا وتفس ــات وتحليله ــع البيان ــة جم ــة وطريق ــاء أداة الدراس وبن

منهج الدراسة وإجراءاتها

ــتخدمت  ــي اس ــا الت ــة، وإجراءاته ــة الميداني ــة الدراس ــاً لمنهجي ــاً مفص ــزء عرض ــذا الج ــاول ه يتن

لتنفيــذ الدراســة، وتحقيــق أهدافهــا، بــدءاً بتوضيــح المنهــج المســتخدَم، ومــن ثــم التعــرف عــى مجتمــع 

وعينــة الدراســة، بالإضافــة إلى توضيــح كيفيــة تصميــم أداة جمــع البيانــات، وأخــراً التطــرق إلى إجــراءات 

تطبيقهــا، وختــم الفصــل بعــرض الأســاليب الإحصائيــة المســتخدمة في معالجــة البيانــات واســتخراج النتائج، 

وفيــا يــي عــرض تفصيــي لذلــك:

منهج الدراسة:

اســتخدم الباحــث المنهــج الوصفــي؛ لملاءمتــه طبيعــة هــذه الدراســة، باعتبــاره أكــر مناهــج البحث 

ملاءمــةً لطبيعــة المشــكلة. ويعــرف المنهــج الوصفــي بأنــه: »طريقــة لجمــع البيانــات مــن خــال الملاحظــة 

ــر  ــاً لمعاي ــات وفق ــك البيان ــف تل ــة. وتصني ــتبانات المقنن ــخصية والاس ــات الش ــاشرة والمقاب ــة المب الميداني

معينــة أو ترتيبهــا في جــداول منظمــة. ثــم تحليلهــا بغــرض الحصــول عــى الحقائــق والآراء والمعلومــات مــن 

أعــداد كبــرة مــن النــاس يمثلــون مجتمعــاً معينــاً وذلــك للاســتفادة منهــا مســتقبلاً في الأغــراض العلميــة. أو 

الخــروج منهــا ببعــض التفســرات للظاهــرة محــل الدراســة« )33(.

مجتمع الدراسة:

تكــون المجتمــع الأصــي للدراســة مــن جميــع الطــاب الملتحقــن ببرامــج كليــة التربيــة في جامعــة حائــل، 

ــغ عددهــم )3020(  ــام الجامعــي )1438 ــــ 1439هــــ(، والبال ــن بدراســة الفصــل الثانيمــن الع والمقيدي

ــة هــي: طالبامًوزعــن عــى )6( برامــج أكاديمي

برنـامج التربيـة الخاصةبرنامج علم النفسبرنامج الثقافة الإسلامية

برنامج معلم الصفوف الأوليةبرنامج التربية البدنيةبرنامج التربيـة الفنية
وقد تم تمثيل المجتمع الكلي بنسب محددة لكل برنامج وفق المعالجة التفصيلية المبينة بالجدول التالي: 
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جدول رقم )1( يوضح توزيع أفراد المجتمع الأصلي حسب البرامج الأكاديمية بالكلية.

البرنامجم
عدد 
الطلاب

النسبة المئوية

	.1
برنامج 
الثقافة 
الإسلامية

1300% 43.04

	.2
برنامج علم 

النفس
0260% 08.61

	.3
برنامج التربية 

الخاصة
0097% 03.21

	.4
برنامج التربية 

الفنية
0035% 01.16

	.5
برنامج التربية 

البدنية
0350% 11.59

	.6
برنامج معلم 

الصفوف 
الأولية

0978% 32.38

العدد الكلي 
للطلاب

3020% 100

عينة الدراسة:

تــم اختيــار العينــة مــن المجتمــع الأصــي المســتهدف بالدراســة، بطريقــة عشــوائية بســيطة، 

وبنســبة تمثــل المجتمــع تمثيــا صادقــاً مــن حيــث العــدد المناســب، والخصائــص المميــزة لــه. 

ــن  ــل المقيدي ــة حائ ــة في جامع ــة التربي ــاب كلي ــن ط ــاً، م ــن )302( طالب ــة م ــة الدراس ــت عين تكون 	•
ـــ 1439هــ(،تماختيارهم بطريقة عشــوائية  بالفصــل الفصــل الــدراسي الثانيمــن العــام الجامعــي )1438 ـ

ــون كل  ــن يمثل ــاب الذي ــدد الط ــد ع ــد تحدي ــيطة )Simple Randomization Technique(، بع بس

ــة  ــارة بنســبة محــددة. لتشــكل النســبة الكلي ــة المخت ــراد العين ــة ضمــن أف برنامــج مــن برامــج الكلي

ــالي: ــق الجــدول الت ــك وف ــة)%10( مــن المجتمــع الأصــي المســتهدف بالدراســة. وذل للعين

جدول رقم )2( يوضح توزيع أفراد العينة حسب البرامج الأكاديمية بكلية التربية.
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درجة استيفاء كلية التربية بجامعة حائل لمتطلبات المعيار الأول من معايير الهيئة البريطانية )ASIC( للاعتماد المؤسسي من وجهة نظر الطلاب

النسبة %عدد أفراد العينةالبرنامجم

04.30 %130برنامج الثقافة الإسلامية1.	

00.86 %026برنامج علم النفس2.	

00.30 %009برنامج التربية الخاصة3.	

00.13 %004برنامج التربية الفنية4.	

01.16 %035برنامج التربية البدنية5.	

03.25 %098برنامج معلم الصفوف الأولية6.	

100 %302العدد الكلي للطلاب

يوضــح الجــدول رقــم )2( أن نســبة )04.30 %( مــن أفــراد العينــة ينتســبون إلى برنامــج الثقافــة 
الإســامية، كــا أن هنالــك نســبة )00.86 %( مــن المفحوصــن يدرســون في برنامــج علــم النفــس، ونســبة 
)00.30 %(، مــن الطــاب مســجلين في برنامــج التربيــة الخاصــة، وتبلــغ نســبة طــاب برنامــج التربيــة الفنيــة 
ــد بلغــت نســبة طــاب  ــة )01.16 %(، وق ــة البدني ــج التربي ــل طــاب برنام ــا يمث نســبة )00.13 %(، بين

برنامــج معلــم الصفــوف الأوليــة )03.25 %(.  

أدوات الدراسة:
ــة؛  ــوع الدراس ــة بموض ــات ذات العلاق ــع البيان ــتبانة كأداةً لجم ــتخدام الاس ــث إلى اس ــد الباح عم

ــاؤلاتها.  ــى تس ــة ع ــا، وللإجاب ــا، ومجتمعه ــة، ومنهجه ــداف الدراس ــبتها لأه ــراً لمناس ــك نظ وذل

بناء أداة الدراسة:
ــة، وفي  ــة بموضــوع الدّراســة الحالي ــات، والدّراســات الســابقة ذات الصل بعــد الاطــاع عــى الأدبي

ضــوء أبعــاد المعيــار الأول مــن معايــر الهيئــة البريطانيــة )ASIC( للاعتــاد المؤســي، وفي إطــار تســاؤلات 

ــاء الأداة )الاســتبانة(، وتكونــت في صورتهــا النهائيــة مــن جزأيــن. وفيــا يــي  الدّراســة وأهدافهــا، تــم بن

عــرض لكيفيــة بنائها،والإجــراءات المتبعــة للتحقــق مــن صدقهــا، وثباتهــا:

البيانــات  الدراســة، ونــوع  بأهــداف  تعريفيــة  الجزءعلىمقدمــة  الجــزء الأول:اشــتمل هــذا 

والمعلومــات التــي يــود الباحــث جمعهــا مــن أفــراد عينــة الدراســة، مــع تقديــم الضــان بسريــة المعلومات 

ــة إلى  ــط. بالإضاف ــي فق ــث العلم ــراض البح ــتخدامها لأغ ــد باس ــم، والتعه ــن قبله ــة م ــة والمقدم المطلوب

ــتبانة. ــارات الاس ــن عب ــة ع ــة الســر في الإجاب ــه لطريق توجي

يوضــح   )3( والجــدول  محوريــن،  عــى  موزعــة  عبــارة،   )30( مــن  وتكــون  الثــاني:  الجــزء 

توزيعهــا. وكيفيــة  عباراتهــا،  وعــدد  محاورالاســتبانة 
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جدول رقم )3(: يوضح محاور الاستبانة وعباراتها:

المحورم
عدد 

العبارات

التربيــة 1.	 كليــة  والتجهيــزات في  مواصفاتالمبــاني  توافــر  درجــة 
 )ASIC( بجامعــة حائــل حســب معايــر الهيئــة البريطانيــة

للاعتــاد المؤســي مــن وجهــة نظــر الطــاب

15 عبارة

درجةتوافــر وســائل وإجــراءات الأمــن والســامة في كليــة التربيــة 2.	
 )ASIC( بجامعــة حائــل في ضــوء معايــر الهيئــة البريطانيــة

ــة نظــر الطــاب ــاد المؤســي مــن وجه للاعت

15 عبارة

30 عبارةالاستبانة

تمــت صياغــة بنــود الاســتبانة لتغطــي أبعــاد المعيــار الأول مــن معايــر الهيئــة البريطانيــة )ASIC( للاعتــاد 
المؤســي، والمتعلــق بالمبــاني والأمــن والســامة. حيــث بلــغ عــدد فقراتهــا )30( فقــرة كــا ســبقت الإشــارة 
أعــاه، وتــم اســتخدام مقيــاس ليكــرت الثــاثي للحصــول عــى اســتجابات أفــراد الدراســة، وفــق درجــات 
ــاً، بإعطــاء  ــاس كمي ــر عــن هــذا المقي ــم التعب ــق ــــ لا أدري ــــ لا أوافق(.ومــن ث ــة: )أواف ــة التالي الموافق
ــار لا أدري )2(  ــار أوافــق)3( درجــات، وخي ــارات الســابقة درجــة، حيــث أعطــي خي ــارة مــن العب كل عب

درجتــان، بينــا أعطــي خيــار لا أوافــق )1( درجــة واحــدة. 
ولتحديــد طــول فئــات المقيــاس الثــاثي، تــم حســاب المــدى بطــرح الحــد الأعــى مــن الحــد الأدنى 
)3 ــــ 1 = 2(، ثــم تــم تقســيمه عــى أكــر قيمــة في المقيــاس )2÷ 3 = 0.66(، وبعــد ذلــك تــم إضافــة هــذه 
القيمــة إلى أقــل قيمــة في المقيــاس )1(؛ لتحديــد الحــد الأعــى لهــذه الفئــة، وهكــذا أصبــح طــول الفئــات 

كــا هــو موضــح في الجــدول التــالي: 

جدول رقم )4( تقسيم فئات مقياس ليكرت الثلاثي )حدود متوسطات الاستجابات(.

حدود الفئةالفئةم

إلىمن

2.333.00أوافق1.	

1.662.33محايد2.

1.001.66لا أوافق3.	
وتم استخدام طول المدى في الحصول على حكم موضوعي على متوسطات استجابات أفراد الدراسة، بعد 

معالجتها إحصائياً، لتفسير قيم المتوسطات الحسابية كما هو مبين في الجدول أدناه.
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درجة استيفاء كلية التربية بجامعة حائل لمتطلبات المعيار الأول من معايير الهيئة البريطانية )ASIC( للاعتماد المؤسسي من وجهة نظر الطلاب

جدول رقم )5( يبين طريقة تفسير قيم المتوسطات الحسابية

المستوىالمتوسط المرجح

درجة التوافر )قليلة (من 1 إلى 1.66

درجة التوافر )محايد(من 1.66 إلى 2.33

درجة التوافر ) كبير (من 2.33 إلى 3

صدق أداة الدراسة:

يقصــد بصــدق أداة الدراســة التأكــد مــن أنهــا تقيــس مــا أعــدت لقياســه. كــا يقصــد بــه شــمول 

الاســتبانة لــكل العنــاصر التــي تدخــل في التحليــل مــن ناحيــة، ووضــوح عباراتهــا مــن ناحيــة أخــرى، بحيــث 

تكــون مفهومــة لــكل مــن يســتخدمها وقــد قــام الباحــث بالتأكــد مــن صــدق أداة الدراســة مــن خــال:

الصدق الظاهري لأداة الدراسة )صدق المحكِّمين(:

للتعــرف عــى مــدى الصــدق الظاهــري للاســتبانة، والتأكــد مــن أنهــا تقيــس مــا وضعــت لقياســه، 

ــرق  ــج وط ــم المناه ــس بقس ــة التدري ــاء هيئ ــن أعض ــن م ــن المختص ــن المحكم ــدد م ــى ع ــم عرضهاع ت

التدريــس، وقــد طلُــب مــن الســادة المحكمــن تقييــم جــودة الاســتبانة، مــن حيــث قدرتهــا عــى قيــاس 

مــا أعــدت لقياســه، والحكــم عــى مــدى ملاءمتهــا لأهــداف الدراســة، وذلــك مــن خــال تحديــد وضــوح 

العبــارات، وانتمائهــا للمحــاور المحــددة، وأهميتهــا، وســامتها لغويــاً، وإبــداء مــا يرونــه مــن تعديــل، أو 

حــذف، أو إضافــة للعبــارات. وبعــد أخــذ الآراء، والاطــاع عــى ملاحظــات المحكمــن، تــم إجــراء التعديــات 

اللازمــة التــي اتفــق عليهــا غالبيــة المحكمــن، ومــن ثــم إخــراج الاســتبانة بصورتهــا النهائيــة.

صدق الاتساق الداخلي للأداة: 

 Pearson’s( للتحقــق مــن صــدق الاتســاق الداخــي للاســتبانة، تم حســاب معامــل ارتبــاط بيرســون

Correlation Coefficient(؛ للتعــرف إلى درجــة ارتبــاط كلّ عبــارة مــن عبــارات الاســتبانة بالدرجــة 

الكليــة للمحــور الــذي تنتمــي إليــه العبــارة، وتوضــح الجــداول الآتيــة معامــات الارتبــاط لــكلِّ محــور مــن 

المحــاور بمــا فيهــا مــن عبــارات.
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جــدول رقــم )6(: يوضــح معامــات ارتبــاط بيرســون لعبــارات المحــور الأول مــع الدرجــة الكليــة 
للمحــور:

المحــور الأول: )درجــة توافــر مواصفاتالمبــاني والتجهيــزات في كليــة التربيــة بجامعــة حائــل 

حســب معايــر الهيئــة البريطانيــة )ASIC( للاعتــاد المؤســي مــن وجهــة نظــر الطلاب(.

رقم 

العبارة

 معامل الارتباط

بالمحور

 رقم

العبارة
معامل الارتباط بالمحور

1**0.7559**0.778

2**0.74910**0.779

3**0.82311**0.817

4**0.75912**0.828

5**0.80413**0.822

6**0.82814**0.833

7**0.83115**0.777

ـــــــــــــ0.773**8
** دال عند مستوى الدلالة 0.01 فأقلّ. 

ــا  ــع بعُده ــارات م ــن العب ــارة م ــاط كل عب ــل ارتب ــم معام ــم )6(، أنّ قي ــدول رق ــن الج ــح م يتض
موجبــة، ودالــة إحصائيًــا عنــد مســتوى الدلالــة )0.01( فأقــل؛ مــا يشــر إلى صــدق الاتســاق الداخــي بــن 

عبــارات المحــور الأول، ومناســبتها لقيــاس مــا أعُــدت لقياســه. 

جدول )7(: يوضح معاملات ارتباط بيرسون لعبارات المحور الثاني مع الدرجة الكلية للمحور:

ــة  ــة التربي ــامة في كلي ــن والس ــراءات الأم ــائل وإج ــر وس ــاني: )درجةتواف ــور الث المح

بجامعــة حائــل في ضــوء معايــر الهيئــة البريطانيــة )ASIC( للاعتــاد المؤســي مــن 

ــة نظــر الطــاب(. وجه

رقم 

العبارة

 معامل الارتباط

بالمحور

 رقم

العبارة
معامل الارتباط بالمحور

1**0.7489**0.801

2**0.80310**0.736

3**0.74611**0.843

4**0.76612**0.810

5**0.83613**0.834
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درجة استيفاء كلية التربية بجامعة حائل لمتطلبات المعيار الأول من معايير الهيئة البريطانية )ASIC( للاعتماد المؤسسي من وجهة نظر الطلاب

ــة  ــة التربي ــامة في كلي ــن والس ــراءات الأم ــائل وإج ــر وس ــاني: )درجةتواف ــور الث المح

بجامعــة حائــل في ضــوء معايــر الهيئــة البريطانيــة )ASIC( للاعتــاد المؤســي مــن 

ــة نظــر الطــاب(. وجه

رقم 

العبارة

 معامل الارتباط

بالمحور

 رقم

العبارة
معامل الارتباط بالمحور

6**0.84114**0.829

7**0.77115**0.791

ـــــــ0.796**8
** دال عند مستوى الدلالة 0.01 فأقلّ. 

ــا  ــع بعُده ــارات م ــن العب ــارة م ــاط كلّ عب ــل ارتب ــم معام ــم )7(، أن قي ــدول رق ــن الج ــح م يتض
موجبــة، ودالــة إحصائيًــا عنــد مســتوى الدلالــة )0.01( فأقــل؛ مــا يشــر إلى صــدق الاتســاق الداخــي بــن 

عبــارات المحــور الثــاني، ومناســبتها لقيــاس مــا أعُــدت لقياســه. 
		 ثبات أداة الدراسة:

تــم التأكــد مــن ثبــات أداة الدراســة مــن خــال اســتخدام معامــل الثبــات ألفــا كرونبــاخ )معادلــة 
ــا  ــات ألف ــات الثب ــم معام ــم )8( قي ــدول رق ــح الج ــاخ( )Cronbach’s Alpha (α((، ويوض ــا كرونب ألف

كرونبــاخ لــكل محــور مــن محــاور الاســتبانة.

جدول رقم )8(: يوضح قيمة معامل الارتباط )ألفا كرونباخ( لقياس ثبات أداة الدّراسة:

محاور الاستبانةم
عدد 

العبارات
ثبات 
المحور

ــة 1. ــزات في كلي ــاني والتجهي ــر مواصفاتالمب ــة تواف درج
الهيئــة  معايــر  حســب  حائــل  بجامعــة  التربيــة 
ــة  ــاد المؤســي مــن وجه ــة )ASIC( للاعت البريطاني

ــاب ــر الط نظ

1580.0 عبارة

ــامة في 2. ــن والس ــراءات الأم ــائل وإج ــر وس درجةتواف
ــة  ــر الهيئ ــل في ضــوء معاي ــة التربيةبجامعــة حائ كلي
ــة  ــاد المؤســي مــن وجه ــة )ASIC( للاعت البريطاني

نظــر الطــاب.

1587.0 عبارة

3090.0الثبات العام
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د. نور الدين عيسى آدم علي

ويتضــح مــن الجــدول رقــم )8( أن قيمــة معامــل الثبــات لعبــارات الاســتفتاء ككل بلغــت )90.0(، وهــو 

ــاد  ــات مرتفعــة يمكــن الاعت ــع بدرجــة ثب ــدل عــى أن الاســتبانة تتمت ــات، وهــذا ي مســتوىعالٍ مــن الثب

ــداني للدراســة. عليهــا في التطبيــق المي

إجراءات تطبيق الدراسة:

بعــد التأكــد مــن صــدق أداة الدراســة )الاســتبانة( وثباتهــا، وصلاحيتهــا للتطبيــق، قــام الباحــث 

ــة:  ــاع الخطــوات التالي ــاً باتب بتطبيقهــا ميداني

تــم توزيــع الاســتبانة يدويــاً منســوخة في هيئــة ورقيــة إلى رؤســاء الأقســام الأكاديميــة بكليــة التربيــة،  	.1
ــودة  ــة للج ــة الكلي ــطة وكال ــة بواس ــن إدارة الكلي ــة م ــهيل مهم ــاب تس ــى خط ــول ع ــد الحص بع

ــاً للأعــداد والنســب المحــددة في كل برنامــج  ــة وفق ــراد العين ــع عــى أف ــم التوزي ــد ت ــر. وق والتطوي

أكاديمــي بكليــة التربيــة في جامعــة حائــل وهــي عــى نحــو: )130( اســتبانة لطــاب برنامــج الثقافــة 

ــبة )0.86 %(، )9(  ــس بنس ــم النف ــج عل ــاب برنام ــتبانة لط ــبة )4.30 %(، )26( اس ــامية بنس الإس

ــة  ــج التربي ــة الخاصــة بنســبة )0.30 %(، )4( اســتبانة لطــاب برنام ــج التربي اســتبانة لطــاب برنام

الفنيــة بنســبة )0.13 %(، )35( اســتبانة لطــاب برنامــج التربيــة البدنيــة بنســبة )01.16 %(، )98( 

ــة بنســبة )03.25 %(.  ــم الصفــوف الأولي اســتبانة لطــاب برنامــج معل

ــم اســردادها بنســبة  ــغ عددهــا )302(اســتبانة، أي ت ــد بل ــا، وق جمــع الاســتبانات بعــد تعبئته 	.2
.)%  100(

تبــن أن جميــع  للتحليــل، حيــث  مراجعــة الاســتبانات، والتأكــد مــن صلاحيتهــا، وملاءمتهــا  	.3
الإحصــائي. للتحليــل  الاســتباناتصالحة 

أساليب المعالجة الإحصائية: 

لتحقيــق أهــداف الدراســة، وتحليــل البيانــات التــي تــم تجميعهــا، فقــد تــم اســتخدام العديــد مــن 

 Statistical Package( ــة ــوم الاجتماعي ــة للعل ــة المناســبة باســتخدام الحــزم الإحصائي الأســاليب الإحصائي

.)SPSS( والتــي يرمــز لهــا اختصــاراً بالرمــز ،)for Social Sciences

وبعد ذلك تم حساب المقاييس الإحصائية التالية:

التكــرارات، والنســب المئويــة؛ للتعــرف عــى خصائــص أفــراد الدراســة، وتحديــد اســتجاباتهم تجــاه  	.1
ــة. ــا أداة الدراس ــي تضمنته ــة الت ــاور الرئيس ــارات المح عب

معامل ارتباط بيرسون؛ للتأكد من صدق الاتساق الداخلي لأداة الدراسة. 	.2
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درجة استيفاء كلية التربية بجامعة حائل لمتطلبات المعيار الأول من معايير الهيئة البريطانية )ASIC( للاعتماد المؤسسي من وجهة نظر الطلاب

معادلة ثبات )ألفاكرونباخ(، لقياس ثبات أداة الدراسة. 	.3
المتوســط الحســابي »Mean«؛ وذلــك لمعرفــة درجــة موافقــة اســتجابات أفــراد عينــة الدراســة عــن  	.4

ــى متوســط حســابي. ــب المحــاور حســب أع ــد في ترتي ــه يفي ــم بأن ــع العل ــاور الرئيســة، م المح

الانح�ـراف المعي�ـاري “Standard Deviation”؛ للتعــرف عــى مــدى انحــراف اســتجابات أفــراد عينــة  	.5
الدراســة لــكل عبــارة مــن عبــارات أداة الدراســة، ولــكل محــور مــن المحــاور الرئيســة عــن متوســطها 

الحســابي. 

وبذلــك ينتهــي الجــزء الخــاص بمنهــج الدراســة وإجــراءات تطبيقهــا ميدانيــاً، وقــد تنــاول عرضًــا 

مفصــاً لمنهجيــة الدّراســة، وأداتهــا ومحاورهــا، والاجــراءات التــي اســتخدمت لتنفيــذ الدّراســة، وتحقيــق 

ــزء  ــذا الج ــث في ه ــتخدمها الباح ــي اس ــة الت ــاليب الإحصائي ــرض الأس ــزء بع ــذا الج ــم ه ــا. وخت أهدافه

ــأتي. ــا ي ــج وتفســرها في ــن مــن الوصــول إلى النتائ ــي تُكّ ــا، والت ــات وتحليله لمعالجــة البيان

تحليل نتائج الدراسة وتفسيرها

ــاً للنتائــج التــي توصلــت إليهــا الدراســة الحاليــة، وذلــك مــن  يتنــاول هــذا الجــزء عرضــاً تفصيلي

ــج،  ــم تفســر هــذه النتائ ــن ث ــبة، وم ــة المناس ــق المعالجــات الإحصائي ــئلتها، ووف ــن أس ــة ع خــال الإجاب

ــالي: وذلــك عــى النحــو الت

تحليل محاور الدراسة: 	-

ــة  ــر الهيئ ــب معاي ــل حس ــة حائ ــة بجامع ــة التربي ــزات في كلي ــاني والتجهي ــات المب ــر مواصف ــة تواف )درج

ــاب(. ــر الط ــة نظ ــن وجه ــي م ــاد المؤس ــة )ASIC( للاعت البريطاني

للتعــرف عــى درجــة توافــر مواصفــات المبــاني والتجهيــزات في كليــة التربيــة بجامعــة حائــل 

ــم حســاب  ــة نظــر الطــاب، ت ــاد المؤســي مــن وجه ــة )ASIC( للاعت ــة البريطاني ــر الهيئ حســب معاي

التكــرارات، والنســب المئويــة، والمتوســطات الحســابية، والانحرافــات المعياريــة، والرتــب، وجــاءت النتائــج 

كــا يــي:
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د. نور الدين عيسى آدم علي

جــدول رقــم )9( يوضــح المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة لاســتجابات أفــراد العينــة 

حــول درجــة توافــر مواصفاتالمبــاني والتجهيــزات في كليــة التربيــة بجامعــة حائــل حســب معايــر الهيئــة 

ــاب. ــر الط ــة نظ ــن وجه ــي م ــاد المؤس ــة )ASIC( للاعت البريطاني

العبارةم

درجة التوافر

بي
سا

لح
ط ا

وس
لمت

ا

ري
عيا

الم
ف 
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س
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ر 
واف
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د التكرار

قليلةمحايدكبيرة
النسبة

1

ــة واضحــة  ــات خارجي توجــد لافت

وأرقــام  الكليــة،  اســم  تبــن 

ومرفقاتهــا. مبانيهــا 

302260933

2.7517.637621

كبيرة

100%86.13.010.9

2

ــة داخــل  ــات توجيهي ــك لافت هنال

مبــاني الكليــة ترشــد إلى أرقــام 

والطوابــق. الأدوار، 

3022091479

2.4305.878013

كبيرة

100%69.24.626.2

3

توجــد علامــات واضحــة داخــل 

مبــاني الكليــة تشــر إلى مســميات 

ــرف. ــام الغ وأرق

3022471144

2.6722.716552

كبيرة

100%81.83.614.6

4

وعلامــات  شــعارات،  تتوفــر 

ــادية  ــة، أو إرش ــة تحذيري إيضاحي

المبــاني. لمســتخدمي 

30211770115
2.0066.877918

محايد

100%38.723.238.1

5
بجامعــة  التربيــة  كليــة  بيئــة 

نظيفــة. حائــل 

30265114123
1.8079.7665411

محايد

100%21.537.740.7

6
بالكليــة  الموجــودة  المراحيــض 

نظيفــة للغايــة ومصانــة جيــداً.

3021763294
2.2715.907226

محايد

100%58.310.631.1

7

الغســيل،  تتوفــر جميــع أدوات 

اليدويــة بحمامــات  والتجفيــف 

كليــة التربيــة.

3021763294

1.9470966479

محايد

100%58.310.631.1

8

مســتقلة  تعلــم  أماكــن  توجــد 

الكليــة. للطــاب  ومريحــة 
3029628178

1.728591451.12

محايد

100%31.89.358.9

9

خاصــة  تعلــم  أماكــن  توجــد 

بخدمــة  ومــزودة  بالطــاب، 

لإنترنــت. ا

3029216194
1.662391417.15

قليلة

100%30.55.364.2
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درجة استيفاء كلية التربية بجامعة حائل لمتطلبات المعيار الأول من معايير الهيئة البريطانية )ASIC( للاعتماد المؤسسي من وجهة نظر الطلاب
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قليلةمحايدكبيرة
النسبة

10

تتوافــر مســاحات العمــل لجميــع 

أعضــاء هيئــة التدريــس بكليــة 

ــة. التربي

3028637179
1.692188614.14

محايد

100%28.512.359.3

11

الفصــول الدراســية بكليــة التربيــة 

مناســبة لعــدد الطــاب
3028540177

1.695488166.13

محايد

100%28.113.258.6

12

بقاعــات  المتوفــرة  المقاعــد 

ــة  ــة كافي ــة التربي ــة في كلي الدراس

الطــاب لعــدد 

30214510453
2.304675146.5

محايد

100%48.034.417.5

13

ــة  ــة في جامع ــة التربي ــد بكلي توج

ــركة للطــاب. ــة مش ــل غرف حائ
3022012081

2.397488231.4

كبيرة

100%66.66.626.8

14

مــزودة  الدراســية  القاعــات 

بأجهــزة العــروض الضوئيــة )داتــا 

شــو(.

30215130121
2.099394539.7

محايد

100%50.09.940.1

15

التعليميــة  الوســائل  أجهــزة 

الدراســية  بالقاعــات  المتوفــرة 

ومناســبة صالحــة 

3029283127
1.884184504.10

محايد

100%30.527.542.1

ــة،  ــم الكلي ــن اس ــة تب ــة واضح ــات خارجي ــر لافت ــه تتواف ــم )9( أن ــدول رق ــن الج ــح م يتض

وأرقــام مبانيهــا ومرفقاتهــا بدرجــة كبــرة بمتوســط حســابي بلــغ )2.7517(، وبرتبــة الاســتيفاء الأولى، وهــو 

متوســط يقــع في الفئــة الأولى مــن فئــات المقيــاس الثــاثي )مــن 2.33 إلى 3.00(، وهــي الفئــة التــي تشــر 

إلى خيــار التوافــر بدرجــة كبيرةحســب تفســر قيــم المتوســطات الحســابية بالجــدول رقــم )5(.كــا توافــرت 

علامــات واضحــة داخــل مبــاني الكليــة تشــر إلى مســميات وأرقــام الغــرف، بدرجــة كبــرة بمتوســط حســابي 

)2.6722(، وبرتبــة الاســتيفاء الثانيــة، بالإضافــة إلى توفــر اللافتــات التوجيهيــة داخــل مبــاني الكليــة التــي 

ــة الاســتيفاء  ــغ )2.4305(، وبرتب ــرة، ومتوســط حســابي بل ــق بدرجــة كب ــام الأدوار، والطواب ترشــد إلى أرق

الثالثــة. وقــد أشــار كذلــك الجــدول )9( إلى توافرغرفــة مشــركة للطــاب في الكليــة بدرجــة كبــرة أيضــاً، بلغ 

متوسطهاالحســابي )2.3974(، محققــاً رتبــة الاســتيفاء الرابعــة. بينــا أشــار الجــدول إلى قلــة توافــر أماكــن 
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التعلــم الخاصــة بالطــاب، والمــزودة بخدمــة الإنترنــت، بمتوســط حســابي بلــغ )1.66(، وبرتبــة الاســتيفاء 

الخامســة عــر. وهــو متوســط يقــع في الفئــة الثالثــة مــن فئــات المقيــاس الثــاثي )مــن 1 إلى 1.66(، وهــي 

الفئــة التــي تشــر إلى خيــار التوافــر بدرجــة كبيرةحســب تفســر قيــم المتوســطات الحســابية بالجــدول )5(.

ويتضــح مــن النتائــج في الجــدول )9( أن أفــراد عينــة الدراســة موافقــون بدرجــة )كبــرة( عــى العبــارات 

رقــم )4،3،2،1( وغــر موافقــون بالنســبة للعبــارة: )15( ومحايــدون فيــا تبقــى منالعبــارات.

المحــور الثــاني: )درجةتوافــر وســائل وإجــراءات الأمــن والســامة في كليــة التربيــة بجامعــة حائــل في ضــوء 

معايــر الهيئــة البريطانيــة )ASIC( للاعتــاد المؤســي مــن وجهــة نظــر الطــاب(.

ــة  ــة بجامع ــة التربي ــامة في كلي ــن والس ــراءات الأم ــائل وإج ــر وس ــى درجةتواف ــرف ع للتع

ــم  ــاب، ت ــر الط ــة نظ ــن وجه ــي م ــاد المؤس ــة )ASIC( للاعت ــة البريطاني ــر الهيئ ــوء معاي ــل في ض حائ

حســاب التكــرارات، والنســب المئويــة، والمتوســطات الحســابية، والانحرافــات المعياريــة، والرتــب، وجــاءت 

النتائــج كــا يــي:

جــدول رقــم )10( يوضــح المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة لاســتجابات أفــراد العينــة حــول 

درجةتوافــر وســائل وإجــراءات الأمــن والســامة في كليــة التربيــة بجامعــة حائــل في ضــوء معايــر الهيئــة 

البريطانيــة )ASIC( للاعتــاد المؤســي مــن وجهــة نظــر الطــاب.
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1

وضعت علامات 

بالمعامل تفيد بأنه غير 

مسموح بدخول الأغذية 

والمشروبات.

3026377162

محايد1.6722.7998114
100%20.925.553.6

2
بيئة كلية التربية في جامعة 

حائل  آمنة بشكل عام.

3028586131
محايد1.8477.8332610

100%28.128.543.4

3

هنالك عرض لقواعد 

وإجراءات السلامة العامة 

بشكل واضح في الكلية.

3027814579

محايد1.9967.722216
100%25.848.026.2
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درجة استيفاء كلية التربية بجامعة حائل لمتطلبات المعيار الأول من معايير الهيئة البريطانية )ASIC( للاعتماد المؤسسي من وجهة نظر الطلاب
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4

توجد ارشادات واضحة 

بمباني الكلية لإجراءات 

الاسعافات الأولية.

30268108126

محايد1.8079.7794311
100%22.535.841.7

5

توجد لوحات ارشادية  

بمباني الكلية عن عمليات 

إخلاء المباني عند الحرائق.

30242127133

محايد1.6987.7002113
100%13.942.144.0

6

هنالك إرشادات واضحة عن 

إجراءات الأمن والسلامة 

بالمعامل والمختبرات.

30278120104

محايد1.9139.772809
100%25.839.734.4

7

توجد ملصقات )بوسترات( 

خاصة بقوانين الصحة، 

والسلامة في مناطق مرئية.

3028015864

محايد2.0530.689635
100%26.552.321.2

8

توجد سجلات تدريب 

للموظفين تتعلق 

بالإسعافات الأولية وحالات 

الطوارئ بمناطق الخطر في 

كلية التربية.

30295107100

محايد1.983480471.7
100%31.535.433.1

9

تتوافر بالكلية سجلات 

بمعدات الكشف عن 

الحريق، وطفايات الحريق.

30210188113
محايد1.960384225.8

100%33.429.137.4

10

مباني كلية التربية مزودة 

بأجهزة كافية للإنذار في 

حالات الطوارئ.

3021685579
محايد2.294785642.2

100%55.618.226.2

11

تتوافر لافتات بإشعارات 

الحريق،  وعلامات الخروج 

في حالات الحريق.

3028216258
محايد2.079567733.4

100%27.253.619.2
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12
قواعد السلامة المتوفرة 

بمرافق الكلية مناسبة.

30256106140
محايد1.721975732.12

100%18.535.146.4

13

توجد طفايات حريق 

مثبتة على جدران المباني أو 

الأرضيات بكلية التربية

3026072170
قليلة1.635879436.15

100%19.923.856.3

14

طفايات الحريق الموجودة 

في كلية التربية عليها تواريخ 

الصلاحية.

3021843979
كبيرة2.347786745.1

100%60.912.926.2

15

هنالك قائمة بالمسعفين 

ومسؤولي أمن الحرائق على 

لوحات الإعلانات بالكلية.

30216330109
محايد2.178893358.3

100%54.09.936.1

يتضــح مــن الجــدول )10( أنــه تتوافــر طفايــات الحريــق التــي تحمــل تواريــخ الصلاحيــة في كليــة 
التربيــة. بدرجــة كبــرة بمتوســط حســابي بلــغ )2.3477(، وبرتبــة الاســتيفاء الأولى، وهــو متوســط يقــع في 
الفئــة الأولى مــن فئــات المقيــاس الثــاثي )مــن 2.33 إلى 3.00(، وهــي الفئــة التــي تشــر إلى خيــار التوافــر 
ــة  ــق المثبت ــات الحري ــم المتوســطات الحســابية بالجــدول )5(.إلا أن طفاي بدرجــة كبيرةحســب تفســر قي
عــى جــدران المبــاني أو الأرضيــات بكليــة التربيــة تتوفــر بدرجــة قليلــة، حيــث بلــغ متوســطها الحســابي 
ــات  ــن فئ ــة م ــة الثالث ــع في الفئ ــط يق ــو متوس ــر، وه ــة ع ــتيفاء الخامس ــة الاس ــةً رتب )1.6358(، محقق
المقيــاس الثــاثي )مــن 1 إلى 1.66(، وهــي الفئــة التــي تشــر إلى خيــار التوافــر بدرجــة قليلةحســب تفســر 

قيــم المتوســطات الحســابية بالجــدول )5(.
ويتضــح مــن النتائــج في الجــدول )10( أن أفــراد عينــة الدراســة موافقــون بدرجــة )كبــرة( عــى 
العبــارة رقــم )1(فقــط وهــي تنــص عــى أن: )طفايــات الحريــق الموجــودة في كليــة التربيــة بجامعــة حائــل 
عليهــا تواريــخ الصلاحيــة(، وموافقــون بدرجــة قليلــة عــى العبــارة رقــم )15( فقــط وهــي تنــص عــى أنــه: 
)توجــد طفايــات حريــق مثبتــة عــى جــدران المبــاني أو الأرضيــات بكليــة التربيــة(، أمــا بالنســبة للعبــارات 

مــن )2 ــــ 14( فهنالــك حيــاد تــام مــن قبــل أفــراد عينــة الدراســة.
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درجة استيفاء كلية التربية بجامعة حائل لمتطلبات المعيار الأول من معايير الهيئة البريطانية )ASIC( للاعتماد المؤسسي من وجهة نظر الطلاب

النتائج والتوصيات
تنــاول هــذا الجــزء ملخصــاً لأبــرز النتائــج التــي توصلــت إليهــا الدراســة، بالإضافــة إلى عــرضٌ لأهــم 
التوصيــات في ضــوء تلــك النتائــج، وختامــاً تمــت الإشــارة إلى جملــة مــن المقترحــات لدراســات مســتقبلية 

يــرى الباحــث أنهــا قــد تكــون مكملــةً للدراســة الحاليــة.

النتائج:

توصلت الدراسة إلى عددٍ من النتائج، ومن أبرزها ما يلي:

أشــارت الدراســة إلى وجــود لافتــات خارجيــة واضحــة تبــن اســم الكليــة في جامعــة حائــل، وأرقــام  	.1
 )ASIC( ــة ــة البريطاني ــر الهيئ ــن معاي ــار الأول م ــات المعي ــن متطلب ــا. وهــو ضم ــا ومرفقاته مبانيه

للاعتــاد المؤســي. وقــد جــاءت موافقــة أفــراد العينــة عــى توافــر هــذا المــؤشر بمتوســط حســابي 

بلــغ )2.7517(، وهــو متوســط يقــع في الفئــة الأولى مــن فئــات المقيــاس الثــاثي )مــن 2.33 إلى 3.00(، 

وهــي الفئــة التــي تشــر إلى خيــار التوافــر بدرجــة كبيرةحســب تفســر قيــم المتوســطات الحســابية 

بالجــدول )5(.

ــة بجامعــة حائــل ترشــد إلى أرقــام الأدوار، والطوابــق.  ــاني الكلي ــة داخــل مب ــات توجيهي تتوافــر لافت 	.2
ــي.  ــاد المؤس ــة )ASIC( للاعت ــة البريطاني ــر الهيئ ــن معاي ــار الأول م ــات المعي ــن متطلب ــو م وه

وقــد جــاءت موافقــة أفــراد العينــة عــى توافــر هــذا المــؤشر بمتوســط حســابي بلــغ )2.4305(، وهــو 

متوســط يقــع في الفئــة الأولى مــن فئــات المقيــاس الثــاثي )مــن 2.33 إلى 3.00(، وهــي الفئــة التــي 

ــم المتوســطات الحســابية بالجــدول )5(. ــر بدرجــة كبيرةحســب تفســر قي ــار التواف تشــر إلى خي

تتوافــر بداخــل مبــاني كليــة التربيــة في جامعــة حائــل علامــات واضحــة تشــر إلى مســميات وأرقــام  	.3
الغــرف. وقــد جــاءت موافقــة أفــراد العينــة عــى توافــر هــذا المــؤشر بمتوســط حســابي بلــغ )2.6722(، 

وهــو متوســط يقــع في الفئــة الأولى مــن فئــات المقيــاس الثــاثي )مــن 2.33 إلى 3.00(، وهــي الفئــة 

التــي تشــر إلى خيــار التوافــر بدرجــة كبيرةحســب تفســر قيــم المتوســطات الحســابية بالجــدول )5(.

توجــد بكليــة التربيــة في جامعــة حائــل غرفــة مشــركة للطــاب. وقــد جــاءت موافقــة أفــراد العينــة  	.4
عــى توافــر هــذا المــؤشر بمتوســط حســابي بلــغ )2.3974(، وهــو متوســط يقــع في الفئــة الأولى مــن 

فئــات المقيــاس الثــاثي )مــن 2.33 إلى 3.00(، وهــي الفئــة التــي تشــر إلى خيــار التوافــر بدرجــة كبــرة 

حســب تفســر قيــم المتوســطات الحســابية بالجــدول )5(.

توجــد بكليــة التربيــة في جامعــة حائــل أماكــن تعلــم خاصــة بالطــاب، ومــزودة بخدمــة الإنترنــت.  	.5
وقــد جــاءت موافقــة أفــراد العينــة عــى توافــر هــذا المــؤشر بمتوســط حســابي بلــغ )1.6623(، وهــو 

متوســط يقــع في الفئــة الثالثــة مــن فئــات المقيــاس الثــاثي )مــن 1 إلى 1.66(، وهــي الفئــة التــي تشــر 

إلى خيــار التوافــر بدرجــة قليلةحســب تفســر قيــم المتوســطات الحســابية بالجــدول )5(.

توجــد طفايــات حريــق مثبتــة عــى جــدران المبــاني أو الأرضيــات بكليــة التربيــة في جامعــة حائــل.  	.6
وقــد جــاءت موافقــة أفــراد العينــة عــى توافــر هــذا المــؤشر بمتوســط حســابي بلــغ )1.6358(، وهــو 

متوســط يقــع في الفئــة الثالثــة مــن فئــات المقيــاس الثــاثي )مــن 1 إلى 1.66(، وهــي الفئــة التــي تشــر 
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إلى خيــار التوافــر بدرجــة قليلةحســب تفســر قيــم المتوســطات الحســابية بالجــدول )5(.

ــة. وهــو مــن  ــخ الصلاحي ــل عليهــا تواري ــة بجامعــة حائ ــة التربي ــات الحريــق الموجــودة في كلي طفاي 	.7
ســائل وإجــراءات الأمــن والســامة التــي يتطلبهــا اســتيفاء المعيــار الأول مــن معايــر الهيئــة البريطانية 

)ASIC( للاعتــاد المؤســي. وقــد جــاءت موافقــة أفــراد العينــة عــى توافــر هــذا المــؤشر بمتوســط 

حســابي بلــغ )2.3477(، وهــو متوســط يقــع في الفئــة الأولى مــن فئــات المقيــاس الثــاثي )مــن 2.33 

إلى 3.00(، وهــي الفئــة التــي تشــر إلى خيــار التوافــر بدرجــة كبيرةحســب تفســر قيــم المتوســطات 

الحســابية بالجــدول )5(.

التوصيات:
بنــاءً عــى النتائــج التــي توصلــت إليهــا الدراســة يمكــن تقديــم عــدد مــن التوصيــات مــن أهمهــا 

مــا يــي:

لفــت انتبــاه المعنيــن بالأمــر في كليــة التربيــة بجامعــة حائــل إلى ضرورة توفــر وتهيئــة أماكــن كافيــة  	.1
ومناســبة للتعلــم خاصــة بالطلبــة، وتجهيزهــا وتزويدهــا بخدمــات الإنترنــت، اســتيفاءً لمواصفاتالمبــاني 

والتجهيــزات اللازمــة لتحقيــق معايــر الهيئــة البريطانيــة )ASIC( للاعتــاد المؤســي.

ــا  ــن أهمه ــي م ــة والت ــة التربي ــامة بكلي ــن والس ــراءات الأم ــائل وإج ــر وس ــرورة تواف ــة ب التوصي 	.2
ــات. تحقيقــاً  ــاني أو الممــرات أو الأرضي ــارزة عــى جــدران المب ــات الحريــق في أماكــن ب تثبيــت طفاي

 )ASIC( ــة ــة البريطاني ــر الهيئ ــن معاي ــار الأول م ــا المعي ــي يطلبه ــامة الت ــن والس ــراءات الأم لإج

ــي. ــاد المؤس للاعت

ــات بالمعامــل  ــل إلى ضرورة وضــع علام ــة بجامعــة حائ ــة التربي ــر في كلي ــن بالأم ــاه المعني لفــت انتب 	.3
ــل  ــامة داخ ــن والس ــراءات الأم ــاً لإج ــات تحقيق ــة والمشروب ــول الأغذي ــاح بدخ ــدم الس ــد بع تفي

ــة. ــل بالكلي ــرات المعام حج

تنبيــه المســؤولين بكليــة التربيــة في جامعــة حائــل إلى ضرورة توفــر مســاحات العمــل لجميــع  	.4
ــر  ــق معاي ــة لتحقي ــزات اللازم ــاني والتجهي ــتيفاءً لمواصفاتالمب ــة، اس ــس بالكلي ــة التدري ــاء هيئ أعض

ــة عــى  ــة )ASIC( للاعتــاد المؤســي. حيــث جــاءت نتيجــة اســتفتاء أفــراد العين ــة البريطاني الهيئ

توافــر هــذا المــؤشر بمتوســط حســابي بلــغ )1.69(، وهــو متوســط يقــع في الفئــة الثانيــة مــن فئــات 

ــاد، إلا أنهــا الأقــرب  ــار الحي ــة التــي تشــر إلى خي ــاس الثــاثي )مــن 1.66 إلى 2.33(، وهــي الفئ المقي

ــطات  ــم المتوس ــر قي ــب تفس ــة قليلةحس ــر بدرج ــار التواف ــر إلى خي ــي تش ــة، والت ــة الثالث إلى الفئ

ــدول )9(،  ــر بالج ــة ع ــتيفاء الرابع ــة الاس ــةً رتب ــا محقق ــن أنه ــاً ع ــدول )5(. فض ــابية بالج الحس

الــذي يوضــح المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة لاســتجابات أفــراد العينــة حــول درجــة 

توافــر مواصفاتالمبــاني والتجهيــزات في كليــة التربيــة بجامعــة حائــل حســب معايــر الهيئــة البريطانيــة 

ــة نظــر الطــاب. ــن وجه ــاد المؤســي م )ASIC( للاعت
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درجة استيفاء كلية التربية بجامعة حائل لمتطلبات المعيار الأول من معايير الهيئة البريطانية )ASIC( للاعتماد المؤسسي من وجهة نظر الطلاب

11 ي .
 �ف المؤســ�ي  الاعتماد الأكاديــ�ي  تطبيق معاي�ي بعنوان:«معوقــات  دراســة  إجــراء 

بيــة بجامعــة حائــل من وجهة نظر أعضــاء الهيئــة التدريســية«. كليــة ال�ت
22 التدريــس . هيئــة  لأعضــاء  التدريبيــة  الاحتياجــات  »تقييــم  دراســةبعنوان:  إجــراء 

للاعتمــاد   )ASIC( يطانيــة  ال�ب الهيئــة  متطلبات معايــري  ضــوء  ي 
�ف حائــل  بجامعــة 

.» المؤســ�ي
33 ي. ي  ضوء معا�ي

إجراء دراســة بعنوان: »واقع برامج الدراســات العليا بجامعة حائل �ف
 مــن وجهــة نظرالطــاب«. ر الهيئة الوطنية للتقويــم والاعتمــاد الأكاديمي



مجلــة القلــزم للدراســات التربوية والنفســية واللغوية- العدد الثاني - شــعبان 1442هـ - مارس2021م 158

د. نور الدين عيسى آدم علي

المصادر والمراجع
ـــ 1438هـــ(، الدليــل الإرشــادي لآليات  عــادة الجــودة والتطويــر، إدارة الجــودة والاعتــاد، )1437 ـ 	)1(
العمــل المرتبطــة بممارســات الجــودة والاعتــاد بجامعــة حائــل، جامعــة حائــل، المملكــة العربيــة 

الســعودية، ص7.

الربيعــي، محمــود داؤود، وأحمــد، مــازن عبــد الهــادي، الطــائي، مــازن هــادي، إدارة الجودة الشــاملة  	)2(
في التربيــة والتعليــم، دار الكتــب العلميــة بــروت، 2014م، ص 65.

ــي، رؤى  ــاد المؤس ــاملة والاعت ــودة الش ــواد، الج ــارك ع ــرازي، مب ــم، وال ــا إبراهي ــي، رض المليج 	)3(
ــع  ــر والتوزي ــب للن ــالم الكت ــة،ط1، ع ــودة التعليــم في عــر المعلوماتي ــق ج ــتقبلية لتحقي مس

ص203. 2010م،  القاهــرة،  والطباعــة، 

ســلمان، أحمــد عبــد الــرزاق،)2010م(، معايــر إدارة الجــودة الشــاملة في التعليــم العــالي، مدخــل  	)4(
إســامي،وقائعالمؤتمر العــربي الثالث،)الجامعــات العربيــة: التحديــات والآفــاق ــــ المنظمــة العربيــة 

ــة، )ص163(،مــر، شرم الشــيخ. ــة الإداري للتنمي

 Akareem, H. Hossin, S. Determinants of education quality: what makes students’ 	)5(
 perception different? Open Review of Educational Research, Vol.3: Issuel,2016,

.P.52

مركــز ضــان الجــودة والاعتــاد، مفهــوم ومبــادئ ضــان الجــودة والاعتــاد، جامعــة عــن  	)6(
2013م، ص1. مــر،  والاعتــاد،  الجــودة  ضــان  شــمس:مركز 

الهيئــة القوميــة لضــان جــودة التعليــم والاعتــاد، دليــل اعتــاد كليــات ومعاهــد التعليــم العــالي،  	)7(
الإصــدار الثالــث، الهيئــة القوميــة لضــان جــودة التعليــم والاعتــاد، القاهــرة، 2015م، ص28.

المليجي، رضا إبراهيم، والبرازي، مبارك عواد، مرجع سابق، 2010م، ص ص 203 ــ 206. 	)8(
ــدرة  ــؤشرات الق ــو 2014(، مناهجوم ــل ــــ 1 ماي ــدي، )28 أبري ــد المه ــن عب ــري حس ــد ع محم 	)9(
ــر  ــع المؤتم ــة، وقائ ــات الدولي ــة والتصنيف ــج الاقتصادي ــل المناه ــة في ظ ــيةللجامعات العربي التنافس

الــدولي الثالــث، تكامــل مخرجــات التعليــم مــع ســوق العمــل في القطــاع العــام والخــاص، )ص 260(، 

ــان،الأردن. ع

المليجي، رضا إبراهيم، والبرازي، مبارك عواد، مرجع سابق، 2010م، ص 213. 	)10(
ــودة  ــان ج ــيلة لض ــي كوس ــاد الأكاديم ــات الاعت ــر متطلب ــو تطوي ــة، )2020(، »نح كلاع، شريف 	)11(
مؤسســات التعليــم العــالي بالجزائر«،مجلــة الميــدان للدراســات الرياضيــة والاجتماعية والإنســانية، 

ــة، ص 166. ــان الجلف »مــج 3«، »ع9«، جامعــة عاشــور زي

Nguyen, H. C., & Ta, T. T. H,Exploring Impact of Accreditation on higher edu� 	)12(
cation in developing countries: A Vietnamese view. Tertiary Education and Man-

.agement,2017, P.3

المليجي، رضا إبراهيم، والبرازي، مبارك عواد، مرجع سابق، 2010م، ص 206. 	)13(



159مجلــة القلــزم للدراســات التربوية والنفســية واللغوية- العدد الثاني - شــعبان 1442هـ - مارس2021م

درجة استيفاء كلية التربية بجامعة حائل لمتطلبات المعيار الأول من معايير الهيئة البريطانية )ASIC( للاعتماد المؤسسي من وجهة نظر الطلاب

مصطفــى، أميمــة حلمــي عبــد الحميــد، )2011(، »دراســة مقارنــة لمعايــر اعتــاد كليــات التربية في  	)14(
مــر ومعايــر المجلــس الوطنــي لاعتــاد مؤسســات إعــداد المعلــم بالولايــات المتحــدة الأمريكيــة 

)NCATE(«، مســتقبل التربيــة العربية،«مــج 18«، » ع73«، المركــز العــربي للتعليــم والتنميــة، ص 

.162

(15)	 Rhudumbu, N,A Model for Effective Higher Education Institutions in Botswana. 

Unpublished PhD, University of South Africa, South Africa, 2018, P.35.

أحمــد، أحمــد إبراهيــم، واقــع الاعتــاد التربــوي في المــدارس، دار الوفــاء لدنيــا الطباعــة  	)16(
101 ــــ   100 ص  ص  2011م،  والنشر،الإســكندرية، 

كلاع، شريفة،مرجع سابق، 2020م، ص 167. 	)17(
وزارة التعليــم بالمملكــة العربيــة الســعودية )2019م(. دليــل الاعتــاد المــدرسي، تــم الدخــول عــى  	)18(

الموقــع بتاريــخ 2021/01/16، متــاح عــى الرابــط التــالي:

https://departments.moe.gov.sa/TQM/products/Documents/BOOK4.pdf

هيئــة تقويــم التعليــم والتدريــب، )2019(،متطلبــات التأهيــل للاعتــاد المــدرسي، المملكــة  	)19(
العربيــة الســعودية، ص ص 1ــــ 3.

عثــان، رانيــا وصفــى، )2016(، »متطلبــات تأهيــل كليــة التربيــة جامعــة دميــاط للاعتــاد  	)20(
ــر المجلــس الوطنيالأمريــي لاعتــاد مؤسســات إعــداد المعلمــن«،  الأكاديميالدوليفــي ضــوء معاي

ــج 44«، ص ص 71 ــــ 72. ــوهاج، »م ــة س ــة التربية،جامع ــة، كلي ــة التربوي المجل

نصــار، عــي عبــد الــرؤوف، وعبــد القــادر، رمضــان محمــد )2012(، »متطلبــات تطبيــق الاعتــاد  	)21(
ــة  ــاء هيئ ــر أعض ــة نظ ــن وجه ــا م ــدى توافقه ــر وم ــة الأزه ــة جامع ــي التربي ــي بكليت الأكاديم

التدريــس«، مجلــة اتحــاد الجامعــات العربيــة وعلــم النفــس، »مــج 10«، »ع1«، ســوريا، ص ص 

ـــ 236. 202 ـ

العــربي، هشــام يوســف، )2013(، »واقــع تطبيــق معايــر الجــودة في كليــة التربيــة بجامعــة حائــل«،  	)22(
مجلــة دراســات عربيــة في التربيــة وعلــم النفس،«مــج 3«، »ع38«، ص ص 104 ــــ 157.

المطــوع، )2014(، »معوقــات الحصــول عــى الاعتــاد الأكاديمــي وضــان الجــودة للبرامــج  	)23(
ــة لضــان  ــة العربي ــوم والدراســات الإنســانية في جامعــة شــقراء«، المجل ــة العل ــة في كلي التعليمي

جــودة التعليــم الجامعــي، )17(، »ع19«، ص 111 ــــ 127.

ــة  ــي: دراس ــاد الأكاديم ــودة والاعت ــان الج ــر ض ــق معاي ــات تطبي ــركي، )2014(، آلي ــق، ت المطل 	)24(
ميدانيــة بجامعــة حائــل، وقائــع المؤتمــر الــدولي لضــان جــودة التعليــم العــالي، جامعــة الزرقــاء، 

الأردن، ص 138.

دوديــن، أحمــد يوســف، )2015(، »مســتوى تطبيــق متطلبــات إدارة الجودة الشــاملة في مؤسســات  	)25(
التعليــم العــالي في الأردن مــن وجهــة نظــر الإداريــن الأكاديميــن: دراســة ميدانية«،المجلــة العربيــة 

لضــان جــودة التعليــم »مــج 8«، »ع19«، عــان، الأردن.



مجلــة القلــزم للدراســات التربوية والنفســية واللغوية- العدد الثاني - شــعبان 1442هـ - مارس2021م 160

د. نور الدين عيسى آدم علي

البــر، أســاء عبــد اللــه )2016(،معوقــات تحقيــق الاعتماد المؤســي في كليــة العلــوم الاجتماعية  	)26(
بجامعــة الإمــام محمــد بــن ســعود الإســامية )رســالة ماجســتير غــر منشــورة(، جامعــة الإمــام 

محمــد بــن ســعود الإســامية، الريــاض، المملكــة العربيــة الســعودية. 

القحطــاني، زهــور ســعد، )2016(،متطلبــات تطبيــق معايــر الهيئــة الوطنيــة للتقويــم والاعتــاد  	)27(
الأكاديمــي في جامعــة شــقراء مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس، )رســالة ماجســتير غــر 

منشــورة(، جامعــة الإمــام محمــد بــن ســعود الإســامية، كليــة العلــوم الاجتماعيــة، الرياض،المملكــة 

العربيــة الســعودية. 

ســليمان، وبعلســه، )2017(، »مــدى توافــر معايــر ضــان الجــودة في المبــاني الجامعيــة مــن وجهــة  	)28(
نظــر الطلاب«،المجلــة العربيــة لضــان جــودة التعليــم العــالي، »مــج 10«، »ع28«، صنعــاء.

النقــري، إيميليــا محمــود، الطراونــة، إخليــف يوســف، )2018(، »درجــة تحقيــق الجامعــات الأردنية  	)29(
لمعايــر ضــان الجــودة مــن وجهــة نظــر عمــداء الكليــات ورؤســاء الأقســام الأكاديميــة فيها«،«مــج 

45«، »ع3«، وقائــع مؤتمــر كليــة العلــوم التربويــة، التعليــم في الوطــن العــربي نحــو نظــام تعليمــي 

متميــز، الأردن، دراســات العلــوم التربويــة.

ــر الجــودة الشــاملة بجامعــة  ــق معاي ــات تطبي ــح حســن، )2020(، »معوق البطــري، محمــد صال 	)30(
ــاء. ــانية،«مج 1«، »ع4«، صنع ــة والإنس ــوث التربوي ــرب للبح ــرة الع ــز جزي ــة مرك صعدة«،مجل

 Development of institutional performance at south valley»,)Ahmed, M. (2015 	)31(
 University in light of the European Institutional Excellence Criteria for Quality

 Journal of Educational»Management: European model of excellence management

Administration, Egypt: Egyptian Association for comparative Education and Ed-

.ucational Management, 15-176

AL- Qaoud, Madeline & AL-Saysi, Areej (2016),The application level of the aca� 	)32(
 demic accreditation standards in Taibah University from the viewpoint of faculty

.members, Journal of Research and Method in Education. Vol. 6.No. 4. pp.76-89

إبراهيــم، عبــد اللــه ســليمان، وردادي، زيــن حســن، مناهــج البحــث في العلــوم الإنســانية، ط1،  	)33(
ــاض، 2012م، ص 82. ــر، الري ــد، للن ــة الرش مكتب



161مجلــة القلــزم للدراســات التربوية والنفســية واللغوية- العدد الثاني - شــعبان 1442هـ - مارس2021م

The Role of the smart board in enhancing English language achievement of secondary schools students Khartoum State(20192020-)

 The Role of the smart board in enhancing English 
language achievement of secondary schools stu-

dents Khartoum State(2019-2020)
College of Graduate Studies - College of 

Education - English Language 
 Sudan University of Science and Technology

College of Graduate Studies

Sudan University of Science and 
Technology

Ashjan Mahmoud Abdelrazig Abdalla

Dr. Abdulgadir Mohammed Ali Adam 

Dr. Muntasir Hassan Mubarak Alhafian

Abstract
The study investigating the effectiveness of the smart board in learning 

English language and its role in the academic achievement of secondary 
school students, Khartoum State. The problem of the study The application 
of traditional teaching method in Secondary education schools in particular, 
which led to low level of educational achievement of students. So the study 
problem can therefore be identified in the following main question: What is 
the effect of the use of smart board on academic achievement in the English 
language vocabulary for   the third level students in the Secondary education 
in schools at Khartoum state? Questions are divided into: What is the effect 
of the use of smart board on academic achievement in the English language 
vocabulary for   the third level students in the Secondary education in schools 
at Khartoum state? 

 	 It aimed to study the extent Finding out to The effect of the use of 
smart board on academic achievement in the English language vocabulary for   
the third level students in the Secondary education in schools at Khartoum 
state .

The study tested the hypothesis. The smart board has a positive effect 
on academic achievement in English language vocabulary among third-level 
students in secondary education in Khartoum state schools.

The study used quantitative research based on inferential descriptive  
statistics. The research reached a number of results, the most important of 
which are: Brainstorming in the class room can be fun with a smart board, 
using Smart Board Technology in the classroom can help raises test scores, 
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improves students   learning, enhances literacy and increases comprehension.
Students who studied in Smart classrooms claimed that there were often 

technical problems and that the teachers were not   sufficiently proficient.
The study also recommended a number of recommendations, 

including: Urging the teachers to use the smart board in English Language 
Teaching. 
Conducting studies to investigate the impact of the use of smart board in 
students’ achievement in other classes and its relationship with some variables.
Key Words:
smart board, achievement in English, verbal interaction

المستخلص
ــل  ــا في التحصي ــة ودوره ــة الإنجليزي ــم اللغ ــة في تعل ــبورة الذكي ــة  الس ــة فاعلي ــت الدراس تناول
الــدراسي لطلبــة المرحلــة الثانويــة ولايــة الخرطــوم. مشــكلة الدراســة: تطبيــق أســلوب التدريــس التقليــدي 
في مــدارس التعليــم الثانــوي عــى وجــه الخصــوص، مــا أدى إلى انخفــاض مســتوى التحصيــل التعليمــي 
ــتخدام  ــر اس ــو تأث ــا ه ــالي: م ــي الت ــؤال الرئي ــة في الس ــكلة الدراس ــد مش ــن تحدي ــك يمك ــاب. لذل للط
ــث في  ــتوى الثال ــة المس ــة لطلب ــة الإنجليزي ــردات اللغ ــدراسي في مف ــل ال ــى التحصي ــة ع ــبورة الذكي الس
التعليــم الثانــوي بمــدارس ولايــة الخرطــوم؟ وتنقســم الأســئلة إلى: مــا أثــر اســتخدام الســبورة الذكيــة عــى 
ــوي بمــدارس  ــم الثان ــث بالتعلي ــة المســتوى الثال ــة لطلب ــل الأكاديمــي في مفــردات اللغــة الإنجليزي التحصي
ــى  ــة ع ــبورة الذكي ــتخدام الس ــر اس ــة تأث ــدى معرف ــة م ــة إلى دراس ــت الدراس ــوم؟ هدف ــة الخرط ولاي
التحصيــل الأكاديمــي في مفــردات اللغــة الإنجليزيــة لطــاب المســتوى الثالــث في التعليــم الثانــوي بمــدارس 
ولايــة الخرطــوم. اختــرت الدراســة الفرضيــة. للســبورة الذكيــة تأثــر إيجــابي عــى التحصيــل الــدراسي في 
مفــردات اللغــة الإنجليزيــة لــدى طــاب المســتوى الثالــث في التعليــم الثانــوي بمــدارس ولايــة الخرطــوم، 
ــم عــى الإحصــاء الوصفــي الاســتدلالي. توصــل البحــث  ــد اســتخدمت الدراســة البحــث الكمــي القائ وق
ــتخدام  ــا باس ــف ممتعً ــة الص ــي في غرف ــف الذهن ــون العص ــن أن يك ــا: يمك ــج أهمه ــن النتائ ــدد م إلى ع
ــار،  ــع درجــات الاختب ــة Smart Board في الفصــل يمكــن أن يســاعد في رف ــة، واســتخدام تقني لوحــة ذكي
وتحســن تعلــم الطــاب، وتعزيــز معرفــة القــراءة والكتابــة وزيــادة الفهــم. . ادعــى الطــاب الذيــن درســوا 
في الفصــول الدراســية الذكيــة أنــه غالبًــا مــا كانــت هنــاك مشــكلات فنيــة وأن المعلمــن لم يكونــوا مؤهلــن 
بدرجــة كافيــة. كــا أوصــت الدراســة بعــدد مــن التوصيــات منهــا: حــث المعلمــن عــى اســتخدام الســبورة 
الذكيــة في تدريــس اللغــة الإنجليزيــة. إجــراء دراســات لتقــي أثــر اســتخدام الســبورة الذكيــة في تحصيــل 

الطــاب في الفصــول الأخــرى وعلاقتهــا ببعــض المتغــرات.
الكلمات المفتاحية: السبورة الذكية، الإنجاز باللغة الإنجليزية، التفاعل اللفظي

1.0 Introduction: 
Now a days era is the age of scientific progress, which has become the 

main aspect of all aspects of life.  Technology and technological innovations 
are one of the forms of scientific progress that has hit all aspects of life. 
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Technology is defined by scientists as the application of organized scientific 
knowledge, Including agriculture, industry, food, construction, and education.  
The use of technology in teaching and learning process has resulted in many 
positive effects, which have been reflected in the change of the philosophy 
of education, the role of the teacher and learner, in the curriculum and 
teaching and evaluation strategies.  The technological innovations  can  be  
categorized  into:  innovations  in  educational  devices  such  as  multimedia 
projectors  and  smart  phones,  innovations  in  educational  programs  such  
as  multimedia programs,  and  innovations  in  teaching  methods  such  as  
E-learning,  integrated  education, inverted  education,  distance  education  
and  virtual  education  Among  these  innovations  is  the smart  or  interactive  
blackboard,  which  has  caused  a  great  technological  breakthrough  in 
education,  because  of  the  many  data  to  replace  the  traditional  blackboard  
and  other  display boards(1). 

Classroom teachers should understand how technology has changed the 
way  students learn in the  classroom,  Many  children today  are exposed to 
computer technology  at an  early age at home, Most parents have computer 
at home and they teach their children how to use the technology for their 
benefit, many young children are already playing computer games over the 
internet or other technology devices even before they enter the classroom on 
the  first day  of school. Hence the study to effectiveness of the smart board 
in learning English language and its role in the academic achievement of 
secondary school students.
1.1 Statement of the problem.
The problem of this study lies in several aspects, the most important:
1.	 the space occupied by technological innovations in general and the 

computer in particular is not proportional to its role and importance in this 
era as the key to transition from traditional teaching to effective modern 
teaching and meets the challenges of scientific and cultural globalization.

2.	 The application of traditional teaching method in Secondary education 
schools in particular, which led to low level of educational achievement 
of students. So the study problem can therefore be identified in the 
following main question: What is the effect of the use of smart board on 
academic achievement in the English language vocabulary for  the third 
level students in the Secondary education in schools at Khartoum state. 
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1.2- Objectives of the Study
This study aims to fulfill the following objective:

The effect of the use of smart board on academic achievement in the 
English language vocabulary for   the third level students in the Secondary 
education in schools at Khartoum state. 
1.3 Questions of the Study
This study tries to answer the following question:

What is the effect of the use of smart board on academic achievement in 
the English language vocabulary for   the third level students in the Secondary 
education in schools at Khartoum state? 
1.4 Hypotheses of the study

The smart board has a positive effect on academic achievement in 
English language vocabulary among third-level students in secondary 
education in Khartoum state schools
1.5 The importance of the study:

The importance of this study is the importance of the subject that is 
addressed in the study, which is the use of smart board and its importance as a 
modern technology in education  The importance of the study is summarized 
in:
1.	 This study comes in response to the recommendations of many conferences 

that called for the importance of using the Smart board and its use in the 
educational process.

2.	 The need of the current schools at the Secondary level to develop teaching 
methods through the use of technological innovations and keep pace with 
scientific progress, and make a cultural leap through the improvement of 
inputs, processes and outputs of effective teaching, the smart board can 
help.

3.	 Provide a teacher with a basic theoretical framework helps them to use the 
smart board in teaching.

4.	 This study may open the door for further studies in the future in the use of 
smart board in public education and university education in Sudan.
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.1.5 Significance of the study
This study aims to investigate the interaction and student’s performance.
1.6 Delimits of the study
ELEmtidad secondary school for girl Khartoum – Sudan. 
1.9 Design and Methods 

This chapter includes a detailed description of the research methodology 
that was utilized in the study. The chapter is organized into several sections 
that provide a framework within which to describe the research procedures, 
the researcher used the descriptive analytical method and (SPSS) for the 
analysis. This kind of research is defined by Kothari (2004:3.4) as “ descriptive 
research includes survey and fact finding enquiries of different kinds. The 
major purpose of descriptive research is description of affairs as it exists at 
present”. In addition, he states that “the researcher has no control over the 
variable, he can only report what has happened or what is happening”, the 
researcher thinks this method is appropriate for this study.
1.9 Study population and Sample size:

1.	 The population for the study was – while the sample was 40-40 .
1.10Tools of data collection:
Primary data 

•	 An achievement test ( per-post delayed )
•	 An attitude scale per-post to determine the students attitude towards 

English language vocabulary . 
Secondary data this data was collected from books, articles, previous studies 
and internet sources.
2.1 LITERATURE REVIEW
2.1.1 Enhancing EFL students’ language skills and Motivation through 
Technology:

Technology can play a significant part in the development of the 
four skills: speaking, listening, reading, and writing. Moreover, technology 
can improve the students’ motivation. Whether technology is beneficial is 
dependent upon the knowledge and competency level of teachers (2). For 
successful integration of technology, teachers must be enthusiastic to change 
their belief, philosophy and role in the classroom (3). Additionally, the role of 
students should not be neglected in the successful integration of technology.

Technology enables them to take a more active role in their own learning. 
In order for this to occur, technology should be used by students rather than 
teachers (4). By integrating technology into the classroom, new opportunities 
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are provided for student learning through multimedia or interactive resources. 
The integration of technology into the classroom can enable students to 
generate activities that are engaging, useful, and enlightening. Smart board is 
one of the technologies that can transform classroom activities and teachers’ 
and students’ role. Whereas computers are designed for individual use, smart 
boards can be used for whole-class. This technology is designed to develop 
active engagement in classes. Students combine their cognitive and physical 
abilities to interact with smart board technology.
2.1.2 Smart board and EFL learning instructions:

Technology assisted instruction has many faces in classrooms. The smart 
board is among the technology sources which proved to be effective. Yanez 
and Coyle (2011) described smart boards as an alternative technology source 
which unites all existing teaching aids including blackboard, white board, TV, 
projector, CD player, and computer. Torff and Tirotta (2010) also asserted that 
smart boards add interactivity to existing technology sources. Smart board is a 
large touch-sensitive monitor which is connected to a computer and a projector. 
The touch screen can be controlled by using fingers, pens or other devices (5). An 
image is displayed by the projector from the computer’s screen onto the board. 
Effective use of smart boards is advantageous for both teachers and learners.

By using smart boards teachers are able to enhance involvement, 
interaction, and cooperation among their students (6). As AL-Qirim and 
associates (2010) claimed, by using the software and hardware features 
of smart boards teachers can enrich and facilitate their teaching process. 
Teachers are no longer dependent on the desktop or monitor. That the touch 
screen feature of smart boards makes them efficient since teachers can stand 
up during their instruction and touch the smart board screen rather than sitting, 
clicking and typing. According to (7) the new possibilities created by smart 
boards necessitate teachers to develop new pedagogic approaches to teach 
with technology. He further claimed that teacher roles can be transformed into 
constructivist ones by utilizing smart boards. In his viewpoint, constructivist 
teachers need to collaborate with students and guide them in discovering 
knowledge rather than transmitting information to them. Students can also 
benefit from using smart boards in many ways. Glover, Miller, cited the 
benefits of the smart board for scaffolding different learning styles through 
which many diversity issues can be dealt with. One of the benefits of the 
smart board is that through using the smart board, students can interact with 
tasks and exercises (8). 
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2.1.3 EFL students attitudes towards technology use:
The teachers’ thoughts and beliefs about how learning occurs can affect 

how they see themselves and their learners which in turn can affect their 
teaching. 
characterized the interactive relationship between beliefs and actions. In other 
words, beliefs drive actions. Likewise, claimed that the attitude of teachers is 
among the most important factors that can determine the formal and informal 
syllabus in classes(9).

The resistance of teachers to use technology is affected by 
many factors. In early researcher studies conducted by researchers 
such as Kay (1993) and Pelgrum&Plomp (1996), features such as 
age, prior experience and gender were believed to affect the teachers’ 
attitudes. 

With respect to the implementation of technology, Hope (1997) asserted 
that teachers encounter two issues: (a) the psychological aspect of change and 
(b) learning to use technology. Park (2003) mentioned that since teachers are 
hesitant about using technology, they might not allocate sufficient time and 
effort into it.Similarly, Allsopp et al. (2012) noted that fear of unknown is 
one of the factors that might affect the teachers’ resistant toward technology. 
characterized internal and external barriers as factors which might hinder 
the effective incorporation of technology. Internal barriers refer to the 
socio-cognitive aspect such as the teachers’ beliefs and perceptions towards 
teaching, technology use and their resistance to change(10). 

On the other hand, external barriers are concerned with the environmental 
limitations including lack of resources, adequate training and administrative 
support. further said that even when the external barriers are 

completely absent, internal barriers still exist. In order to handle them, 
some strategies are recommended which are as follows:

1.	 During technology training programs, there should be an equal on 
pedagogical issues as well as technological issues;

2.	 2.During training, for better teaching and learning through 
technology a broader vision of technology should be provided;

3.	 During the integration process, guidance and assistance should be 
supplied by other coworkers;

4.	 And teachers should be given opportunities to discuss the technology 
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use with their coworkers. According to Ely (1990), since technology 
provides an array of opportunities for a more effective educational 
setting, teachers need to change their attitudes. claimed (11) that it 
is possible for teachers to change their beliefs and attitudes when 
“presented with evidence that shows positive effects of the new 
teaching method on quality of learning outcomes” and “develop 
expertise in the new method” Another way to persuade teachers 
to develop positive attitudes toward technology is by providing 
training sessions , teachers can be convinced to use technology in 
their classes with sufficient time and training. With respect to the 
role of training, technology training is most effective when it(12):

1.	 offers teachers ample time to practice and experiment with technology 
and to share ideas.

2.	 provides sustained support rather than a one-shot training session.
3.	  receives institutional commitment, thus clearly demonstrating to teachers 

that technology is not just another bandwagon. characterized the teachers’ 
perception as the most crucial factor in enhancing the teaching experience. 
Better learning will occur if the teacher perceives the smart board as an 
effective tool in promoting the teaching and learning process . more studies 
revealed teachers’ positive attitudes toward smart boards. Still, there are 
various studies in which the teachers’ attitudes negatively affected the 
effectiveness of smart boards. As a result, many studies have focused 
on teachers’ experience and expertise with smart boards (13). Teachers 
who are not experienced enough in using the smart board utilize it as 
a traditional board while experienced teachers adopt it as an interactive 
source to construct meaning. 

In order to provide an effective instruction, it is important for teachers 
to acknowledge the pedagogical implications of smart boards before adopting 
them (Türel, 2010). Although the positive effects on smart boards have 
been emphasized by research studies, the excessive use of smart boards 
as a presentation instrument might have a negative effect on the students’ 
motivation and attention (Hall & Higgins, 2005). Therefore, to effectively 
integrate the smart board in classes, teachers should be provided with training 
and support. In his study, 
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In a similar study, Sharpe (2004) found similar results. Seventy seven 
percent of teachers who had prior experience with technology showed positive 
attitudes toward it. This number was thirty eight percent among those who 
didn’t have prior experience with it. The results also suggested that only less 
than four percent of teachers were interested in using technology in their free 
time. 

However, Smart board plays a vital role in learning process, particular 
when it comes to learning foreign languages. The following are some 
advantages of using smart board:
2.1.5 Smart boards contribution to instructional Excellence:
SB technology plays an important role in making the whole-class teaching 
more effective, productive. Moreover, SBs also enable the teachers to plan 
their lessons more effectively . Teachers can also conduct lessons in a more 
organized and planned way, as well as facilitating reflective practices using 
SBs (14).
2.1.5.1 Smart boards contribution to learning:

In terms of its direct contribution to instructional excellence, especially 
through multimedia capability and variety of sources, smart board supports 
students’ learning indirectly (15). Additionally, it supports learning by enhancing 
motivation, student engagement and active participation to lessons, hands-
on applications, interaction, attention, and taking individual differences into 
consideration. On the hand, studies have shown that smartboards enhance 
both EFL teachers and students to conduct different activities while teaching 
and learning English. Here are some of such activities: 
2.1.5.2 Smart boards in the foreign language classes:

The impact of smart board on foreign language classes is seen from two 
different points of view: first, teachers’ point of view, and that of the students’ 
ones. 
SMART Board supports the teaching process of foreign languages in three 
main ways(16): 
1.	 it helps the presentation of new linguistic and cultural elements.
2.	 it supports interaction with the class.
3.	  it promotes the teacher’s organizational skills.
4.	 Smart Board facilitates the role of teachers in creating strong rapport with 

students. It allows the teacher to navigate from the board, he/she does 
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not have to go to his computer, turn his back to the class, and be more 
focused on the technology than on the learning process of the students. 
This point is very important when using SMART Board to teach and is 
crucial in foreign language classes. Every foreign language teacher knows 
how difficult it is to have a relaxed conversation with students in the target 
language. The projection makes it easier to start a conversation on a topic 
since it allows a group to watch a document at the same time and focus 
on the same point of the classroom. The merit of SMART Board is that it 
enhances conversation: when the teacher is navigating the document from 
the board, he faces and interacts with the class. It allows the instructor 
to focus on the students’ language production and conversations, not on 
technical issues.

2.2 Previous Studies
2.2.1Jowerya Mohammed TahaYousif  Mohammed (2017)

This study aims at enhancing EFL speaking  and writing through digital 
storytelling, motivating EFL learners to learn English language, enabling the 
learners to design the storyline, helping students to express themselves  with 
their own words and voices and exposing EFL learners to different language 
styles and cultures. The study adopts the descriptive analytical method. 
The data were collected by means of a questionnaire which was given to 
(50) students at the Open University of Sudan Then they were analyzed by 
the (SPSS) program. After analyzing the data, the study has received the 
following results: digital storytelling technique can assist learning process in 
EFL classrooms, through storytelling EFL learners able to share  knowledge 
and gain cultural values, lack of access to computers at schools is an obstacle 
that hinders English language teachers from making, EFL learners are 
not  motivated  through the traditional methods of learning, storytelling is 
entertaining and informative across nations and cultures, computerized 
educational programs enable distant learners to interact, digital story telling 
improves EFL learners’ productive skills, EFL learners can be motivated to 
learn English language through digital storytelling, digital story telling could 
not be applied in Sudanese EFL classes because it is costly and  through 
digital storytelling, learners are enabled to become co-authors in the story 
writing process. The study has the following recommendations:
teachers should create activities that encourages learners’ participation, 
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teachers should reduce learning demotivators through using modern media 
equipment, digital story telling should integrated in EFL setting for improv-
ing learners interaction, teachers should use different teaching techniques 
for improving classroom interaction, teaching materials used in the class-
room should motivate learners and arouse their  interests, teachers should 
be trained  how to use modern technology in teaching process, creating good 
teaching environment should be stressed, teachers’ role should be supported 
through modern technology, lesson objectives should be clearly fixed in the 
lesson planning and digital story telling should be applied in Sudanese EFL 
classes(17).
2.2.2 Intesar  AhmedAltyb  (2015) 

This study aims at integrating ICT in EFL classroom for improving 
EFL learners’ speaking skills. The study also discusses the problems that face 
E-learning method in classroom and investigates teachers attitudes towards 
using  computer programs for learning English language. The study adopted 
the descriptive analytical method.  A questionnaire was the used for collecting 
the data from  EFL teachers at secondary level schools .Collected data were 
statistically analyzed by SPSS Program. The results show that:  Integrating 
technology in EFL classroom teaching and learning enhances learners 
language skills.  Computers programs are preferred by EFL learners. EFL 
learners need to practice in hearing, reading , speaking , and writing language 
in order to develop their experience and skills. Language learning is a process 
that must be associated with technology. Using audio visual aids  guides 
learners to figure out information, understand ideas, and generate predictions 
about the topic. Using technology enables students to be familiarized with 
authentic materials. Educational chat  through technology motivates learners 
toward learning English as a foreign language. Based on the findings the study 
has recommended the following: Teachers should provide their students with 
opportunities for interacting through technical aids.Teacher should select the 
educational programs of technology for their students. EFL teachers should 
give learners cultural ideas about using ICT. Technology should support 
teaching and learning in EFL classroom . EFL learners should be motivated 
through using ICT. Teachers should gain knowledge about using ICT in EFL 
setting(18)

2.2.3 Nalliveettil George Mathew1 & Ali OdehHammoudAlidmat (2013)
The study was conducted on the usefulness of audio-visual aids in EFL 

classroom at undergraduate level at Aljouf University, Saudi Arabia. Findings 
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of the study give insights on EFL students’ approach to using technological 
aids.EFL textbooks with technological aids are often viewed to be an 
inspiration and to provide motivation in classroom instruction. However, 
a close examination of classroom teaching aids and resources unveil many 
issues in EFL teaching and learning contexts. Insights, issues and implications 
presented in the paper are useful to English language educators, administrators, 
curriculum designers and English teachers in English as a Foreign Language 
setting(19).
3.1 Results of the Study 

In this topic the researcher deals with a precise description of the 
method and procedures that I follow in carrying out this study, and this 
includes a description of the study community, the method of preparing the 
tool represented in the pretest and posttest, the procedures that were taken to 
ensure its effectiveness and impact, the method followed to apply it, and the 
statistical treatments by which the data were analyzed. And extract the results.
Table (1) comparison between the means of the pretest and the post test

Question
Pretest Posttest

Different 
mean result

Mean SD Mean SD

Grammar 4.00 1.854 5.48 0.816 1.48 Medium

Suffixes 3.43 2.319 5.93 0.474
2.50

Very high

Prefixes 2.95 2.087 5.80 0.648 2.65 Very high
Composition 1.60 1.236 4.23 2.236 2.63 Very high
Mark 2.55 1.694 4.68 0.971 2.13 high

Source: Prepared by the researcher by SPSS, 2020
Looking at the table, we note that the results of the pretest and posttest 

correction in the first question of Grammar in pretest the mean (4.00) and SD 
(1.854), while in posttest mean (5.48) and SD (0.816) There is a difference 
between the means of an intermediate level, in the second question of Suffixes 
in pretest the mean (3.43) and SD (2.319), while in posttest mean (5.93) and 
SD (0.474) There is a difference between the means to a very high level , in the 
Third question of Prefixes in pretest the mean (2.95) and SD (2.087), while in 
posttest mean (5.80) and SD (0.648) There is a difference between the means 
to a very high level, in the fourth question of Composition in pretest the mean 
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(1.60) and SD (1.236), while in posttest mean (4.23) and SD (2.236) There 
is a difference between the means to a very high level, in the all questions  of 
mark  in pretest the mean (2.55) and SD (1.694), while in posttest mean (4.68) 
and SD (0.971) There is a difference between the means to a high level . 
3.1.1 Pretest:
1/ Grammar:
Table (2) showing grammar scores in the pretest

Pretest Grammar Frequency Percent Cumulative Percent

Less than 50% 6 15.0% 15.0%

50% to less than 60% 5 12.5% 27.5%

60% to less than 70% 3 7.5% 35.0%
70% to less than 80% 8 20.0% 55.0%

80% to less 90 5 12.5% 67.5%

90% or more 13 32.5% 100.0%
Total 40 100.0%

Source: Prepared by the researcher by SPSS, 2020

Figure (1) showing grammar scores in the pretest 
Looking at the table and the figure, we note that the results of the pretest 

correction in the first question of Grammar 90% or more (13) a ratio 32.5% ,  
and 70% to less than 80% (8) a ratio  20.0%   ,and Less than 50% (6) a ratio 
15.0% , 50% to less than 60% and 80% to less 90 equal (5) a ratio 12.5%.
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Table (3) showing Suffixes scores in the pretest

Pretest Suffixes Frequency Percent Cumulative 
Percent

Less than 50% 18 45.0% 45.0%
50% to less than 60% 1 2.5% 47.5%
80% to less 90 9 22.5% 70.0%
90% or more 12 30.0% 100.0%
Total 40 100.0%  

Source: Prepared by the researcher by SPSS, 2020

Figure (2) showing Suffixes scores in the pretest 
Looking at the table and the figure, we note that the results of the pretest 

correction in the second question of Suffixes 90% or more (12) a ratio 30.0% ,  
and 80% to less than 90% (9) a ratio  22.5% , 50% to less than 60% (1) a ratio 
2.5%, ,and Less than 50% (18) a ratio 45.0%.
Table (4) showing Prefixes scores in the pretest

Pretest Prefixes Frequency Percent Cumulative 
Percent

Less than 50% 19 47.5% 47.5%
50% to less than 60% 1 2.5% 50.0%
60% to less than 70% 4 10.0% 60.0%
70% to less than 80% 2 5.0% 65.0%
80% to less 90 7 17.5% 82.5%
90% or more 7 17.5% 100.0%
Total 40 100.0%  
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Source: Prepared by the researcher by SPSS, 2020

Figure (3) showing Prefixes scores in the pretest
Looking at the table and the figure, we note that the results of the pretest 
correction in the third question of Prefixes 90% or more (7) a ratio 32.5%, 
and 70% to less than 80% (8) a ratio 20.0%, and Less than 50% (6) a ratio 
15.0%, In equal proportions 50% to less than 60% and 80% to less 90 (5) a 
ratio 12.5%. 
Table (5) showing Composition scores in the pretest

Pretest Composition Frequency Percent Cumulative 
Percent

Less than 50% 31 77.5% 77.5%

50% to less than 60% 1 2.5% 80.0%
60% to less than 70% 4 10.0% 90.0%
70% to less than 80% 1 2.5% 92.5%

80% to less 90 3 7.5% 100.0%
Total 40 100.0%  

Source: Prepared by the researcher by SPSS, 2020
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Figure (4) showing Composition scores in the pretest 
Looking at the table and the figure, we note that the results of the pretest 

correction in the fourth question of Composition 80% to less 90% (3) a ratio 
7.5% ,  70% to less than 80% and 50% to less than 60% equal (1) a ratio  2.5%   
, and 60% to less than 70% (4) a ratio 10.0% ,and Less than 50% (31) a ratio 
77.5% .
Table (6) showing Mark scores in the pretest

Pretest Mark Frequency Percent Cumulative 
Percent

Less than 50% 17 42.5% 42.5%
50% to less than 60% 6 15.0% 57.5%
60% to less than 70% 5 12.5% 70.0%
70% to less than 80% 4 10.0% 80.0%
80% to less 90 6 15.0% 95.0%

90% or more 2 5.0% 100.0%
Total 40 100.0%  

Source: Prepared by the researcher by SPSS, 2020
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Figure (5) showing Mark scores in the pretest 
Looking at the table and the figure, we note that the results of the pretest 
correction in the all question of Mark 90% or more (6) a ratio 5.0% , In equal 
proportions 80% to less 90% and  50% to less than 60%  (6) a ratio 15.0% , 
and  70% to less than 80% (4)  ratio 10.0% , and 60% to less than 70% (5) a 
ratio  12.5%   , and Less than 50% (17) a ratio 42.5% .
3.1.2 Posttest:
1/ Grammar:
Table (7) showing grammar scores in the posttest

Pretest Grammar Frequency Percent Cumulative Percent

60% to less than 70% 1 2.5% 2.5%

70% to less than 80% 5 12.5% 15.0%
80% to less 90 8 20.0% 35.0%
90% or more 26 65.0% 100.0%
Total 40 100.0%

Source: Prepared by the researcher by SPSS, 2020
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Figure (6) showing grammar scores in the posttest 
Looking at the table and the figure, we note that the results of the pretest 
correction in the first question of Grammar 90% or more (26) a ratio 65.0%, 
and 70% to less than 80% (8) a ratio 20.0%, and 70% to less than 80% (5) a 
ratio 12.5%, and 60% to less 70% (1) a ratio 2.5%
Table (8) showing Suffixes scores in the posttest

Pretest Suffixes Frequency Percent Cumulative 
Percent

60% to less than 70% 9 22.5% 22.5%

90% or more 31 77.5% 100.0%

Total 40 100.0%  
Source: Prepared by the researcher by SPSS, 2020
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Figure (7) showing Suffixes scores in the posttest
Looking at the table and the figure, we note that the results of the pretest 

correction in the second question of Suffixes 90% or more (31) a ratio 77.5% 
,  and 60% to less than 70% (9) a ratio  22.5%.
Table (9) showing Prefixes scores in the posttest

Pretest Prefixes Frequency Percent Cumulative 
Percent

60% to less than 70% 1 2.5% 2.5%
70% to less than 80% 2 5.0% 7.5%
80% to less 90 1 2.5% 10.0%
90% or more 36 90.0% 100.0%
Total 40 100.0%  

Source: Prepared by the researcher by SPSS, 2020
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Figure (8) showing Prefixes scores in the posttest
Looking at the table and the figure, we note that the results of the pretest 

correction in the third question of Prefixes 90% or more (36) a ratio 90.0%, 
and 70% to less than 80% (2) a ratio 5.0%, In equal proportions 60% to less 
than 70% and 80% to less90% (1) a ratio 2.5%
 Table (10) showing Composition scores in the posttest

Pretest Composition Frequency Percent Cumulative 
Percent

Less than 50% 12 30.0% 30.0%

60% to less than 70% 1 2.5% 32.5%
70% to less than 80% 2 5.0% 37.5%
80% to less 90 4 10.0% 47.5%
90% or more 21 52.5% 100.0%
Total 40 100.0%  

Source: Prepared by the researcher by SPSS, 2020
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Figure (9) showing Composition scores in the posttest 
Looking at the table and the figure, we note that the results of the pretest 
correction in the fourth question of Composition 90% or more (21) a ratio 
52.5% ,  80% to less than 90% (4) a ratio  10.0%   , and 70% to less than 80% 
(2) a ratio 5.0% ,and 60%Less than 70% (1) a ratio 2.5% , and less than 50% 
(12) a ratio 30.0%.
Table (11) showing Mark scores in the pretest

Pretest Mark Frequency Percent Cumulative 
Percent

60% to less than 70% 4 10.0% 10.0%
70% to less than 80% 15 37.5% 47.5%
80% to less 90 11 27.5% 75.0%
90% or more 10 25.0% 100.0%
Total 40 100.0%  

Source: Prepared by the researcher by SPSS, 2020
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Figure (10) showing Mark scores in the posttest
Looking at the table and the figure, we note that the results of the pretest 
correction in the all question of Mark 90% or more (10) a ratio 25.0% , and 
80% to less 90% (11) a ratio 27.5% ,  and 70% to less than 80%  (15) a ratio 
37.5% , and 60% to less than 70% (4) a ratio  10.0%  .
Findings
The study comes up with the following findings: -

-	 Brainstorming in the class room can be fun with a smart board.
-	 Visual learning tools are important to   get   students ‘attention.
-	 Smart Boards   create   interactive class due to touch screen, multiple 

students can use it at the same time.
-	 Using Smart Boards allow teachers to teach in different style to their 

students.
-	 Smart Board help teachers to turn boring lectures into an engaging   

session.
-	 Using Smart Board Technology in the classroom can help raises test 

scores, improves students   learning, enhances literacy and increases 
comprehension.

-	 Smart Board helps the teachers   save   time, effort and space by 
making use of its video feature.

-	 Students who studied in Smart classrooms claimed that there were often 
technical problems and that the teachers were not   sufficiently proficient.
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 Conclusion
It is evident from the results of this study and from that using technology 

in general helps the students to achieve better results. Smart board is an 
effective tool in teaching all subjects not only English language, it includes 
many facilities and it is suitable for all levels of students; it includes modified 
programs to deal with each student separately. 
Recently, in Sudan the use of smart board spread greatly in The model schools 
more than geographical and it proved its success in the teaching and evaluation 
process.

Therefore, by referring to our study from the beginning, the researcher 
can conclude that the use of the smart board has an effective effect on learning 
the vocabulary of the English language among high school students and 
their academic achievement, as well as training teachers and giving them an 
adequate amount of technology use that contributes to the student’s desire and 
motivation to learn.            
Recommendations: -

In light of the results of this study the researcher recommends the 
following: 
1.	 Urging the teachers to use the smart board in English Language Teaching. 
2.	 The need to hold workshops to train teachers on how to use the smart 

board in teaching. 
3.	 Conducting studies to investigate the effect of using the smart board in student 

achievement in other subjects and their attitudes toward it. 

4.	 Conducting studies to investigate the impact of the use of smart board in students’ 

achievement in other classes and its relationship with some variables. 

5.	 The need to encourage teachers and urged them to reduce the explanation and continue 

to speak when you use the smart board in teaching. 

6.	 Conducting studies on the reality of the use of smart boards in private schools.

7.	 Developing vocabulary learning programs is an important area of language learning. To 

address this problem, serious attempts should be made to make fundamental changes 

in teacher training. Skills have to be examined in a more straightforward manner like 

technology through the use of a computer:
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i.	 School should try to find room in their budget for Smart Boards as 
soon as possible.

ii.	 School and other educational institutions should have begun to adopt 
modern teaching methods through Smart Board.

iii.	 The school administrators and government should make it a matter 
of greet priority to provide adequate personnel to train the staff and 
teachers on the effective use of the Smart Board.

iv.	 Teachers should be reoriented on the needs to explore new ways of 
teaching and learning process in way that are not just possible with the 
traditional personal computing approach to ICT in Schools.



185مجلــة القلــزم للدراســات التربوية والنفســية واللغوية- العدد الثاني - شــعبان 1442هـ - مارس2021م

The Role of the smart board in enhancing English language achievement of secondary schools students Khartoum State(20192020-)

References
(1)	 Graves, M. (2000). A vocabulary program to complement and 

bolster a middle-grade comprehension program. In B. Taylor, M. 
Graves, & P. van den Broek (Eds.), Reading for meaning: Fostering 
comprehension in the middlegrades (pp. 116-135). Newark, DE: 
International Reading Association.

(2)	Byrne, R. W. Commentary on Boesch, C. and Tomasello, M. 
Chimpanzee andhuman culture.Current Anthropology39, 604–605 
(1998).

(3)	Scott, J., Jamieson-Noel, D. & Asselin, M. (2003). Vocabulary 
Instruction throughout the school day in 23Canadian Upper-
Elementary Classrooms. The Elementary School Journal, 103(3), 
269-286.

(4)	Yamamoto, S., Yamakoshi, G., Humle, T. & Matsuzawa, T. 
Invention andmodification of a new tool use behavior: Ant-fishing 
in trees by a wild chimpanzee(Pan troglodytes verus) at Bossou, 
Guinea.American Journal of Primatology70,699–702 (2008).

(5)	McGrew, W. C. inThe question of animal culture(eds K.N. Laland 
& B.G. Galef) P: 41–69 (Harvard University Press, 2009)

(6)	Tennie, C., Call, J. & Tomasello, M. Ratcheting up the ratchet: on 
the evolution ofcumulative culture.Phil. Trans. R. Soc. B364, 2045–
2415 (2009).

(7)	Kahlenberg, S. M. & Wrangham, R. W. Sex differences in 
chimpanzees’ use ofsticks as play objects resemble those of children.
Current Biology20, R1067–R1068 (2010)

(8)	Whiten, A.et al. Charting cultural variation in chimpanzees. 
Behaviour138,1481–1516 (2001).

(9)	Whiten, A.et al. Cultures in chimpanzees. Nature399, 682–685 
(1999).

(10)	 Boesch, C. Is culture a golden barrier between human and 
chimpanzee, Evolutionary Anthropology12, 82–91 (2003).

(11)	  Birks J, Grimley Evans J. Ginkgo biloba for cognitive impair- 
ment and ... Correll CU, Malhotra AK, Kaushik S, McMeniman M, 
Kane. JM. ... 1998; 1: 25–28.

(12)	 Muhammad Othman, Khaled Hassan, and Diaa Khalil, “A 



مجلــة القلــزم للدراســات التربوية والنفســية واللغوية- العدد الثاني - شــعبان 1442هـ - مارس2021م 186

 Ashjan Mahmoud Abdelrazig Abdalla-  Dr. Abdulgadir Mohammed Ali Adam-  Dr. Muntasir Hassan Mubarak Alhafian

Novel “Straight” MMI PHASAR Using Periodic Segmented 
Waveguide Phased Array”, Journal of Applied Optics, Vol. 47 Issue 
31, pp.5916-5923, November 2008

(13)	 Marshall-Pescini, S. & Whiten, A. Chimpanzees (Pan 
troglodytes) and thequestion of cumulative culture: An experimental 
approach.Animal Cognition11,449–456 (2008).

(14)	 Schuck, S. & Kearney, M. (2008). Classroom-based use 
of two educational technologies: Asociocultural perspective. 
Contemporary Issues in Technology and Teacher Education, 8(4), 
394-406

(15)	 Armstrong, V., Barnes, S., Sutherland, R., Curran, S., Mills, 
S. & Thompson, I. (2005).Collaborative research methodology 
for investigating teaching and learning: The use ofinteractive 
whiteboard technology. Educational Review, 57(4), 457-469

(16)	 Glover, D., Miller, D., Averis, D. & Door, V. (2007). The 
evolution of an effective pedagogy forteachers using the interactive 
whiteboard in mathematics and modern languages: Anempirical 
analysis from the secondary sector. Learning, Media and Technology, 
32(1), 5-20.

(17)	 Jowerya Mohammed TahaYousif  Mohammed 
(2017)Enhancing EFL Students’ Creativity through Digital Story 
Telling, Gezira University-Sudan

(18)	 Intesar  AhmedAltyb  (2015) Improving EFL Learners 
Speaking through ICT, Gezera University, Sudan.

(19)	 A Study on the Usefulness of Audio-Visual Aids in EFL 
Classroom, (2013)byNalliveettil George Mathew1 & Ali 
OdehHammoudAlidmat, Aljouf University, Saudi Arabia



187مجلــة القلــزم للدراســات التربوية والنفســية واللغوية- العدد الثاني - شــعبان 1442هـ - مارس2021م

Investigating the importance of classroom management on Enhancing EFL students’ grammatical performance, Khartoum State

 Investigating the importance of classroom man-
agement on Enhancing EFL students’ grammati-

cal performance, Khartoum State
College of Graduate Studies

College of Education - English Language

Sudan University of Science and 
Technology

Mutwakil Kamal Eldin Mohmed Osman

Prof. Mohammed Bakri Hadidi

Dr. Muntasir Hassan Mubarak Alhafian

Abstract
The study investigating the importance of classroom management on 

Enhancing EFL students’ grammatical performance, Khartoum State . The 
problem of the study The study environment of classroom is not helpful in 
learning process in some schools, and the study problem was summarized in 
the main question; To what extent eInvestigating the importance of classroom 
management on Enhancing EFL students’ grammatical performance? 
Questions are divided into: what extent are secondary school teachers aware of 
the importance of classroom management?, what is the influence of classroom 
management on EFL students’ grammatical performance?,what extent does 
classroom management enhance students’ grammatical performance?

 	 It aimed to study the extent Finding out to what extent secondary 
school teachers are a were of classroom management strategies, investigate 
how classroom management influences EFL students’ grammatical 
performance, identify the effect of classroom management on enhancing 
students’ grammatical performance .

The study tested the hypothesis. Secondary school teachers are  a were 
of classroom of management strategies.The study used quantitative research 
based on inferential descriptive  statistics. The research reached a number of 
results, the most important of which are: classroom management influences 
EFL students’ grammatical performance, classroom management enhances 
positively students’ grammatical performance.
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The study also recommended a number of recommendations, including: 
teachers should be trained not only about their subject but also about classroom 
management,
the relationship between teachers and students has to be the strong medium 
so as to achieve teaching and learning process.
Key Words:
Classroom Management, Discipline, In-service training, Classroom 
Environment

المستخلص 
تناولــت الدراســة أهميــة إدارة الفصــل في تحســن الأداء النحــوي لطــاب اللغــة الإنجليزيــة كلغــة 
أجنبيــة بولايــة الخرطــوم. مشــكلة الدراســة: لا تفيــد بيئــة الدراســة الصفيــة في عمليــة التعلــم في بعــض 
ــة إدارة  المــدارس، وقــد تــم تلخيــص مشــكلة الدراســة في الســؤال الرئيــي. إلى أي مــدى تســتقصي أهمي
الفصــل الــدراسي في تحســن الأداء النحــوي لطــاب اللغــة الإنجليزيــة كلغــة أجنبيــة؟ تنقســم الأســئلة إلى: 
إلى أي مــدى يــدرك معلمــو المــدارس الثانويــة أهميــة إدارة الفصــل الــدراسي؟ مــا هــو تأثــر إدارة الفصــل 
عــى الأداء النحــوي لطــاب اللغــة الإنجليزيــة كلغــة أجنبيــة؟ ، إلى أي مــدى تعــزز إدارة الفصــل الــدراسي 
الأداء النحــوي للطــاب؟ هدفــت إلى دراســة مــدى معرفــة إلى أي مــدى يكــون معلمــو المــدارس الثانويــة 
مدركــون لاســراتيجيات إدارة الفصــل الــدراسي ، والتحقيــق في كيفيــة تأثــر إدارة الفصــل عــى الأداء 
النحــوي لطــاب اللغــة الإنجليزيــة كلغــة أجنبيــة، وتحديــد تأثــر إدارة الفصــل عــى تحســن الأداء النحــوي 
للطــاب .اختــرت الدراســة الفرضيــة. مدرســو المرحلــة الثانويــة عبــارة عــن صــف مــن اســراتيجيات الإدارة 
، وقــد اســتخدمت الدراســة البحــث الكمــي القائــم عــى الإحصــاء الوصفــي الاســتنتاجي توصــل البحــث 
إلى عــدد مــن النتائــج أهمهــا: إدارة الفصــل الــدراسي تؤثــر عــى الأداء النحــوي لطــاب اللغــة الإنجليزيــة 
كلغــة أجنبيــة ، إدارة الفصــل تحســن الأداء النحــوي للطــاب بشــكل إيجــابي ، كــا أوصــت الدراســة بعــدد 
ــا حــول إدارة  ــا: يجــب تدريــب المعلمــن ليــس فقــط حــول موضوعهــم ولكــن أيضً ــات منه مــن التوصي
الفصــل الــدراسي ، يجــب أن تكــون العلاقــة بــن المعلمــن والطــاب هــي الوســيلة القويــة لتحقيــق عمليــة 

التدريــس والتعلــم. 

الكلمات المفتاحية 
إدارة الفصل، الانضباط، التدريب أثناء الخدمة، بيئة الفصل الدراسي

1.0 Introduction: 
The Classroom management refers to the wide variety of skills and 

techniques that teachers use to keep students organized, orderly, focused, 
attentive, on task, and academically productive during a class.  Management 
refers to the issues of supervision, refereeing, facilitating, and even academic 
discipline and accordingly , classroom management is “the actions teachers 
take to create an environment that supports and facilitates both academic and 
social emotional learning”(1). When classroom-management strategies are 
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executed effectively, teachers minimize the behaviors that impede learning 
for both individual students and groups of students, while maximizing the 
behaviours that facilitate or enhance learning. Generally speaking, effective 
teachers tend to display strong classroom-management skills, while the 
hallmark of the inexperienced or less effective teacher is a disorderly 
classroom filled with students who are not working or paying attention.
A more comprehensive definition for classroom management considers 
classroom management as a Meta-Skill that is the integration of cognitive 
perceptions , self-regulation skills, and interpersonal relationships with 
students and colleagues (2). In addition classroom management is perceived 
as a cyclical process that includes advanced planning, implementation, 
assessment during implementation, and final evaluation that takes into 
account factors related to children and their environment, intended to bring 
about progress in the activities carried out for the learning and emotional 
well-being of the children in the class (3). 

The individual who is referred to the office loses learning time, and 
the teacher who stops the instruction to respond to disruptions takes away 
learning time from all students(4). Conversely, in an effectively managed 
classroom, more time is allocated to learning activities and students spend 
their time actively involved in particular learning tasks and they also learn 
how to manage themselves through classroom management ,for example, self-
monitoring provides an opportunity for students to control their own behaviour 
by using behaviourist strategies, and in doing so to enhance their competence 
and power. Teachers can assist students in the collection and recording of data 
on their behaviour so that students receive social reinforcement and praise for 
accurate recording and improvement. Having tried a considerable amount of 
approaches, researchers start to deal with teachers’ feelings or perceptions 
about their ability to teach and orchestrate the classroom. Research on self-
referent thought cautions that possessing knowledge and skills is not adequate 
for efficacious teaching (Raudenbush et al.1992). Bandura’s (1977; 1986) 
self-efficacy approach to human behaviour has made a great contribution to 
the area of teaching and learning. 
1.1 Statement of the problem.
The problem of this study lies in the question: 

To what extent do you investigate the importance of classroom 
management in improving the grammatical performance of EFL students?
1.2- Objectives of the Study

This study aims to fulfill the following objectives:



مجلــة القلــزم للدراســات التربوية والنفســية واللغوية- العدد الثاني - شــعبان 1442هـ - مارس2021م 190

Mutwakil Kamal Eldin Mohmed Osman- Prof. Mohammed Bakri Hadidi-Dr. Muntasir Hassan Mubarak Alhafian

1.	 Finding out to what extent secondary school teachers are a were of 
classroom management strategies

2.	 To investigate how classroom management influences EFL students’ 
grammatical performance.

3.	 To identify the effect of classroom management on enhancing students’ 
grammatical performance .

1.3  Questions of the Study
This research tries to answer the following questions 
1.	 To what extent are secondary school teachers aware of the importance of 

classroom management?
2.	 what is the influence of classroom management on EFL students’ 

grammatical performance?
3.	 To what extent does classroom management enhance students’ grammatical 

performance?
1.4 Hypotheses of the study
The followings are the hypotheses of the study which will be tasted on the 
basis of the results 
1.	 Secondary school teachers are not a were of classroom of management 

strategies.
2.	 classroom management influences EFL students’ grammatical 

performance.
3.	 Classroom management enhances positively students’ grammatical 

performance.
.1.5 Significance of the study

The study shows the positive roles of Investigating the importance 
of classroom management on Enhancing EFL students’ grammatical 
performance, and should provide useful insight for the teacher participants in 
secondary schools, language teachers and students, the curriculum designers, 
researchers, and scholars.
1.6 Research Methodology
The study will use the descriptive analytical method.  The researcher will use 
a questionnaire as a tool to collect the data about the benefits of Investigating 
the Importance of Classroom Management on Enhancing EFL Students’ 
Grammatical Performance.
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1.7- Limits of the study
This study will be limited to “Investigating the Importance of Classroom 

Management on Enhancing EFL Students’ Grammatical Performance”. 
Khartoum State-Secondary Schools 2018
1.8 Design and Methods 

This chapter includes a detailed description of the research methodology 
that was utilized in the study. The chapter is organized into several sections 
that provide a framework within which to describe the research procedures, 
the researcher used the descriptive analytical method and (SPSS) for the 
analysis. This kind of research is defined by Kothari (2004:3.4)as “ descriptive 
research includes survey and fact finding enquiries of different kinds. The 
major purpose of descriptive research is description of affairs as it exists at 
present”. In addition, he states that “the researcher has no control over the 
variable, he can only report what has happened or what is happening”, the 
researcher thinks this method is appropriate for this study.
1.9 Study population and Sample size:

The study population constitutes teachers at secondary schools who 
teach English as foreign language (E F L) in Khartoum state, in public schools, 
the study participants for this study are (100) teachers at secondary schools 
who teach English as foreign language (E F L) in Khartoum state, (Bahri 
locality), in public schools, 
1.10 Tools of data collection:
Primary data a Questionnaire that filled by teachers at secondary schools who 
teach English as foreign language (E F L) in Khartoum state.
Secondary data this data was collected from books, articles, previous studies 
and internet sources.
2.1 Previous Studies
2.1.1 This is entitled The effect of training on teachers’ knowledge of effective 
classroom management strategies in Jos Metropolis  by Katrina A Korb , 
Grace Selzing-Musa and Swanta Blessing Skinner – Bonta(5)

The researchers and a single group pre-posttest design. The purpose 
of the study was to determine the effectiveness of in-service training on 
teachers’ knowledge of effective classroom management strategies. Twenty 
teachers from jos Metropolis participated. A single group pre-posttest design 
was used , with a one- day training on classroom management techniques as 
the independent variable and number of strategies that teachers suggest as 
effective for managing student behaviour as the dependent variable.
An open-ended structured interview was used to measure the dependent 
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variable. The study found that the number of strategies that teachers believe 
are effective for classroom management, was significantly higher after  the 
training, indicating that the training was effective in improving teachers’ 
knowledge about classroom management. Specifically, the number of 
proactive strategies that teachers believed were effective for classroom 
management significantly, increased after training

2.1.2 Ali Akbari & Bozorgmanesh (2015)
A research on effective role that classroom management strategies play 

in enhancing students’ learning. Drawing upon Iraninan high school teachers.
Conducting the survey including 123 female students, it was found that 

Iranian teachers apply classroom mange strategies of organizing, teaching, 
management, teacher-student relationship and teacher punishment _rewards 
with varying degrees. They concluded that, a positive relationship between 
teachers’ assertiveness and students’ performance was approved. The finding 
led to implications for   in-service training programme for EFL teachers. This 
goes alongside within a conductive learning environment students know what 
to do, what is expected of them, and how to succeed. (Sanfors, Emmer, & 
Clements,  1983) 

Besides, it is shown that students have more academic achievement in 
a well-managed classroom environment. (Griffith 2002 , Wang & Watkins 
1998)

state, practice in a classroom is formative to the extend that evidence 
about student achievement is elicited, interpreted, and used by teachers, 
learners or their peers to make decisions about the next steps in instruction 
that are likely to be better, or better founded, that the decisions they would 
have taken in the absence of the evidence that was elicited(6).

Weinstein and Wodfolk (1981, P384) state that, the visual appearance 
of the classroom can be conceptualized as non-verbal statement about the 
teacher who has structured this learning environment.

2.1.3 this is entitled The effect of classroom environment on achievement 
in English as foreign language. A case study of secondary school students 
in Gezire state. By Abdelmajeed A. Umar (2017), the researcher divided his 
population into two parts experimental group and control group. It is important 
here to mention that the former group has good environment in their classroom 
likes rooms, tables, walls, cloured chalks and so on. Whereas the later (control 
group) has poor environment. The study has focused on reading, writing, 
listening, vocabulary, and grammar. The result obviously explained that the 
experimental group student scores are higher in all parts of the study and the 
students of the experimental group did better than the other group.
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The researcher concluded that one can easily conclude that classroom 
environment determines the level of student performance in English.

Conversely, unfavorable condition which include small classroom, size, 
inappropriate ventilation, high classroom temperature, shortage of textbooks 
and lack of advance technical teaching aids, coupled with inappropriate desk 
and seating arrangement seem to have negative impact on the control group 
students’ achievement in English.
2.2 LITERATURE REVIEW
Definitions of Classroom management: 

Classroom Management is a term teachers use to describe the process 
of ensuring that classroom lessons run smoothly without disruptive behavior 
from students compromising the delivery of instruction. The term also implies 
the prevention of disruptive behavior preemptively, as well as effectively 
responding to it after it happens.

According to Martin and Sas (7) “ Classroom management entails an 
“ umbrella of definitions that include learning interactions, learning and the 
behavior of students .

explains order in classroom simply means that “ within acceptable 
limits the students are following the programme of action necessary for a 
particular classroom event to be realized in the situation” (8).

define classroom management as “ A set of procedures that, if followed 
should help the teacher maintain order in the classroom and involve both 
antecedent and consequent procedures that can be combined to provide a 
comprehensive approach to classroom management. So varied procedures 
can be helpful for the teachers in their task”(9).

 Effective  classroom  management  and  positive  classroom  climate  
construction are essential goals for all teachers. Everything a teacher does 
has implications for classroom management, including creating the setting, 
decorating the room, arranging the chairs, speaking to children and handling 
their responses, putting routines in place (and then  executing,  modifying,  
and  reinstituting  them),  developing  rules,  and  communicating  those  rules  
to  the  students. These are all aspects of classroom management.   

contends that “classroom teaching has two major task structures 
organized around the problems of (a) learning and (b) order”(10).
Importance of Classroom Management:

One of the main goals of education is to promote life-long learning. 
Thus, education should be able to motivate individuals to continue learning 
throughout their lives even outside the classroom. So, as a teacher, we should 
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be striving to enhance the development of life-long learning among your 
students.
Effective Classroom Management to the Students:

     Student achievement is highly dependent on the effectiveness of 
their teachers in the classroom. There is evidence in the literature that justifies 
this view. For example, the research by Sanders and Horn (1994) found that 
students who spend a year under ineffective teachers gain only 14 percentile 
points while their counterparts who spend the same time under an effective 
teacher gain 52 percentile points in their achievement.

It is helpful to teach in a good way. “when we want to teach pupils to 
do something new, or to encourage them to behave in a certain way more 
frequently than they normally do, it is important that we ensure that they are 
positively reinforced every time they behave as we want them so « (11).

Evertsen  and  Weinstein  (12)  use  the  construct  ‘warm  demanders’  
when  they  speak  of  teachers  who  are  warm,  attentive,  caring  and  
supportive  and  who  also  set  demands  on  their  pupils.  Such  teachers  
balance  between  supporting,  challenging  and  demanding  effort from their 
pupils.
Training of Teachers

Moreau (1987) in South Africa, asserts that extra training of teachers 
influences pupil learning outcomes positively. Extra training improves teacher 
performance by sharpening both their technical skills and their instructional 
competence.
Emmer and Stough (2001) recommend that, teacher training programmers 
should provide content and supervised experience related to classroom 
organization and behavior management.

Teaching is not controlling, but rather working with the students to learn, 
grow, and succeed together, by having strong student –teacher relationship 
with student, classroom will be a place for each member to express their 
feeling and work together
Relationship between teachers and students

Robert J’ Marzano and Jan S Marzano (2003) Don’t leave relationships 
to chance , Teachers –student relationships provide an essential formation 
for effective classroom management is a key to high student achievement. 
Teachers-student relationship should not be left to chance or dictated by the 
personalities of those involved. Teachers can influence the dynamic of the 
classroom and build strong teacher-student relationship that will support 
student learning(13).
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Gordon explains “Projection occurs when an individual attributes his or her 
own attitudes or feelings to another person .”(14)

Sustaining expectation effects occur when teachers expect student to continue 
act or perform according to previously established patterns and may disregard 
contradictory evidence of change « (15).
Interaction and academic performance:

commented in management strategy «students involved with their work 
especially with academic , even teacher led-instruction “(16) student always 
know what is expected of them and they tend to be successful; there is very 
little time off task such as wasted, disruption, etc. the classroom environment 
is work oriented along with being pleasant and relaxed «.
Martin and Sass suggest that «encompasses teacher efforts to oversee the 
activities of the classroom including student achievement , student interaction 
and learning»(17)

classroom-management techniques: 
In practice, classroom-management techniques may appear deceptively 

simple, but successfully and seamlessly integrating them into the instruction 
of students typically requires a variety of sophisticated techniques and a 
significant amount of skills and experiences . 
Classroom management and motivation

It is important that teachers have an in-dept under student of the subject 
that they teach. But the knowledge of the subject matter alone is not sufficient 
to ensure that teachers will be effective and that students will be successful 
in their learning. “The knowledge base of motivation is so extensive that the 
crucial factor is making the best choice for a particular problem. If we have 
not learned the extensive motivational knowledge base, then our choices are 
limited.” (18) . 

Related to that , stated “The best teacher can do some believe, is to 
establish conditions for learning which are as attractive and stimulating as-
possible and that match learning tasks to student abilities and interests. When 
these conditions have been established, students will be motivated. It may be 
the conditions then that create the motivation, not the teacher”(19). 
Classroom management and reinforcement

According to Skinner’s operand conditioning of learning (1961) , 
positive and negative reinforcement influences voluntary behavior this 
implies that.
Research conducted by Corney et al (2009), found that teachers can im-
prove their overall classroom environment in addition to increasing positive 
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interaction with students by effectively implementing positive reinforcement, 
including praise.

Merrit and Whedell “When we want to tech pupils to do something 
new, or to encourage them to behave in ascertain way more the frequently 
than they normally do, it is important that we ensure that they are positively 
reinforced every time they behave as we want them so” (20).
praise

Lam, Yim and Ng (2008), pointed out that student’ individual and 
cultural differences, as well as the different condition under which prior praise 
has been given to them influences the effectiveness of teachers’ use of praise.

According to Conroy, Sutherland, Snyder, Al Hendawi, and Vo  
“Creating a positive and engaging classroom atmosphere is one of the most 
powerful tools teachers can use to encourage children’s learning and prevent 
problem behavior from occurring (21).

notes that “The aim of praise and reward  is to enhance performance, 
promote appropriate behavior or positive values and help the individual feel 
good about themselves(22).
Reward

Related to the title Kohn states “Rewards can also be punishing when a 
student expects a reward but never actually receives the reward.”(23)

notes “Praise and reward enhance performance in learning and 
achievement by giving positive comments on a student’s work”(24). Praise and 
reword can promote appropriate behaviour or positive values by offering a 
reward when the desired behavior or value is demonstrated. Praise and reward 
make the student feel good about themselves because the goal which was 
aimed for was reached.

According to Brophy & Good “ Praise and reward rupture relationships 
between the teacher and student and amongst students”(25). A relationship 
between a teacher and student should consist of respect for the student as an 
individual, listening to what the student has to say, and avoiding malicious 
criticism among other similar characteristics”.
Punishment:

Managing student’s behaviour is clearly a complex process.
Teachers must be multi-skilled, talented and able to deal with range of be-
haviour. Different behavior management strategies were used in classroom. 
One of the strategies was corporal punishment. But, it was not allowed to 
be used or became the last resort in many countries all around the world. 
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Therefore, corporal punishment has been replaced by alternative form of dis-
cipline, which ranges from detention, extra written work, time out, removal 
of privileges, behaviour contracts or agreement, in-school suspension and 
community service to exclusion and expulsion. (Youth law, 2003 as cited in 
Krause, Bochner, & Duchesne, 2003).
Plato said “Do not train students to learning by force and harshness, but 
direct them to it by what amuses their mind so that you may be better able to 
discover with accuracy the peculiar bent of the genius of each.”
Classroom Climate :

       Classroom climate is the social climate, the emotional and the 
physical aspect of the classroom. The classroom climate  influences  student  
growth  and  behaviour.  A  positive  classroom  climate  feels  safe,  respectful,  
welcoming  and  supportive  of  student  learning.  For  a  good  classroom  
climate  it  is  also  important  to  promote  positive  relationships.    Meeting 
mutual needs to  be  interested  in  something  a  person  has  to  see  a  use. 
Ciaccio  says,  “A  positive  attitude  is  fundamental  because  it  is  a  pre-
requisite for all the other techniques.”(26)   Teachers  do  often  ignore  the  
internal  obstacles.  They  only  look  on  the  external  ones.  But  when  
we  have  more  control over the internal obstacles, we can often find better 
ways to cope with the external ones. Therefore it is important   to   deepen   
your   self-knowledge   through   introspective   exercise. 
   Classroom management and environment

The classroom environment is a large part of classroom management 
that will either encourage students to succeed, or hamper their abilities and 
cause more failures. 

According to Marzono «Well-managed classroom provide an 
environment in which teaching and learning can flourish» (27). He points out, 
the importance of students feeling safe at school is linked to students learning. 
Without this feeling of safety students will develop anxiety and become 
uneasy in the classroom. Marzano (2003 , P.40) reported «safe and orderly 
environment is protecting student from physical or physiological harm and 
maintaining order so learning can take place 
Grammar:-
Chomsky( 1928,p.11 ) writes “ Grammar is a device of some sorts of produc-
ing the sentence of the language under the analysis to which is .
Celcemurcia pointed out that the question of how and when to teach gram-
mar  depends on many variables . students need change over the course of 
several weeks , and a teacher should be sensitive to these changes (28).
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Uses of grammar :-	
Words: describes that grammar is used in different aspects to mean 

different matters , that is to say , it may come in a book form to mean the 
language rules or it may come as a subject which teachers teach at schools to 
their learners to utilize the language correctly or grammar may be regarded as 
an approach to describe and analyze the language (29).
Leech et .al: confirms that the term grammar is considered as the core of the 
language that relates the semantics with phonology(30).
Podgorski: asserts the grammar is considered to be an important part of 
a language and therefore taught in details using several different teaching 
methods(31) .
Grammar and written language:-

Thorns Bury (2004,8): says that «grammar in the recent days presented 
to the learners is basically based on written grammar» .

Rid out and Charke: mentions that «the term grammar was derived from 
the Greek meaning (the science of letters)»(32) . Leech et .al(1982:8) see that 
mastering grammar helps learners improving their style of writing . 

Grammar in spoken language:-	
Eyre’s: clarifies that «grammar is something which a language speakers 

need« . He shows that knowledge of grammar is divided into two types(33) . 
implicit knowledge which enables speakers to form sentences in a grammatical 
way and explicit knowledge which enables speakers to identify and describe 
the errors .

Jespersen: sees that the speaker of a language has different choices in 
using the language in expression his thoughts and feelings(34) , while in the 
suppression some speakers may want to express something but they couldn’t 
and this will affect the impression of the listeners.
3.1 Results of the Study 

In this topic the researcher deals with a precise description of the 
method and procedures that I follow in carrying out this study, and this 
includes a description of the study community, the method of preparing the 
tool represented in the questionnaire, the procedures that were taken to ensure 
its effectiveness and impact, the method followed to apply it, and the statistical 
treatments by which the data were analyzed. And extract the results.
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Reliability and validity:
Reliability: 

To Investigating the Importance of Classroom Management on 
Enhancing EFL  Students’ Grammatical Performance.
Table (A): Shows the correlation coefficient of items on the scale of Investigat-
ing the Importance of Classroom Management on Enhancing EFL  Students’ 
Grammatical Performance.
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2 0.689 2 0.627 2 0.758
3 0.739 3 0.729 3 0.709
4 0.629 4 0.664 4 0.784
5 0.700 5 0.643 5 0.719
6 0.636 6 0.647 6 0.690
7 0.742 7 0.615 7 0.631
8 0.618 8 0.716 8 0.674

9 0.727 9 0.664 9 0.750

10 0.634
11 0.639
Source: Prepared by the researcher by SPSS, 2020
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From the above table, it can be seen that the Cronbach’s Alpha of 
all the items are statistically significant at the level of greater than 
(60.0%).
Validity:

identify the validity for the dimensions scores and the overall score of 
the scale of Identify the level of Investigating the Importance of Classroom 
Management on Enhancing EFL  Students’ Grammatical Performance. The 
researcher applied Cronbach’s alpha and the spearman-brown formula to the 
data of the primary sample. This procedure yielded the results shown in the 
following table.
Table (B):

Scale
Validity

N-Item Alpha R-value

Sudanese universities have 
adopted positive attitudes 
towards online education

5 0.846 0.920**

The bulk of Sudanese 
universities lack well-built 
infrastructures for coping with 
online education

5 0.984 0.992**

Sudanese universities face 
many obstacles   regarding 
implementation of online 
educations

5 0.970 0.985**

Total Adjustment 15 0.933 0.966**

**   sig (0.01)
Source: Prepared by the researcher by SPSS, 2020

From the above table, it can be seen that the validity coefficient on 
the scale of Investigating the Importance of Classroom Management on 
Enhancing EFL  Students’ Grammatical Performance individuals is more 
than (0.40), which Emphasizes the suitability of this scale in its final draft to 
measure the adjustment in the Identify the level in the present study.
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3.1.2 Data Analysis:
demographic characteristics:

1/ Gender:
Table (1) the distribution of the study sample according to 

Gender
Variable Frequency Percent

G
en

de
r

male 61 61.0%
female 39 39.0%

Total 100 100.0%

Source: Prepared by the researcher by SPSS, 2020
Figure (4-2) the distribution of the study sample according to 

Gender

Looking at the table and the figure, we note for that the sample of the study is 
distributed according to the Gender; the majority of the participants are of the 
Gender group with male a ratio 61.0%, and the lowest percentage Among the 
participants from female 39.0%.
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2/ Education level
Table (2) the distribution of the study sample according to the 

Education level

Variable Frequency Percent

E
d

u
catio

n 
lev

el

Bachelor 4 4.0%
Higher Diploma 59 59.0%
Masters 29 29.0%
Doctorate 6 6.0%
Others 2 2.0%
Total 100 100.0%

Source: Prepared by the researcher by SPSS, 2020

Figure (2) the distribution of the study sample according to the Education level
Looking at the table and the figure, we note for that the sample of 

the study is distributed according to the Education level; the majority of 
the participants are of the Education level group with (Higher Diploma) 
a ratio 59.0%, the Education level group with(Masters) a ratio 29.0%, the 
Education level group with(Doctorate) a ratio 6.0%   , the Education level 
group with(Bachelor) a ratio  4.0%    , and the lowest percentage Among the 
participants from (others) 2.0%.
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 3/Profession How long have you being working at this area:

 Table (3) the distribution of the study sample according 
being working at this area

Variable Frequency Percent

Pr
of
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si

on
 H

ow
 lo

ng
 h

av
e y

ou
 b
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ng

 
w

or
ki

ng
 at

 th
is

 ar
ea

Less than one Year 8 8.0%
1-5 Years 41 41.0%
6-10 Years 17 17.0%
11-15 Years 11 11.0%
16-20 Years 8 8.0%
above 20 15 15.0%

Total 100 100.0%

Source: Prepared by the researcher by SPSS, 2020
figure (4-3) the distribution of the study sample according to 

being working at this area
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Looking at the table and the figure, we note for that the sample of the study 
is distributed according to Profession the long have you being working at 
the area; the majority of the participants are of the working at the area group 
with(1-5 years) a ratio 41.0%, the working at the area group with(6-10 years) 
a ratio  17.0%   , the working at the area group with(above 20 years) a ratio  
15.0% , , the working at the area group with(above 20 years) a ratio  15.0% , 
the working at the area group with(11-15 years) a ratio  11.0%, and the lowest 
equal percentage Among the participants from (16-20 years) and (less than 
one years)  a ratio 8.0%.
Testing the Hypothesis:

To examine the hypothesis of the study, the multivariate analysis 
through was used to test the main and hypotheses in their null form, correlation 
Pearson, Chi-Square Test in statistically significant (α = 0.05). 
Hypotheses No (1):
Secondary school teachers are not a were of classroom of management strategies.
Table (4) 

Item Mean Std. 
Deviation

Chi-
Square df Asymp. 

Sig.

I choose various 
classroom management 
techniques  to achieve 
the objectives of the 
lesson.

4.18 0.783 45.040a 3 0.021

I Provide the 
motivating  atmosphere 
in the classroom for the 
l e s s o n .

4.15 1.058 47.800b 4 0.000

I  listen  carefully to the 
questions addressed to 
me by the learners in 
the classroom.

3.62 0.972 60.100b 4 0.070

I prefer dealing  with 4.19 0.971 68.400b 4 0.000
I prefer using  various 
techniques of 
classroom management  
in teaching grammar.

3.34 1.241 13.300b 4 0.010
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Item Mean Std. 
Deviation

Chi-
Square df Asymp. 

Sig.

I change the seating 
to mix between good 
and less level students 
when I teach grammar 
lessons.

3.97 0.688 91.280a 3 0.000

I praise the students 
when they behave 
politely during the 
l e s son .

4.19 0.720 124.100b 4 0.000

students are rewarded  
when they respond 
correctly.

3.79 0.808 111.100b 4 0.000

I use groups in teaching 
English  grammar. 3.69 0.849 108.700b 4 0.000

I make small groups for 
weak students . 3.54 0.717 128.200b 4 0.000
I tend to corporal 
punishment to control 
the students during the 
lessons .

3.53 0.784 133.700b 4 0.000

Source: Prepared by the researcher by SPSS, 2020

null hypothesis: Secondary school teachers are not a were of 
classroom of management strategies.
Alternative hypothesis: Secondary school teachers are a were of 
classroom of management strategies.
It is clear from the above table that the values of chi-square test, 
all values probability, are greater than 0.05, so we reject the null 
hypothesis and accept the alternative hypothesis, i.e. Secondary 
school teachers are a were of classroom of management strategies.
Hypotheses No (2):
classroom management influences EFL students’ grammatical 
performance.
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Table (5) 

Item Mean Std. 
Deviation

Chi-
Square df Asymp. 

Sig.

arranging ability groups to link 
previous information with the new 
one , to  increases the achievement 
of my  students.

3.69 0.724 120.200a 4 0.000

self-correction  of the grammatical rule expands 
students’ grammatical  performance. 4.21 1.018 47.700a 4 0.000

positive reinforcement of 
imaginative  thinking of grammar  
promotes students’ performance.

4.13 0.881 100.100a 4 0.000

Providing positive environment  facilitates 
students’ understanding of the grammatical 
context.

3.96 0.772 63.760b 3 0.000

Choosing task-based learning examples 
from the students’ environment  improves 
their understanding of grammar.

4.03 0.680 82.560b 3 0.000

Proper lighting in the classroom 
maximizes the achievement of 
the students .

4.01 0.725 68.880b 3 0.000

Helping the student  to use group 
conference   motivates him/
her   to improve in grammatical 
achievement .

3.90 1.070 32.061c 4 0.000

Urging students  to work in 
pairs to link the rule to previous 
rules helps them to participate 
positively.

4.38 1.197 34.485c 4 0.000

Encouraging monitor while 
students doing their grammar 
tasks increase their interaction

4.07 0.865 106.300a 4 0.000

Source: Prepared by the researcher by SPSS, 2020
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null hypothesis: classroom management influences EFL students’ 
grammatical performance

Alternative hypothesis: classroom management influences EFL 
students’ grammatical performance

It is clear from the above table that the values of chi-square test, all 
values probability, are greater than 0.05, so we reject the null hypothesis and 
accept the alternative hypothesis, i.e. classroom management influences EFL 
students’ grammatical performance.
Hypotheses No (3):
Classroom management enhances positively students’ 
grammatical performance.
Table (6) 

Item Mean Std. 
Deviation

Chi-
Square df Asymp. 

Sig.

Positive  relationship 
between the teacher and 
the students improves 
students learning of 
grammar .

3.25 1.149 22.800a 4 0.000

Dealing with individual 
differences among 
students motivates 
them positively towards 
grammar lessons

4.20 0.876 43.200b 3 0.000

Supporting praise leads 
to motivate students’ 
towards learning English 
grammar.

4.38 1.023 53.500a 4 0.000

Grouping the students 
during the lessons 
improves their 
participation in grammar 
l e s s o n s .

3.79 1.175 18.200a 4 0.001

Rewarding the students 
maximize their 
grammatical performance 
.

4.19 0.961 48.300a 4 0.000
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Item Mean Std. 
Deviation

Chi-
Square df Asymp. 

Sig.

A keen classroom manager 
enriches students’ 
interaction grammar tasks 
.

3.84 0.788 45.120b 3 0.000

Changing seating on-task 
improves grammatical 
performance .

4.08 0.939 23.520b 3 0.000

A good classroom 
manager enriches 
students’ performance.

3.84 0.825 45.520b 3 0.000

Motivated teachers 
strengthens students’ 
c o n fi d e n c e .

3.93 1.166 17.300a 4 0.002

Source: Prepared by the researcher by SPSS, 2020

null hypothesis: Classroom management enhances positively 
students’ grammatical performance

Alternative hypothesis Classroom management enhances 
positively students’ grammatical performance It is clear from the 
above table that the values of chi-square test, all values probability, 
are greater than 0.05, so we reject the null hypothesis and accept 
the alternative hypothesis, i.e. Classroom management enhances 
positively students’ grammatical performance.
Conclusion: -

It is evident from the results of this study and from previous literature 
that Investigating the importance of classroom management on Enhancing 
EFL students’ grammatical performance, Finding out to what extent 
secondary school teachers are a were of classroom management strategies, to 
investigate how classroom management influences EFL students’ grammatical 
performance, to identify the effect of classroom management on enhancing 
students’ grammatical performance  .

This studied the opinions and views of recording Reacher for the study 
to investigate the problem. The researcher reviewed the related literature and 
the previous studies as conceptual, theoretical frame work of the study.

The researcher used the descriptive, analytical method for the study, 
and he established a questionnaire as a data gathering tool, the subject of the 
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study was the effectiveness of using the smart board for English language 
teachers and its role in the academic achievement of high school students in 
Khartoum state, then the researcher used the (SPSS) TO analyze the data.
According to discussion of the results of the study approached the following results:
1. Secondary school teachers are not a were of classroom of management strategies.
2. classroom management influences EFL students’ grammatical performance.
3.Classroom management enhances positively students’ grammatical performance.
Recommendations:
  In light of the results of this study the researcher recommends the following:

1.	 teachers should be trained not only about their subject but also about 
classroom management.

2.	 The relationship between teachers and students has to be the strong 
medium so as to achieve teaching and learning process.

3.	 Classroom management strategies should be used variously according 
to the situation of the teaching and learning matters. 
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Abstract
This study aims to identify whether the direct method is used by 

secondary school teachers or not , investigate secondary school teachers 
attitudes towards using direct method,  explore whether secondary school 
teachers are away of direct method or not, Khartoum State 2020, used the 
descriptive analytical method, used questionnaire as a tool to collect the 
data about the benefits of The Problems Encounter EFL Secondary school 
Teachers in Using Direct Method, which consisted of (31) distributed test to 
the teachers at secondary level.
 The most results important  that Sudanese EFL students, mainly,
 higher secondary schools in Sudan are show high response to Grammar
Translation Method according to their English teachers’ point of view.
 The most Recommendations important the “Direct Method” must be used in
the near future and replacing the traditional methods
.Key Words:
Second language, Direct Method, EFL, Grammar-Translation Method

المستخلص

ــي  ــل معلم ــن قب ــتخدم م ــاشر يس ــلوب المب ــا إذا كان الأس ــد م ــة إلى تحدي ــذه الدراس ــدف ه ته

ــة  ــتخدام الطريق ــاه اس ــة تج ــة الثانوي ــي المرحل ــن اتجاهــات معلم ــق م ــة أم لا ، والتحق ــة الثانوي المرحل

المبــاشرة ، واستكشــاف مــا إذا كان معلمــي المرحلــة الثانويــة بعيديــن عــن الطريقــة المبــاشرة أم لا ، ولايــة 

الخرطــوم 2020 ، اســتخدموا المنهــج الوصفــي التحليــي، اســتخدم الاســتبيان كأداة لجمــع البيانــات حــول 

فوائــد مشــكلة مواجهــة مشــكلات معلمــي اللغــة الإنجليزيــة كلغــة أجنبيــة في اســتخدام الطريقــة المبــاشرة 

ــة. مــن أهــم النتائــج أن طــاب  ــة الثانوي ــا عــى معلمــي المرحل ــارًا موزعً والتــي تكونــت مــن )31( اختب
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اللغــة الإنجليزيــة كلغــة أجنبيــة، وخاصــة المــدارس الثانويــة العليــا في الســودان، أظهــروا اســتجابة عاليــة 

لطريقــة الترجمــة النحويــة وفقًــا لوجهــة نظــر معلمــي اللغــة الإنجليزيــة .أهــم التوصيــات يجــب اســتخدام 

»الطريقــة المبــاشرة« في المســتقبل القريــب واســتبدال الطــرق التقليديــة.

الكلــات المفتاحيــة  :اللغــة الثانيــة ، الطريقــة المبــاشرة، اللغــة الإنجليزيــة كلغــة أجنبيــة، طريقــة الترجمــة 

لنحوية ا

1.0 Introduction: 
For a long time in the history of language education, the focus of 

attention had been on the activity of teaching: what and how to teach a second 
language. 
Learning however, continued to be taken for granted as the mere outcome of 
teaching. It was believed (and still is) that what is taught, gets learnt.
Second language (L2), has been taught for centuries by a variety of methods, 
many of which are still in use in one form or another in many countries around 
the world. But one of these L2 teaching methods, however sound they have 
appeared in theory, seems to have produced effective learning. 
		  This is why, since the early of 1970s, the focus of attention has 
shifted from teacher and teaching to the learner and learning. It was felt that 
what we teach and how we should teach, revolves around the basic question: 
how do learners learn languages?         

This research is going to investigate springing in implementing the 
«Direct Method» (DM) and its features in EFL secondary schools classes in 
the Sudan (Khartoum State Schools). 

 	 The «Direct Method» was developed in early 20th century 
in order to overcome the problems connected with «Grammar-Translation 
Method» (GTM).The «DM» moved away from translation, and introduced 
the idea of the lessons being communicated only in L1. This study looks 
forward to examine whether the »DM» is appropriate in teaching English as a 
foreign language at higher secondary schools in the Sudan, to see whether it 
successes in achieving the goals of teaching process.
1-1 Statement of the problems

It worth mentioning, that the researcher has noticed that some of  
Sudanese students (Khartoum state school students) are still far away from 
mastering the required knowledge of language and their level still poor. 

In early stages of learning there are many methods of English 
language teaching are applied to achieve the goals of teaching English 
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language, and one of these methods is the « DM» which the researcher thinks 
It is inappropriate method, if it is used in isolation of the other methods at 
schools.

Many students (or the majority) do not have the required bases in 
English language that enable them to be exact and harmonize with the «Direct 
Method», so it shouldn’t be started at the earlier stages at schools. 

It is worth mentioning, that the application of the «Direct Method» 
requires a number of terms and conditions to achieve its goals in teaching 
English language.
1-2 Significance of the study

This study is considered of a great value for researchers and teachers 
who do not pay attention to the less achievements in using the «DM» in 
teaching English Language.

The study also paves the way for the teachers to use the appropriate 
method in relation to many factors; some determining factors for selecting a 
teaching method include the student’s interest and background knowledge, 
as well as their environment and learning abilities. Teachers also help their 
students to learn with various learning aids such as Auditory. 
1-3 Objectives of the study
The study aims to:

1-	 To identify whether the direct method is used by secondary school 
teachers or not.

2-	 To investigate secondary school teachers attitudes towards using direct 
method.

3-	 To explore whether secondary school teachers are away of direct method 
or not.

1-4 Questions of the study
1-	To what extent do secondary school teachers use direct method in 

teaching English?
2-	What are secondary teachers attitude towards using direct method?
3-	To what extent are secondary school teachers aware of using direct?

1-5	 Hypotheses of the study
1-	Direct method is used by secondary school teachers.
2-	Secondary school teachers have positive attitude toward using direct
3-	method.
4-	Secondary school teachers are not aware of using direct method.

1-6 Methodology of the Study
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In order to carry out this study to achieve its objectives and answer 
its questions which will reach its final destination and ends, the researcher 
applies the descriptive and analytical methods to collect the needed data for 
carrying out this study, the researcher designs a questionnaire for the teachers, 
and that questionnaire represent the tools and data collection of this study.

Also the responses of the interviewed teachers will be analysed by using 
SPSS The interviewed teachers are (31) teachers, chosen randomly, 
(male and female).

1-7 Limits of the study
This study only concerns the survey of (the problems spring in 

adopting the «Direct Method» in EFL secondary schools classes(»comparing 
with “Grammar Translation Method(  ”A case study of Khartoum state 
schools) in the academic years (2019-2020).
1-8 Lists of Terms and Abbreviations

-	 DM «Direct Method=  ” an innovative teaching method in teaching 
English language through the language.

-	 GTM = «Grammar Translation Method». 
-	 ALM «Audio-lingual Method».
-	 CLT = Communicative language teaching. 
-	 L1 = «Mother tongue»,»Father Tongue»,» Native Speaker».
-	 L2= is a language that a person learns in addition to his first language. 
-	 EFL = English as a Foreign Language.
-	 Ss = Sudanese students.
-	 SPSS= Statistical Package for the Social Sciences.
-	 ESL= English as second language.
-	 FL= Foreign Language.

1.9 Design and Methods 
This chapter includes a detailed description of the research methodology that 
was utilized in the study. The chapter is organized into several sections that 
provide a framework within which to describe the research procedures, the 
researcher used the descriptive analytical method and (SPSS) for the analysis. 
This kind of research is defined by Kothari (2004:3.4) as “ descriptive 
research includes survey and fact finding enquiries of different kinds. The 
major purpose of descriptive research is description of affairs as it exists at 
present”. In addition, he states that “the researcher has no control over the 
variable, he can only report what has happened or what is happening”, the 
researcher thinks this method is appropriate for this study.
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1.10 Study population and Sample size:
1.	 The population for the study was – while the sample was 40-40 .

1.11	 Tools of data collection:
Primary data 

After reviewing the literature of research and previous studies, the 
researcher designed questionnaire to suit the subject of the study and its 
objectives, in order to collect data from the sample members.

It was considered that the questionnaire are comprehensive to measure 
the problems spring in implementing the «Direct Method»  in EFL secondary 
school classes , for the subject, related to the teachers, on this basis, the 
questionnaire were designed in two parts: Questionnaire include (21) items 
spread across Three hypotheses ranging from (Agree, Undecided, Disagree,), 
where agree with the positive side, Negative, while undecided  means the 
frequency of the answer in the sense of uncertainty and thus are excluded in 
the provision and the table below shows the distribution of weights on the 
approval levels. 
Secondary data this data was collected from books, articles, previous studies 
and internet sources.
2.1 Previous Studies
2.1.1 The study was Submitted by: Sabri Dafaalla Ahmed Hamid and 
Supervised by: Dr. Kirya Ahmed Mohammed Nasr 2016 at Open University 
of Sudan Faculty « (Teachers’ Perceptions & Difficulties in Implementing 
CLT) (A case study: Nyala Locality) A study submitted in fulfillment of the 
requirement for the Degree of MA. In English Language (Applied Linguistics).

The study aimed to measure the attitudes of Nyala Locality Basic 
Level EFL teachers towards the communicative language teaching on 
developing students’ speaking skills, and the difficulties faced teachers on 
implementing (CLT).The researcher adopted the descriptive analytical 
approach. The population of the study was (88) Basic level schools teachers 
in Nyala Locality, they were distributed among three- Administered units 
(Central, Southern and Eastern).The sample was chosen randomly (56) 
teachers. The researcher designed a questionnaire to measure the attitudes of 
teachers towards developing students speaking skills through communicative 
language teaching, and difficulties in implementing (CLT) at Basic Level 
schools in Nyala Locality. The questionnaire was developed to the purpose 
of the study .It included (21) items distributed into two sections. The validity 
of the measurement was referred by specialists, and Pearson’s correlation(1).
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Coefficient, the reliability was measured by cronbach alpha coefficient. 
The questionnaire was applied on the teachers in the first term in academic 
year (2016-2017) the data were statistically analyzed using the appropriate 
statistical methods The findings of this study show that, the teachers’ attitudes 
towards the Communicative language teaching are positive and there are 
some difficulties face-them in implementing (CLT) to develop the students’ 
speaking skills. Then the study ends by recommendations related to the 
different views given by the English language teachers at Basic Level schools 
in Nyala Locality. In addition to that, there are suggestions for further studies 
in the same field.
2.1.2 Was Submitted by: Elkheir Elhaj Mahmoud Omer, Supervised by: 
Dr. Nada Sid Ahmed Eljack (August 2014) titled «Development of English 
Language Learners’ Communicative Competence through Communicative 
Activities» (A Case study: Khartoum Secondary School for Boys Khartoum 
State).

The study aims to develop learners’ Communicative Competence. To 
ensure that, the study sets three hypotheses, third secondary students are weak 
in listening and speaking skills, the implementation of the communicative 
activities impact positively on teaching the listening and speaking skills, there 
is no a statistical difference on the standards of the listening and speaking 
skills for the students who are instructed according to the principles of the 
communicative activities and the one who are instructed according to the 
traditional activities. The study applies the experiment by selecting two 
groups of (41students) randomly, experimental group(21students) and control 
group(20students) from Khartoum secondary schools for boys. The study used 
the quantitative method. After the statistical analysis of the pre-posttests for 
both groups the study revealed that: third secondary school students are weak 
in listening and speaking, communicative activities had impacted positively 
on teaching the listening and speaking skills, there is statistical difference 
on the standards of the listening and speaking skills for the students who are 
instructed according to the Communicative Activities and the students who 
are instructed according to the Traditional one. Then the study recommends 
that: Traditional activities should be replaced by the communicative activities; 
English language teachers should receive large doses of training on applying 
the principles of the communicative activities(2).
2.1.3 The study was Submitted by Priyanka Sumaiya, An experience of 
teaching English by using Direct Method and Grammar Translation Method 
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Student ID: 11203013  ELT Program Department of English and Humanities, 
from Brac University Bangladesh December 2015, department of English and 
Humanities BRAC University.

There are different types of methods in ELT such as grammar transition 
method, Direct Method, audio-lingual, CLT, Silent Mode, TPR etc. .In 
practical teaching I cannot apply all these methods. According to Ellis (1994) 
second language is basically play institutional and social role in society or 
community. I tried to follow direct method and Grammar Translation Method 
and sometimes Audio-lingual method because all the ELT methods cannot 
applied in all students at a time. In our Bangladeshi context all these methods 
cannot apply directly but in classroom I tried to apply of Grammar Translation 
Method and Direct Method .All these methods have positive and negative 
sides but I tried my best to create a meaningful class.

Literature review In class room a teacher can apply any method which 
is related to the topic and also suitable for students. As we know there are 
many types of methods and techniques in ELT .And it is important to know 
different types of methods than a teacher can apply it in the class room there 
are many approaches, techniques and methods in ELT among them I used 
mixture of two methods. Normally in class room situation a teacher can follow 
a particular method that is why I used two methods: grammar translation 
method and  direct method(3).
2.2 LITERATURE REVIEW
Overview about the different teaching methods

As Stem ( 1983:453) phrases, by GT Molina Cited by 18 Related 
articles: Language teaching has a long, fascinating but rather tortuous history, 
in which a debate on teaching methods has evolved particularly over the last 
hundred years. The names of many of the methods (Grammar-Translation 
Method, Direct Method, Audio-lingual Method, Communicative Teaching 
Method, etc.) are familiar enough, yet the methods are not easy to grasp 
in practice because a method, however ill-defined it may be, is more than 
a single strategy or a particular technique. As a part of language teaching 
theories, these methods derived partly from social, economic, political, 
or educational circumstances, partly from theoretical consideration (new 
changes in language theories and in new psychological perspective on 
language learning). Therefore, to some degree, they represent a combination 
of language teaching beliefs, but it is evident that they are characterized by 
the over-emphasis on single aspects as the central issue of language teaching 
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and learning.
2-1-1 Grammar –Translation Method

According to Cagri Tugrul Mart, Department of Languages, Ishik 
University, Erbil. Iraq, Jornal of Advancein English Language teaching 2013: 
The purpose of the «Grammar Translation Method» (GTM) was to help students 
read and understand foreign language literature( Larsen- Freeman,2000). 
It was an efficient way of learning vocabulary and grammatical structures. 
Through focusing on the rules of the grammar of the target language students 
would recognize the features of two languages that would make language 
learning easier. A significant role of this method is translating one language 
into the other. In this method mastery of the grammatical rules and vocabulary 
knowledge are emphasized; therefore. It has been hoped that learning is 
facilitated(4).

 In order to communicate accurately- meaningfully and appropriately 
skills and practice students need are provided- Using the «Grammar Translation 
Method». Reading and writing are the primary skills students develop in this 
method; moreover, translation activities will supply student’s clarity, and they 
will have the opportunity to improve accuracy in the target language(5).

 The «Grammar Translation Method» has been considered useful for 
students in second language acquisition in that it enriches one’s vocabulary, 
increases the number of figures of speech one can use, develops the ability 
of interpretation, and through the imitation of the best writers it makes us 
able to produce similarly good texts, because translation forces us to notice 
such details as would escape the attention of a simple reader (6). The use of 
«Grammar Translation Method» in ESL classes will enable students to discuss 
and understand easily, but that depends on the teacher’s ability by being 
able to simplify the method. In spite of the severe attacks, the «Grammar 
Translation Method» is still widely practiced. Why? Because there is no 
inherent contradiction between grammar instruction and communicative 
approach, and a sort of explicit grammar instruction can complement 
communicative language teaching to raise learners’ conscious awareness of 
the form and structure of the target language. Moreover, the first language, 
as a reference system, can dismiss  the misunderstanding in the process of 
the second language learning. Then, thinking about formal features of the 
second language and translation as a practice technique put the learner into 
an active problem-solving situation. Finally, «Grammar Translation Method» 
appears relatively easy to apply and it makes few demands on teachers, which 
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is perhaps the exact reason of its popularity.
the Direct Method

The «Direct Method» (DM) was in part a reaction against the 
«Grammar Translation Method» (GTM). In the seventeenth and eighteenth 
centuries people started to want to learn to speak languages rather than just 
write them (https://www.uv.es>Polish_lesson.

Some of the principal ideas behind this method are that speaking a 
language is more important than being able to write it. There was, therefore, 
stress on correct pronunciation and oral skills. During teaching, the printed 
word was avoided as much as possible. In opposition to (GTM), grammar 
was normally taught inductively. The pre-eminence of spoken language was 
because teaching was modeled on ideas of how one’s first language is learned. 
This explains why the student’s mother tongue was avoided, the emphasis 
on the spoken language and the avoidance of the printed word. Learning of 
grammar and use of translation was also avoided due to the need to use the 
mother tongue. The emphasis was on everyday vocabulary and sentences. 
Vocabulary was taught through demonstration, objects, and pictures while 
abstract vocabulary was taught by association of ideas. 
The Berlitz Method: (A conversational teaching style that presents 
practical vocabulary and grammar in the context of real-life    situations. 
All Berlitz students learn to speak their new language the way they did their 
first — through natural    conversation) is one of the best known examples of 
the «DM» (7).

 The leading principles of this method imply exclusive use of the target 
language and direct association of perception and thought with the foreign 
sound. This ultimate goal is achieved through:
1-	 The teaching of the concentrate by means of visual demonstrations and 

dramatization.
2-	 The teaching of the abstract by association of ideas.
3-	 The teaching of grammar by means of examples and as a product of 

analogy.
According to the Berlitz method, the teaching aims of this method are 

comprehension and speaking, with reading and writing as secondary aims. 
Language is taught as a skill, that is, as a practical tool rather than 

as theoretical knowledge. Basic vocabulary and grammar items which are 
common in conversation were drawn up and presented in order of difficulty.

Sometimes (DM) called the «natural method», and is often (but 
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not exclusively) used in teaching foreign languages, refrains from using 
the learners’ native language and uses only the target language (https://
en.m.wikippedia.org>wiki. It was established in England around (1900) 
and contrasts with the grammar–translation method and other traditional 
approaches, as well as with «C.J. Dodson’s bilingual method» (see http://
inlingua .com)(8).

 It was adopted by key international language schools such as Berlitz 
and Inlingua in the 1970s and many of the language departments of the 
Foreign Service Institute of the U.S. State Department in 2012.

The «Direct Method» was developed in early 20th century in order to 
overcome the problems connected with grammar-translation. It moved away 
from translation, and introduced the idea of the lessons being communicated 
only in L1.
The Direct Method is the most recent English teaching method. In this method 
students are taught through English medium. The teacher does not speak any 
other language in the class-room. This is called the direct method. In general, 
teaching focuses on the development of oral skills.

 It is easy to use «Direct Method» in the class but it needs a careful 
plan before teaching in the class-room. A teacher has to make a plan about 
what and which lesson he must teach first. For instance if a teacher is teaching 
vocabulary he has to plan which words should he introduce first. In this method, 
we also use audio—visual equipment such as audio—cassettes, slides and 
videos. The direct method is a radical change from «Grammar-Translation 
Method» by the use of the target language as a means of instruction and 
communication in the language classroom, and by the avoidance of the use of 
the first language and of translation as a technique. It is a shift from literary 
language to the spoken everyday language as the object of early instruction. 
In this method, the learning of languages was viewed as analogous to the 
first language acquisition, and the learning process involved were often 
interpreted in terms of an association’s psychology.  The direct method was a 
first attempt to make the language learning situation one of the language use. 
It demanded inventiveness on the part of teachers and led to the development 
of new techniques of language, such as demonstrations of pictures and 
objects, the emphasis on questions and answer, spoken narratives, dictation 
and imitation, etc. Nevertheless, two questions will be raised inevitably about 
this -method: one is how to safeguard against misunderstanding without 
translating (especially, some abstract ideas)(9), without reference to the first 

https://en.wikipedia.org/wiki/First_language
https://en.wikipedia.org/wiki/Second_language
https://en.wikipedia.org/wiki/Grammar%E2%80%93translation_method
https://en.wikipedia.org/wiki/Bilingual_method
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language; the other is how to apply this method beyond elementary stage of 
language learning. Furthermore, this method requires teachers who are native 
speakers or have- Native-like fluency in the foreign language they teach, but 
in practice, it is difficult to meet these requirements. The direct method is one 
of the most wonderful and best teaching methods, in case of students’ response 
and good interaction, as well as teachers’ mastering of how to present and 
teach this method in clear and accessible way(10).
2-2-1	 Characteristics features of the direct method
The direct method of teaching English is one of the most widely known 
methods. It enjoyed immense popularity because it overcame the two major 
defects of the «Grammar-Translation Method». It substituted “Language 
contact” for “Grammar recitation” and “Language use” for translation 
(https://aminghori.blogspot.com).
2-2-2	 The salient feature of the direct method of English teaching as 

follows:
-	 Emphasis on oral language.
-	 Intensive speech practice, usually with training in phonetics.
-	 The exclusive use new language.
-	 The approach initially inacceptable any choice to the mother tongues 

rather for 	 exercise on translation or for clarification of vocabulary	
and grammar.

-	 It was hopefulness expected that by banishing the language from the 
classroom, 	the students would be compelled to do their thinking in the 
new  medium.

-	 The learner experiences the new language in the same way in which he 
has 	experienced his mother tongue.

-	 Teaching concepts and vocabulary through pantomiming, real-life, objects 
and other visual materials.

-	 Teaching grammar by using an inductive approach (i.e. having learners 
find out 	 rules through the presentation of adequate linguistic forms in 
the target language).

-	 Centrality of spoken language (including a native-like pronunciation).
-	 Focus on question-answer patterns (11).
2-2-3	 Techniques of the «Direct Method»
-	 A teacher composing a sample sentence on the board, and then labelling 

the words as nouns, verbs and adjectives while explaining how they relate 
to each other, is using «Grammar-Translation Method» to teach language. 

https://en.wikipedia.org/wiki/Inductive_reasoning
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The approach is usually championed in textbooks where the -different 
parts of speech have their own chapters and, at the end of each chapter, 
practice exercises abound. The “translation” part of “grammar-translation” 
is embodied in the vocabulary lists that give the equivalents of words in the 
target language(12).

-	  Translation exercises where students are asked to translate words, phrases 
and sentences are often used.

-	 The «Grammar-Translation Method» is especially adept at developing 
writing and reading skills, which is very important in dealing with Latin 
and Greek—dead languages, but for which a wealth of preserved literature 
abounds. But when it comes to practical, modern, spoken languages, 
it hasn’t resulted in students with communicative ability to carry an 
interesting conversation in the target language(13).

-	 Question / answer exercise – the teacher asks questions of any type and the 
student answers.

-	 Dictation – the teacher chooses a grade-appropriate passage and reads it 
aloud.

-	 Reading aloud – the students take turn reading sections of a passage, play 
or a dialogue aloud.

-	 Student self-correction – when a student makes a mistake the teacher offers 
him/her a second chance by giving a choice.

-	 Conversation practice – the students are given an opportunity to ask their 
own questions to the other students or to the teacher. This enables both a 
teacher-learner interaction as well as a learner-learner interaction.

-	 Paragraph writing – the students are asked to write a passage in their own 
words.

2-2-4	  Merits of the «Direct Method»
-	 Facilitates understanding of language – understanding of the target language 

becomes easier due to the inhibition of the linguistic interferences from the 
mother tongue, it establishes a direct bond between contexts, and helps in 
understanding directly what is heard and read(14).

-	 Improves fluency of speech – fluency of speech results in easier writing, it 
tends to improve expression, expression in writing, and it is a quick way 
of learning and expanding vocabulary.

-	 Aids reading – reading becomes easier and more pleasant, and it also 
promotes a habit of critical studying.

-	 Improves the development of language sense.
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-	 Full of activities, which make it interesting and exciting.
-	 Emphasizes the target language by helping the pupil express their thoughts 

and feelings directly in target language without using their mother tongue.
-	 Develops listening, speaking, reading and writing.
-	 Increase in market for goods and services.
-	 Increased employment opportunities.
-	 Helps in bringing words from passive vocabulary into active vocabulary.
-	 Helps in preceding the English language from particular to general, it 

bridges the gap between practice and theory.
-	 Makes use of audio-visual aids and also facilitates reading and writing.
-	 Facilitates alertness and participation of students.
2-2-5 Demerits of the «Direct Method»
-	 Ignores systematic written work and reading activities.
-	 May not hold well in higher-level classes where the translation method is 

more suitable.
-	 Supports only limited vocabulary – it restricts the scope of vocabulary as 

not all words can be directly associated with their meanings.
-	 Lacks application – the method aims at active command of a language, 

only the clever child can be profited by this method.
-	 Needs skilled teachers; e.g., most of the teachers in Sudan schools have a 

poor command of English.
-	 Does not suit or satisfy the needs of individual students in large classes.
-	 Inconvenient in a huge class.
-	 Ignores reading and writing aspects of language learning.
-	 Does not teach grammar systematically.
-	 Time-consuming in creating real life situations.
-	 Less suitable for slow learners, who struggle with this method (15).

2-2-6 Principles of the «Direct Method»

-	 Classroom instruction is conducted exclusively in the target language.
-	 Only everyday vocabulary and sentences are taught during the initial 

phase; grammar, reading, and writing are introduced in the intermediate 
phase.

-	 Oral communication skills are built up in a carefully graded progression 
organized around question-and-answer exchanges between teachers and 
students in small, intensive classes.

-	 Grammar is taught inductively.
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-	 New teaching points are introduced orally.
-	 Concrete vocabulary is taught through demonstration, objects, and pictures; 

abstract vocabulary is taught by association of ideas.
-	 Both speech and listening comprehension is taught.
-	 Correct pronunciation and grammar are emphasized.
-	 Students should be speaking approximately 80% of the time during the 

lesson.
-	 Students are taught from inception to ask questions as well as answer 

them(16).
2-2-7 Pedagogy of the «Direct Method
-	 The «Direct Method» was an answer to the dissatisfaction with the 

older grammar translation method, which teaches students grammar and 
vocabulary through direct translations and thus focuses on the written 
language (17).

-	 There was an attempt to set up conditions that imitate mother tongue 
acquisition, which is why the beginnings of these attempts were called 
the natural method, «as we mentioned above». 

-	 At the turn of the 18th and 19th centuries, Sauveur and Franke proposed 
that language teaching should be undertaken within the target-language 
system, which was the first stimulus for the rise of the direct method. 

2-2-8	  the key Aspects of the direct method are:
-	 Introduction of new word, number, alphabet character, sentence or concept 

(referred to as an Element) :
-	 Show: Point to Visual Aid or Gestures (for verbs), to ensure student clearly 

understands what is being taught.
-	 Say: Teacher verbally introduces Element, with care and enunciation.
-	 Try: Student makes various attempts to pronounce new Element.
-	 Mold: Teacher corrects student if necessary, pointing to mouth to show 

proper shaping of lips, tongue and relationship to teeth.
-	 Repeat: Student repeats each Element 5-20 times.
-	 Note: Teacher should be aware of “high frequency words and verbs” and 

prioritize teaching for this. (I.e. teach key verbs such as “To go” and “To 
be” before unusual verbs like “To trim” or “To sail”; likewise, teach Apple 
and Orange before Prune and Cranberry).(18)

https://en.wikipedia.org/wiki/Grammar_translation
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2-2-8-1	 Syntax, the correct location of new Element in sentence
-	 Say & Repeat: Teacher states a phrase or sentence to student; Student 

repeats such 5-20 times.
-	 Ask & Reply in negative: Teacher uses element in negative situations (e.g. 

“Are you the President of the United States?” or “Are you the Teacher?”); 
Students says “No”. If more advanced, may use the negative with “Not”.

-	 Interrogative: Teacher provides intuitive examples using 5 “w”s (Who, 
What, Where, Why, When) or How”. Use random variations to practice.

-	 Pronouns with verbs: Using visuals (such as photos or illustrations) or 
gestures, Teacher covers all pronouns. Use many random variations such 
as “Is Ana a woman?” or “Are they from France?” to practice.

-	 Use and questions: Student must choose and utilize the correct Element, as 
well as posing appropriate questions as Teacher did(19).

3.1 Results of the Study 
In this topic the researcher deals with the society and sample of the 

study, presenting, analyzing and discussing the data of the study, explaining 
the methodology used to describe the sample and the data collection tool used 
in the questionnaire and the statistical methods used to prove the validity of 
the hypotheses.
Hypothesis (1)
Direct method is used by secondary school teachers.
Table (4-7-1): The descriptive statistics of the first hypotheses:7

Most teachers prefer «GTM» instead of the «DM».

Items Mean Std. 
deviation Ranking Result

 Most of Sudanese English 
teachers stick to grammar 
translation method.

3.50 .078 7 Agree

The philosophy behind 
Grammar Translation 
Method is that the foreign 
language can be taught or 
learnt through translation.

4.30 .098 3 Agree
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Items Mean Std. 
deviation Ranking Result

Compared to the Direct 
Method Sudanese English 
teachers prefer to adopt 
Grammar Translation 
Method.

4.15 .085 5 Agree

 From point of Sudanese 
English teachers view 
EFL Sudanese students are 
highly expected to respond 
to Grammar Translation 
Method.

4.15 .065 4 Agree

Grammar Translation 
Method is the teachers’ 
goal to some English 
teachers to pave the way to 
learn.

4 .089 6 Agree

General Indicator .411 .084 Agree
Using Grammar 
Translation Method helps 
students to construct 
English Grammar.

4.35 .099 2 Agree

The majority of Sudanese 
English teachers at  
 higher secondary schools 
tend to use Grammar 
Translation Method.

4.35 .062 1 Agree

Table (4-7-1) shows that: 
1-	All statements expressing the first hypothesis (Most teachers prefer 

Grammar Translation Method instead of the Direct Method to attend their 
goals) are higher than the standard mean (3). This result indicates that the 
sample members agree on all the expressions expressing the hypothesis.

2-	The most important of the terms of the hypothesis is the term (the majority 
of Sudanese English teachers at higher secondary schools tend to use 
Grammar Translation Method) where the average responses of the sample 
on the words (4.35) and standard deviation (0.62).

3-	The average of all expressions (4.11) and This indicates that the sample 
respondents agree with all the statements that measure the first hypothesis 
with a standard deviation (0.84), indicating the homogeneity of respondents’ 
responses to these terms.  
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Hypothesis (2): From the teachers’ point of view, students show negative 
response to the «Direct Method» in teaching lesson.  
Table (4-14-1)
The descriptive statistics of hypotheses tow: From point of teachers’ view, 
Students show negative response to the direct method in teaching lesson.

Items Mean Std. 
deviation Ranking Result

Most of Sudanese 
English teachers (state 
schools) avoid using the 
direct method.

3.70 .086 6 Agree

There is no any clear 
method to encourage and 
simplify teaching styles 
in adopting the Direct 
Method.

4.20 .076 2 Agree

The majority of Sudanese 
English teachers at higher 
secondary school face 
many problems to use the 
Direct Method.

4.15 .054 3 Agree

The Direct Method is not 
commonly used by most 
of Sudanese English 
teachers.

3 .076 7 Agree

Most of the teachers 
prefer other methods 
instead of the Direct 
M e t h o d .

4 .093 4 Agree

The Direct Method 
helps students to have 
a good base of English 
language to enable them 
understand and respond 
to English language.

3.85 0.78 5 Agree

 The problem that EFL 
Sudanese students face 
at secondary level is 
due to lack of their 
communication skills.

4.30 0.78 1 Agree

General Indicator .419 .093 Agree
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Source: Preparation of the researcher, based on the questionnaires data, 2020
Table (4-14-1) shows that:
1-	 All statements expressing the tow hypothesis (From point of teachers 

view students show negative response to the direct method in teaching 
lesson) are higher than the standard mean (3). This result indicates that the 
sample members agree on all the expressions expressing the hypothesis. 

2-	 The most important of the terms of the hypothesis is the term (the problem 
that EFL Sudanese students face at secondary level is due to lack of their 
communication skills) where the average responses of the sample on the 
words (4.30) and standard deviation (0.78). 

3-	 The average of all expressions (4.19) and This indicates that the 
sample respondents agree with all the statements that measure the tow 
hypothesis with a standard deviation (0.93), indicating the homogeneity 
of respondents’ responses to these terms.

Hypothesis (3): The majority of English teachers at higher secondary school 
(state schools) do not tend to use the Direct Method a lot.  
Table (4-21-1)

The descriptive statistics of the third hypotheses: The majority of 
English teachers at higher secondary school (state schools) do not tend to use 
the Direct Method a lot.

Items Mean Std. 
deviation Ranking Result

The «Direct Method» 
needs many 
  teaching aids and much 
teaching time to be used.

4.30 .090 2 Agree

 The «Direct Method» is 
inappropriate for 
  teaching early stages 
since students start 
learning the language from 
the elementary third grade.

`4 .082 4 Agree

The direct method is a 
great teaching method if 
it’s efficiently used.

3.85 .096 5 Agree
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Items Mean Std. 
deviation Ranking Result

The Direct Method can be 
the most preferred method 
to teach English language 
if we have qualified 
English teachers.

4.15 .077 3 Agree

 The Direct Method 
increases student’s  
 confidence by letting 
them overcomes the fear 
of their English language 
speaking.

4.50 .073 1 Agree

 Most of Sudanese English 
teachers do 
 not prefer using the Direct 
Method due to the lack of 
training.

3.35 0.87 7 Agree

 The Direct Method does 
not fit teaching early stages 
or absolute beginners.

3.55 0.79 6 Agree

General Indicator. .428 .088 Agree
Source: Preparation of the researcher, based on the questionnaires data, 2020
Table (4-21-1) shows that:
1-	All statements expressing the third hypothesis (The majority of English 

teachers at higher secondary school (state schools) do not tend to use the 
Direct Method a lot) are higher than the standard mean (3).
This result indicates that the sample members agree on all the expressions 
expressing the hypothesis.

2-	The most important of the terms of the hypothesis is the term the (Direct 
Method increases students’ confidence by letting them overcome the fear 
of their English language speaking) where the average responses of the 
sample on the words (4.50) and standard deviation (0.73). 

3-	The average of all expressions (4.28) and this indicates that the sample 
respondents agree with all the statements that measure the third hypothesis 
with a standard deviation (0.88), indicating the homogeneity of respondents’ 
responses to these terms.
The researcher findings showed a consensus from the majority of the 
interviewer teachers, to use Grammar Translation Method instead of the 
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Direct Method, taking into account the student’s lack of communications 
skills, also the researcher discussed with them the possibility to use the 
Direct Method which can be used to enhance language and communicative 
skills acquisition, to gain more positive attitudes towards language learning, 
if we solve the problems of the full classes, lack of aids, and unsuitable 
environment.

conclusion
After the findings, the study concludes that: Firstly, based on the 

results obtained, we can conclude that Sudanese EFL students, mainly, higher 
secondary schools in Sudan are show high response to Grammar Translation 
Method according to their English teachers’ point of view. This is why? 
Because the other methods, mainly the (Direct One), are lack to the suitable 
learning environment, aids and other helping tools.

The researcher discussed directly with the majority of the English 
teachers about using this method and most of them tend to use it, but the best 
way to have fluent and accurate English language students is using the direct 
method if there are aids and suitable learning atmosphere. 

The present study showed that the first hypothesis (most teachers 
prefer «GTM» instead of the “Direct Method» to attain their goals) (  gained 
higher scores compare to the other hypotheses Thus ,there was a great 
significant difference between using Grammar Translation Method with the 
Direct one this difference was seen as a result of agreeing the first hypothesis 
with high score.

From the researcher’ point of view, the «Direct Method» must be 
used in the near future and replacing the traditional methods, and that will 
never be achieved unless we put in consideration that: we have to exert great 
effort to achieve this gargantuan goal by using this beneficial method in the 
right way and that will be depending on many fruitful recommendations.
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