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بعــد الســام  وكامــل التقديــر والاحــرام يســعدنا أن نضــع بــن يديــك العــدد الســاس مــن 

مجلــة القلــزم للدراســات التحليليــة الــذي يــأتي في إطــار الشراكــة العلميــة مــع المكتبــة الوطنيــة 

)الســودان(.

القارئ الكريم:

يــأتي العــدد الســادس مــن  المجلــة بواســطة هيئتيها العلميــة والاستشــارية  وهيئــة تحريرها، 

الأمــر الــذي يضــع الجميــع أمــام تحــدي كبير يقــوم عــى التطويــر والتحديــث والمواظبة.

القارئ الكريم:

يــأتي هــذا العــدد وهــو أكــر شــمولاً وتنوعــاً مــن حيــث المواضيــع وطريقــة طرحهــا وتحليلها 

ــا  ــدد م ــذا الع ــن في ه ــن والباحث ــن والمختص ــد المهتم ــالى أن يج ــه تع ــأل الل ــا. ونس ومعالجته

يفيدهــم ويكــون إضافــة حقيقيــة للمكتبــة الســودانية والعربيــة.

مع خالص الشكر للجميع؛؛؛؛
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أثر اليقظة الإستراتيجية في دعم الميزة التنافسية 
)دراسة ميدانية على قطاع المصارف بولاية الخرطوم- السودان(

د.الطاه��ر أحم��د محم��د عل��ي

أ.عبدالفراج فضل محمد أبوبكر 

أستاذ مشارك - جامعة السودان للعلوم 
والتكنولوجيا

طالب دكتوراه – كلية الدراسات العليا 
جامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا

المستخلص:
هدفت هذه الدراسة لمعرفة أثر اليقظة الإستراتيجية في دعم الميزة التنافسية في قطاع المصارف 

بولاية الخرطوم من خلال دراسة مستوى أبعاد اليقظة الإستراتيجية السائدة في قطاع المصارف بما يتسم من 

خصائص إيجابية وسلبية تركز على الجوانب الإيجابية وتجنب الجوانب السلبية، ودراسة مستوى ممارسة 

اليقظة الإستراتيجية لدى قطاع المصارف بهدف زيادة الميزة التنافسية. حيث تمثلت مشكلة الدراسة في 

معرفة أثر اليقظة الإستراتيجية في دعم الميزة التنافسية في قطاع المصارف بولاية الخرطوم، تكمن أهمية 

الدراسة فيأن هذه الدراسة ستجمع بين متغيرات مختلفة تشخص تفاعل متغيراتها بما يسهم في استنباط 

الدراسة من  إليه  تصل  فيما سوف  المساهمة  أيضاً  مفاهيم ومعطيات وعلاقة جديدة عن موضوعاتها، 

نائح ومقترحات وتوصيات متعلقة بالعلاقة بين اليقظة الإستراتيجية والميزة التنافسية في قطاع المصارف 

وإمكانية الاستفادة من مخرجات الدراسة في الواقع العملي لقطاع المصارف، وأيضاً يمكن أن توجه الدراسة 

الدراسة  توجه  أن  المصارف، و يمكن  التسويقي في قطاع  الأداء  أهمية  إلى  القرار  المدراء وصانعي  أنظار 

أنظار المدراء وصانعي القرار إلى أهمية الأداء التسويقي في قطاع المصارف. تكمن أهمية الدراسة لمتخذي 

القرارات بالإدارات العليا بقطاع المصارف في تعريفهم بأهمية اليقظة الإستراتيجية كتوجه في تحقيق الأداء 

المتميز، وأن بيئة الأعمال اليوم تتسم بعديد من التغيرات البيئية التي تؤثر على المؤسسات، وذلك نتيجة 

للتحولات التي أنتجتها متغيرات متعددة في عالم سريع التحرك، تحتاج من المديرين القدرة والكفاءة في 

المؤسسات  المصارف، وتمكن مدراء  التنافسية خاصة في قطاع  البيئة  أسهل وأسرع مع  الاستجابة بشكل 

أكثر  في  تساهم  وبالتالي  مؤسستهم  في  الإستراتيجية  اليقظة  قياس  يتم  بواسطتها  التي  الألية  معرفة  من 

الأبعاد تطبيقا بالمقارنة مع الأبعاد الأخرى الأقل أهمية مما يجعل العمل على التركيز على الأبعاد ذات 

الأهمية.، وأيضا المساهمة فيما سوف تصل إليه الدراسة من نتائج ومقترحات وتوصيات متعلقة بالعلاقة 

بين اليقظة الإستراتيجية )اليقظة التكنولوجية- اليقظة التجارية- اليقظة التنافسية- اليقظة البيئة( والميزة 

التنافسية )الكلفة- الجودة- الإبداع- المرونة- الوقت( في قطاع المصارف وإمكانية الاستفادة من مخرجات 

الدراسة في الواقع العملي لقطاع المصارف. حيث تم استخدام المنهج الوصفي التحليلي. وتوصلت الدراسة 

لمجموعة من النتائج منها هنالك أثر إيجابية   لليقظة الإستراتيجية في دعم الميزة التنافسية، وبناءاً على 
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أثر اليقظة الإستراتيجية في دعم الميزة التنافسية )دراسة ميدانية على قطاع المصارف بولاية الخرطوم- السودان(

النتائج أوصت الدراسة التأكد على ضرورة الاهتمام باليقظة الاستراتيجية من قبل المصارف وذلك لما لها من 

آثار واضحة علي الميزة التنافسية للمؤسسات واستمرارها، وهذا ما أكدت عليه الدراسات الحالية والدراسات 

العاملين  قدرات  لتطوير  إضافة  التنافسية.  والميزة  الإستراتيجية  اليقظة  بين  العلاقة  درست  التي  السابقة 

وإشراكهم الدائم في عملية اتخاذ القرار. الاهتمام بالميزة التنافسية ورعايته وتطويره باستمرار وذلك لأهميته 

ببقاء المنظمات وتطورها. وتطبيق المفاهيم الادارية الحديثة مثل تفعيل مبدأ المشاركة وتشكيل فرق العمل.

الكلمات المفتاحية: اليقظة الإستراتيجية، الميزة التنافسية، المصارف، السودانية، الخرطوم 
The Impact of Strategic Vigilance on Supporting Competitive 

Advantage  (A Field Study on the Banking Sector in Khartoum 
State -Sudan)

A.Al-Tahir Ahmed Mohamed Ali
Dr.Abdelfaraj Fadl Mohamed 
Abstract

This study aimed to determine the impact of strategic vigilance 
on enhancing competitive advantage in the banking sector in Khartoum 
State. It examined the prevailing dimensions of strategic vigilance 
within the sector, focusing on both positive and negative aspects, 
emphasizing the positive and minimizing the negative. The study also 
investigated the level of strategic vigilance practice within the banking 
sector to increase competitive advantage. The research problem was to 
understand the impact of strategic vigilance on supporting competitive 
advantage in the banking sector in Khartoum State. The study’s 
significance lies in its integration of various variables, analyzing their 
interaction to generate new concepts, data, and relationships related 
to the subject matter. Furthermore, the study’s findings, suggestions, 
and recommendations regarding the relationship between strategic 
vigilance and competitive advantage in the banking sector can be 
applied practically. The study can also draw the attention of managers 
and decision-makers to the importance of marketing performance in 
the banking sector.The study can also highlight the importance of 
marketing performance in the banking sector for managers and decision-
makers. The importance of this study for senior banking decision-
makers lies in familiarizing them with the significance of strategic 
vigilance as a key to achieving outstanding performance. Today’s 
business environment is characterized by numerous environmental 
changes that impact organizations, resulting from transformations 
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brought about by various variables in a rapidly evolving world. This 
necessitates that managers possess the ability and efficiency to respond 
more easily and quickly to the competitive environment, particularly 
within the banking sector. The study enables managers to understand 
the mechanisms by which strategic vigilance is measured within their 
organizations, thus contributing to the most applicable dimensions 
compared to less important ones. This allows for a focus on the most 
critical dimensions. Furthermore, the study’s findings, suggestions, and 
recommendations regarding the relationship between strategic vigilance 
(technological vigilance, commercial vigilance, competitive vigilance, 
and environmental vigilance) and competitive advantage (cost, quality, 
innovation, flexibility, and time) in the banking sector contribute to 
understanding the potential application of these findings in the practical 
realities of the banking industry.The descriptive-analytical method was 
employed. The study reached several conclusions, including the positive 
impact of strategic foresight on supporting competitive advantage. 
Based on these findings, the study recommended that banks prioritize 
strategic foresight due to its clear effects on the competitive advantage 
and sustainability of institutions. This aligns with current and previous 
studies that have examined the relationship between strategic foresight 
and competitive advantage. The study also recommended developing 
employee capabilities and ensuring their continuous participation in 
decision-making processes. Furthermore, it emphasized the importance 
of nurturing, developing, and continuously improving competitive 
advantage, given its crucial role in organizational survival and growth. 
Finally, the study recommended implementing modern management 
concepts such as activating the principle of participation and forming 
effective work teams.
Keywords: Strategic Vigilance - Competitive Advantage

أولًا: الفصل الأول:
المبحث الأول: الإطار العام:

المقدمة:
تعد الميزة التنافسية القاعدة الأساسية التي يرتكز عليها أداء المؤسسات، التي من النادر أن تملك 

سبق تنافسي على كافة الأصعدة وفي جميع المجالات مقارنة بالمنافسين وذلك نظراً لمحدودية الموارد المتاحة 

الأمر الذي يفرض عليها السعي لإكتساب المزيد من المزايا التنافسية لذلك فإن هذه المؤسسات سواء كانت 
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أثر اليقظة الإستراتيجية في دعم الميزة التنافسية )دراسة ميدانية على قطاع المصارف بولاية الخرطوم- السودان(

ربحية وغير ربحية تسعى إلى المحافظة على سمعتها وميزتها التنافسية وهذا الأمر غاية بالدقة والصعوبة، 

أفرزت  لذا  مؤكدة،  وغير  للمستحيل  أقرب  فيها  الثبات  ديناميكية،  بيئة  في  المؤسسات  تلك  لوجود  نظراً 

التنافسية العالية العديد من الخيارات لهذه المؤسسات التي ترغب في البقاء والنمو لأطول فترة ممكنة.
مشكلة الدراسة:

تتمثل في  المتزايدة مشكلات جوهرية  والتنافسية  البيئة  الضغوط  إطار  الأعمال في  منظات  تواجه 

سعيها المستتمر للبحث عن المصادر التي تتمكن من خلالها إلى تحقيق التميز في الميدان التنافسي، وعلى 

الرغم من ان نجاح المنظمات الحديثة وإستمرايتها وبقاها في بيئة شديدة التنافسية وسريعة التغير والتغلب 

عليه فيجب أن يكون لديها لديها يقظة إستراتيجية لمجابهة هذه التغيرات )مها، 2020(.تسعى المنظمات إلى 

كسب مزايا تنافسية من خلال إضافة قيمة للعميل، أو تحقيق التميز من خلال التنبؤ بالأحداث التي تتغير 

المضمون  السبيل  الإستراتيجية  باليقظة  الإهتمام  أصبح  وبالتالي  والطاقات،  الأمكانيات  وتدعيم  من حولها، 

لتحقيق الميزة التنافسية ويعد أحد المصادر القادرة على خلق الميزة التنافسية )معزة، 2021(.
تسأولات الدراسة:

تم التركيز في هذه الدراسة على السؤال الرئيسي التالي: 

هل يوجد أثر لليقظة الإستراتيجية في دعم الميزة التنافسية ؟
أهداف الدراسة:

هدفت هذه الدراسة للأتي:

معرفة الدرور الوسيط للأداء التسويقي في العلاقة بين اليقظة الإستراتيجية والميزة التنافسية: ويتفرع 

هذا الهدف الرئيسي عدة أهداف فرعية: 

دراسة مستوى أبعاد اليقظة الإستراتيجية السائدة في قطاع المصارف بما يتسم من خصائص إيجابية 

وسلبية تركز على الجوانب الإيجابية وتجنب الجوانب السلبية.

دراسة متستوى ممارسة اليقظة الإستراتيجية لدى قطاع المصارف بهدف زيادة الميزة التنافسة.

معرفة نوع العلاقة بين اليقظة الإستراتيجية والميزة التنافسية لدى المداراء بقطاع المصارف والتعرف 

على الأبعاد الأكثر تأثيراً والتركيز عليها.
أهمية الدراسة:

أولًا: الأهمية العلمية:
من المنتظر أن تقدم إضافة جديدة، وخاصة أن هذه الدراسة ستجمع بين متغيرات مختلفة تشخص 

تفاعل متغيراتها بما يسهم في إستنباط مفاهيم ومعطيات وعلاقة جديدة عن موضوعاتها ويتضح في الآتي:

المساهمة في سد الفجوة البحثية التي أغفلتها الدراسات السابقة خاصة قطاع المصارف.

المساهمة في أثراء البحوث العلمية وبناء المعرفة العلمية من خلال إختبار مفاهيم الدراسة ومتغيراتها 

في قطاع المصارف.

إنطلاق  نقطة  الدراسة  تعد  أن  ويمكن  للباحثين  جديدة  آفاق  فتح  في  الدراسة  هذه  تساهم  قد 

لدراسات مستقبلية في نفس المجال.
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ثانياً: الأهمية العملية
تكمن الأهمية العملية في الأتي:

تمكن مدراء المؤسسات من معرفة الألية التي بواستطها يتم قياس اليقظة الإستراتيجية في مؤسستهم 

وبالتالي تساهم في أكثر الأبعاد تطبيقا بالمقارنة مع الأبعاد الأخرى الأقل أهمية مما يجعل العمل على التركيز 

على الأبعاد ذات الأهمية.

المساهمة فيما سوف تصل إليه الدراسة من نتائج ومقتراحات وتوصيات متعلقة بالعلاقة بين اليقظة 

الإستراتجية والميزة التنافسية في قطاع المصارف وإمكانية الإستفادة من مخرجات الدراسة في الواقع العملي 

لقطاع المصارف.

نموذج الدراسة:

فرضيات الدراسة: 
الفرضية الرئيسية للدراسة : يوجد أثر لليقظة الإستراتيجية على الميزة التنافسية، وتتفرع من هذه 

الفرضية الفرضيات الفرعية التالية.

يوجد أثر لليقظة البيئية على الميزة التنافسية

يوجد أثر لليقظة التكنولوجية على الميزة التنافسية

يوجد أثر لليقظة التجارية على الميزة التنافسية

يوجد أثر لليقظة التنافسية على الميزة التنافسية

مصادر الحصول على المعلومات:

سوف يتم الاعتماد على مصدرين في جمع البيانات وهما مصادر أولية وأخرى ثانوية.
مصادر ثانوية:

سوف يم الاعتماد على المصادر الثانوية للحصول على البيانات التي تيم الحصول عليها من سجلات 

العربية  باللغة  المنشورة  المتخصصة  والأبحاث  المتخصصة  والمراجع  الكتب  المصادر في  تلك  وتتمثل  جاهزة 

والإنجليزية والمقالات والمواقع على شبكة الإنترنت.

المتغير المستقل

الليقظة الإستراتيجية

اليقظة البيئية

اليقظة التكنولوجية

اليقظة التجارية

اليقظة التنافسية

المتغير التابع

الميزة التنافسية

التكلفة

الجودة

الوقت

المرونة

الإبداع
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أثر اليقظة الإستراتيجية في دعم الميزة التنافسية )دراسة ميدانية على قطاع المصارف بولاية الخرطوم- السودان(

مصادر أولية:
سوف يم الاعتماد على المصادر الأولية للحصول على البيانات التي ستجمع لأول مرة عن المتغيرات 

المراد دراستها وهي اليقظة الاستراتيجية، الميزة التنافسية والأداء التسويقي ويتمثل هذا المصادر في:

الاستبيان: الذي سوف يتم الاعتماد عليه للحصول على البيانات الأولية.

المبحث الثاني: الدراسة السابقة
 دراسة )محمد، محمود، 2022م(: 

تناولت الدراسة دور اليقظة الإستراتيجية )التكنولوجية – التنافسية – التسويفية – الإجتماعية – 

تسويقية  إبتكارأنامط  وكيفية  المصرية،  السياحة  التسويقي لشركات  الأداء  تحسين  القانونية( في   – البيئية 

الإداري  والإبداع  الإبتكار  من  مساحة  وتوفير  الإستراتيجية،  لليقظة  المختلفة  الأنماط  ضوء  في  مستحدثة 

اليقظة  التعرف على دور  التسويقي. يهدف البحث إلى  اليقظة الإستراتيجية والأداء  مما يوطد العلاقة بين 

الإستراتيجية والإبداع الإداري –بوصفهما متغيرات مهمة في إدارة شركات السياحة- في تحسين ورفع معدل 

الأداء التسويقي والتوصل إلى نموذج واقعي للربط بين متغيرات البحث بما ينسجم مع الواقع الميداني لشركات 

القاهرة  محافظة  بنطاق  أ  فئة  السياحية  بالشركات  العاملين  على  استبيان  استمارات  توزيع  تم  السياحة. 

الكبري، حيث أنها هي الأكثر إهتماما بالبعد الإستراتيجي عند إدارة أعمالها، وتكونت عينة الدراسة القابلة 

للتحليل من 133 مفردة، وكانت نسبة الإستجابة %54.7. تم التوصل إلى أن اليقظة الإستراتيجية للعاملين 

بشركات السياحة المصرية تساعد في تحسين الأداء التسويقي، ويزيد ذلك مع وساطة الإبداع الإداري. يوصي 

الحث مدراء شركات السياحة المصرية فئة أ بترك مساحة من الإبداع والإبتكار للموظفين للمساهمة في حل 

المشكلات الإدارية والمساعدة في إتخاذ القرارات داخل الشركة.
دراسة )أقموم،2021م(:

 تهدف هذه الورقة البحثية إلى إبراز أهمية اليقظة الإستراتيجية في إنتهاج المؤسسة لمسار التنمية 

المستدامة بإعتبار اليقظة الإستراتيجية نظام قوي وفعال من شأنه أن يكفل ملائمة عملية إتخاذ القرارات للمؤسسة 

وضمان متانتها في بيئة متغيرة وهذا بالحصول سعلى المعلومة المناسبة التي تمثل موردا إستراتيجيا لرؤية المستقبل 

وإستخدامها يمثل عامل إنمائي لا جدال فيه. كما قمنا بدراسة ميدانية لعينة مكونة من 30 مؤسسة إقتصادية 

جزائرية وتطوير استبيان، فأسفرت النتائج على وجود علاقة وطيدة بين طبيعة المعلومة المرصدة بالمؤسسات 

الإقتصادية الجزائرية وتبني أنماط التنمية المستدامة. كما كشفت النتائج على وجود علاقة ارتباط بين اليقظة 

التجارية في المؤسسات الإقتصادية الجزائرية محل البحث وتبني النمط الاقتصادي، وعلى وجود علاقة ارتباط بين 

اليقظة البيئية في المؤسسات الإقتصادية الجزائرية محل البحث وتبني البعد الإجتماعي والبيئي.
دراسة )العجيمي،2021م(:

  يهدف البحث الحالي إلي كشف عن واقع دور جامعة الكويت في تحقيق الميزة التنافسية في ضوء 

مدخل إقتصاد المعرفة ، وإستخدام الباحث المنهج الوصفي، وإستخدام الباحث إستبانة من إعداده طبقت 

التعليم  التدريس في مؤسسات  القيادات الجامعية وبعض أعضاء هيئة  علي عينة قوامه )207( عضواً من 

ضوء  علي  التنافسية  الميزة  تحقيق  متطلبات  إن  التالية:  للنتائج  البحث  وتوصل  الكويت،  دولة  في  العالي 
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أبعاد إقتصاد المعرفة متوسطة، وجاء ترتيب المحاور علي النحو التالي:المتطلبات المادية، المتطلبات التدريبية، 

المتطلبات البشرية، المتطلبات المجتمعية، المتطلبات البحثية، المتطلبات التنظيمية، المتطلبات التكنولوجية. 

وأن درجة ممارسة الجامعة لعمليات إدارة إقتصاد المعرفة لتحقيق الميزة التنافسية، وجاء ترتيب المحاور 

على النحو التالي: تداول المعرفة، تنظيم وتخزين المعرفة، اكتساب المعرفة، تطبيق المعرفة، نقل المعرفة، توليد 

وإبتكار المعرفة.
دراسة )يوسف، زقاي، 2020م(: 

 هدفت الدراسة الى محاولة قياس أثر التخطيط الاستراتيجي التسويقي وتحسين مستوى الأداء علي 

زيادة الميزة التنافسية في قطاع الاتصالات – سعيدة شملت الدراسة عينة مكونة من )75( موظف، بحيث 

النمذجة بالمعادلات  بالستعانة ببرنامج )SPSS.V.20(، بالإضافة الي برنامج  التحليل الاحصائي  تم إستعمال 

الدراسة  خلصت  المقترحة.  المتغيرات  بين  العلاقات  مختلف  لدراسة   ،)AMOS.V.20( باستخدام  الهيكلية 

الي جملة من النتائج كان أهمها: الدور الفعال لمستوى الأداء كوسيط في تعزيز أثر التخطيط الاستراتيجي 

التسويقي علي الميزة التنافسية.
الفصل الثاني: الإطار النظري:

المبحث الأول:اليقظة الإستراتيجية:
مفهوم اليقظة الإستراتيجية:

اليقظة تعني ان يكون الشخص علي تيقظ – حالة الوعي والاحساس – وفي وضعية  إستقبال، وتلقي 

لكل ما يرده من محيطه الخارجي من إشارات، أفعال، وأقوال دون معرفة ماهي بالضبط، ومتي وأين تحدث 

)Humbert Lesca,2003,p:3(. فهي مشتقة من اللفظ اللاتيني  والذي يعني القيام بالحراسة، والمراقبة حرصا 

 .)Marie -ChristineChalus– Sauvannet,2000,p:27 ( علي حماية مكتن ما أو منطقة معينة ، والحفاظ عليها

 Pierrette  وتعرف كذلك علي أنها وظيفة تهتم بتسيير موارد المعلومات لجعل المؤسسة أكثر ذكاء وتنافسية

Bergeron,1995,p:17.(( كما تعرف بأنها نشاط مستمر يمكن المؤسسة من متابعة التجديد ، مواكبة وخلق 

))MichelCartier,2016,p:03 ميزة تنافسية تسمح لها وللدولة التكيف مع تحولات محيطها
أبعاد اليقظة الإستراتيجية:

تنقسم اليقظة الاستراتيجية في المؤسسة إلي عدة أنواع حسب المعلومات التي تريد المؤسسة رصدها 

ونميز بين الأنواع التالية:
اليقظة التكنولوجية: 

هي  عبارة عن الاستقلال المنهجي والمنظم للمعلومات الصناعية وترتكز اليقظة التكنولوجية علي 
المعرفة بغية الاحاطة بجميع الابتكارات المفيدة. التي تقدم المساعدة للتطورات التقنية الأساسية للمؤسسة 

)Rouach,2010, p:4(.لمواجهة المنافسة
اليقظة التجارية: وتسمي أيضا اليقظة التسويقية ، وهي عملية مستمرة ومتكررة وأخلاقية تراقب 
التسويقية، بحثا عن إشارات تشكل لها فرص أو تهديد قد تؤثر علي  بيئتها  بها المؤسسة محيطها وتحلل 
إستخدامها، كما تهدف إلي مراقبة منتجات المنافسين من أجل توجيه قرارات المدير من أجل تحسين أداء 

.)Dumas,2004,p:4( العمل
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اليقظة التنافسية: 
وهي الوضع التي تكون فيه المؤسسة في حالة مراقبة ومتابعة لما يجري في مجال أعمالها، من خلال 

القيام  ثم  مستقبلا،  ظهورهم  المحتمل  السوق،وأولئك  في  الموجودين  بمنافسيها  المتعلقة  المعلومات  جمع 

للمنافسين، ومن ثم صياغة الاستراتيجية  القوة والضعف  بتحليل تلك المعلومات وإستغلالها بمعرفة نقاط 

التي تسمح بالمواجهة التي تتضمن استمرار الميزة للمؤسسة، وتثبيت قدرتها التنافسية)زغدار،2011،ص:41(.

الأخري  الأنواع  اليقظة دون  أنواع  باقي  الشاملة، وهي تضم  باليقظة  أيضا  تعرف  البيئية:  اليقظة 

التي  والتطورات  الاحداث  بكل  المتعلقة  المعلومات  بجمع  والمتواصلة  المستمرة  والمراقبة  للتيقظ  وتسعي 

تطرأ علي الميادين الاقتصادية  والسياسية والقانونية التي تميز المؤسسة من منافسيها )مصباح، بو خمخم، 

2019،ص:29(.
المبحث الثاني:الميزة التنافسية:

مفهوم الميزة التنافسية:
إن أهمية التعرف إلى الميزة التنافسية يأتي من الدور الحاسم الذي تلعبه في حياة المنظمات، باعتبارها 

العنصر الاستراتيجي الحرج الذي يقدم فرصة جوهرية للمنظمات. فالميزة التنافسية بأنها :»الموقع الفريد 

الذي تطوره المنظمة مقابل منافسيها عن طريق أنماط نشر الموارد، ومن خلال هذا التعريف يلاحظ أنهم 

يجدون أن الميزة التنافسية تتحقق من خلال المقدرات، حيث أخذوا الميزة على أنها شيء يمكن استخدامه 

المتغير  الأداء هو  التنافسية عدة متغيرات مستقلة وعدوا  وللميزة   فالمقدرات  المنظمة،  إستراتيجية  ضمن 

التابع. )الزهراء،2010م،12-13( وبعد ذلك جاء )Porter/1985 andDay 1984( ووضعوا الجيل التالي من 

بأنها شيء  وليست  التابع،  المتغير  الإستراتيجية  التنافسية، حيث عدوها هدف  للميزة  المفاهيمية  الصياغة 

يستخدم ضمن الإستراتيجية وتبريرهم لذلك هو أن الأداء المتفوق يرتبط بالميزة التنافسية، إذ أن تحقيقها 

سيتولد عنها ضمنا وبشكل أوتوماتيكي أداءً بشكل أعلى)علي،2005:137( 
أبعاد الميزة التنافسية وما المقصود به:

تلك  تناولت  التي  الأبحاث  خلال  من  للدراسة  الأساسية  الأبعاد  أعلاه  الجدول  )يبين(  في  بيبنا 

الأبعاد)زينب طعمة سلطان، تكنولوجيـا المعلومات وأثرهـا في الأسبقيات التنافسيـة( والتـي تطرقـت اإلى 

أبراهيم،  خليـل  )تغـريد  الثانية   والدراسـة   ) الإبداع  المرونة،  الوقت،  الجودة،   ، )الكلفة  التاليـة  الأبعاد 

 ، الأبعاد)الكلفة  هذه  إلى  تطرقت  التي  التنافسية(   الميزة  بناء  في  وأثرها  والاستراتيجية  المعرفية  القدرات 

الجودة، المرونـة، التسليـم(والدراسة الثالثـة تطرقـت إلى تلـك الأبعاد)قبـس زهيـر عبـد الكريم جعفر، سنية 

كاظـم تركي على، تأثيـر تقانـة المعلومـات في تحقيـق الميزة التنافسيـة( والتـي تناولـت هذه الأبعاد)الكلفـة، 

الجـودة،المرونـة، التسليـم،الإبـداع( والدراسة الرابعـة )أكرم عبد الرحمـن عبد الكريم، أحمـد مجيـد حميـد، 

أثـر تدريب الموارد البشرية في تحقيق الميزة التنافسية( والتي تناولـت هذه الأبعاد)الكلفة، الجودة، الإبـداع 

التميز، المعرفة( والدراسة الخامسة) العليش محمد الحسن أبراهيم ، أياد خالد مهدي، أستراتيجيات التغيير 

التنظيمي وأثرها في تعزيز الميزة التنافسية( والتي تناولت هذه الأبعاد) الاسعار التنافسية، الجودة، المرونة، 

التسليم( والدراسة السادسة )عادل عباس الجنابي، محمد مراد كاظم الجبوري ، التسويق الرشيق ودوره في 
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أ.عبدالفراج فضل محمد أبوبكر – د.الطاهر أحمد محمد علي

تحقيق الميزة التنافسيـة( والتـي تطرقـت إلى تلك الأبعاد)الكلفـة، الجودة ، المرونـة، التسلـيم(.

وأستنادا إلى الدراسات التي تناولت تلك الأبعاد ومن خلال ماورد في أفكار بعض الباحثين عن أبعاد 

تلائم  التي  الكلفة(  الجودة،  المرونة،  السوقية،  التالية)التميز،الحصة  الأبعاد  باختيار  قمنا  التنافسية  الميزة 

دراستنا الحالية،  والتي تكون لها نتيجة على التجربه الموضوعية التي سيتم إجراءها على فنادق خمس نجوم، 

والتي يمكن تلخيصها في النقاط الآتية:
:)Excellence( 1  - التميز

حصيلة إنجاز قوي جداً للفعاليات وسير العمليات التسويقية، والإنتاجية، والمالية، أذن فالتميزالمنظمة 

حالة من التقدم والإبداع الكفيلة بإنجاز قاعدة متطورة من الفعاليات،  وما يترتب عليها من تطبيقات مميزة 

عن المنافسين الأخرين، وتشبع حاجات ورغبات كل جهات المصلحة)باشيوة،2016: 48-22( .
:)Marketshare( 2 -الحصة السوقية

أن  على  وقادرة  رابحة  تكون  أن  يمكن  الدولي  المستوى  على  متنافسة  تكون  أن  غير  من  المنظمة 

تستحوذ على جزء ضخم من الأسوق الداخلية، هذه بينما تكون الأسواق المحلية محمية بعوائق تجاه التجارة 

الدولية، واالمصارف الوطنية يمكن أن تكون ربحية لكنها لاتسطيع الاحتفاظ بالمنافسة تجاه ظهور التجاره أو 

اختفاء السوق.) رميسة،2021: 38(.
:)Flexibility(3 -المرونة

لتكيف الطلب والقدرة على الاستجابة السريعة للتغيرات التي تطرأ على طلبات الزبون لذلك تعد 

المرونة بعد أساسي للتميز من تحقيق هذه الأشياء .)رضوان،2019: 30(.

1 -الإيصائية:وتعنــي التبديــات في نمــاذج المنتوجــات المســتمرة في التغــر وبذلــك تعنــي قــدرة المنظمــة 

عــى التكييــف للحاجــات الفريــدة في نوعهــا  لــكل زبــون.

ــوري في  ــارع الف ــى التس ــدرة ع ــب أي الق ــة في الطل ــات الضخم ــاج التقلب ــرض ع ــة الحجم:لغ 2 -مرون

ــون. ــب الزب ــر في طل ــرض الاســتجابة للتغ ــة لغ ــن المرون ــواع م ــة أن ــك أربع ــادة الإنتاج.وهنال زي

ــات  ــم خدم ــة عــى تقدي ــة والقابلي ــات الحالي ــل المنتجــات والخدم ــوج( تعدي ــة، المنت ــة) الخدم أ-مرون

ــا. ــات وتقديمه ــاج منتوج جديدةوإنت

ب-مرونــة المزيج:التغــر في حقــل المنتجــات التــي تضعهــا للزبائــن في مــدة زمنيــة وكذلــك القــدرة عــى 

تقديــم مــدى واســع مــن مزيــج المنتجــات .

ت-مرونة الحجم:كمية المنتجات القادرة على تغيرها.

ث-مرونةالتسليم:القدرةعلى تغير مواعيد التسليم المفترضة والمخططة.
 :)Qualtiy(4 الجودة-

مقدرة الجودة بأبعادها المختلفة من تقدبم منتجات تلبي احتياجات ورغبات العملاء أوتفوقها، ونتيجة 

لإقبال العملاء على هذه المنتجات العالية الجودة مما يؤدى إلى أنعكاسها إيجابيا على الحصة السوقية للمنظمة 

وربحيتها،لذلك تعد الجودة من أهم الأبعاد المميزة للميزة التنافسية نظرا لأن المنتجات ذات الجودة هي تلك 

التي يمكن الوثوق بها والاعتماد عليها لتنفيذ المهمة المصممة لأدائها.) الياس،2021: 240(.
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أثر اليقظة الإستراتيجية في دعم الميزة التنافسية )دراسة ميدانية على قطاع المصارف بولاية الخرطوم- السودان(

.)Cost(5 -بعد الكلفة
أبرز خصائص الشركة الكفوءة هو تقديم منتجاتها بكلفة أدنى من المنافسين.أذن الهدف الرئيسيللمصارف 

المنافسة علي الكلفة الأقل وكذلك االمصارف المنافسة على المزايا التنافسية الأخرى غير الكلفة تقوم أيضاً بأنتاج 

المنتجات بأدنى كلفة وهي من الطرق التي تمكن المنظمة الحصول على أكبر حصة سوقية وتعد أساسا لتحقيق 

نجاحها وتفوقها، ومن خلال استخدام الكفء للنشاط الانتاجي المتاح والإبداع في تصميم المنتجات فضلاعًن 

التحسين المستمر لجودة المنتجات وكلتاهما تعد أساسا مهما في تخفيض التكاليف ولدعم وأسناد استراتيجيه 

المنظمة واسنادها وذلك من خلال مساعدة المدراء لتكون رئيساً في ميدان الكلفة.)يونس وعزيز،2015: 162(.
الفصل الثالث: حليل البيانات:

المبحث الأول:
تكون مجتمع الدراسة من عينة من المصارف العاملة في ولاية الخرطوم ، تم تحديد حجم العينة 
من خلال عدد المدراء ، ولتحقيق ذلك صُممت إستبانة لجمع البيانات الأولية، وتم إستخدام مقياس لكارت 
الخماسي، من عينة إحتمالية )ميسرة( حيث تم توزيع عدد )300( إستبانة تم إسترداد عدد )272( أستبانة 
منها عدد )28( غير صالحة للتحليل، ليصبح عدد الأستبانات الصالحة للتحليل )251( أستبانة، بنسبة 83.6%، 
تم معالجة البيانات إحصائياً برنامج الحزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية )SPSS( لإجراء التحليل 
 )PLS Smart( العملي الاستكشافي وبعض أساليب الإحصاء الوصفي ثم معالجة البيانات عن طريق برنامج

لإجراء التحليل العاملي التوكيدي وتحليل المسار.

الجودة المرونة الوقت
اليقظة 

التكنولوجية
اليقظة 
التنافسية

  0.851       تنتج المصرف منتجات متنوعة حسب رغبات الزبائن

  0.878       تقدم المصرف عروض علي المنتجات باستمرار

    0.742    
تستلم المصرف العناصر الداخلة في الانتاج من الموردين في الموعد 

المحدد دائماً

    0.770     تلتزم المصرف بمواعيد تسليم الطلبات مع الزبائن باستمرار

    0.823    
تمتلك المصرف نظام يمكنة من تخفيض زمن الفترة الفاصلة بين طلب 

المنتج والتسليم

        0.792 تتابع المصرف تحركات المنافسين بدقة وتعمل علي استباقها.

        0.771 تهتم المصرف بتطوير نوعية المنتجات المقدمة

        0.872 تهتم المصرف بتقديم منتجات بديلة تتلائم مع رغبات الزبائن

0.802         لدي المصرف جودة تمكنة من الحصول علي حصة سوقية مناسبة

0.931        
يسعي المصرف لتحقيق تطابق بين جودة المنتجات مع توقعات 

الزبائن

      0.822  
يرصد المصرف الاكتشافات التكنلوجية الجديدة في مجال الانتاج 

بشكل مستمر

      0.916  

تعتمد 
المصرف 

وبدرجة كبيرة 
علي التقنيات 

والبرمجيات 
الحديثة
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أ.عبدالفراج فضل محمد أبوبكر – د.الطاهر أحمد محمد علي

تركيبة العوامل

الجدول )رقم 1( مؤشرات تشبع العوامل

تحليل الإعتمادية:

تحليل الاعتمادية Internal Consistency Reliability: يستخدم تحليل الصدق والثبات للعثور 

على الاتساق الداخلي للبيانات. 

حسابه  تم  الذي  التباين  مستوى  الى  Average Variance Extracted:يشير  التباين  متوسط 

للمتغيرات المختلفة، اذ يجب الا تقل قيمته عن 0.5. ويمكن توضيح ذلك في الجدول التالي 

جدول رقم )2( تحليل الاعتمادية والصلاحية لنموذج الدراسة

 Cronbach’s
alpha

 Composite
 reliability

)(rho_a

 Composite reliability
)(rho_c

 Average variance extracted
)(AVE

الجودة 0.693 0.810 0.860 0.755

المرونة 0.663 0.667 0.856 0.748

الوقت 0.683 0.704 0.822 0.607

اليقظة التكنولوجية 0.689 0.747 0.862 0.758

اليقظة التنافسية 0.746 0.769 0.854 0.661

المبحث الثاني: إختبار الفرضيات:

الفرضية الرئيسية: يوجد أثر اليقظة الاستراتيجية على الميزة التنافسية

شكل رقم)1( توجد علاقة ذات دلالة إحصائية اليقظة الاستراتيجية والميزة التنافسية

اعداد الباحث من بيانات الدراسة الميدانية )2024(
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أثر اليقظة الإستراتيجية في دعم الميزة التنافسية )دراسة ميدانية على قطاع المصارف بولاية الخرطوم- السودان(

التأثير، حيث تم مقارنة مستوى المعنوية المحتسب مع قيمة مستوى  وللحكم على مدى معنوية 

أصغرمن  المحتسب  الدلالة  مستوى  قيمة  كانت  إذا  إحصائية  دلالة  ذات  التأثيرات  وتعد  المعتمد،  الدلالة 

مستوى الدلالة المعتد )0.05( والعكس صحيح , والجدول التالي يوضح ذلك.

والميزايا  الاستراتيجية  اليقظة  إحصائية  دلالة  ذات  علاقة  توجد  المسار  تحليل  قيم  رقم)3(  جدول 

التنافسية
Original sam-

)ple (O

 Sample mean

)(M

Standard devi-

)ation (STDEV

T statistics (|O/

)|STDEV P values

اليقظة التكنولوجية -<الجودة -0.15 -0.134 0.085 1.759 0.079

اليقظة التكنولوجية -<الكلفة -0.207 -0.193 0.088 2.355 0.019

اليقظة التكنولوجية -<المرونة -0.051 -0.05 0.055 0.924 0.355

اليقظة التكنولوجية -<الوقت 0.276 0.279 0.057 4.834 0.000

اليقظة التنافسية -<الجودة 0.38 0.371 0.101 3.772 0.000

اليقظة التنافسية -<الكلفة 0.367 0.368 0.094 3.885 0.000

اليقظة التنافسية -<المرونة 0.529 0.53 0.055 9.542 0.000

اليقظة التنافسية -<الوقت 0.428 0.426 0.068 6.297 0.000

المصدر: إعداد الباحث من نتائج الدراسة الميدانية 2024م

من خلال بيانات الجدول اعلاه واستنادا عليمستوى الدلالة المعتد )0.05( فانه يتضح الاتي:

لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )α=≥ 0.05( اليقظة التكنولوجية علي الجودة.

يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )α=≥ 0.05( اليقظة التكنولوجية علي الكلفة.

لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )α=≥ 0.05( اليقظة التكنولوجية علي المرونة.

يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )α=≥ 0.05( اليقظة التكنولوجية علي الوقت.

يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )α=≥ 0.05( اليقظة التنافسية علي الجودة.

يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )α=≥ 0.05( اليقظة التنافسية علي الكلفة.

يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )α=≥ 0.05( اليقظة التنافسية علي المرونة.

يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )α=≥ 0.05( اليقظة التنافسية علي الوقت

مخلص النتائج: هنالك أثر إيجابية بين اليقظة الإستراتيجية والميزة التنافسية.
التوصيات: 
− التاكدعــي ضرورة الإهتــام باليقظــة الاســراتيجية مــن قبــل المصــارف وذلــك لمــا لهــا مــن 	

ــه  ــدت علي ــا أك ــذا م ــتمرارها، وه ــات وإس ــية للمؤسس ــزة التنافس ــي المي ــة ع ــار واضح آث
ــن اليقظــة الإســراتيجية  ــة ب ــي درســت العلاق ــة والدراســات الســابقة الت الدراســات الحالي

ــية. ــزة التنافس والمي
− الإهتــام بالميــزة التنافســية ورعايتــه وتطويــره بإســتمرار وذلــك لاهميتــه ببقــاء المنظــات 	

وتطورهــا.
− تطبيق المفاهيم الادارية الحديثة مثل تفعيل مبدأ المشاركة وتشكيل فرق العمل.	
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أثر جــودة المـراجعة الداخلية فـي رفـع كفاءة الأداء المالـي في المصارف التجارية 
)دراسة ميدانية على عينة من المصارف التجارية بالسودان(

أ.د. بابك��ر إبراهي��م الصدي��ق

أ.مستـعين شـريف خلـيل النـور

أستاذ المحاسبة - جامعة السودان 
للعلوم والتكنولوجيا               

طالب دكتوراه – كلية الدراسات العليا  
جامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا               

المستخلص:
هدفــت هــذه الدراســة إلــى بيــان أثــر جــودة المراجعــة الداخليــة فــي رفــع كفــاءة الأداء المالي 

ــل  ــة العم ــهدها بيئ ــي تش ــارعة الت ــرات المتس ــل التغي ــي ظ ــودانية، ف ــة الس ــارف التجاري ــي المص ف

المصرفــي، ومــا يصاحبهــا مــن تطــور فــي المخاطــر الماليــة والتكنولوجيــة، إضافــة إلــى زيــادة حــدة 

المنافســة بيــن المصــارف. وانطلقــت الدراســة مــن مشــكلة بحثيــة تتمثــل فــي التســاؤل حــول مــدى 

مســاهمة جــودة أنشــطة المراجعــة الداخليــة فــي تحســين كفــاءة الأداء المالــي للمصــارف التجاريــة، 

بمــا يعــزز قدرتهــا علــى الاســتمرار، وتحقيــق أهدافهــا الاســتراتيجية، ودعــم مركزهــا التنافســي. اعتمدت 

الدراســة علــى المنهــج الوصفــي التحليلــي لتوافقــه مــع طبيعــة الدراســة وأهدافهــا، حيــث اســتخدمت 

الاســتبانة كأداة رئيســة لجمــع البيانــات. وتــم توزيعهــا علــى عينــة مــن العامليــن فــي إدارات المراجعــة 

ــات باســتخدام  ــل البيان ــة الســودانية. كمــا جــرى تحلي ــة بالمصــارف التجاري ــة والإدارات المالي الداخلي

الأســاليب الإحصائيــة المناســبة مــن خــال برامــج التحليــل الإحصائــي، وذلــك لاختبــار فرضيــات 

الدراســة وقيــاس قــوة واتجــاه العلاقــة بيــن متغيراتهــا. أبانــت نتائــج الدراســة إلــى وجــود علاقــة ذات 

ــاءة الأداء  ــة وكف ــة الداخلي ــن جــودة المراجع ــة )α ≤ 0.05( بي ــد مســتوى معنوي ــة عن ــة إحصائي دلال

المالــي. وأظهــرت النتائــج أن جــودة المراجعــة الداخليــة تفســر مــا نســبته )70.4 %( مــن التغيــر فــي 

ــز كفــاءة اســتخدام  ــة فــي تعزي ــدور الفاعــل للمراجعــة الداخلي ــي، ممــا يعكــس ال كفــاءة الأداء المال

المــوارد، وتحســين مســتوى الرقابــة الداخليــة، ودعــم موثوقيــة التقاريــر والمعلومــات الماليــة داخــل 

المصــارف. وأوصــت الدراســة بضــرورة تعزيــز اســتقلالية إدارات المراجعــة الداخليــة، وتوفيــر الدعــم 

الإداري والتنظيمــي الــازم لهــا، والعمــل علــى تطويــر كفــاءة المراجعيــن الداخلييــن مــن خــال برامــج 

التدريــب المســتمر. كمــا أكــدت علــى أهميــة الالتــزام بتطبيــق معاييــر المراجعــة الداخليــة الدوليــة، 

لمــا لذلــك مــن أثــر فــي تحســين كفــاءة الأداء المالــي، ودعــم القــدرة التنافســية، وتعزيــز الاســتقرار 

ــبية،  ــات المحاس ــراء الأدبي ــي إث ــة ف ــج الدراس ــهم نتائ ــودانية. وتس ــة الس ــارف التجاري ــي للمص المال

وتوفيــر مؤشــرات عمليــة لصنــاع القــرار لتطويــر نظــم الرقابــة وتحقيــق أداء مالــي مســتدام مســتقبلً.

الكلمــات المفتاحيــة: جــودة المراجعــة الداخليــة، كفــاءة الأداء المالــي، المصــارف التجاريــة، الرقابــة 

الداخليــة.
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The impact of internal audit quality on improving financial 
performance efficiency in commercial banks.

)A field study on a sample of commercial banks in Sudan)
A.Mostaeen Sharif Khalil Elnour                  
Pro. Babiker Ibrahim Alsiddiq
Abstract:

This study examined the impact of internal audit quality on 
improving financial performance efficiency in Sudanese commercial 
banks amid rapid changes in the banking environment, including 
evolving financial and technological risks and intensified competition. 
The research problem focused on the extent to which internal audit 
quality contributes to improving financial performance efficiency 
in a manner that supports sustainability, strategic objectives, and 
competitive positioning. The study adopted a descriptive-analytical 
approach. A structured questionnaire was distributed to employees 
in internal audit and financial departments of Sudanese commercial 
banks. Data were analyzed using appropriate statistical techniques to 
test the study hypotheses and assess the relationships among variables. 
The findings revealed a statistically significant relationship between 
internal audit quality and financial performance efficiency at the level 
of (p ≤ .05). Internal audit quality accounted for 70.4 % of the variance 
in financial performance efficiency, highlighting its role in improving 
resource utilization, strengthening internal control, and enhancing the 
reliability of financial reporting. The study recommends reinforcing 
the independence of internal audit departments, providing adequate 
organizational support, enhancing auditors’ competencies through 
continuous training, and ensuring compliance with international internal 
auditing standards to promote sustainable financial performance and 
competitiveness.
Keywords:Internal Audit Quality, Financial Performance Efficiency, 
Commercial Banks, Internal Control.
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أ.مستـعين شـريف خلـيل النـور – أ.د. بابكر إبراهيم الصديق

اولُا: المقدمة:
تحقيــق ورفــع كفــاءة الأداء المالــي لهــذه المؤسســة يتطلــب بالضــرورة توفــر جــودة للمراجعــة 

بشــكلها وإطارهــا العــام فــي المؤسســة وتنفيــذ عمليــة هــذه المراجعــة بالمعاييــر المناســبة وبالمؤهــات 

ــي  ــة والت ــودة للمراجع ــرة ج ــس مباش ــا يعك ــة إنم ــلوك المهن ــآداب وس ــد ب ــع والتقيي ــبة للمراج المناس

ــزة التنافســية  ــي لهــذه المؤسســة ممــا يعــزز المي تســاهم بهــذه الطريقــة فــي رفــع كفــاءة الأداء المال

مــن خــال الحصــة الســوقية لمنتجــات وخدمــات هــذه المؤسســة ونوعيــة هــذه المنتجــات والخدمــات 

المقدمــة.
مشكلة الدراسة:

فــي ظــل العولمــة الحاليــة والتزايــد المســتمر فــي متطلبــات ســوق العمــل والرغبــات المتجــددة 

للعمــاء تواجــه المصــارف الســودانية منافســة حــادة وتســعى هــذه المصــارف لدعــم موقفهــا الســوقي 

وتحســين ميزتهــا التنافســية ممــا يضمــن تعزيــز موقفهــا المالــي للمصــرف وتحســين كفاءتــه. وممــا تقــدم 

يمكــن تلخيــص مشــكلة الدراســة فــي الســؤال الرئيســي التالــي:

ما هو دور جودة المراجعة في رفع كفاءة الأداء المالي؟ ويتفرع منه الأسئلة التالية:

1/ هل تحقق جودة المراجعة من خلال بيئة المراجعة الداخلية في رفع كفاءة الأداء المالي ؟

2/ هل تحقق جودة المراجعة من خلال إدارة المراجعة الداخلية في رفع كفاءة الأداء المالي؟
أهمية الدراسة: 

تنبــع الأهميــة العلميــة للدراســة فــي كونهــا إضافــة علميــة فــي المجــال وايضــاً محاولــة إنشــاء 

ــاءة الأداء  ــة وكف ــودة المراجع ــي لج ــار مفاهيم ــر إط ــي وتوفي ــاءة الأداء المال ــع كف ــة لرف ــة علمي نظري

المالــي والميــزة التنافســية واختيــار دور جــودة المراجعــة فــي رفــع كفــاءة الأداء المالــي، أمــا الأهميــة 

العمليــة فتتمثــل فــي الأليــة التــي تســاعد الشــركات فــي دعــم مزاياهــا التنافســية والتــي تســاعد فــي 

ــة الاقتصــاد الوطنــي الســوداني. دعــم موقفهــا فــي الســوق المحلــي والعالمــي ممــا يســاعد فــي تنمي
أهداف الدراسة: 

1/ معرفة مدى تحقق جودة المراجعة من خلال بيئة المراجعة الداخلية في رفع كفاءة الأداء المالي.

2/ معرفة مدى تحقق جودة المراجعة من خلال إدارة المراجعة الداخلية في رفع كفاءة الأداء المالي.
فرضيات الدراسة: 

توجــد علاقــة ذات دلالــة إحصائيــة بيــن جــودة المراجعــة ورفــع كفــاءة الأداء المالــي. ويتفــرع 

منهــا الفرضيــات التاليــة:

1/ توجد علاقة إيجابية بين بيئة المراجعة الداخلية ورفع كفاءة الأداء المالي.

2/ توجد علاقة إيجابية بين إدارة المراجعة الداخلية ورفع كفاءة الأداء المالي.
منهج الدراسة:

اســتخدمت الدراســة المنهج التاريخي متمثل في الكتب والرســائل الجامعية والمجلات والصحف والمنهج 

الوصفــي علــى متغيرات متمثلة في بيئــة، إدارة وفريق عمــل المراجعة الداخليــة ورفع كفــاءة الأداء المالي. 
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أثر جــودة المـراجعة الداخلية فـي رفـع كفاءة الأداء المالـي في المصارف التجارية)دراسة ميدانية على عينة من المصارف التجارية بالسودان(

أدوات الدراسة:
المصادر الأولية: المراجع والكتب.

المصادر الثانوية: استبيان موجه الي العاملين في المصارف التجارية.
حدود الدراسة:

الحدود المكانية: السودان، المصارف التجارية.

الحدود الزمانية: 2025م.
ثانياُ: الدراسات السابقة:

دراسة عبدالحكيم البشير الملهوف، )2020م()1(:
ــر جــودة المراجعــة بمجموعــة  ــا مــدى تأث ــة: م ــت مشــكلة الدراســة فــي التســاؤلات الأتي تمثل

العوامــل المرتبطــة بمكاتــب المراجعــة. هدفــت الدراســة إلــى تحقيــق الاتــي: التعــرف علــى مــا أثيــر مــن 

أراء وأفــكار فــي الأدب المحاســبي المتعلــق بمجــال المراجعــة حــول مفهــوم جــودة المراجعــة، التعــرف 

ــعت  ــة. س ــودة المراجع ــى ج ــة عل ــب المراجع ــة بمكت ــل المرتبط ــة العوام ــر مجموع ــدى تأثي ــى م عل

الدراســة الــى التحقــق مــن صحــة الفرضيــات الأتيــة: لا يؤثــر صغــر حجــم مكاتــب المراجعــة ســلبياً علــى 

ــت  ــى جــودة المراجعــة. توصل ــب المراجعــة ســلبياً عل ــن مكات ــر المنافســة بي جــودة المراجعــة، لا تؤث

ــى جــودة المراجعــة،  ــب المراجعــة ســلبياً عل ــر صغــر حجــم مكت ــا: يؤث ــج عــدة منه ــى نتائ الدراســة إل

ــة  ــة بمجموع ــت الدراس ــة. أوص ــودة المراجع ــى ج ــلبياً عل ــة س ــب المراجع ــن مكات ــة بي ــر المنافس تؤث

ــف الأنشــطة  ــي مختل ــي ف ــا المهن ــر أدائه ــة تطوي ــب المراجع ــى مكات ــا: يجــب عل ــات منه ــن التوصي م

الاقتصاديــة مــن خــال الاهتمــام ببرامــج التدريــب المهنــي المســتمر والاســتثمار فــي رأس المــال البشــري 

ــر فــي النهــوض بمســتوى الأداء المهنــي للمرجعييــن. لــدوره الكبي
دراسة السيد أحمد محمود فودة، مصطفى السيد مصطفى علي، )2020م()2(:

ــة  ــة الخارجي ــودة المراجع ــر لج ــد أث ــل يوج ــي: ه ــاؤل الات ــي التس ــة ف ــكلة الدراس ــت مش تمثل

علــى الســلوك غيــر المتماثــل للتكاليــف فــي الشــركات المســاهمة المقيــدة فــي بورصــة الأوراق 

ــى الســلوك  ــة عل ــر جــودة المراجعــة الخارجي ــار أث ــي: اختب ــى تحقيــق الات ــة. هدفــت الدراســة إل المالي

غيــر المتماثــل للتكاليــف فــي البيئــة المصريــة، اختبــار أثــر حجــم مكتــب المراجعــة علــى الســلوك غيــر 

ــر المتماثــل للتكاليــف. ســعت  ــر التخصــص الصناعــي علــى الســلوك غي ــار أث المتماثــل للتكاليــف، اختب

الدراســة الــى التحقــق مــن صحــة الفرضيــات الأتيــة: يؤثــر حجــم مكتــب المراجعــة علــى الســلوك غيــر 

المتماثــل لمصروفــات التشــغيل فــي الشــركات المدرجــة بالبورصــة المصريــة، يؤثــر التخصــص الصناعــي 

للمراجــع علــى الســلوك غيــر المتماثــل لمصروفــات التشــغيل فــي الشــركات المدرجــة بالبورصــة المصرية. 

توصلــت الدراســة إلــى نتائــج عــدة منهــا: وجــود أثــر معنــوي لحجــم مكتــب المراجعــة علــى الســلوك 

غيــر المتماثــل لمصروفــات التشــغيل فــي اتجــاه الاحتفــاظ بالتكاليــف غيــر المســتغلة فــي فتــرات انفــاض 

الايــرادات، وجــود أثــر معنــوي للمراجعــة المشــتركة علــى الســلوك غيــر المتماثــل لمصروفــات التشــغيل 

فــي اتجــاه الاحتفــاظ بالتكاليــف غيــر المســتغلة فــي فتــرات انفــاض الايــرادات. 
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أ.مستـعين شـريف خلـيل النـور – أ.د. بابكر إبراهيم الصديق

دراسة ايناس مرسي محمود، )2020م()3(:
تمثلــت مشــكلة الدراســة فــي التســاؤلات الأتيــة: هــل تعــد جــودة المراجعــة المقدمــة حاليــاً مــن 

مراجعــي الجهــاز المركــزي للمحاســبات فــي شــركات القطــاع العــام ملائمــة ام تحتــاج الــى تغييــر، هــل 

لابــد عنــد اللجــوء الــى مكاتــب المراجعــة الخارجيــة مــن التعامــل مــع مكاتــب المراجعــة الكبيــرة فقــط 

ــادة جــودة المراجعــة ام يمكــن اللجــوء الــى مكاتــب مراجعــة اقــل فــي الحجــم. هدفــت الدراســة  لزي

إلــى تحقيــق الاتــي: تقييــم جــودة المراجعــة الحاليــة فــي شــركات القطــاع العــام ومــدى ملائمتهــا فــي 

ــس  ــود اس ــق وج ــن طري ــة ع ــودة المراجع ــادة ج ــة، زي ــة القائم ــات الاقتصادي ــورات والتحدي ــل التط ظ

ــتخدمة  ــة المس ــرق المراجع ــار ط ــا لاختي ــاد عليه ــن الاعتم ــام يمك ــاع الع ــركات القط ــم ش ــد حج لتحدي

والخبــرات المطلوبــة لتخفيــض حجــم فجــوة جــودة المراجعــة. توصلــت الدراســة إلــى نتائــج عــدة منهــا: 

وجــود قصــور فــي جــودة المراجعــة القوائــم الماليــة الخاصــة بشــركات القطــاع العــام يتمثــل فــي قصــور 

عمــل الجهــاز المركــزي للمحاســبات فــي الجوانــب التكنولوجيــة والفنيــة والقواعــد والمعاييــر المنظمــة 

لعمــل المراجعــة بــه، أوضحــت الدراســة وجــود أثــر إيجابــي لتغيــر اســلوب جــودة المراجعــة يــؤدي الــى 

تقليــل مخاطــر معلومــات التقاريــر الماليــة فــي شــركات القطــاع العــام. أوصــت الدراســة بمجموعــة مــن 

ــة لعمــل مراجعــي الجهــاز المركــزي ويمكــن  ــات منهــا: يوجــد قصــور فــي الجوانــب التكنولوجي التوصي

تجنبهــا بعمــل دورات الزاميــة مكثفــة وتســليم لاب تــوب ويكــون خــاص بــكل مراجــع مــن أجــل متابعــة 

العمــل بشــكل أســهل وأكثــر دقــة.
دراسة أحمد سليم محمد، )2020م()4(:

تمثلــت مشــكلة الدراســة فــي التســاؤلات الأتيــة: هــل توجــد علاقــة بيــن كل مــن جــودة المراجعة 

وسياســات توزيــع الأربــاح والمســئولية الاجتماعيــة وبيــن القيمــة الســوقية للشــركات المقيــدة المصريــة 

وفــي حــال وجــدت هــذه العلاقــة مــا هــي قوتهــا واتجاههــا، هــل تختلــف قــوة ووضــوح العلاقــة بيــن 

ــة الســوقية  ــن القيم ــة وبي ــاح والمســئولية الاجتماعي ــع الأرب ــة وسياســات توزي ــن جــودة المراجع كل م

ــة باختــاف مســتويات التمثيــل النســائي بمجالــس إدارات هــذه الشــركات.  للشــركات المقيــدة المصري

هدفــت الدراســة إلــى تحقيــق الاتــي: قيــاس مســتوي التمثيــل النســائي الاختيــاري فــي مجالــس إدارات 

الشــركات المقيــدة المصريــة، دراســة وتحليــل العلاقــة بيــن كل مــن جــودة المراجعــة وسياســات 

ــة. ســعت  ــدة المصري ــن القيمــة الســوقية للشــركات المقي ــة وبي ــاح والمســئولية الاجتماعي ــع الأرب توزي

ــن  ــن كل م ــة بي ــاط معنوي ــة ارتب ــد علاق ــة: لا توج ــات الأتي ــة الفرضي ــن صح ــق م ــى التحق ــة ال الدراس

جــودة المراجعــة وسياســات توزيــع الأربــاح والمســئولية الاجتماعيــة وبيــن القيمــة الســوقية للشــركات 

ــع  ــات توزي ــة وسياس ــودة المراجع ــن ج ــن كل م ــة بي ــاط معنوي ــة ارتب ــد علاق ــة، توج ــدة المصري المقي

الأربــاح والمســئولية الاجتماعيــة وبيــن القيمــة الســوقية للشــركات المقيــدة المصريــة. توصلــت الدراســة 

إلــى نتائــج عــدة منهــا: وجــود علاقــة ارتبــاط معنويــة إيجابيــة بيــن كل مــن )أتعــاب المراجعــة وحجــم 

المكتــب وإعــادة إصــدار القوائــم الماليــة مؤشــرات قيــاس سياســات توزيعــات الأربــاح المختلفــة( وبيــن 

ــع  ــياسات توزي ــن كل مــن جــودة المراجعــة وسـ ــة بي ــاط معنوي ــة ارتب القيمــة الســوقية، لا توجــد علاق
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أثر جــودة المـراجعة الداخلية فـي رفـع كفاءة الأداء المالـي في المصارف التجارية)دراسة ميدانية على عينة من المصارف التجارية بالسودان(

الأربــاح والمســــــئولية الاجتماعيــة وبيــن القيمــة الســــــوقية للشــــــركات المقيــدة المصريــة. أوصــت 

ــة  ــة المالي ــة للرقاب ــة العام ــوم الهيئ ــث أن تق ــي الباح ــا: يوص ــات منه ــن التوصي ــة م ــة بمجموع الدراس

بعمــل نــدوات تعريفيــة لمجالــس إدارات الشــركات المقيــدة المصريــة للتوعيــة بمنافــع التمثيــل النســائي 

وعــرض نتائــج الدارســات العالميــة والمحليــة ذات الصلــة والتــي تدعــم إيجابيــة التطبيــق.
ثالثاُ: الاطار النظري:

جودة المراجعة:
أ/ تعريف الجودة:

تنــاول الباحــث بعــض المفاهيــم والتعريفــات المختلفــة لجــودة الأداء المهنــي لمراجعــة 

الحســابات، وكــذا المتغيــرات المتعلقــة بالعامليــن بمكاتــب مراجعــة الحســابات مــن المختصيــن بمراجعة 

الحســابات. ذلــك أن مهنــة مراجعــة الحســابات تعتبــر مــن أكثــر المهــن الخدميــة والاستشــارية تعقيــدًا، 

نظــراً للنتائــج التــي يتوصــل إليهــا مراجــع الحســابات.
ب/ تطور مفهوم الجودة:

يعتبــر مفهــوم الجــودة )Quality( مــن المفاهيــم الحديثــة التــي ظهــرت فــي الربــع الأخيــر مــن 

القــرن الماضــي، وتغيــر مفهومهــا بعــد تطــور علــم الإدارة، وظهــور الشــركات الكبــرى، وازديــاد المنافســة 

ــاملة  ــودة الش ــوم إدارة الج ــر مفه ــدة، ويعتب ــعبة وجدي ــاد متش ــودة أبع ــوم الج ــت لمفه ــث أصبح حي

ــن  ــل المختصي ــن قب ــع م ــام واس ــى اهتم ــتحوذت عل ــي اس ــدة، والت ــم الرائ ــر المفاهي ــن أكث )TQM( م

والإدارييــن، وخاصــة فــي تطويــر وتحســين الأداء الإنتاجــي والخدمــي. ولقــد لعبــت الإدارة اليابانيــة دورًا 

هامًــا وحاســمًا فــي ظهــور هــذا المفهــوم عبــر مراحــل تطــور أساســية ومتعــددة )5(.  وقــد عرفهــا بعضهــم 

بأنهــا عبــارة عــن مجموعــة مــن الصفــات والخصائــص التــي يتميــز بهــا المنتــج والخدمــة، والتــي تــؤدى 

ــه  ــه أو قدرت ــج أو تصنيع ــم المنت ــث تصمي ــن حي ــواء م ــاء، س ــتهلكين والعم ــات المس ــة حاج ــى تلبي إل

ــف  ــي تعري ــون ف ــف الباحث ــد اختل ــاء وإســعادهم )6(.  ولق ــبيل إرضــاء هــؤلاء العم ــي س ــى الأداء ف عل

ــى أخــرى، ومــن  ــة إل ــم مختلفــة مــن حال إدارة الجــودة الشــاملة، إذ أن الجــودة نفســها تحتمــل مفاهي

ــج تطبيقــي شــامل يهــدف  ــا منه ــكا أنه ــي أمري ــي ف ــد الجــودة الفيدرال ــا معه ــد عرفه شــخص لآخــر وق

ــين  ــل التحس ــن أج ــة م ــاليب الكمي ــتخدام الأس ــم اس ــل، إذ يت ــات العمي ــات وتوقع ــق حاج ــى تحقي إل

ــة  ــة طــورت المجموعــة الأوروبي ــاة الاقتصادي ــات والخدمــات )7(. ومــع تطــور الحي المســتمر فــي العملي

معيــارًا للجــودة وهــو أيــزو، )ISO( وركــز هــذا المعيــار علــى إلــزام منظمــات الأعمــال العاملــة فــي نظــام 

الجماعــة الأوروبيــة بإتبــاع إجــراءات ضمــن إدارة منهجيــة للجــودة. وكلمــة الأيــزو )ISO( هــي اختصــار 

International Standardizatation Organization وهــي مســمى المنظمــة العالميــة للمعايــرة، وتقــوم 

هــذه المنظمــة بوضــع مقاييــس عالميــة لنظــام إدارة الجــودة فــي أيــة منظمــة، ســواء كانــت إنتاجيــة أو 

ــة )8(.    خدمي
ج/ مفهوم جودة مراجعة الحسابات:

مفهــوم جــودة المراجعــة مــن المفاهيــم الحديثــة والتــي تحظــى باهتمــام الهيئــات والجمعيــات 

ــلوك  ــد وآداب الس ــن قواع ــه م ــا تتضمن ــة وم ــر المهني ــق المعايي ــي تطبي ــث يعن ــة حي ــة والمهني العلمي
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ــن، وأن جــودة المراجعــة تكمــن فــي إضفــاء  ــي المحــددة بواســطة مجمــع المحاســبين الأمريكيي المهن

ــد مــن الدراســات التــي تناولــت تعريــف جــودة المراجعــة  ــك العدي ــة، هنال ــم المالي الثقــة علــى القوائ

فــكل طــرف فــي بيئــة المراجعــة لــه مفهــوم خــاص للجــودة، ترتــب علــى ذلــك وجــود مدخليــن أساســيين 

لمفهــوم جــودة المراجعــة همــا)9(: 
المفهوم النظري لجودة المراجعة:

ويتحــدد مــن خــال وجهــة نظــر مســتخدمي القوائــم الماليــة ويعبــر عــن خصائــص الــرأي المهني 

للمراجــع، والــذي يحقــق إشــباعاً لاحتياجاتهــم فــي حــدود القيــود العمليــة والاقتصاديــة لبيئــة المراجعة.
 المفهوم المهني لجودة المراجعة:

 وهنا يتم التمييز بين ثلاثة مداخل هي:
 المدخل المهني لمفهوم جودة المراجعة:

ــي  ــة الت ــر المهني ــع بالمعايي ــزام المراج ــة الت ــة بدرج ــودة أداء المراجع ــط ج ــى رب ــوم عل ويق

وضعتهــا هــذه المنظمــات لان معاييــر المراجعــة المتعــارف عليهــا  GAASوضعــت لضمــان الحــد الأدنــى 

ــذ  ــاً مــع جــودة أداء وتنفي ــر ايجابي ــزام بالمعايي ــط الالت ــك يجــب أن يرتب مــن جــودة أداء المراجــع، لذل

ــة )10(.  ــة المراجع عملي
 المدخل التشغيلي لمفهوم جودة المراجعة:

ــة المراجعــة فريــق مــن المهنييــن يتكــون مــن مجموعــة مراجعيــن مهنييــن  ــأداء عملي يقــوم ب

ــى أســاس مــدي  ــى الجــودة عل ــم الحكــم عل ــة، ويت ــارات المراجعــة وجمــع الأدل ــذ اختب يقومــون بتنفي

ــق الجــودة  ــم تحق ــن ث ــة، وم ــة المراجع ــذ عملي ــة لتنفي ــات الزمني ــج والموازن ــزام بالخطــط والبرام الالت

التشــغيلية إذا تــم الالتــزام بالخطــط الموضوعــة والبرامــج التفصيليــة للعمــل والموازنــات التــي توضــح 

ــة المراجعــة. ــذ عملي ــة لتنفي ــة والمالي الحــدود الزمني
      ج. مدخل اكتشاف الأخطاء والغش كأداة لقياس مفهوم جودة المراجعة:

يشــير هــذا المدخــل إلــى الجــودة التشــغيلية فــي المراجعــة بدرجــة اكتشــاف المراجــع للأخطــاء 

والمخالفــات التــي قــد توجــد بالقوائــم الماليــة )11(. 
 مفهوم جودة المراجعة على مستوى الهيئات المهنية الدولية لمراجعة الحسابات:

إن مفهــوم جــودة المراجعــة مــن وجهــة نظــر الهيئــات المشــرفة ينــدرج ضمــن المفهــوم 

التشــغيلي لجــودة المراجعــة حيــث بيّنــت نشــره معاييــر المراجعــة SASالصــادرة مــن المعهــد الامريكــي 

ــر  ــزام بمعايي ــال الالت ــن خ ــون م ــابات يك ــة الحس ــودة مراجع ــق ج ــن إن تحقي ــبين القانونيي للمحاس

المراجعــة والآليــات المرتبطــة بالرقابــة علــى الجــودة فــي مكاتــب المراجعــة والخدمــات التــي تقدمهــا، 

كمــا أشــار الاتحــاد الدولــي للمحاســبين )IFAC( إلــى مفهــوم جــودة المراجعــة مــن خــال المعياريــن 

ــا)12(: ــة جــودة المراجعــة وهم ــن لرقاب الدوليي

 المعيــار الدولــي لرقابــة الجــودة الأول )ISOC1(: حيــث يشــير إلــى هــدف مكاتب وشــركات المراجعة 

فــي تحقيــق جــودة المراجعــة، وهــو إيجــاد نظــام لرقابــة الجــودة والالتــزام به مــن أجــل تزويدها بتأكيــد معقول 

فيمــا يرتبــط بامتثال الشــركة وموظفيهــا للمعايير المهنية والمتطلبــات القانونية والتنظيميــة المعمول بها.
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أثر جــودة المـراجعة الداخلية فـي رفـع كفاءة الأداء المالـي في المصارف التجارية)دراسة ميدانية على عينة من المصارف التجارية بالسودان(

المعيار الدولي رقم )220(:
ــار أن  ــح المعي ــث أوض ــة حي ــودة المراجع ــوم ج ــى مفه ــبين إل ــي للمحاس ــاد الدول ــار الإتح  اش
أدوات الرقابــة علــى جــودة المراجعــة تتمثــل فــي السياســات والإجــراءات المطبقــة فــي منشــأة المراجعــة 
للتحقــق مــن أن أعمــال المراجعــة المنفــذة قــد تــم أداؤهــا وفقــاً لمعاييــر المراجعــة المتعــارف عليهــا)13(.

كمــا أشــارت المنظمــة الدوليــة للأجهــزة العليــا للرقابــة والمحاســبة )INTOSAL( إلــى أن مفهــوم 
ــن خــال  ــام ،م ــاع الع ــة للقط ــات التابع ــارات خاصــة بالهيئ ــل اعتب ــي ظ ــة ف ــة وجــودة المراجع وأهمي
ــام والخــاص، وهــو  ــة بالقطــاع الع ــة بجــودة المراجع ــة المتعلق ــا للرقاب ــزة العلي ــي للأجه ــار الدول المعي
معيــار ضبــط جــودة مراجعــة المعلومــات الماليــة التاريخيــة )ISSAL1220( حيــث يهــدف إلــى تحقيــق 
جــودة المراجعــة فــي ظــل احتــرام معاييــر رقابــة الجــودة والتــزام أعضــاء فريــق المراجعــة بالمتطلبــات 
ــاع  ــي القط ــى مراجع ــري عل ــي تس ــة الت ــة  الوطني ــات الأخلاقي ــال والمتطلب ــة للانتوس ــة التابع الأخلاقي
العــام  والخــاص فــي بيئــة معينــة وهــذا مــا يدعــم جــودة أداء المراجعيــن فــي تقديــر المخاطــر والقيــام 
ــر)14(، إن مفهــوم جــودة المراجعــة  ــأداء مســئولياتهم فــي إعــداد التقاري بإجــراءات أخــرى ذات علاقــة ب
مــن وجهــة نظــر الهيئــات المهنيــة لمراجعــة الحســابات ، يتمثــل فــي الالتــزام بالمعاييــر المهنيــة لهــا ، 

والمتطلبــات القانونيــة والتنظيميــة التــي تحكــم الممارســة المهنيــة )15(  .
ــبي أو  ــام المحاس ــي النظ ــرق ف ــاف خ ــع باكتش ــام المراج ــال قي ــا DE Angelo((: »احتم عرفه

ــف » )16(. ــرق او التحري ــذا الخ ــن ه ــر ع ــة والتقري ــر المالي ــداد التقاري ــام اع ــي نظ ــف ف تحري
ــاء  ــن الأخط ــة م ــم المالي ــو القوائ ــال خل ــو احتم ــة ه ــودة المراجع ــي »أن ج ــا عيس ــا عرفه كم
ــة يمكــن  ــم مالي ــي قوائ ــل ف ــي تتمث ــة، والت ــج المراجع ــى نتائ ــد عل ــد اعتم ــة وق ــات الجوهري والمخالف
ــد درجــة الثقــة التــي  ــة جــودة المراجعــة، حيــث لا يمكــن تحدي الاعتمــاد عليهــا لتعكــس جــودة عملي
ــرت  ــرى ظه ــة أخ ــن زاوي ــراً وم ــة« )17(. وأخي ــة المراجع ــن عملي ــاء م ــد الانته ــع الإ عن ــا المراج يقدمه
مفاهيــم ومصطلحــات متعــددة فــي هــذا المجــال، وعلــى المســتويين الأكاديمــي والمهنــي، ولهــا علاقــة 
وصلــة بجــودة عمليــة الرقابــة الخارجيــة علــى الحســابات، والتــي قــد تســتخدم لوصــف عمليــة التقييــم 

ــي: ــا يل ــة المراجعــة، ومــن هــذه المصطلحــات م أو التحقــق مــن جــودة عملي
 :)Quality Control( 1 - رقابة الجودة

عرفــت الهيئــة الســعودية للمحاســبين القانونييــن مفهــوم رقابــة جــودة مكتــب المراجعــة بأنــه 

التنظيــم الإداري للمكتــب، وجميــع السياســات والإجــراءات المتبعــة مــن أجــل التحقــق بدرجــة معقولــة 

مــن التــزام العامليــن بالمكتــب بالمعاييــر المهنيــة، والأنظمــة ذات العلاقــة التــي تحكــم أداءهــم المهنــي 

عنــد تقديــم الخدمــات المهنيــة لعمــاء المكتــب، بمــا فــي ذلــك قواعــد وســلوك وآداب المهنــة، والتــزام 
المكتــب بالأنظمــة التــي تحكــم مزاولــة المهنــة.)18(
 :)Quality Assurance( 2 - تأكيد الجودة

ويقصــد بهــذا المفهــوم إجــراءات الفحــص والإشــراف الداخلــي علــى الجــودة، والتــي يقــوم بهــا 

المكتــب نفســه مــن خــال الرقابــة المهنيــة علــى موظفــي المكتــب. فــي حيــن تــرى جمعيــة المحاســبين 

بهونــج كونــج بــأن الفحــص الخارجــي للجــودة مــن قبــل جهــة خارجيــة محايــدة يســمى )رقابــة الجــودة(.
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د/ أهمية جودة مراجعة الحسابات:
واجهــت مهنــة المراجعــة ضغــوط متزايــدة وانتقــادات مســتمرة فــي الســنوات الأخيــرة وخصوصــاً 

ــودة  ــة، لج ــا للمراجع ــن خضوعه ــم م ــار، بالرغ ــة للانهي ــات العالمي ــن المؤسس ــد م ــرض العدي ــد تع بع

ــة  ــم المالي ــن للقوائ ــتخدمين الخارجيي ــون المس ــي ك ــة ف ــودة المراجع ــة ج ــن أهمي ــة ،وتكم المراجع

يتوقعــون مــن مخرجــات عمليــة المراجعــة، والمتمثلــة فــي تقريــر مراجــع الحســابات، والــذى يعكــس 

جــودة المراجعــة ومصداقيــة المعلومــات لأنهــم يعتمــدون فــي اتخــاذ قراراتهــم ورســم سياســاتهم علــى 

تلــك القوائــم وبالتالــي فــإن جــودة المراجعــة مصلحــة مشــتركة لجميــع الأطــراف المســتفيدة مــن عمليــة 

المراجعــة، ويمكــن بيــان هــذه الأطــراف كمــا يلــي)19(:
 مراجع الحسابات:

ــأن تتــم عمليــة المراجعــة بأعلــى جــودة ممكنــة وذلــك مــن أجــل   يهتــم مراجــع الحســابات ب

ــه. تحســين ســمعته وشــهرته وموقفــه التنافســي فــي مجــال عمل
 إدارة الشركة:

ــة  ــذ عملي ــإن تنفي ــي ف ــة، وبالتال ــم المالي ــداد القوائ ــن إع ــئولة ع ــركة المس ــر إدارة الش  تعتب

ــة يمكنهــا مــن معرفــة أماكــن القــوة والضعــف لديهــا، ويســاعدها فــي  المراجعــة بأعلــى جــودة ممكن

وضــع الخطــط المســتقبلية. ومــن ناحيــة أخــرى فــإن تقريــر المراجــع لــه ردود فعــل فــي الســوق ممــا 

ــى أســعار الأســهم الخاصــة بالشــركة. ــر عل ــد يؤث ق
 البنوك:

 تعتمــد البنــوك ومؤسســات التمويــل بشــكل كبيــر علــى القوائــم الماليــة المراجعــة، وخاصــة فــي 

منــح القــروض والتســهيلات البنكيــة. وممــا لا شــك فيــه أن جــودة عمليــة المراجعــة ســوف تؤثــر إيجابيًــا 

علــى جــودة قراراتهــم.
 الدائنون: 

ــح العمــاء  ــل مراجــع قانونــي خارجــي لمن ــة المراجعــة مــن قب ــم المالي ــون بالقوائ ــم الدائن يهت

ــى  ــراً عل ــر كثي ــوف تؤث ــة س ــودة المراجع ــك أن ج ــم. ولا ش ــك القوائ ــى تل ــاء عل ــة بن ــهيلات ائتماني تس

ــح الائتمــان. ــي من ــم ف قراراته
 الهيئات والأجهزة الحكومية: 

تعتمــد الأجهــزة الحكوميــة علــى القوائــم الماليــة المدققــة فــي أغــراض كثيــرة، منهــا التخطيــط 

ــى أن  ــة إل ــات لبعــض الصناعــات. وتســعى الأجهــزة الحكومي ــر الإعان ــة، وفــرض الضرائــب، وتقري والرقاب

تتــم أعمــال المراجعــة والتدقيــق وفقًَــا لمســتوى عــالٍ مــن الجــودة مــن أجــل حمايــة النشــاط الاقتصــادي، 

وجميــع الأطــراف ذات الصلــة والعلاقــة بعمليــة المراجعــة.
 الجمعيات والهيئات المنظمة للمهنة: 

تســعي كثيــر مــن الجمعيــات المنظمــة لمهنــة المراجعــة إلــى إلــزام مكاتــب المراجعــة والتدقيــق 

ــي  ــا ف ــا، ووضعه ــة فيه ــم الثق ــة وتدعي ــر المهن ــن أجــل تطــو ي ــن الجــودة م ــالٍ م ــق مســتوي ع بتحقي
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أثر جــودة المـراجعة الداخلية فـي رفـع كفاءة الأداء المالـي في المصارف التجارية)دراسة ميدانية على عينة من المصارف التجارية بالسودان(

مكانهــا اللائــق بيــن المهــن الأخــرى، وتحســين نظــرة المجتمــع لهــذه المهنــة وللخدمــات التــي تقدمهــا.

يمكن تلخيص أهمية جودة المراجعة في الاتي:

- أداء العمل بحيث يتوافق مع المعايير المهنية والمتطلبات التنظيمية والقانونية. 
− الالتزام بسياسات وإجراءات رقابة جودة مؤسسة المراجعة. 	
− إصدار تقارير مراجعة تعتبر ملائمة في ظل الظروف المحيطة. 	
− قدرة فريق ارتباط المراجعة على طرح مخاوفهم بدون أي خوف من التأنيب. 	
− الحقيقة الخاصة بأن الجودة تعتبر حتمية وأساسية عند أداء ارتباطات المراجعة. )20(	
−  يهتـــم المراجـــع أن تـــتم عمليـة المراجعـة بـأعلى جـودة ممكنـة حتـــى يخفـي علـى تقريـره 	

اكــر مصداقيــة. 
− إن المســتفيدين مــن نتائــج جـــودة المراجعــة يهمهــم التأكــد مـــن دقـــة المعلومــات الماليـــة 	

ــا. )21( ــت مراجعته ــي تم ــة الت ــم المالي ــبية بالقوائ والمحاس
2/ الأداء المالي:

 مفهوم الأداء المالي:
يعــرف الأداء المالــي بأنــه أداة للتعــرف علــى الوضــع المالــي القائــم فــي المؤسســة فــي لحظــة 

معينــة ككل أو لجانــب معيــن مــن أداء المؤسســة أو لأداء أســهمها فــي الســوق فــي يــوم محــدد وفتــرة  

معينــة )22(، كمــا عــرف بأنــه تعظيــم النتائــج وذلــك مــن خــال تحســين المردوديــة ويتحقــق ذلــك بتقليــل 

التكاليــف وتعظيــم، ويشــير الأداء المالــي إلــى العمليــة التــي يتــم مــن خلالهــا اشــتقاق مجموعــة مــن 

المعاييــر أو المؤشــرات الكميــة والنوعيــة حــول نشــاط أي مشــروع اقتصــادي يســهم فــي تحديــد أهميــة 

ــة  ــم المالي ــك مــن خــال معلومــات تســتخرج مــن القوائ ــة للمشــروع، وذل الأنشــطة التشــغيلية والمالي

ومصــادر أخــرى لكــي يتــم اســتخدام هــذه المؤشــرات فــي تقييــم الأداء المالــي للمنشــآت )23(، كمــا عُــرفِ 

الأداء المالــي بأنــه المعبــر عــن أداء الأعمــال باســتخدام مؤشــرات ماليــة كالربحيــة مثــاً، ويمثــل الركيــزة 

ــة  ــق المنظم ــدى تحقي ــه م ــرفِ بأن ــة )24( ، وعُ ــن أنشــطة مختلف ــات م ــه المنظم ــوم ب ــا تق الأساســية لم

ــا  ــل عنه ــا يزي ــة مم ــى تصــدي المخاطــر وتحــدي الصعــاب المالي ــا عل ــان مــن خــال قدرته لهامــش أم

ــاس أداء  ــاً لقي ــتخداماً وقدم ــن الأداء اس ــر ميادي ــن أكث ــي م ــد الأداء المال ــي)25(. يع ــار المال ــة الإعس حال

المنشــأة لأنــه يمتــاز بالاســتقرار والثبــات ويســهم فــي توجيــه المنشــآت نحــو المســار الأفضــل والصحيــح، 

وهنــاك مــن الخبــراء المالييــن والباحثيــن مــن حــدد مفهــوم الأداء المالــي بإطــاره الدقيــق بأنــه وصــف 

لوضــع المنظمــة الحالــي وتحديــد دقيــق للمجــالات التــي اســتخدمتها للوصــول إلــى الأهــداف مــن خــال 

دراســة المبيعــات الايــرادات، الموجــودات، المطلوبــات صافــي الثــروة )26(. ويتحقــق الأداء المالــي الجيــد 

مــن خــال تطويــر القــدرات والطاقــات المتاحــة للشــركة التــي تســهم فــي زيــادة قــدرة الشــركة علــى 

التعامــل الصحيــح مــع بيئــة الصناعــة وتســاعد فــي ضمــان تنفيــذ العمليــات بكفــاءة، ومــن ثــم كســب 

مزايــا تنافســية تــؤدي لتطويــر الأداء المالــي. وعــرف بإنــه يمثــل وضــع الشــركة المالــي ووصــف للأســباب 

ــل  ــرات مث ــك الوضــع مــن خــال دراســة مجموعــة مــن المتغي ــي الوصــول لذل ــم اســتخدامها ف ــي ت الت

ــه مجموعــة مــن الوســائل  ــات وصافــي الدخــل. كمــا أن ــرادات والمبيعــات، والموجــودات، والمطلوب الاي
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ــي  ــا ف ــي لأداء الشــركة، ووضعه ــد الوضــع الفعل ــى تحدي ــا الوصــول إل ــي يمكــن عــن طريقه ــة الت المالي

الفتــرة الحاليــة، وعــرف بأنــه أكثــر عوامــل الضبــط فــي الشــركة، فهــو يربــط بيــن الســبب والأثــر، وبيــن 

الأنشــطة المختلفــة مثــل تطويــر المنتجــات والحــد مــن التكاليــف.
 اختلاف رؤى الباحثين تحديد مفهوم الوظيفة المالية:

ــتراتيجيات،  ــذة، الاس ــة المتخ ــرارات المالي ــى الق ــة إل ــة المالي ــف الوظيف ــض التعاري ــندت بع اس

الخطــط، الأهــداف، السياســات الماليــة، وايضــاً مواجهــة المصاعــب والعقبــات الماليــة، والواقــع أن هــذه 

المفاهيــم لا تســتطيع تحديــد وتوضيــح والكشــف عــن طبيعــة الوظيفــة الماليــة، الأمــر الــذي يجعلهــا 

غامضــة وعاجــزة عــن تحديــد هويــة الوظيفــة الماليــة، ويرجــع هــذا الغمــوض إلــى عــدم الشــمول مــن 

جهــة، وعــدم التوحيــد مــن جهــة أخــرى، ســببه تبايــن وجهــات نظــر المهتميــن.

تطور النظرية المالية الكلاسيكية إلى نظرية مالية معاصرة:

اعتبــرت النظريــة الماليــة الكلاســيكية الوظيفــة الماليــة الكلاســيكية فــي المؤسســة دور المــزود 

بالأمــوال وتســيرها وتعــرف باســم ماليــة )المؤسســات الشــركات(، وتبنــت الوظيفــة الماليــة وفــق المنظــور 

الكلاســيكي هــدف مضاعفــة الربــح فــي ظــل مســتقبل مؤكــد الحــدوث. ســرعان مــا انهــار هــذا المفهــوم 

فــي ظــروف اتســمت بالتعقيــدات وظــروف عــدم التأكــد والتضليــل المعلوماتــي، فضــاً عــن التحديــات 

التــي تواجهــه المؤسســات وأهمهــا، ازديــاد التدخــل الحكومــي بشــكله المباشــر وغيــر المباشــر، التقــدم 

التكنولوجــي، شــروط ســوق المــال والمؤسســات المصرفيــة)27(.
 مقومات الأداء المالي:

يرتكز الأداء المالي الجيد للشركة على مجموعة من المقومات منها:
 الإدارة الإستراتيجية :

ــا   تعُــرف الإدارة الإســتراتيجية بأنهــا الخطــة الموحــدة والمتفاعلــة والشــاملة التــي تربــط المزاي

الإســتراتيجية للشــركة بتحديــات البيئــة وقــد صممــت لضمــان تحقيــق الأهــداف الأساســية للمنظمــة مــن 

ــة  ــا عملي ــوارد البشــرية بأنه ــتراتيجية للم ــرف الإدارة الإس ــا تع ــة)28(، كم ــم للمنظم ــذ الملائ خــال التنفي

ــية،  ــة التنافس ــع البيئ ــرية م ــوارد البش ــام الم ــف نظ ــق تكيي ــى تحقي ــل عل ــي تعم ــرارات الت ــاذ الق اتخ

ــر فــي نظــام المــوارد البشــرية  ــي فهــو مجمــوع الإســتراتيجيات والخطــط الموجهــة لإدارة التغيي وبالتال

ــة)29(. ــرات البيئي ــة التغيي ــم إســتراتيجية المؤسســة لمواجه ــى تدعي ــي تعمــل عل والت
 الشفافية :

 حيــث أنـّـه يجــب علــى كل شــركة ســواء بصــورة اختياريــة أو إجباريــة الإفصــاح عــن الموضوعــات 

والمعلومــات الخاصــة بهــا والمتضمنــة الأوضــاع والقوائــم الماليــة وأداء الإدارة وهيــكل الملكيــة، علــى أن 

يتســم ذلــك بالشــفافية والســرعة والدقــة اللازميــن لكافــة الأطــراف المعنيــة، حيــث يجــب الإفصــاح عــن 

المعلومــات الخاصــة بــكل مــن النتائــج الماليــة والتنفيذيــة والأهــداف والمخاطــر القائمــة أو المحتملــة 

وأعمــال مجلــس الإدارة ومكافآتهــم وغيرهــا مــن الأمــور المؤثــرة علــى نشــاط الشــركة، كمــا يجــب الاعتداد 

بأســس المحاســبة والمراجعــة الجيــدة لنتائــج أعمــال الشــركة وإجــراء مراجعــة ســنوية مســتقلة لضمــان 

الحيطــة والمصداقيــة، كمــا يجــب أن يتــم الإفصــاح عــن هــذه البيانــات فــي صــورة دقيقــة ودوريــة فــي 
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أثر جــودة المـراجعة الداخلية فـي رفـع كفاءة الأداء المالـي في المصارف التجارية)دراسة ميدانية على عينة من المصارف التجارية بالسودان(

التوقيتــات الســليمة، وبطريقــة عادلــة لــكل الأطــراف المعنيــة بالشــركة ، كمــا أن الشــفافية  مــن المعاييــر 

المهمــة فــي تصنيــف ترتيــب الــدول، وهــي مــن المصطلحــات الحديثــة التــي اســتخدمت فــي مجــالات 

ــون  ــأن تك ــا، وب ــهولة تبادله ــات وس ــة كل المعلوم ــي إتاح ــة وتعن ــة والحوكم ــاد والتنمي ــة الفس مكافح

متاحــة وواضحــة لكافــة المؤسســات، وعلنيــة الإجــراءات والأهــداف والغايــات، بحيــث تكــون المعلومــات 

ــة  ــرا إمكاني ــات فــي المؤسســة، وأخي ــة لفهــم ومتابعــة العملي ــا وتكــون كافي ــن به ــاول المعنيي فــي متن

الاعتمــاد علــى هــذه المعلومــات بمعنــى أن تكــون دقيقــة وحديثــة وشــاملة وبالتالــي فــان المعلومــات 

ــع، وان  ــى المعلومــات أي أن تكــون متاحــة للجمي ــة الحصــول عل ــات هــي إمكاني ــاث مكون الشــفافة ث

تكــون المعلومــة وثيقــة الصلــة بالموضــوع )30(.
 إقرار مبدأ المساءلة الفعالة :

 تزامــن ظهــور هــذا المفهــوم مــع فصــل إدارة الشــركات عــن ملاكهــا ممــا أدى إلــى ظهــور الحاجــة 

لتلــك المســالة مــن قبــل المــاك للاطمئنــان علــى اســتثماراتهم كمــا أدت هــذه المســالة إلــى الحاجــة 

للتســجيل مــن أجــل إعــداد التقاريــر، والحاجــة إلــى المراجعــة مــن أجــل دعــم الثقــة والــى التحليــل مــن 

أجــل الاســتيعاب، وأصبــح مفهــوم المســاءلة أكثــر شــمولا ويقــدم نظــام عــادل النقــل المعلومــات بيــن 

الســائل والمســئول)31( ، والمســاءلة هــي اتســاق وانســجام كافــة العمليــات والقــرارات مــع التشــريعات 

والانظمــة والتعليمــات الصــادرة مــن الجهــات ذات الصلــة، وتعــد المســاءلة احــد المعاييــر الهامــة فــي 

تطبيــق الحوكمــة مــن اجــل تحقيــق النمــو الاقتصــادي لكونهــا مــن الاليــات والاجــراءات الاساســية فــي 

تقويــم عمــل الأفــراد واصحــاب المصلحــة والحكومــة، البرنامــج الإنمائــي للأمــم المتحــدة )UNDP( عرفها 

ــم  ــام بواجباته ــم والقي ــتعمال صلاحياته ــة اس ــول كيفي ــة ح ــاب المصلح ــة لأصح ــراءات اللازم ــا الاج بانه

ــب  ــدى المطالي ــا اح ــن بانه ــل الكثيري ــن قب ــاءلة م ــد المس ــم. وتع ــة اليه ــادات الموجه ــذ بالانتق والاخ

الاساســية للتوافــق بيــن المؤسســات الحكوميــة والقطــاع الخــاص ومنظمــات المجتمــع المدنــي. وأهــم 

ــي  ــة ف ــاب المصلح ــور واصح ــدرة الجمه ــي ق ــل ف ــة وتتمث ــاءلة العمودي ــي المس ــاءلة ه ــواع المس أن

مســاءلة مــن يمثلهــم عــن طريــق الانتخابــات والنــوع الاخــر هــو المســاءلة الأفقيــة تشــير إلــى خضــوع 

كل الأطــراف للرقابــة والمســاءلة مــن قبــل هيئــة علــى هيئــة اخــرى بحيــث لا يوجــد احــد بعيــد عــن 

المســاءلة فــي حيــن يقســمها آخــرون علــى المســاءلة التنفيذيــة ويقصــد بــه مســؤولية الجهــاز الحكومــي 

التنفيــذي علــى قــدرة محاســبة نفســه وفــق صيــغ إداريــة ووســائل ضبــط قانونيــة، والمســاءلة القضائيــة 

التــي تعتبــر مــن أهــم وأبــرز أنــواع المســاءلة الأهميــة الســلطة القضائيــة واســتقلاليتها عــن الســلطتين 

التشــريعية والتنفيذيــة ومــا تملكــه مــن قــدرة علــى تنفيــذ الأحــكام وتطبيــق القوانيــن لتدعيــم وترســيخ 

مفهــوم الحوكمــة بتطبيــق وســيادة القانــون)32(.
رابعاُ: الدراسة الميدانية:

1/ مجتمع وعينة الدراسة:
یتكــون مجتمــع الدراســة مــن )المصـــارف التجـــارية بالســودان( تــم الإعتمــاد على أســلوب العینة 

لأنــه مــن غیــر العملــي إســتقصاء كل عنصــر مــن المجتمــع ، وحتــى لــو كان ممكنــاً فــإن عناصــر الوقــت 
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أ.مستـعين شـريف خلـيل النـور – أ.د. بابكر إبراهيم الصديق

والتكلفــة وغیرهــا مــن المــوارد البشــریة الأخــرى ســتحول بیــن الباحــث والقیــام بذلــك، عينــة الدراســة 

تتمثــل فــى جــزءا ومجموعــة فرعيــة مــن مجتمــع الدراســة تــم الإعتمــاد علــى العینــة المیســرة  )غیــر 

ــروعات  ــافية لمش ــل الاستكش ــال المراح ــتخدم خ ــي تس ــص Quota Sampling( والت ــة الحص إحتمالی

البحــوث لأنهــا تتیــح للباحــث جمــع البیانــات مــن أعضــاء المجتمــع الموجودیــن فــي ظــروف مریحــة 

للباحــث لجمــع البیانــات )Saunders et al.، 2009( وتعتمــد علــى خبــرة الباحــث ومعرفتــه بــأن هــذه 

المفــردة أو تلــك تمثــل المجتمــع ، ووفــق الـ)اوماســيكاران( فانــه كلمــا زاد مجتمــع الدراســة كلمــا زادت 

العينــة وبالتالــى فــان اقصــى حــد لحجــم العينــة هــو 354 مفــردة مــن المجتمــع المختــار، وايضــا بســبب 

ــن )150(   ــرد م ــن )142( ف ــة الدراســة م ــت عین ــة لمجتمــع الدراســة تكون ــة دقيق عــدم وجــود احصائي

ــة  ــع الدراس ــل مجتم ــة تمث ــن أن العین ــد م ــادة التأك ــل زی ــن أج ــت )94.6 %( م ــترجاع بلغ ــبة اس بنس

.)2009 ،.Saunders et al(
2/ معدل استجابة العينة:

ــن المصــارف  ــة م ــي )عين ــتبانة الموجــه ال ــق الاس ــن طري ــدان ع ــن المي ــات م ــع البيان ــم جم ت

ــا، وتــم الحصــول علــى اســتجابات )105( مــن مجتمــع  التجاريــة(، حيــث تــم توزيــع الاســتبانة الكتروني

الدراســة حيــث تــم التوزيــع عــن طريــق نمــوذج اســتبيان قوقــل لأفــراد المجتمــع الذيــن يعملــون فــي 

مجــال المصــارف. 
3/ التحليل الوصفي للمتغيرات الاساسية:

جدول )1( توزيع أفراد العينة حسب متغير العمر

النسبةالتكرارات

13.3 %14اقل من 30 سنة

44.8 %47 30 واقل من 40 سنة

24.8 %26 40 واقل من 50 سنة

14.3 %15 50 واقل من 60 سنة

2.9 %603  سنة فأكثر

100 %105المجموع

2026 - SPSS المصدر إعداد الباحث من بيانات الدراسة الميدانية باستخدام برنامج
الجــدول )1( اعــاه والخــاص بالمتغيــر العمــر ان 47 مــن عينــة الدراســة بنســبة 44.8 % تتــراوح 

اعمارهــم بيــن 30- 40 ســنه )وهــي النســبة الأعلــى( و26 بنســبة 24.8 % تتــراوح اعمارهــم 40- 50 ســنه، 

عليــه يتضــح ان غالبيــة افــراد عينــة الدراســة اعمارهــم بيــن 30- 40 ســنه.
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أثر جــودة المـراجعة الداخلية فـي رفـع كفاءة الأداء المالـي في المصارف التجارية)دراسة ميدانية على عينة من المصارف التجارية بالسودان(

جدول )2( المؤهل العلمى

النسبةالتكرارات

1.9 %2دبلوم وسيط

52.4 %55بكالوريوس

8.6 %9دبلوم عالي

27.6 %29ماجستير

9.5 %10دكتوراه

100.0 %105المجموع
2026 - SPSS المصدر إعداد الباحث من بيانات الدراسة الميدانية باستخدام برنامج

الجــدول أعــاه والخــاص بالمتغيــر المؤهــل العلمــي 55 بنســبة 52.4 %مؤهلهــم العلمــي 

بكالوريــوس, 10 مــن عينــة الدراســة بنســبة 9.5 % دكتــوراة و29 ماجســتير ,2 دبلــوم وســيط ،9 دبلــوم 

ــوس. ــي بكالوري ــم العلم ــة مؤهله ــة الدراس ــراد عين ــة أف ــح إن غالبي ــه يتض ــي علي عال

جدول )3( التخصص العلمي

النسبةالتكرارات

 41.0%43محاسبة وتمويل

 10.5%11تكاليف ومحاسبة إدارية

9.5 %10دراسات مصرفية ومالية

20.0 %21إدارة أعمال

1.0 %1نظم معلومات محاسبية

9.5 %10اقتصاد

6.7 %7تقنية معلومات

2.0 %2أخر يذكر

105100.0المجموع

2026 - SPSS المصدر إعداد الباحث من بيانات الدراسة الميدانية باستخدام برنامج
ــي  ــم العلم ــبة 41.0 % تخصصه ــي 43 بنس ــص العلم ــر التخص ــاص بالمتغي ــاه والخ ــدول أع الج

محاســبة وتمويــل, 21 مــن عينــة الدراســة بنســبة 20.0 % تخصصهــم إدارة أعمــال,10 تخصصهــم دراســات 

ــة  ــراد عين ــة أف ــح أن غالبي ــه يتض ــة، علي ــبة إداري ــف ومحاس ــاد و11 تكالي ــة و10 اقتص ــة ومالي مصرفي

ــل. الدراســة تخصصهــم العلمــي محاســبة وتموي
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جدول )4( المؤهل المهني

النسبةالتكرارات

 2.9%3زمالة المحاسبين القانونيين الامريكية

 2.9%3زمالة المحاسبين القانونيين البريطانية

 1.9%2زمالة المحاسبين القانونيين السودانية

 6.48%7أخرى تذكر

 85.7%90لا توجد

100.00 %105المجموع
2026 – SPSS المصدر إعداد الباحث من بيانات الدراسة الميدانية باستخدام برنامج

ــة, 7 مــن  ــر المؤهــل المهنــي90 بنســبة 85.7 % لا توجــد زمال الجــدول أعــاه والخــاص بالمتغي

عينــة الدراســة بنســبة 6.48 % يحملــون مؤهــل مهنــي اخــرى، 3 يحملــون زمالــة المحاســبين القانونييــن 

ــم  ــة الدراســة لا توجــد لديه ــراد عين ــة أف ــه يتضــح إن غالبي ــة ،2 الســودانية، علي ــة ،3 البريطاني الامريكي

زمالــة. 

جدول )5( المسمى الوظيفي

النسبةالتكرارات

10.5 %11مدير إدارة

3.8 %4مدير مالي

6.7 %7مدير فرع

6.7 %7مدير عمليات

17.1 %18محاسب عمليات

10.5 %11مراجع داخلي

5.7 %6محلل مالي

19.0 %20صراف

20.0 %21أخرى

100 %105المجموع
2026 – SPSS المصدر إعداد الباحث من بيانات الدراسة الميدانية باستخدام برنامج

الجــدول أعــاه والخــاص بالمتغيــر المســمى الوظيفــي إن 20 مــن عينــة الدراســة بنســبة 19.0 % 

المركــز الوظيفــي صــراف، و7 المركــز الوظيفــي مديــر فــرع و11 مراجــع داخلــي و21 اخــرى )لــم يذكــروا 

المركــز الوظيفــي(، 18 محاســب عمليــات و7 مديــر عمليــات عليــه يتضــح إن غالبيــة أفــراد عينــة الدراســة 

المركــز الوظيفــي صــراف ومحاســب عمليــات.
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أثر جــودة المـراجعة الداخلية فـي رفـع كفاءة الأداء المالـي في المصارف التجارية)دراسة ميدانية على عينة من المصارف التجارية بالسودان(

جدول )6( سنوات الخبرة

النسبةالتكرارات

 14.3%15اقل من 5 سنوات

 40.0 %542 واقل من 10 سنة

 17.1 %1018 واقل من 15 سنة

 15.2 %1516 واقل من 20 سنة

 13.3 %2514 سنة فأكثر

100 %105المجموع
2026 – SPSS المصدر إعداد الباحث من بيانات الدراسة الميدانية باستخدام برنامج

ــة الدراســة بنســبة 13.3 %  ــن عين ــرة إن 14 م ــر ســنوات الخب ــاه والخــاص بالمتغي الجــدول أع

خبرتهــم العمليــة 25ســنة فأكثــر، و42 بنســبة 40.0 % خبراتهــم العمليــة 5 وأقــل مــن 10 ســنوات، عليــه 

يتضــح إن غالبيــة أفــراد عينــة الدراســة خبراتهــم العمليــة  5 واقــل مــن 10 ســنة.

ثانياَ: تحليل عبارات الاستبيان

المحور الأول: جودة المراجعة الداخلية )مؤشرات قياس جودة المراجعة الداخلية(.

البعد الأول: بيئة المراجعة الداخلية

جدول )7( مؤشرات بيئة المراجعة الداخلية 

العبارات
اوافق 

بشدة
محايداوافق

لا 

اوافق

لا اوافق 

بشده

دعــم الإدارة العليــا عــن طريــق توفــر 

لإنجــاز  المناســبة  البشريــة  المــوارد 

ــرف ــة بالم ــة الداخلي ــام المراجع مه

49

46.7% 

45

% 42.9

6

5.7% 

5

% 4.8

توفــر الإدارة العليا المــوارد المادية لإنجاز 

مهام المراجعــة الداخلية بالمصرف
39

% 37.1

58

% 55.2

5

% 4.8

2

% 1.9

1

% 1.0

الداخليــة  المراجعــة  اســتقلالية 

الإدارات  مواجهــة  في  التنظيميــة 

للمراجعــة الخاضعــة 

49

% 46.7

41

% 39.0

12

% 11.4

2

% 1.9

1

% 1.0

الخاضعــة  الإدارات  تســتجيب 

في  الــواردة  للتوصيــات  للمراجعــة 

تقريــر المراجعــة الداخليــة بالمــرف

39

% 37.1

59

% 56.2

5

% 4.8

2

% 1.9
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العبارات
اوافق 

بشدة
محايداوافق

لا 

اوافق

لا اوافق 

بشده

الدعــم  الداخليــة  توفــر المراجعــة 

الــازم للمراجــع الخارجــي لأداء مهام 

ــه بالمــرف ــة الي ــة الموكل المراجع

53

% 50.5

40

% 38.1

9

% 8.6

2

% 1.9

1

% 1.0

ــة بالمــرف  ــة المراجعــة الداخلي تلبي

لتوقعــات الأطــراف الأخــرى الخاصــة 

بــأداء عمــل المراجعــة

31

% 29.5

54

% 51.4

15

14.3% 

4

% 3.8

1

% 1.0

من الجدول أعلاه يتضح الأتي: 

ــر المــوارد  ــا عــن طريــق توفي ــة الدراســة يوافقــون علــى إن دعــم الإدارة العلي 42.9 % مــن عين

البشــرية المناســبة لإنجــاز مهــام المراجعــة الداخليــة بالمصــرف. 46.7 % موافقــون بشــدة بنســبة تراكمية 

موافــق )89.6 %(،5.7 % محايــد و4.8 % لا يوافقــون علــى ذلــك.

55.2 % مــن عينــة الدراســة يوافقــون علــى إن توفــر الإدارة العليــا المــوارد الماديــة لإنجــاز مهــام 

المراجعــة الداخليــة بالمصــرف. 37.1 % موافقــون بشــدة بنســبة تراكميــة موافــق )92.3 %(،4.8 % 

محايــد و2.9 % لا يوافقــون علــى ذلــك.

ــة  ــة التنظيمي ــة الداخلي ــتقلالية المراجع ــى إن اس ــون عل ــة يوافق ــة الدراس ــن عين 39.0 % م

فــي مواجهــة الإدارات الخاضعــة للمراجعــة. 46.7 % موافقــون بشــدة بنســبة تراكميــة موافــق 

)85.7 %(،11.4 % محايــد و2.9 % لا يوافقــون علــى ذلــك.

56.2 % مــن عينــة الدراســة يوافقــون علــى إن تســتجيب الإدارات الخاضعــة للمراجعــة للتوصيــات 

ــة موافــق  ــة بالمصــرف. 37.1 % موافقــون بشــدة بنســبة تراكمي ــر المراجعــة الداخلي ــواردة فــي تقري ال

)83.3 %(،4.8 % محايــد و1.9 % لا يوافقــون علــى ذلــك.

38.1 % مــن عينــة الدراســة يوافقــون علــى إن توفــر المراجعــة الداخليــة الدعــم الــازم للمراجــع 

ــة  ــبة تراكمي ــدة بنس ــون بش ــرف. 50.5 % موافق ــه بالمص ــة الي ــة الموكل ــام المراجع ــي لأداء مه الخارج

ــك. ــى ذل ــد و2.9 % لا يوافقــون عل ــق )88.6 %(،8.6 % محاي مواف

51.4 % مــن عينــة الدراســة يوافقــون علــى إن تلبيــة المراجعــة الداخليــة بالمصــرف لتوقعــات 

الأطــراف الأخــرى الخاصــة بــأداء عمــل المراجعــة. 29.5 % موافقــون بشــدة بنســبة تراكميــة موافــق )80.9 

%(،14.3 % محايــد و4.8 % لا يوافقــون علــى ذلــك.
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البعد الثاني: إدارة المراجعة الداخلية: 
جدول )8( مؤشرات إدارة المراجعة الداخلية

العبارات
اوافق 

بشدة
محايداوافق

لا 

اوافق

لا اوافق 

بشده

ــة  ــخة ملائم ــة راس ــم ثقافي ــد قي توج

لطبيعــة المراجعــة الداخليــة بالمــرف

34

% 32.4

52

% 49.5

15

% 14.3

4

% 3.8

يتواجد بالمصرف هيكل تنظيمي معتمد 

يحدد مهــام إدارة المراجعة الداخلية

46

% 43.8

51

% 48.6

8

% 7.6

توافــر وصــف وظيفي معتمــد للقائمين 

بأعــال المراجعــة الداخلية بالمصرف

42

% 40.0

57

% 54.3

5

% 4.8

1

% 1.0

ــم  ــق المنتظ ــن بالتوثي ــوم المراجع يق

لملفــات المراجعــة الداخليــة بالمصرف

46

% 43.8

52

% 49.5

6

% 5.7

1

% 1.0

الداخليــة  المراجعــة  إدارة  تحتفــظ 

لمهــام  تفصيليــة  إجــراءات  بأدلــة 

بالمــرف الداخليــة  المراجعــة 

52

% 49.5

45

% 42.9

6

% 5.7

2

% 1.9

للمــرف برامــج فعالــة للتدريــب 

الداخلــن  للمراجعــن  المســتمر 

بالمــرف

34

% 32.4

45

% 42.9

14

% 13.3

9

% 8.6

3

% 2.9

ــم جــودة  ــة لتقوي توجــد نظــم فعال

الأداء المهنــي للمراجعــة الداخليــة 

ــرف بالم

30

% 28.6

52

% 49.5

17

% 16.2

5

% 4.8

1

% 1.0

فعالــة  نظــم  المــرف  يطبــق 

الداخليــن  للمراجعــن  للمكافــآت 

ــة مــن  لمــا تقدمــه المراجعــة الداخلي

أعــال

25

% 23.8

48

% 45.7

23

% 21.9

7

% 6.7

2

% 1.9

تفعيــل اليــات اتصــال بــن المراجعــة 

الداخليــة والأطــراف الأخــرى ذوي 

ــة ــة بالمراجع العلاق

35

33.3% 

50

% 47.6

16

% 15.2

3

% 2.9

1

% 1.0

من الجدول أعلاه يتضح الأتي: 
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ــة  ــة لطبيع ــخة ملائم ــة راس ــم ثقافي ــد قي ــى إن توج ــون عل ــة يوافق ــة الدراس ــن عين 49.5 % م

ــق )81.9 %(،14.3 %  ــة مواف ــبة تراكمي ــدة بنس ــون بش ــرف. 32.4 % موافق ــة بالمص ــة الداخلي المراجع

ــك. ــى ذل ــون عل ــد و3.8 % لا يوافق محاي

48.6 % مــن عينــة الدراســة يوافقــون علــى إن يتواجــد بالمصــرف هيــكل تنظيمــي معتمــد يحــدد 

ــق )92.4 %(،7.6 %  ــة مواف ــبة تراكمي ــدة بنس ــون بش ــة. 43.8 % موافق ــة الداخلي ــام إدارة المراجع مه

محايــد.

54.3 % مــن عينــة الدراســة يوافقــون علــى إن توافــر وصــف وظيفــي معتمــد للقائميــن بأعمــال 

المراجعــة الداخليــة بالمصــرف. 40.0 % موافقــون بشــدة بنســبة تراكميــة موافــق )94.3 %(،4.8 % 

ــك. ــى ذل ــد و1 % لا يوافقــون عل محاي

ــات  ــق المنتظــم لملف ــن بالتوثي ــوم المراجعي ــى إن يق ــون عل ــة الدراســة يوافق ــن عين 49.5 % م

المراجعــة الداخليــة بالمصــرف. 43.8 % موافقــون بشــدة بنســبة تراكميــة موافــق )93.3 %(،5.7 % 

ــك. ــى ذل ــون عل ــد و1 % لا يوافق محاي

42.9 % مــن عينــة الدراســة يوافقــون علــى إن تحتفــظ إدارة المراجعــة الداخليــة بأدلــة 

إجــراءات تفصيليــة لمهــام المراجعــة الداخليــة بالمصــرف. 49.5 % موافقــون بشــدة بنســبة تراكميــة 

ــك. ــى ذل ــون عل ــد و1.9 % لا يوافق ــق )92.4 %(،5.7 % محاي مواف

ــتمر  ــب المس ــة للتدري ــج فعال ــرف برام ــى إن للمص ــون عل ــة يوافق ــة الدراس ــن عين 42.9 % م

للمراجعيــن الداخليــن بالمصــرف. 32.4 % موافقــون بشــدة بنســبة تراكميــة موافــق )75.3 %(،13.3 % 

ــك. ــى ذل ــون عل ــد و2.5 % لا يوافق محاي

49.5 % مــن عينــة الدراســة يوافقــون علــى إن توجــد نظــم فعالــة لتقويــم جــودة الأداء المهنــي 

ــق )78.1 %(،16.2 %  ــة مواف ــبة تراكمي ــدة بنس ــون بش ــرف. 28.6 % موافق ــة بالمص ــة الداخلي للمراجع

محايــد و5.8 % لا يوافقــون علــى ذلــك.

45.7 % مــن عينــة الدراســة يوافقــون علــى إن يطبــق المصــرف نظم فعالــة للمكافــآت للمراجعين 

الداخلييــن لمــا تقدمــه المراجعــة الداخليــة مــن أعمــال. 23.8 % موافقــون بشــدة بنســبة تراكميــة موافــق 

)79.5 %(،21.9 % محايــد و8.6 % لا يوافقــون علــى ذلك.

47.6 % مــن عينــة الدراســة يوافقــون علــى إن تفعيــل اليــات اتصــال بيــن المراجعــة الداخليــة 

ــق )80.9  ــة مواف ــبة تراكمي ــدة بنس ــون بش ــة. 33.3 % موافق ــة بالمراجع ــرى ذوي العلاق ــراف الأخ والأط

ــك. ــى ذل ــون عل ــد و3.9 % لا يوافق %(،15.2 % محاي

كفاءة الأداء المالي )مؤشرات قياس كفاءة الأداء المالي(.
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أثر جــودة المـراجعة الداخلية فـي رفـع كفاءة الأداء المالـي في المصارف التجارية)دراسة ميدانية على عينة من المصارف التجارية بالسودان(

جدول )9( مؤشرات كفاءة الأداء المالي:

اوافق العبارات
لا محايداوافقبشدة

اوافق
لا اوافق 

بشده

تحقيــق أربــاح كافيــة للمــرف مــن 
الأنشــطة المــرفية

45
% 42.9

42
% 40.0

12
11.4% 

4
% 3.8

2
% 1.9

ــوارد  ــتغلال الم ــاءة في اس ــد الكف تأكي
ــرف ــة للم المتاح

33
31.4% 

56
% 53.3

10
% 9.5

3
% 2.9

3
% 2.9

مســتويات  لأعــى  المــرف  يصــل 
الموضوعــة للأهــداف  الإنجــاز 

32
% 30.5

54
% 51.4

10
% 9.5

6
% 5.7

3
% 2.9

ــة  ــراتيجيات قوي ــرف اس ــى الم يتبن
الأداء  لتحقيــق  الأجــل  وطويلــة 

الأمثــل.

28
% 26.7

55
% 52.4

14
13.3% 

5
% 4.8

3
% 2.9

يتحقــق تكامــل بــن نظــام المعلومات 
المحاســبي والنظــم الأخــرى الموجــودة 

بالمصرف

39
% 37.1

53
% 50.5

8
7.6% 

4
3.8% 

1
% 1.0

دقيقــة  ماليــة  معلومــات  توفــر 
لاتخــاذ قــرارات إســراتيجية بشــأن 
والعمليــات  والتمويــل  الاســتثمار 

بالمــرف التشــغيلية 

36
% 34.3

52
% 49.5

14
% 13.3

1
% 1.0

2
% 1.9

يجــذب المــرف المســتثمرين الجــدد 
بإظهــار الأداء المــالي القــوي

41
% 39.0

46
% 43.8

9
% 8.6

5
% 4.8

4
% 3.8

الأداء  بيانــات  المــرف  يســتخدم 
المــالي التاريخيــة للتنبــؤ بالاتجاهــات 

المســتقبلية

33
% 31.4

54
% 51.4

13
% 12.4

4
% 3.8

1
% 1.0

الأداء  بيانــات  المــرف  يســتخدم 
المــالي التاريخيــة في وضــع خطــط 

مســتدامة ماليــة 

31
% 29.5

53
% 50.5

14
% 13.3

5
% 4.8

2
% 1.9

للمــرف اليــة قيــاس لأداء الإدارة في 
تحقيــق الأهــداف الماليــة

37
% 35.2

54
% 51.4

9
% 8.6

2
% 1.9

3
% 2.9

المــالي  الأداء  بيانــات  يســتخدم 
لتحديــد أوجــه القصــور في العمليــات 
واتخــاذ  للمــرف  التشــغيلية 

لتحســينها الإجــراءات 

33
% 31.4

55
% 52.4

8
% 7.6

7
% 6.7

2
% 1.9

المــالي  لــأداء  الدوريــة  المتابعــة 
ــم والتحســن  ــة التعلي وتشــجيع ثقاف

المــرف. داخــل  المســتمر 

36
% 34.3

54
% 51.4

7
% 6.7

6
% 5.7

2
% 1.9
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أ.مستـعين شـريف خلـيل النـور – أ.د. بابكر إبراهيم الصديق

من الجدول أعلاه يتضح الاتي: 
ــة للمصــرف مــن الأنشــطة  ــاح كافي ــق أرب ــى إن تحقي ــة الدراســة يوافقــون عل 40.0 % مــن عين

المصرفيــة. 42.9 % موافقــون بشــدة بنســبة تراكميــة موافــق )82.9 %(،11.4 % محايــد و5.7 % لا 

ــك. ــى ذل ــون عل يوافق

ــد الكفــاءة فــي اســتغلال المــوارد المتاحــة  ــة الدراســة يوافقــون علــى إن تأكي 53.3 % مــن عين

للمصــرف. 31.4 % موافقــون بشــدة بنســبة تراكميــة موافــق )84.7 %(،9.5 % محايــد و5.8 % لا يوافقــون 

علــى ذلــك.

ــاز  ــتويات الإنج ــى مس ــرف لأعل ــل المص ــى إن يص ــون عل ــة يوافق ــة الدراس ــن عين 51.4 % م

ــد  ــق )81.9 %(،9.5 % محاي ــة مواف ــون بشــدة بنســبة تراكمي ــة. 30.5 % موافق للأهــداف الموضوع

ــك. ــى ذل ــون عل و8.6 % لا يوافق

ــة  ــة وطويل ــتراتيجيات قوي ــرف اس ــى المص ــى إن يتبن ــون عل ــة يوافق ــة الدراس ــن عين 52.4 % م

الأجــل لتحقيــق الأداء الأمثــل. 26.7 % موافقــون بشــدة بنســبة تراكميــة موافــق )79.1 %(،13.3 % محايــد 

و7.7 % لا يوافقــون علــى ذلــك.

50.5 % مــن عينــة الدراســة يوافقــون علــى إن يتحقــق تكامــل بيــن نظــام المعلومــات 

المحاســبي والنظــم الأخــرى الموجــودة بالمصــرف. 37.1 % موافقــون بشــدة بنســبة تراكميــة موافــق 

)87.6 %( ،7.6 % محايــد و4.8 % لا يوافقــون علــى ذلــك.

49.5 % مــن عينــة الدراســة يوافقــون علــى إن توفيــر معلومــات ماليــة دقيقــة لاتخــاذ قــرارات 

ــدة  ــون بش ــرف. 34.3 % موافق ــغيلية بالمص ــات التش ــل والعملي ــتثمار والتموي ــأن الاس ــتراتيجية بش إس

ــك. ــى ذل ــون عل ــد و2.9 % لا يوافق ــق )83.8 %(،13.3 % محاي ــة مواف ــبة تراكمي بنس

ــار  ــى إن يجــذب المصــرف المســتثمرين الجــدد بإظه ــة الدراســة يوافقــون عل 43.8 % مــن عين

الأداء المالــي القــوي. 39.0 % موافقــون بشــدة بنســبة تراكميــة موافــق )82.8 %(،8.6 % محايــد و8.6 % 

لا يوافقــون علــى ذلــك.

51.4 % مــن عينــة الدراســة يوافقــون علــى إن يســتخدم المصــرف بيانــات الأداء المالــي التاريخيــة 

ــق )82.8 %(،12.4 %  ــة مواف ــون بشــدة بنســبة تراكمي ــؤ بالاتجاهــات المســتقبلية. 31.4 % موافق للتنب

محايــد و4.8 % لا يوافقــون علــى ذلــك.

50.5 % مــن عينــة الدراســة يوافقــون علــى إن يســتخدم المصــرف بيانــات الأداء المالــي التاريخيــة 

فــي وضــع خطــط ماليــة مســتدامة. 29.5 % موافقــون بشــدة بنســبة تراكميــة موافــق )80 %(،13.3 % 

محايــد و6.7 % لا يوافقــون علــى ذلــك.

ــق  ــاس لأداء الإدارة فــي تحقي ــة قي ــى إن للمصــرف الي ــة الدراســة يوافقــون عل 51.4 % مــن عين

الأهــداف الماليــة. 35.2 % موافقــون بشــدة بنســبة تراكميــة موافــق )86.6 %(،8.6 % محايــد و4.8 % لا 

يوافقــون علــى ذلــك.

ــد أوجــه  ــي لتحدي ــات الأداء المال ــى إن يســتخدم بيان ــة الدراســة يوافقــون عل 52.4 % مــن عين
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أثر جــودة المـراجعة الداخلية فـي رفـع كفاءة الأداء المالـي في المصارف التجارية)دراسة ميدانية على عينة من المصارف التجارية بالسودان(

ــون بشــدة  ــات التشــغيلية للمصــرف واتخــاذ الإجــراءات لتحســينها. 31.4 % موافق ــي العملي القصــور ف

ــك. ــى ذل ــون عل ــد و8.6 % لا يوافق ــق )83.6 %( ،7.6 % محاي ــة مواف ــبة تراكمي بنس

ــجيع  ــي وتش ــأداء المال ــة ل ــة الدوري ــى إن المتابع ــون عل ــة يوافق ــة الدراس ــن عين 51.4 % م

ثقافــة التعليــم والتحســين المســتمر داخــل المصــرف. 34.3 % موافقــون بشــدة بنســبة تراكميــة 

موافــق )85.7 %( ،6.7 % محايــد و7.6 % لا يوافقــون علــى ذلــك.

اختبار الفرضيات

الفرضية الرئيسية:

توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين جودة المراجعة ورفع كفاءة الأداء المالي.

جدول رقم )10(

معاملات 

الانحدار
)t( اختبار

القيمة 

الاحتمالية
التفسير

معنوية.2.659009--.972

غير معنوية.090.829.409   بيئة المراجعة 

معنوية.430.3.377001   إدارة المراجعة 

)R( 839معامل الارتباط.

التحديــد  معامــل 

)R 2 (
704.

)f( النموذج   معنوى 59.4690.000اختبار

النموذج

1- اظهــرت نتائــج التقديــر وجــود ارتبــاط طــردى بــن جــودة المراجعــة كمتغــر مســتقل والأداء المــالي 

كمتغــر تابــع حيــث بلغــت قيمــة معامــل الارتبــاط البســيط ).938(.

ــد .407هــذه القيمــة تــدل عــى ان جــودة المراجعــة يســاهم بنســبة  2- بلغــت قيمــة معامــل التحدي

ــع. ــر تاب ــالي كمتغ 4.07 % فى الأداء الم

3-  -.279متوسط الأداء المالي عندما لا يوجد جودة المراجعة.

4- .090،.034،.034،.707،-.410 تعنــى زيــادة الأداء المــالي عندمــا تزيــد بيئــة المراجعــة، إدارة المراجعــة، 

وحــدة واحــدة.

مــا تقــدم يتضــح ان الفرضيــة الرئيســية تحققــت اى بمعنــى نظــام الرقابــة الداخليــة يؤثــر عــى الأداء 

المــالي.

1/ توجد علاقة إيجابية بين بيئة المراجعة الداخلية ورفع كفاءة الأداء المالي
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أ.مستـعين شـريف خلـيل النـور – أ.د. بابكر إبراهيم الصديق

جدول رقم )11(

معاملات 

الانحدار
)t( اختبار

القيمة 

الاحتمالية
التفسير

غير معنوية.361.775.440

معنوية.875.8.044000   بيئة المراجعة 

)R( 621معامل الارتباطa.

)R2( 386معامل التحديد.

)f( النموذج   معنوي 64.6990.000اختبار

النموذج
ــر مســتقل  ــة كمتغي ــة المراجع ــن بيئ ــاط طــردي بي ــر وجــود ارتب ــج التقدي ــرت نتائ 1- اظه

ــيط ).621(. ــاط البس ــل الارتب ــة معام ــت قيم ــث بلغ ــع حي ــر تاب ــي كمتغي والأداء المال
ــاهم  ــة يس ــة المراجع ــى ان بيئ ــدل عل ــة ت ــذه القيم ــد.386 ه ــل التحدي ــة معام ــت قيم 2- بلغ

ــع. ــر تاب ــي كمتغي ــي الأداء المال ــبة 38.6 % ف بنس

3-    .361 متوسط الأداء المالي عندما لا يوجد بيئة المراجعة.

4- . 875 تعنى زيادة الأداء المالي عندما تزيد بيئة المراجعة وحدة واحدة.

ممــا تقــدم نســتنتج ان الفرضيــة الفرضيــة تحققــت أي بمعنــى بيئــة المراجعــة تؤثــر علــى الأداء 

المالــي.

2/ توجد علاقة إيجابية بين إدارة المراجعة المراجعة الداخلية ورفع كفاءة الأداء المالي.

جدول رقم )12(

اختبار )t(معاملات الانحدار
القيمة 

الاحتمالية
التفسير

غير معنوية.689-.401-.144

معنوية.1.01711.894000   إدارة المراجعة

)R( 761معامل الارتباطa.

)R2( 579معامل التحديد.

)f( النموذج   معنوي 141.4640.000اختبار

النموذج

ــتقل  ــر مس ــة كمتغ ــن إدارة المراجع ــردي ب ــاط ط ــود ارتب ــر وج ــج التقدي ــرت نتائ 1- اظه
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أثر جــودة المـراجعة الداخلية فـي رفـع كفاءة الأداء المالـي في المصارف التجارية)دراسة ميدانية على عينة من المصارف التجارية بالسودان(

ــيط ).167(. ــاط البس ــل الارتب ــة معام ــت قيم ــث بلغ ــع حي ــر تاب ــالي كمتغ والأداء الم
2- بلغــت قيمــة معامــل التحديــد .975 هــذه القيمــة تــدل عــى ان إدارة المراجعــة يســاهم بنســبة 9.75 

% في الأداء المــالي كمتغــر تابــع.

3-    -.441 متوسط الأداء المالي عندما لا يوجد إدارة المراجعة

4- 710.1   تعنى زيادة الأداء المالي عندما تزيد إدارة المراجعة وحدة واحدة.

مما تقدم نستنتج ان الفرضية تحققت أي بمعنى إدارة المراجعة تؤثر على الأداء المالي.
النتائج:

أظهرت نتائج الدراسة ما يلي:
− توجــد علاقــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن جــودة المراجعــة ورفــع كفــاءة الأداء المــالي حيــث ان 	

جــودة المراجعــة تســاهم بنســبة 70.4 % في الأداء المــالي.
−  إدارة وفريق عمل المراجعة الداخلية تؤثر على رفع كفاءة الأداء المالي.	
− ــة والأطــراف الأخــرى ذوي العلاقــة بالمراجعــة 	 ــات اتصــال بــن المراجعــة الداخلي تفعيــل الي

ــة بالمــرف ــن عــن الإدارة الداخلي ويســتقل المراجعــن الداخل
− المؤهــل العلمــي المناســب لمراجــع الحســابات يؤهلــه لعمليــة المراجعــة بالمــرف كــا يمتلــك 	

المراجعــن القــدرة في تحقيــق جــودة التخطيــط لأعــال المراجعــة الداخليــة بالمــرف
التوصيات:

بناءاً على النتائج أعلاه يوصي الباحث بالآتي:
− العمل على تفعيل ممارسات جودة المراجعة في المصارف التجارية بالسودان.	
− يجــب توفــر بيئــة مناســبة لإدارة وفريــق عمــل وتنفيــذ المراجعــة الداخليــة لأنهــا تؤثــر عــى 	

رفــع كفــاءة الأداء المــالي.
− ــة 	 ــة المراجع ــه لعملي ــا يؤهل ــابات لم ــع الحس ــب لمراج ــي المناس ــل العلم ــر المؤه ــب توف يج

ــرف. ــة بالم ــة الداخلي ــال المراجع ــط لأع ــودة التخطي ــق ج ــدرة في تحقي ــر الق ــك توف كذل
− علي الإدارة ان تنتهج سياسة التطوير المستمر في الخدمات المصرفية لتحقيق التميز.	
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أ.مستـعين شـريف خلـيل النـور – أ.د. بابكر إبراهيم الصديق

الهوامش:
(((1 ــة  ــودة المراجع ــى ج ــة ع ــب المراجع ــة بمكت ــل المتعلق ــر العوام ــوف ، أث ــر المله ــم البش عبدالحكي

الخارجيــة عــى الحســابات ، ) مجلــة العلــوم البحثيــة والتطبيقيــة ، المجلــد 19- العــدد 2 ، 2020م(
(((2 الســيد أحمــد محمــود فــودة ، مصطفــى الســيد مصطفــى عــي، أثــر جــودة المراجعــة عــى الســلوك 

ــوث  ــورية للبح ــة الس ــوريا: المجل ــة ، )س ــة الاوراق المالي ــدة في بورص ــف المقي ــل للتكالي ــر المتماث غ
ــدد 4 ، 2020م( ــد 2 – الع ــة ، المجل الزراعي

(((3 اينــاس مــرسي محمــود ، تقييــم أثــر التغــرات في جــودة مراجعــة التقاريــر الماليــة لــركات القطــاع 
العــام ، )الأســاعيلية : جامعــة قنــاة الســويس ، كليــة التجــارة ، المجلــة العلميــة الدراســات التجاريــة 

والبيئيــة ، المجلــد 11 – العــدد 1، 2020م(
(((4 ــن كل مــن جــودة  ــة ب ــل النســائي بمجالــس الادارات عــى العلاق ــر التمثي  أحمــد ســليم محمــد ، أث

المراجعــة وسياســات توزيــع الاربــاح والمســؤلية وسيتســات توزيــع الاربــاح والمســئولية  الاجتماعيــة 
وبــن الأداء الســوقي للــركات المقيــدة المصريــة ، )القاهــرة : جامعــة عــن شــمس ، كليــة التجــارة ، 

ــد 24 – العــدد 4 ، 2020م( ــة الفكــر المحاســبي ، المجل مجل
(((5 عبدالحميــد الصيــح و محمــد جــران ، المحاســبة الإداريــة أ ، )صنعــاء: مركــز الأمــن للنــر والتوزيــع، 

2008م( ، ص 64.
(((6 المرجع السابق ، ص 66.
(((7 المرجع السابق ، ص 67.
(((8 مصطفــى، احمــد الســيد، إدارة الجــودة الشــاملة والأيــزو 9000 دليــل عمــي، )بنهــا: كليــة التجــارة 

ــق، ٢٠٠١م(، ص ٤٥. ــة الزقازي جامع
(((9 مبروك، عبد السلام، مفهوم جودة المراجعة، مقال، مجلة محاسبة دوت نت ، 2010م .
ــوراه، 2016م، 1)1)) ــالة دكت ــق، رس ــودة التدقي ــاس ج ــؤشرات قي ــة م ــة صياغ ــاء، محاول ــت، أس  بودون

ــر. ــر، الجزائ ــد خي ــة محم جامع
 قطــب، ســباعي ونــاصر، العوامــل المؤثــرة في تحديــد أتعــاب مراجعــة الحســابات، رســالة ماجســتير 1)1))

غــر منشــورة، جامعــة قطــر، ،2004م، قطــر.  
(12)	 Inter national Federation of Accounting (IFAC): Handbook of international 

Standards on Auditing and Quality control opcit p44
(13)	 Idem, pp133134-
(14)	 INTOSAL: Financial Audit Guideline Quality Control Foran Audit of Financial 

statemen Stockholm 2009, p34- .
 رحــاني ، مــوسي ، وسردوك ، الفاتــح ، مفهــوم جــودة المراجعــة في ظــل الدراســات الأكاديميــة والهيئات 1)1))

المهنيــة للمراجعــة، دراســة ، مجلــة العلــوم الإنســانية ،جامعــة محمد خيــر بســكرة،2014م، الجزائر.
عبداللــه، نيفــن، قيــاس أثــر أتعــاب مراقــب الحســابات عــى جــودة عمليــة المراجعــة، رســالة دكتوراة، 1)1))

جامعــة عــن شــمس ، 2015م، مصر.
ــاح، رســالة 1)1)) ــات إدارة الأرب ــة عــى عملي ــر جــودة المراجعــة الخارجي عيــي، ســمير كامــل محمــد، أث

ــة، العــدد2،2008، الاســكندرية. ــة التجــارة للبحــوث العلمي ــة كلي ماجســتير، مجل
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أثر جــودة المـراجعة الداخلية فـي رفـع كفاءة الأداء المالـي في المصارف التجارية)دراسة ميدانية على عينة من المصارف التجارية بالسودان(

((1(1www.socpa.org 
حمــد جــران، العوامــل المؤثــرة في جــودة مراجعــة الحســابات مــن وجهــة نظــر المحاســبين القانونــن، 1)1))

أطروحــة دكتــوراه، جامعــة الملــك ســعود ،  2010، الريــاض.
أمــن الســيد احمــد لطفــي، تطلعــات حديثــة في المراجعــة، ط، 1 ، )الإســكندرية: الــدار الجامعيــة، ، 2)2))

لا توجــد ســنة(، ص 87.
ــدار 2)2)) ــكندرية: ال ــة، )لإس ــودة المراجع ــص ج ــوم وخصائ ــي، مفه ــل صبح ــد الجلي ــن عب ــد حس محم

(، ص 17.  1997، الجامعيــة 
 زهــراء عــي مهــدي وأخــرون ، التخطيــط بالســيناريوهات دوره في الأداء المــالي - دراســة إســتطلاعية 2)2))

ــدد  ــة ، ع ــوم الاقتصادي ــة للعل ــة العراقي ــداد: المجل ــة الخاصــة ، )بغ ــن المصــارف التجاري ــة م في عين
ــة الإدارة  ــدولي الثامــن والســنوي التاســع عــر لســنة 2025 لكلي ــع المؤتمــر العلمــي ال خــاص بوقائ
والإقتصــاد بعنــوان شركاء في التنميــة لاقتصــاد عراقــي مســتدام ، الجامعــة المســتنصرية كليــة الإدارة 

ــق 1 ، 2025م( ، ص 181. ــدد 85 ، الملح ــاد ، الع والاقتص
ــة عــى 2)2)) ــة الطيــب، وبوجميعــة عمــر، تقييــم الأداء المــالي للبنــوك الإســامية – دراســة تطبيقي بولحي

ــن بوعــي  ــر: جامعــة حســيبة ب ــوك الإســامية للفــرة 2009م – 2013م، )الجزائ ــن البن ــة م مجموع
ــع عــر،2016م(، ص 3. ــا، العــدد الراب ــات شــال افريقي ــة اقتصادي بالشــلف، مجل

أ.م.د. قاســم أحمــد حنظــل، يــاسر مولــود حاجــم، دور انعكاســات إدارة سلســلة التجهيــز الخــراء في 2)2))
تحســن الأداء المــالي، )كركــوك: جامعــة كركــوك، مجلــة جامعــة كركــوك للعلــوم الإداريــة والاقتصاديــة، 

المجلــد )6(، العــدد الثــاني،2016م(، ص 88.
ــل العلاقــة بــن الافصــاح البيئــي والأداء المــالي 2)2)) ــوار كحيــط الموســوي وآخــرون، تحلي ــاس ن  أ.م.د. عب

للوحــدات الاقتصاديــة، )محافظــة الكــوت: جامعــة واســط، كليــة الإدارة والاقتصــاد، مجلــة الكــوت 
ــة، العــدد الواحــد والعــرون، 2016م(، ص 207. ــة والإداري ــوم الاقتصادي للعل

 أ. د. عــاء فرحــان طالــب، م.م. أيمــان شــيحان المشــهداني، الحوكمــة المؤسســية والأداء المــالي 2)2))
والتوزيــع، 2011م(، ص67. للنــر  )عــان: دار صفــاء  للمصــارف،  الاســراتيجي 

المرجع السابق، ص.ص 2.43-42)2))
ــان : دار 2)2)) ــية ، )ع ــالات دراس ــات وح ــم وعملي ــراتيجية مفاهي ــدوري ، الادارة الاس ــق ال ــا مطل زكري

اليــازوري العلميــة للنــر والتوزيــع ، الطبعــة الأولي ، 2020م( ، ص ص 19-18 . 
 نــر الدبــن بــن عــارة ، مــراتي عــار ، دور الإدارة الإســراتيجية للمــوارد البشريــة في تحقيــق التميــز، 2)2))

)الجزائــر: مجلــة الدراســات الاقتصاديــة المعــاصرة ، جامعــة محمــد بوضيــاف المســيلة ، كليــة العلــوم 
الاقتصاديــة والتجاريــة وعلــوم التســيير ، المجلــد الرابــع ، العــدد الثــاني ، 2019م( ، ص 181 . 

قاســمي كــال ، قــارة عبــد الحفيــظ ، مســاهمة الحوكمــة في تطويــر رأس المال البــري ، )الجزائــر: الملتقي 3)3))
الوطنــي حــول دور الحوكمــة الإقتصاديــة في تطويــر القطــاع الصناعــي في الجزائــر، جامعــة محمــد البشــر 

الإبراهيمــي –بــرج بوعريريــج- كليــة العلــوم الإقتصاديــة والتجاريــة وعلــوم التســيير ، 2018م( ، ص 5 .
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الوضع القانوني للمرتزقة في القانون الدولي الانساني

أ.محمد عبد العزيز الخير عبد الله
 كلية الدراسات العليا

 جامعة الزعيم الأزهري 

المستخلص:
تنــاول البحــث الوضــع القانــوني للمرتزقــة في القانــون الــدولي الانســاني. تمثلــت المشــكلة البحثيــة 
في الاجابــة عــى التســاؤل الهــام حــول مــا هــو الوضــع القانــوني للمرتزقــة في القانــون الــدولي الانســاني 
ــة في  ــز المرتزق ــث في ضرورة تمي ــة البح ــر أهمي ــرة. تظه ــذه الظاه ــة ه ــل ومحارب ــم التقلي ــف يت وكي
النزاعــات بكافــة أشــكالها ومــن يســتخدمهم والمســؤولية المترتبــة عــا ارتكبــوا مــن انتهــاكات وضــان 
ــركات  ــن ال ــن م ــتخدام المتعاقدي ــو اس ــة ه ــث أهمي ــد البح ــا يزي ــاب .وم ــن العق ــات م ــدم الاف ع
الامنيــة والعســكرية في النزاعــات. هــدف البحــث إلى تســليط الضــوء عــى المرتزقــة في النزاعــات المســلحة 
غــر الدوليــة ومــا يرتكبــه المرتزقــة مــن انتهــاكات بخــق الابريــاء مــن قتــل وتشريــد وغيرهــا في البلــدان 
التــي تكــر فيهــا المنازعــات. اتبــع البحــث المنهــج الوصفــي التحليــل والمنهــج التاريخــي. توصــل البحــث 
ــة  ــن خــال الممارســات الدولي ــدولي الإنســاني، وم ــون ال ــد القان ــق قواع ــا أن تطبي ــج منه ــدة نتائ إلى ع
أو تحمــل تبعــة خــرق هــذه القواعــد لاتــزال بعيــداً عــن التطبيــق الفعــي لهــا بســبب افتقــار هــذه 
القواعــد للوســيلة الفعالــة التــي تلــزم الــدول مــن خلالهــا عــى احــرام التزاماتهــا وتعهداتهــا الدوليــة. 
أوصى البحــث بعــدة توصيــات منهــا تشــكيل لجــان في وزارة الداخليــة تتبنــى التأكــد مــن انً أفــراد هــذه 
الــركات قــد تلقــوا دورات معرفيــة بالقانــون الــدولي الإنســاني وحقــوق الإنســان وان يشــكل ذلــك شرطاً 

جوهريــاً للحصــول عــى شــهادة التســجيل.
  الكلمات المفتاحية: الوضع القانوني ،المرتزقة ، القانون الدولي الإنساني

The legal status of mercenaries under international humanitarian law
A. Mohammed Abdelaziz Elkhair 
Abstract:

This research examines the legal status of mercenaries 
under international humanitarian law.The research problem lies in 
answering the crucial question of the legal status of mercenaries under 
international humanitarian law and how to mitigate and combat this 
phenomenon. The research’s significance stems from the necessity 
of distinguishing between mercenaries in all forms of conflict, those 
who employ them, the responsibility arising from the violations they 
commit, and ensuring that they do not escape punishment. The use of 
contractors from security and military companies in conflicts further 
enhances the research’s importance. The research aims to shed light on 
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mercenaries in non-international armed conflicts and the violations they 
commit against innocent civilians, including killing, displacement, and 
other abuses, in countries plagued by conflict. The research employs 
a descriptive-analytical approach and a historical methodology. The 
research concludes that the application of international humanitarian law 
rules, through international practices or by holding states accountable 
for violating these rules, remains far from effective implementation due 
to the lack of an effective mechanism to compel states to respect their 
international obligations and commitments. The research recommended 
several measures, including the formation of committees in the Ministry 
of Interior to ensure that the members of these companies have received 
knowledge courses on international humanitarian law and human 
rights, and that this constitutes an essential condition for obtaining a 
registration certificate.
Keywords: Legal status –Mercenaries – International humanitarian law

مقدمـــة:
    المرتزقــة ليــس موضوعــا جديدا بالنســبة للقانون الــدولي، حيــث أن المســألة طرحــت بإلحــاح 
خــال فــرة الســتيّنات مــن القــرن المــاضي، وبالتحديــد خــال مرحلــة كفــاح حــركات التحــرر في افريقيــا 
ضــدّ الســيطرة الاســتعمارية، حيــث اســتعانت هــذه الدولــة بمرتزقــة لقمــع هــذه الحركات وعرفــت هــذه 
ــد  ــة. وق ــا الوســطى نشــاطا للمرتزق ــث شــهدت افريقي ــرة الســبعينات. حي الظاهرة تزايدا ملحوظــا في ف
شــهدت نيجيريــا خــال الفــرة الممتــدة مــن 1967 الى 1970 حربــا أهليــة كان للمرتزقــة دور كبــر فيهــا، 
ــة في الإطاحــة  ــام 1976 نجح المرتزق ــل هــذه الظاهــرة. وخــال ع ــولا هــي الأخــرى مث ــا شــهدت أنغ ك
بنظــام الحكــم في جــزر القمــر. وأمام تفاقــم هذه الظاهرة وتزايــد الاهتــام الــدولي بهــا تعالــت 
ــة  ــم منافي ــرت أعماله ــن اعت ــة أي ــال المرتزق ــة لأع ــة عالمي ــة لإدان ــل الدولي ــف المحاف ــوات في مختل الأص
للقانــون والأخــاق وكذلك مخالفــة للعديــد مــن المبــادئ في القانــون الــدولي أبرزهــا مبــدأ عــدم التدخــل 
في الشــؤون الداخليــة للــدول  .وللمرتزقــة دور كبــر ومؤثــر في النزاعــات الدوليــة حيــث لا يقتــر دورهــا 
عــى ترجيــح موازيــن القــوى بــن الأطــراف المتحاربــة، بــل يمتــد الى طبيعــة النشــاط أو الممارســة الانســانية 
التــي يقــوم بهــا أثنــاء النــزاع أو بعــد نهايتــه. ومؤخــرا أثــار دور الــركات العســكرية والأمنيــة الخاصــة 
في النزاعــات الحديثــة اهتمامــا دوليــا خاصــة عــى ضــوء تزايــد اســتخدام هــؤلاء المتعاقديــن امّــا بطريقــة 
مبــاشرة في العمليــات القتاليــة أو بصــورة غــر مبــاشرة مــن خــال تقديمهــا لاستشــارات عســكرية للــدول 

المتعاقــدة معهــا مقابــل كســب مادي كبــر .
مشكلة البحث:

تتمثــل المشــكلة البحثيــة في الاجابــة عــى التســاؤل الهــام حــول مــا هــو الوضــع القانــوني 
للمرتزقــة في القانــون الــدولي الانســاني وكيــف يتــم التقليــل ومحاربــة هــذه الظاهــرة وعــى هــذا الأســاس 

ــة:   ــة عــى الأســئلة التالي وجب الاجاب
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من هم المرتزقة وما هي مواصفاتهم بالنسبة للقانوني في النزاع المسلحّ؟  
وما هو موقف القانون الدولي من أنشطتهم؟  

ما هو الوضع القانوني للشركات العسكرية والأمنية الخاصة؟
أهمية البحث:

ــتخدهم  ــن يس ــكالها وم ــة أش ــات بكاف ــة في النزاع ــز المرتزق ــث في ضرورة تمي ــة البح ــر أهمي تظه
والمســؤولية المترتبــة عــن مــا ارتكبــوا مــن انتهــاكات وضــان عــدم الافــات مــن العقــاب .وكذلــك اســتخدام 

المتعاقديــن مــن الــركات الامنيــة والعســكرية في النزاعــات يزيــد هــذا البحــث اهميــة.
أهداف البحث:

ــر  ــات المســلحة غ ــة في النزاع ــى المرتزق ــن هــذه الدراســة هــو تســليط الضــوء ع ــدف م إن اله
الدوليــة ومــا يرتكبــه المرتزقــة مــن انتهــاكات بخــق الابريــاء مــن قتــل وتشريــد وغيرهــا في البلــدان التــي 

تكــر فيهــا المنازعــات.
منهج البحث:

اتبع البحث المنهج الوصفي التحليلي والمنهج التاريخي
الدراسات السابقة:

1/ دراســة نمــر محمــد الشــهوان، بعنــوان: مشــكلة المرتزقــة في النزاعــات المســلحة، رســالة لنيــل 
درجــة الماجســتير في القانــون، جامعــة الــرق الأوســط، 2012م

تناولــت هــذة الدراســة المرتزقــة في العصــور القديمــة حتــى عــر الدولــة في النزاعــات المســلحة 
واســتخدمت المنهــج الوصفــي التحليــي لبيــان ذلــك ومــن أهــم الادوات المســتخدمه البروتوكــول الإضــافي 
الأول الملحــق باتفاقيــة جنيــف 1977 م لتوضيــح الوضــع القانــوني للمرتزقــة ومحاكمتهــم وكذلــك الــركات 

العســكرية والأمنيــة ومشروعيــة انشــائها.
توصلت الدراسة إلى عدة نتائج منها: 

1/ إن المرتزقة لا يحق لهم التمتع بوضع أسير الحرب وذلك وفق البروتوكول الإضافي الأول

ــدولي الإنســاني  ــون ال ــم للقان ــل في مــدى امتثاله ــم تتمث ــة وطبيعــة مهامه 2/ إن الخــاف حــول المرتزق

ــات المســلحة. ــم العمــل الانســاني في النزاع وعــدم عرقلته

ــوني والأعــال  ــة والعســكرية وفــق المنظــور/ القان ــت الــركات الامني ــا بين ــا أنه ــك مــن نتائجه 3/ كذل

التــي تمارســها تلــك الــركات التــي تقتــر عــى الجيــوش النظاميــة فهــي تشــرك في النزاعــات ســواء 

كانــت داخليــة أو خارجيــة فهــي شركات رســمية وفــق القوانــن الداخليــة في بلــد المقــر.
توصلت هذة الدراسة إلى عدد من التوصيات من أهمها

ــة التطــورات في عمــل المرتزقــة، وبــذل جهــود أكــر مــن أجــل  ــام المجتمــع الــدولي بمواكب 1/ ضرورة قي

ــة شــاملة للقضــاء عــى هــذه الظاهــرة. ــة دولي التوصــل الى اتفاقي

2/ دراســة عمــر حــي عــي ملحــم، بعنــوان: المرتزقــة في النزاعــات المســلحة غــر الدوليــة، رســالة لنيــل 

درجــة الماجســر في القانــون جامعــة النجــاح 2202م
إن الهــدف مــن هــذه الدراســة هــو بيــان مــا هــو الارتــزاق في النزاعــات المســلحة غــر الدوليــة 
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وعلاقتــه بالــركات العســكرية والأمنيــة وعــن الانتهــاكات التــي يقــوم بهــا كل مــن المرتزقــة والــركات في 
النزاعــات المســلحة غــر الدوليــة.

توصلت هذى الدراسة إلى عدد من النتائج أهمها

1/ اختلاف الدول في تحديد موقفها من المرتزقة بين مؤيد ومعارض وذلك حسب مصالحهم.

ــد  ــى تحدي ــان ع ــات ذات الش ــرت الاتفاقي ــة واقت ــد للمرتزق ــف موح ــى تعري ــدول ع ــق ال 2/ لم تتف

شروط الارتــزاق.
من توصيات الدراسة:

وضع تعريف موحد وشامل للمرتزقة من قبل الامم المتحدة توافق عليه باقي الدول.
هيكل البحث:

المبحث الأول: مفهوم وتعريف المرتزقة.
المطلب الأول: تعريف المرتزقة في اللغة والقانون

المطلب الثاني: تعريف المرتزقة في العهود والمواثيق الدولية
المبحث الثاني: موقف القانون الدولي من المرتزقة في النزاعات المسلحة غير الدولية

المطلب الأول: تعريف النزاعات المسلحة غير الدولية
المطلب الثاني: موقف القانون الدولي من المرتزقة في النزاعات المسلحة

الخاتمة
النتائج

التوصيات
قائمة المراجع.

المبحث الأول:مفهوم وتعريف المرتزقة:
المطلب الأول: تعريف المرتزقة

أولًا: في اللغة:
ــا مــا يكونــون مــن  ــة، وغالبً ــا في المكافــأة المادِّيَّ ــنْ يحاربــون في الجيــش طمعً ــة؛ مَ ــزقَ: مُرتزقِ مُرت

ــة”)1(. ــاء »فرقــة مرتزقَ الغرب
 ثانياً: تعريف المرتزقة في القانون:

عــرف المرتــزق بأنــه )هــو كل جنــدي يقاتــل لمصلحــة أيــة دولــة أو جماعــة تقــدم لــه المــال, وهــو 
كل جنــدي أجنبــي يقــدم عــى القتــال لأجــل جنـــي المــال مقابــاً لمـــا يقـــوم بــه( )2( .كــا وردت الإشــارة إلى 
عبــارة المرتزقــة في الاتفاقيــة الدوليــة لمناهضــة تجنيــد المرتزقــة وتدريبهــم وتمويلهــم الصــادرة في )1989( في 
المــادة الأولى إلى إن المرتــزق هــو)أي شــخص يجنــد خصيصــا للقتــال في نــزاع مســلح ويكــون دافعــه الأســاس 
للاشــراك في الأعــال العدائيــة هــو الرغبــة في الحصــول عــى الربــح الشــخصي ويبــذل لــه فعــاً مــن قبــل 
طــرف في النــزاع,أو بأســم هــذا الطــرف ووعــد بمكافــأة ماديــة تزيــد كثــراً عــا وعــد بــه المقاتلــون ذوو 
الرتــب والوظائــف المماثلــة في القــوات المســلحة أو مــا يدفــع لهــم, ولا يكــون مــن رعايــا طرف في النــزاع ولا 
مــن المقيمــن في إقليــم خاضــع لســيطرة طــرف أخــر في النــزاع وليــس مــن أفــراد القــوة المســلحة لطــرف في 
النــزاع ولم توفــده دولتــه التــي ليســت طرفــاً في النــزاع المســلح في مهمــة رســمية بصفتــه مــن أفــراد قواتهــا 
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المســلحة( )3( ولقــد اتفــق الفقــه الــدولي والاتفاقيــات الدوليــة والقــرارات الدوليــة الصــادرة عــن المنظــات 
الدوليــة العالميــة والإقليميــة في المضمــون عــى تعريــف المرتزقــة وان اختلفــوا في الألفاظ,عــى الرغــم مــن 
إن الاتفاقيــات الدوليــة التــي تناولــت موضــوع المرتزقــة كانــت محــدودة منهــا اتفاقيــة منظمــة الوحــدة 
ــة  ــات منظم ــاء وحكوم ــر رؤس ــا مؤتم ــي اعتمده ــة الت ــاطات المرتزق ــى نش ــاء ع ــان القض ــة بش الأفريقي
ــن 1977/6/5/2  ــرة م ــل في الف ــودة في ليبرفي ــر المعق ــة ع ــة الرابع ــه العادي ــة في دورت ــدة الأفريقي الوح
التــي تديــن وتجــرم الارتــزاق العســكري وأثــاره الضــارة عــى اســتقلال الــدول الأفريقيــة وســامتها,فنصت 
في المــادة الأولى عــى تعريــف المرتــزق بأنــه الشــخص الــذي يختــار محليــاً أو دوليــاً للقتــال في صراع مســلح 
ويشــارك بصــورة مبــاشرة في الأعــال القتاليــة, وتشــكل رغبتــه في الحصــول عــى كســب شــخصي الدافــع 
مــن وراء مشــاركته في القتــال. وكثــراً مايكــون قــد وعــد بالحصــول عــى تعويضــات ماديــة لقــاء مشــاركته 
في القتــال إمــا مــن أحــد طــرفي النــزاع أو مــن ينــوب عنــه)4( . ولقــد عــرف القانــون الفرنــي الارتزاقــكل 
شــخص يجنــد خصيصــاً للمشــاركة في نــزاع مســلح لايكــون مــن رعايــا الــدول المشــاركة في هــذا النــزاع ولا 

عضــو في قــوات هــذه الدولــة المســلحة ويشــارك لأجــل الحصــول عــى امتيــازات شــخصية. )5( 
 هكــذا يبــدو مــن خــال جملــة التعاريــف هــذه للمرتزقــة انــه لابــد مــن توافــر شروط لــي يمكــن 
اعتبــار الشــخص مرتزقــاً وهــي مشــاركته بصــورة مبــاشرة في الأعــال القتاليــة وان يكــون دافعــه الوحيــد 
مــن وراء الاشــراك في الأعــال القتاليــة هــو الحصــول عــل المكســب المــادي. إضافــة إلى إن تقديــم التعويض 
المــادي لــه يجــب أن يقــدم مــن أحــد طــرفي النــزاع أو مــن ممًــن ينــوب عنــه. وعــى الرغــم مــن قــدم 
ظاهــرة الارتــزاق إلا انــه لم يوضــع لهــا تعريــف إلا في عــام)1977( في البروتوكــول الإضــافي الغــول لاتفاقيــات 
جنيــف لعــام)1949( بنــاء عــى اقــراح تقدمــت بــه نيجيريــا في مؤتمــر جنيــف الدبلومــاسي بشــأن القانــون 
الــدولي الإنســاني في دورتــه الثانيــة عــام)1976( وقــد رحبــت بالاقــراح دول العــالم الثالــث خاصــة الــدول 
الإفريقيــة التــي عانــت مــن هــذه الظاهــرة وقــد عُــد قــرار الجمعيــة العامــة الخــاص بتعريــف العــدوان 
رقــم)29/3314( الــذي عُــد إرســال المرتزقــة للقيــام بأعــال عنــف عمــاً مــن أعــال العدوان.أمــا الاتفاقيــة 
الحديثــة التــي عالجــت مســألة المرتزقــة هي)اتفاقيــة الأمــم المتحــدة المناهضــة للتجنيــد وتمويــل وتدريــب 
المرتزقــة( التــي افتتحــت للتوقيــع عــام)1989( وتدخــل حيــز التنفيــذ في تشريــن الأول )2001( فقــد عرفــت 
ــه  ــزاع مســلح ويكــون دافع ــال في ن ــاً أو في الخــارج, للقت ــد خصيصــاً محلي ــه كل شــخص اع ــزق) بأن المرت
الأســاسي للاشــراك في الأعــال العدائيــة هــو الرغبــة في تحقيــق مغنــم شــخصي ويبــذل لــه فعــاً مــن قبــل 
طــرف في النــزاع أو باســم هــذا الطــرف وعــد بمكافــأة ماديــة تزيــد كثــراً عــا يوعــد بــه المقاتلــون ذوو 
الرتــب والوظائــف المماثلــة في القــوات المســلحة لذلــك الطــرف أو مــا يدفــع لهــم ولا يكــون مــن رعايــا 
طــرف في النــزاع وليــس مــن أفــراد القــوات المســلحة لطــرف في النــزاع, ولم توفــره دولتــه التــي ليــس طرفــاً 

في النــزاع المســلح في مهمــة رســمية بصفتــه مــن أفــراد قواتهــا المســلحة( )6( .
    أي أن حالــة الارتــزاق لاتتوفــق عــى اســتخدام الشــخص عــى وفــق الــروط المذكــورة ســابقاً في 
النزاعــات المســلحة بــل تتعــداه لتشــمل أي عمــل مــن أعــال العنــف لايأخــذ بشــكل نــزاع مســلح وهــذا 
أمــر منطقــي لان المرتــزق يبيــع جهــوده لأي شــخص يدفــع لــه أكــر ســواء كان هــذا الشــخص دولــةً طرفــاً 
في نــزاع مســلح أم دولــة لهــا مصلحــة في الأضرار بدولــة أخــرى, أم جماعــة مــن الأفــراد لهــم عــداء مــع أيــة 
دولــة فيعمــدون إلى وســائل العنــف لإضعافهــا , كأســتخدام المرتزقــة وهــذا مــا أكدتــه أحــكام المــادة)2( 
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ــل  ــتخدام أو تموي ــد أو اس ــوم بتجني ــخص يق ــى إن أي ش ــص) ع ــة تن ــادة الثاني ــة فالم ــن الاتفاقي و)5( م
ــاً  ــا يعــد مرتكب ــي ســبقت الإشــارة إلى حكمه ــا ورد في المــادة الأولى الت ــة عــى وفــق م ــب المرتزق أو تدري
جريمة(.أمــا المــادة الخامســة فتشــر إلى) منــع كل دولــة طرفــاً فيهــا مــن تجنيــد المرتزقــة أو اســتخدامهم أو 
تمويلهــم أو تدريبهــم(. إذن المرتــزق يمكــن أن يعمــل لحســاب شــخص أو لحســاب دولــة لارتــكاب أعــال 
ــام)1977(  ــول الأول لع ــن البروتوك ــة م ــي في الاتفاقي ــة الت ــة الثاني ــا, والنقط ــة م ــم دول ــب في إقلي تخري
الملحــق باتفاقيــات جنيــف, هــي أن البروتوكــول الأول نــص عــى شرط محــدد ينبغــي أن يتوافــر في المرتــزق 

إلى جانــب الــروط الأخــرى وهــو إن يشــارك فعــاً ومبــاشرة في الأعــال العدائيــة)7( .
ــاشراً في أعــال  ــزق يشــرك اشــراكاً مب ــا إذ عــدُت كُلً مرت ــة في أحكامه في حــن توســعت الاتفاقي
ــه  ــة أي عدتٌ ــاً للجريمــة بموجــب هــذه الاتفاقي ــر مــن أعــال العنــف, مُرتكب ــة أو في أي عمــل مدب عدائي
مجرمــاً ولم تقــر نشــاطه الــذي يقــوم بــه عــى الاشــراك المبــاشر بــل شــملت بتجريمهــا حالــة الــروع 
ــه واعــدت أيضــا كل شــخص يكــون شركاً  أيضــا,أي شروع المرتــزق في ارتــكاب الفعــل الــذي اســتأجر لأجل
لمــن ارتكــب أو شرع في ارتــكاب الجرائــم المنصــوص عليهــا في هــذه الاتفاقيــة ومــن بينهــا مبــاشرة أعــال 
عدائيــة أو أعــال عنــف لهــدف مــادي, مجرمــاً. ولم تتوقــف الجهــود الدوليــة عنــد هــذا الحــد بــل توالــت 
ــة إزاء  ــدول إلى اتخــاذ الخطــوات اللازم ــا ال ــم المتحــدة تحــث فيه ــة الصــادرة عــن الأم ــات الدولي الإعلان
ــتخدام  ــدم اس ــة ع ــة لكفال ــة اللازم ــر التشريعي ــاذ التداب ــة واتخ ــاطات المرتزق ــه نش ــذي تمثل ــر ال الخط
ــد المرتزقــة وحشــدهم أو تمويلهــم  ــا أو الأراضي الخاضعــة لســيطرتها فضــاً عــن رعاياهــا في تجني أراضيه
وتدريبهــم ونقلهــم مــن اجــل التخطيــط لشــن هجــات أو الإطاحــة بحكومــة أيــة دولــة أو تهديــد ســامتها 
الإقليميــة أو وحدتهــا السياســية أو تشــجيع الانفصــال أو محاربــة حــركات التحريــر الوطنيــة التــي تناضــل 
ضــد الســيطرة الاســتعمارية أو ضــد الأنظمــة ولأي شــكل مــن أشــكال الســيطرة أو الاحتــال الأجنبــي)8( . 
ــة مــن  إن جميــع هــذه التوســعات والإضافــات التــي وضعتهــا الاتفاقيــة تســاهم مســاهمة فعال
جانبهــا في تطويــر القانــون الــدولي الإنســاني وتدعمــه بحيــث تغطــي الحــالات التــي لاينــص عليهــا القانــون 

الإنســاني الــذي كانــت إشــارته فقــط اســتخدام هــذه الفئــة في النزاعــات المســلحة الدوليــة.
   يــرى الباحثــون في خاتمــة المطلــب أنــه يمكــن تعريــف المرتــزق بأنــه مــن يبيــع ولاءه وســاحه لمن 
يدفــع أكــر فيحــارب مــن أجــل المــال دون عقيــدة ودون إيمــان، وتجــده يحــارب اليــوم مــع طــرف ومــع 
الطــرف الآخــر غــدا لأنــه دفــع لــه أكــر، ولعــل الأخطــر والأحــط فى المرتزقــة أنــه عــادة لا يحــارب مقابــل 
ــول  ــون حل ــر والاغتصــاب.. ويك ــب والتدم ــده فى الســلب والنه ــق ي ــل أن تطل ــن مقاب أجــر محــدد ولك
جحافــل المرتزقــة كحلــول أسراب الجــراد التــى لا تبقــى ولا تــذر ولا تــرك إلا خرابــا ووبــالا. وذكــر المرتزقــة 
منــذ أزمنــة طويلــة وفى حضــارات متباينــة، فاســتخدمهم رمســيس الثــانى فى مــر القديمــة واســتخُدموا فى 

اليونــان القديمــة ورومــا وفى حضــارات عديــدة أخــرى)9(.
المطلب الثاني: تعريف المرتزقة في العهود والمواثيق الدولية:

 1-اتفاقية لاهاي الثانية لعام 1907م:
تعُتــر اتفاقيــة لاهــاي الثانيــة لعــام ١٩٠٧م المتعلقــة بحقــوق وواجبات الــدول المحايدة والأشــخاص 
المحايديــن في حالــة الحــرب أول اتفاقيــة دوليــة تهتــم بموضــوع المرتزقــة، عــى أن هــذه الاتفاقيــة لم تضــع 
تعريفــاً صريحــاً للمرتزقــة، حيــث اكتفــت المــادة الرابعــة والخامســة منهــا الإشــارة إلى عــدم جــواز قيــام 
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الــدول المحايــدة بتشــكيل هيئــات للمقاتلــن أو فتــح مكاتــب لتوظيفهــم عــى أرضهــا لمســاعدة أطــراف 
النــزاع، وعــدم جــواز محاكمــة المقاتلــن إلّ إذا ارتكبــوا جرائــم فــوق أراضيهــا.

 2-اتفاقية منظمة الوحدة الأفريقية للقضاء على المرتزقة لعام 1989م:
نتيجــة تعــرض دول القــارة الأفريقيــة بشــكل مســتمر لاعتــداءات المرتزقــة، وحرصــاً مــن شــعوب 
ودول القــارة الأفريقيــة عــى تطبيــق مبــدأ حــق الشــعوب في تقريــر مصيرهــا، دعــا قــادة هــذه الــدول إلى 
وجــوب وضــع حــد لهــذه الاعتــداءات وضرورة ملاحقــة المرتزقــة ومموليهــم ومحاكمتهــم، وقــد توّجــت 
جهودهــم بتوقيــع اتفاقيــة بــن تلــك الــدول، تطرقــت المــادة الأولى منهــا إلى تعريــف المرتزقــة، إلّ أن هــذه 
الاتفاقيــة لم تســتطع التأثــر عــى نشــاط المرتزقــة كونهــا اتفاقيــة إقليميــة، مــا يســتوجب والحالــة هــذه 

وجــوب توقيــع اتفاقيــة دوليــة)10( .
2 – البروتوكول الأول لعام 1977 الملحق باتفاقيات جنيف الأربعة لعام 1949م:

عــى الرغــم مــن خطــورة نشــاط المرتزقــة عــى المجتمــع الــدولي وتهديــده للســلم والأمــن الدوليــن 
ــوم  ــلّ مفه ــتقرار، ظ ــان واس ــش بأم ــن العي ــم م ــدول ومنعه ــعوب وال ــى الش ــتمرة ع ــم المس واعتداءاته
ــة  ــرفّ المرتزق ــة تعُ ــة دولي ــر اول اتفاقي ــذي يعُت ــول ال ــذا البرتوك ــة ه ــى كتاب ــف حت ــة دون تعري المرتزق
بشــكل واضــح وصريــح وذلــك في الفقــرة الثانيــة مــن المــادة /٤٧/ التــي تعُــرفّ المرتــزق بأنــه أي شــخص:

أ – يجري تجنيده خصيصاً محلياً أو في الخارج، ليقاتل في نزاع مسلح.

ب – يشارك فعلاً ومباشرة في الأعمال العدائية.

ــه  ــذل ل ــم شــخصي، ويب ــق مغن ــة في تحقي ــة، الرغب ج – يحفــزه أساســاً إلى الاشــراك في الأعــال العدائي

فعــاً مــن قِبــل طــرف في النــزاع أو نيابــة عنــه وعــد بتعويــض مــادي يتجــاوز بإفــراط مــا يوعــد بــه 

المقاتلــون ذوو الرتــب والوظائــف المماثلــة في القنــوات المســلحة لذلــك الطــرف أو مــا يدفــع لهــم.

د – وليس من رعايا طرف في النزاع ولا متوطناً بإقليم يسيطر عليه أحد أطراف النزاع.

ه – ليس عضواً في القوات المسلحة لأحد أطراف النزاع.

و – وليــس موفــداً في مهمــة رســمية مــن قِبــل دولــة ليســت طرفــاً في النــزاع بوصفــه عضــواً في قواتهــا 
المســلحة)11(. 

4– الاتفاقية الدولية لمناهضة تجنيد المرتزقة واستخدامهم وتمويلهم وتدريبهم لعام 1989م: 
ــل  ــة مماث ــاً للمرتزق ــي تبنــت تعريف ــة الت ــة العامــة للأمــم المتحــدة هــذه الاتفاقي تبنــت الجمعي
لتعريــف المرتزقــة المنصــوص عليــه في البرتوكــول الإضــافي الأول لعــام١٩٧٧م، إلّ أن هــذه الاتفاقيــة تعرضــت 
لنقطــة مهمــة تجاهلهــا البرتوكــول الإضــافي، تتعلــق بتجريــم فعــل تجنيــد المرتزقــة واســتخدامهم وتمويلهــم 

وتدريبهــم واعتبــاره جريمــة دوليــة خطــرة، وضرورة محاكمــة المرتزقــة قضائيــاً.
المبحث الثاني:موقف القانون الدولي من المرتزقة في النزاعات المسلحة غير الدولية

المطلب الأول : تعريف النزاعات  المسلحة غير الدولية :
       لعــل مــن أبــرز مــا وردّ في اتفاقيــات جنيــف لعــام 1949 ، هــو إخضــاع النزاعــات المســلحة 
غــر الدوليــة للقانــون الــدولي بشــكل رســمي ، وذلــك بموجــب المــادة الثالثــة المشــركة لتلــك الاتفاقيــات)12( 
فقــد شــكل المؤتمــر الدبلومــاسي لعــام 1949 الخطــوة الأولى للــدول في مجــال معالجــة مشــكلة النزاعــات 
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المســلحة غــر الدوليــة ، مــن خــال وضــع تشريــع دولي قابــل للتطبيــق عــى هــذه النزاعــات ، إلا إن هــذه 
المــادة لم تبــن صراحــةً المقصــود بالنزاعــات المســلحة غــر الدوليــة لــي تنطبــق عليهــا أحكامهــا.

       ويلاحــظ عــى هــذه المــادة بأنهــا لم تأخــذ بالمصطلحــات المســتخدمة في ظــل القانــون الــدولي 
التقليــدي ، للتعبــر عــن النزاعــات المســلحة الداخليــة ، كالحــرب الأهليــة ، والثــورة، والتمــرد ، وإنمــا جــاءت 
بمصطلــح جديــد لتطبــق أحكامهــا عليــه وهــو مصطلــح »النزاعــات المســلحة غــر ذات الطابــع الــدولي«، 
مــن دون أن تضــع لــه تعريفــاً واضحــاً ومحــدداً ، وإنمــا اكتفــت بذكــر صفتــه غــر الدوليــة ، والدائــر في 
أراضي أحــد الأطــراف الســامية المتعاقــدة، إذ تنــص المــادة المذكــورة عــى أنــه )في حالــة قيــام نــزاع مســلح 
ليــس لــه طابــع دولي ، في أراضي احــد الإطــراف الســامية المتعاقــدة ، يلتــزم كل طــرف في النــزاع بــأن يطبــق 

كحــد أدنى الأحــكام التاليــة......(.  
 ويــرى البعــض، إن المؤتمريــن في جنيــف عندمــا ذهبــوا إلى تبنــي مصطلــح النزاعــات المســلحة غــر 
الدوليــة ، كانــوا يقصــدون بذلــك الحــرب الأهليــة بمعناهــا الفنــي الدقيــق ، التــي بمناســبتها يبلــغ التمــرد 
ــا التمــرد ،  ــع فيه ــي أندل ــة الت ــة داخــل الدول ــه ومنتهــاه مــن جهــة تفتيــت الوحــدة الوطني أقــى ذروت
مــا يعنــي إن التنظيــم الــدولي بموجــب المــادة الثالثــة المشــركة ، أنــرف إلى الحــرب الأهليــة دون غيرهــا 
مــن صــور النزاعــات المســلحة غــر الدوليــة الأخــرى)13( . وقــد اقترحــت اللجنــة الدوليــة للصليــب الأحمــر ، 
بعــض المعايــر الموضوعيــة في محاولــة منهــا لإيجــاد تعريــف محــدد للنــزاع المســلح غــر الــدولي ، يمكــن أن 

تنطبــق عليــه اتفاقيــات جنيــف الأربــع لعــام 1949 وتتلخــص هــذه المعايــر بــالاتي:-
أن يملــك الطــرف المتمــرد قــوة عســكرية منظمــة ، وســلطة مســئولة عــن أعمالهــا ، تعمــل عــى 

جــزء مــن الإقليــم ولديهــا القــدرة عــى احــرام أحــكام اتفاقيــات جنيــف الأربــع. 
أن تكون الحكومة الشرعية مضطرة لاستدعاء جيشها المنظم لمحاربة المتمردين.

أن تكون قد اعترفت للمتمردين بصفة المحاربين ، وأن تدعي أنها في حالة حرب. 
 إذا كان النــزاع قــد أدرج في جــدول أعــال مجلــس الأمــن أو الجمعيــة العامــة للأمــم المتحــدة ، 

عــى انــه يهــدد الســلم والأمــن الدوليــن ، أو يشــكل حالــة العــدوان.
ــة)14( ، إلا إن المؤتمــر الدبلومــاسي  أن يكــون للمتمرديــن نظــام تتوافــر فيــه بعــض خصائــص الدول
لم يتمكــن مــن وضــع تعريــف مقبــول للنــزاع المســلح غــر الــدولي)15(  وفي ظــل غيــاب تعريــف النزاعــات 
المســلحة غــر الدوليــة بموجــب المــادة الثالثــة المشــركة ، بســبب عــدم اتفــاق أعضــاء المؤتمــر الدبلومــاسي 
ــد  ــك أعي ــة ، لذل ــام اللجــان والمؤتمــرات الدولي ــح هــذا الأمــر موضــع اهت ــك ، أصب لعــام 1949 عــى ذل
النظــر في موضــوع النزاعــات المســلحة غــر الدوليــة مــن جديــد في المؤتمــر الدبلومــاسي المنعقــد مــن عــام 
1974-1977، الــذي انتهــى إلى وضــع البروتوكولــن الإضافيــن الأول والثــاني لعــام 1977 ومــا يهمنــا ضمــن 

موضــوع البحــث الإشــارة إلى البروتوكــول الإضــافي الثــاني)16( 
مفهوم النزاعات المسلحة غير الدولية طبقاً للبروتوكول الإضافي الثاني لعام 1977:

حــاول المؤتمــر الدبلومــاسي لعــام 1974-1977، أن يعالــج النقــص الــوارد في المــادة الثالثــة المشــركة 
، والمتمثــل بغيــاب تعريــف النزاعــات المســلحة غــر الدوليــة ، لذلــك جــاء البروتوكــول الإضــافي الثــاني الــذي 
يتمــم ويكمــل المــادة الثالثــة المشــركة بوصفــه نتاجــاً لســعيً جــاد للتعريــف بهــذا النــوع مــن النزاعــات 
المســلحة ، وقــد نــص بشــكل صريــح عــى تعريــف النزاعــات المســلحة غــر الدوليــة ، بأنهــا )النزاعــات التي 
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تــدور عــى إقليــم احــد الأطــراف الســامية المتعاقــدة ، بــن قواتــه المســلحة وقــوات مســلحة منشــقة ، أو 
جماعــات نظاميــة مســلحة أخــرى ، وتمــارس تحــت قيــادة مســئولة عــى جــزء مــن الإقليــم مــن الســيطرة، 
مــا يمكنهــا مــن القيــام بعمليــات عســكرية متواصلــة ومنســقة ، وتســتطيع تنفيــذ هــذا البروتوكــول( )17(

ويلاحــظ إن البروتوكــول المذكــور، قــد عــرف النزاعــات المســلحة غــر الدوليــة مــن ناحيــة ايجابيــة ، بأنهــا 
ليســت نزاعــات دوليــة أو بــن الــدول ، وأنهــا نزاعــات مســلحة تــدور في إقليــم احــد الأطــراف المتعاقــدة)18( 
والحقيقــة أن البروتوكــول الإضــافي الثــاني ، قــد ضيــق مــن مفهــوم النــزاع المســلح غــر الــدولي مقارنــة مــع 
المفهــوم الــوارد في المــادة الثالثــة المشــركة ، خصوصــاً عندمــا أشــرط عنــر الرقابــة الإقليميــة ، إلى جانــب 
اشــراطهِ كــون الدولــة طرفــاً في ذلــك النــزاع ، وهــي الــروط الكلاســيكية نفســها التــي أخــذ بهــا القانــون 
ــات المســلحة  ــن صــور النزاع ــم صــورة واحــدة م ــى تنظي ــر ع ــه أقت ــي أن ــا يعن ــدي  م ــدولي التقلي ال
غــر الدوليــة ، وهــي الحــرب الأهليــة بمعناهــا الفنــي الدقيــق ، وبالتــالي فــأن النزاعــات التــي تــدور بــن 
مجموعتــن أو أكــر مــن الجماعــات المتمــردة ، لا تعــد عــى وفــق هــذا البروتوكــول نزاعــات مســلحة غــر 
دوليــة ، حتــى وان اســتوفت العنــاصر المذكــورة في أعــاه  وعــى الرغــم مــن أهميــة هــذا التعريــف ، إلا انــه 
لم يعالــج جميــع المشــاكل التــي أثارتهــا المــادة الثالثــة ، المشــركة للأســباب التــي ذكرناهــا ، وهي)الســيطرة 
عــى جــزء مــن الإقليــم ، وكــون الحكومــة القائمــة طــرف في النــزاع( ، لذلــك لم يكــن هــذا التعريــف محــل 
اتفــاق بــن كثــر مــن الــدول التــي ســاهمت في وضــع هــذا البروتوكــول ، كــا انــه يعــد الســبب في عــزوف 
ــد مــن الــدول عــن القبــول بوصفهــا أطرافــاً في هــذا البروتوكــول ، والتزمــت فقــط بأحــكام المــادة  العدي
ــاركة في  ــود المش ــض الوف ــه بع ــا أكدت ــذا م ــام 1949، وه ــع لع ــف الأرب ــات جني ــركة لاتفاقي ــة المش الثالث
المؤتمــر الدبلومــاسي 1974-1977 ، ومنهــا الوفــد الــركي الــذي قــال بــأن هــذا البروتوكــول ، وأن كان يطــور 
ويكمــل المــادة الثالثــة المشــركة ، ويعطــي وصفــاً دقيقــاً للنــزاع المســلح غــر الــدولي ، إلا أنــه مــع ذلــك 
لا يغطــي جميــع الأشــكال التــي تتخذهــا النزاعــات المســلحة غــر الدوليــة)19(  وفي ضــوء مــا ســبق ، يتضــح 
لنــا أن مصطلــح النزاعــات المســلحة غــر الدوليــة الــوارد في المــادة )1/1( مــن البروتوكــول الإضــافي الثــاني 
لعــام 1977، مــرادف لمصطلــح الحــرب الأهليــة بمعناهــا الفنــي الدقيــق ، لــذا فهــو مصطلــح ضيــق جــدا.

مفهوم النزاعات المسلحة غير الدولية وفقا لنظام روما الأساسي لعام 1998:
عنــد إنشــاء المحكمــة الجنائيــة الدوليــة بموجــب نظــام رومــا الأســاسي ، واجهــت الــدول الأطــراف 
في هــذا النظــام مشــكلة تحديــد مفهــوم النــزاع المســلح غــر الــدولي ، وقــد ابتعــدت الأطــراف المشــاركة في 
معاهــدة رومــا كثــراً عــن المفهــوم الــذي جــاء بــه البروتوكــول الإضــافي الثــاني لعــام 1977 ، وتبنــت مفهــوم 
أخــر مشــابه للتعريــف الــذي وضعتــه المحكمــة الجنائيــة الدوليــة ليوغســافيا الســابقة  ، وذلــك في المــادة 
)2/8/و( مــن النظــام الأســاسي لمحكمــة رومــا بنصهــا ).... المنازعــات المســلحة التــي تقــع في إقليــم دولــة 
عندمــا يوجــد صراع مســلح متطــاول الأجــل بــن الســلطات الحكوميــة وجماعــات مســلحة منظمــة ، أو 

فيــا بــن هــذه الجماعــات( )20( 
المطلب الثاني: موقف القانون الدولي من المرتزقة في النزاعات المسلحة:

حــددت المــادة الرابعــة مــن اتفاقيــة جنيــف الثالثــة في ســنة 1949 فئــات مــن الاشــخاص الذيــن 
يجــب معاملتهــم معاملــة أسرى الحــرب وهــم:
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1-أفراد القوات المسلحة لأحد أطراف النزاع والميليشيات 

2-الوحدات المتطوعة التي تشكل جزء من هذه القوات.

3-أفراد الميليشيات الأخرى والوحدات المتطوعة الأخرى

4-فراد القوات المسلحة النظامية الذين يعلنون ولاءهم لحكومة أو سلطة لا تعترف بها الدول الحاجزة

5-الاشخاص الذين يرافقون القوات المسلحة دون أن يكونوا في الواقع جزءا منها.

6-أفراد الأطقم الملاحية التابعة لأطراف النزاع

7-ســكان الأراضي غــر المحتلــة الذيــن يحملــون الســاح مــن تلقــاء انفســهم عنــد اقــراب العــدو لمقاومــة 

ــذا  ــا. وبه ــن الحــرب وعاداته ــوا قوان ــرا وأن يراع ــوا الســاح جه ــة، شريطــة أن يحمل ــوات الغازي الق

يتضــح أن اتفاقيــة جنيــف الثالثــة لم تــر صراحــة إلى المرتزقــة فلــم تعتــره مــن أسرى الحــرب ومــن 

ثــم فانــه لا يتمتــع بــأي حمايــة قانونيــة يقررهــا القانــون الــدولي لأسرى الحــرب. وبالرجــوع إلى نــص 

المــادة 2 مــن نفــس البروتوكــول نجــد أن كل فــرد يقــع في الأسر يفــرض أنــه أســر حــرب وإذا حدثــت 

ــة  ــه يجــب أن تنظــر محكم ــوني للأســر الحــرب فان ــه بالوضــع القان ــه في تمتع شــكوك حــول أحقيت

ــات الأساســية المنصــوص  ــع بــكل الضمان ــة يتمت مختصــة في وضعــه، كــا أن المرتزقــة في هــذه الحال

ــانية،  ــة الإنس ــة في المعامل ــام 1977 والمتمثل ــافي الأول لع ــول الإض ــن البروتوك ــادة 01م ــا في الم عليه
والحمايــة وغيرهــا)21( 

موقف القانون الدولي الإنساني من المرتزقة:
ــا أدى  ــذا م ــة، وه ــة و الأخلاقي ــن القانوني ــن الناحيت ــا م ــا ممقوت ــة عم ــوء إلى المرتزق ــد اللج يع
ــاء  ــدف القض ــخ 3_7_ 1977به ــل” بتاري ــة “ليفربي ــرام اتفاقي ــة إلى إب ــدة الإفريقي ــة الوح ــاء منظم بأعض
عــى الارتــزاق في إفريقيــا ودخلــت حيــز النفــاذ عــام 1985نظــرا لــأضرار التــي لحقــت الــدول الإفريقيــة 
المســتقلة حديثــا مــن توظيــف المرتزقــة كأدوات حــرب أثنــاء فــرة تفكيــك الاســتعمار في إفريقيــا، أمــا في 
نطــاق الأمــم المتحــدة، فقــد كلــف الســيناتور “بلســتيروس” مــن دولــة البــرو بمتابعــة موضــوع المرتزقــة 
ــل وســيلة مــن وســائل خــرق حقــوق الإنســان و تحــول دون ممارســة حــق  ــار أن اســتخدامهم يمث باعتب
الشــعوب في تقريــر مصيرهــا ولقــد قدمــت منظمــة الأمــم المتحــدة عــدة تقاريــر في هــذا الشــأن وأفضــت 
التوصيــات والقــرارات الصــادرة عــن الجمعيــة العامــة إلى صيانــة الاتفاقيــة الدوليــة ضــد انتــداب وتمويــل 
وتدريــب المرتزقــة بتاريــخ 14_12_1989 في قرارهــا رقــم 44_34، ومــن جهتــه فــإن مجلــس الأمــن أصــدر 
عــدة قــرارات أدان فيهــا باســتخدام المرتزقــة، منهــا القــرار الــذي اتخذتــه عــام 1966 والــذي يديــن فيــه 
تجنيــد المرتزقــة لإســقاط حكومــات الــدول الأعضــاء، والقــرار ر قــم 1467 لعــام 2003 الــذي اتخــذه مجلس 
ــار  ــه إزاء انتش ــغ قلق ــن بال ــرب ع ــذي يع ــدت في 18_03_2003 وال ــي انعق ــته  4720الت ــن في جلس الأم
أنشــطة المرتزقــة ويديــن هــذه الممارســات، وبالنســبة للــرأي الســائد في الولايــات المتحــدة الأمريكيــة فــإن 
المرتزقــة يتحملــون مســؤولية أعمالهــم في القضايــا التــي قــد تعــرض للقضــاء في بلادهــم وهــذا ما نســتخلص 
منــه أن الجهــات التــي تســتخدم المرتزقــة تتهــرب مــن المســؤولية ويســاندها في ذلــك عــدم وجــود نصــوص 
ــواء في  ــة س ــات الدولي ــق والاتفاقي ــة، لأن المواثي ــؤولية الدولي ــات المس ــذ الجه ــل ه ــة تحم ــة دولي قانوني

نطــاق الأمــم المتحــدة وباقــي المنظــات الدوليــة لا تحمــل الــدول التــي تجنــد المرتزقــة المســؤولية)22(. 
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وبذلــك يخضــع المرتزقــة لاثنــن مــن التدابــر القانونيــة الدوليــة عــى وجــه التحديــد، فالمــادة 47 
مــن البروتوكــول الإضــافي الأول لاتفاقيــات جنيــف تنفــي عــن المرتــزق صفــة المقاتــل وأســر الحــرب، ولكنهــا 
لا تجــرم الارتــزاق، وأمــا الاتفاقيــة الدوليــة لمناهضــة تجنيــد المرتزقــة واســتخدامهم وتمويلهــم وتدريبهــم 
فهــي تجــرم تجنيــد المرتزقــة أو اســتخدامهم أو تدريبهــم أو تمويلهــم حيــث صــادق عــى هــذه الاتفاقيــة 

43 دولة.
محاكمة المرتزق في القانون الدولي الانساني:

ــا خــارج أراضي الــدول التــي تــم تجنيــد المرتــزق فيهــا، لذلــك  يقــع مــرح جرائــم المرتزقــة غالب
يكــون مــن الصعــب محاكمتهــم لكــون أغلــب محاكــم هــذه الــدول التــي تنتمــي اليهــا المرتــزق لا تملــك 
اختصاصــات خــارج حدودهــا الاقليميــة، بموجــب القانــون الــدولي الانســاني، فــإنّ عنــاصر المرتزقــة يفقــدون 
ــا إذا  ــة، أمّ ــات العدائي ــاشر في العملي ــة اشــراك مب ــا في حــال قيامهــم بأعــال تعــد بمثاب حمايتهــم قانوني
ــم لمجــرد مشــاركتهم في  ــع بوضــع أسرى الحــرب، وتجــوز محاكمته ــم التمت ــا يحــق له وقعــوا في الأسر ف

العمليــات العدائيــة حتــى لــو لم يكونــوا قــد ارتكبــوا أي انتهــاكات للقانــون الــدولي الانســاني)23(. 
الشركات الدولية الخاصة، العسكرية والأمنية الشكل الجديد للمرتزقة :

نشأة الشركات الدولية الخاصة العسكرية والأمنية :
يــرى جانــب مــن الفقــه الــدولي أن فكــرة خصخصــة الأمــن بــدأت مــع الجيــوش الخاصــة التــي 
ــدت  ــرزت كأداة للاســتعمار ومه ــا ب ــرن الســابع عــر حين ــة في الق ــركات التجارية الأوروبي أنشــأتها ال
لــه، ومــن الأمثلــة عــى ذلــك مــا قامــت بــه شركــة الهنــد الشرقيــة الانجليزيــة التــي تأسســت عــام 1600 
واســتخدمت قواتهــا العســكرية مقابل نظــر مــالي في عــام 1789 لمســاعدة أمــر محــي في تامجور لاســتعادة 
ــوني واســع ســواء  ــارا لجــدل قان ــة الخاصــة مث ــركات العســكرية والأمني ــا كان دور ال ــه. )24(  ولطالم عرش
لطبيعــة نشــاط هــذه الــركات التــي تقــدم خدمــات تختلــط بالوظائــف التقليديــة للدولــة، وهــي الأمــن 
ــة أو حتــى لجهــة، وتكتســب مشروعيــة نشــاطها  والدفــاع، وذلــك عــى المســتوى المحــي في اقليــم الدول
عندمــا تتعاقــد الــدول معهــا لتســتفيد مــن خدماتهــا خــارج اقليمهــا، فضــا عــن أن ســمة الأفــراد العاملــن 
ــة  ــبة لأهمي ــا بالنس ــة. أمّ ــد المرتزق ــزاق أو تجني ــا للارت ــاصرا ومنظ ــكلا مع ــر ش ــركات تعت ــذه ال في ه
الموضــوع فــإنّ تطــور أســاليب ووســائل النزاعــات المســلحة نتــج عنــه أنّ الــدول لم تعــد الوحيــدة في ميــدان 
القتــال، إذ أصبحــت تســتعين هــذه الأخــرة بالقــوات التابعــة للــركات العســكرية والامنيــة الخاصــة بنــاء 
عــى عقــود يبرمهــا الــدول مــع تلــك الــركات للقيــام بمهــام قتاليــة كانــت حكــرا عــى القــوات النظاميــة 
ــم اللوجيســتي أو  ــام الدع ــة بمه ــق في البداي ــود يتعل ــن هــذه العق ــر م ــب الأك ــدول وكان الجان ــك ال لتل
الإداري أو التقني. لكن ابتــداء مــن الحــرب عــى أفغانســتان عــام 2001، تــمّ احتــال العــراق عــام 2003، 

فإنّــه تطــور انخــراط الأفــراد التابعــن لتلــك الــركات في النزاعــات المســلحة)25(. 
يــرى الباحثــون أنــه وفي ظــل تنامــي اللجــوء الى خدمــات الــركات العســكرية خــال النزاعــات 
المســلحة، كا يجــب تكريــس إطــار قانــوني ينظــم نشــاطها ويكيّــف أعمالهــا ســواء عــى مســتوى القانــون 
الــدولي الانســاني أو حتــى القانــون الــدولي لحقــوق الانســان، وأكيــد عــى مســتوى القانــون الــدولي الجنائي .
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الخاتمــة:
     اتضــح مــن خــال البحــث ومــن خــال نصــوص الاتفاقيــات ، والقــرارات الصــادرة مــن كل مــن 
الجمعيــة العامــة ومجلــس الأمــن والمجلــس الاقتصــادي والاجتماعــي بالأمــم المتحــدة، أن احــراف مهنــة 
المرتزقــة غــر شرعيــة وتقــع خــارج دائــرة الشرعيــة الدوليــة والقانــون الــدولي، كــا أنهــا تعــد جريمــة دوليــة 
خطــرة ذات اختصــاص عالمــي، فضــا عــن أن اســتخدام المرتزقــة يعــد غــر مــروع وتجنيــد المرتزقــة وهــو 
مــا تفعلــه الــركات العســكرية والأمنيــة الدوليــة الخاصــة غــر مــروع بــل جريمــة خطــرة مــن الجرائــم 
الدوليــة ذات الاختصــاص العالمــي، ويمثــل تدريــب المرتزقــة أيضــا جريمــة مــن الجرائــم الدوليــة الخطــرة 
ذات الاختصــاص العالمــي، وكل مــا ســبق تفعلــه الــركات العســكرية الدوليــة الخاصــة. وفي نهايــة البحــث 

نذكــر عــدد مــن النتائــج التــي توصلنــا اليهــا وعــدد مــن التوصيــات بنــاء عــى مــا اســتنتجنا مــن نتائــج.
النتائج:

ــدول  ــة الخاصــة في عــدد مــن ال ــركات الأمني ــي ظهــرت في ال ــا أن أصــل المشــكلة الت ــن لن ــد تب 1- لق
ــدول.  ــدور داخــل هــذه ال ــت ت ــي كان ــات الت ــاً إلى النزاع ــا كان راجع وعمله

2- أن تطبيــق قواعــد القانــون الــدولي الإنســاني، ومــن خــال الممارســات الدوليــة أو تحمــل تبعــة خــرق 
ــيلة  ــد للوس ــذه القواع ــار ه ــبب افتق ــا بس ــي له ــق الفع ــن التطبي ــداً ع ــزال بعي ــد لات ــذه القواع ه

الفعالــة التــي تلــزم الــدول مــن خلالهــا عــى احــرام التزاماتهــا وتعهداتهــا الدوليــة.
ــاه  ــع باتج ــة يدف ــة الخاص ــركات الأمني ــذه ال ــل ه ــة لعم ــد المنظم ــوح في القواع ــدم وض ــاك ع 3- هن

ــة. ــن الوطني ــاً للقوان ــم خاضع ــم عمله ــون تنظي ــى أن يك ــل ع العم
4- تبــن انً أفــراد هــذه الــركات الأمنيــة الخاصــة ماهــم إلا مجموعــة مــن المرتزقــة الذيــن يعتاشــون 
عــى بــؤر التوتــر والحــروب مــن اجــل الحصــول عــى الربــح المــادي مــا جعلهــم يســتهينون بــأرواح 
ــة  ــال القتالي ــاركتهم في الأع ــان مش ــك ف ــي ولذل ــي أو أخلاق ــط مهن ــاء دون أي ضاب ــاس الأبري الن

ــة.  ــة والوطني ــن الدولي ــة المقــررة لهــم بموجــب القوان ــة القانوني العســكرية تفقدهــم الحماي
التوصيات

ــركات  ــات ونصــوص تنظــم عمــل تســجيل هــذه ال ــث تتضمــن آلي ــركات بحي ــن ال ــل قوان 1- تعدي
ــوني ســليم. بشــكل قان

2- مراجعــة التشريعــات الخاصــة بهــذه الــركات للوصــول في النهايــة إلى ضبــط عمــل هــذه الــركات 
وتواجــد عناصرهــا.

ــوا دورات  ــد تلق ــركات ق ــذه ال ــراد ه ــن انً أف ــد م ــى التأك ــة تتبن ــان في وزارة الداخلي ــكيل لج 3- تش
ــاً للحصــول  ــك شرطــاً جوهري ــوق الإنســان وان يشــكل ذل ــدولي الإنســاني وحق ــون ال ــة بالقان معرفي

عــى شــهادة التســجيل.
4- تشــكيل هيــأة قانونيــة تتــولى الدفــاع عــن حقــوق الأفــراد جميعهــم الذيــن قتلــوا أو اصُيبــوا عــى يــد 
المرتزقــة ســواء كان ذلــك ضمــن نطــاق القانــون الجنــائي الداخــي أو في إقليــم جنســية هــذه الــركات 
وان يقومــوا برفــع الدعــاوى القانونيــة ضــد الــركات بوصفهــا مســؤولية تضامنيــة وفرديــة حتــى لــو 
تطلــب الأمــر التوجــه إلى المحافــل الدوليــة والقضــاء الــدولي وذلــك لأن تلــك الجرائــم التــي ارتكبتهــا 

الــركاتُ وأفرادهــا تمثــل جرائــم حــرب.
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أ.محمد عبد العزيز الخير عبد الله

الهوامش:
(((1 مجمع اللغة العربية، القاهرة، 1965م، ص 238

(((2 ــع ,  ــر والتوزي ــة والن ــراك للطباع ــروب, دار ات ــتقبل الح ــو الخير,مس ــد أب ــى احم ــيد مصطف  الس

القاهــرة, 2008, ص 319,

(((3  احمد عطية الله, القاموس السياسي, دار النهضة العربية,1959, ص 1166.

(((4 ــة, القاهــرة,  ــدولي الإنســاني, دار النهضــة العربي ــون ال ــي ,المدخــل لدراســة القان  ســعيد ســالم جوي

2003, ص 942

(((5 ــة  ــان, أطروح ــوق الإنس ــدولي لحق ــون ال ــدولي الإنســاني والقان ــون ال ــة في القان ــحق، دراس ــم إس  نغ

ــورة,2004 ,ص 105. ــر منش ــون , غ ــة القان ــس كلي ــة إلى مجل ــوراه, مقدم دكت

(((6 ــة  ــورات اللجن ــرفي, منش ــاني الع ــدولي الإنس ــون ال ــدك, القان ــز دوز وال ــس ولوي ــاري هنكرت ــون م ج

ــد,2007, ص 14. ــد الأول, القواع ــب الأحمــر, المجل ــة للصلي الدولي

(((7 فريســتس كالســهوفن وليزابيــث تســغفلد, ضوابــط تحكــم خــوض الحــرب, ترجمــة احمــد عبدالحليم, 

منشــورات اللجنــة الدوليــة للصليب الأحمــر, 2004, ص 47.

(((8 ــام  ــادي,ج 5, دار الس ــي والاقتص ــامي والاجتماع ــر الإس ــول الفك ــوعة أص ــراوي، موس ــة الن خديج

ص2831 القاهــرة,2004, 

(((9 مصطفى أبو الخير, الشركات العسكرية والأمنية الدولية الخاصة, المصدر السابق, ص174,

علي حسين الخلف ود. سلطان الشاوي.المبادئ العامة في قانون العقوبات 1982, ص1.89)1))

محمــد الشــهوان، “مشــكلة المرتزقــة في النزاعــات المســلحة. “جامعــة الــرق الأوســط، كليــة الحقــوق، 1)1))

قســم القانــون العــام، مذكــرة تخــرج لنيــل شــهادة الماجســتير في القانــون العــام،2012م، ص 128

طيــب بلخــر، “النظــام القانــوني لمســؤولية الــدول في ظــل أحــكام القانــون الــدولي الإنســاني”. جامعــة 1)1))

أبي بكــر بلقايــد تلمســان، كليــة الحقــوق والعلــوم السياســية، رســالة مقدمــة لنيــل شــهادة الدكتــوراه 

في القانــون العــام، .2015

ــع المبرمــة في عــام 1)1)) ــات جنيــف الأرب ــة المشــركة أنهــا وردت في كل اتفاقي ــر المــادة الثالث يقصــد بتعب

ــون. ــس الشــكل والمضم ــة وبنف ــة والرابع ــة والثالث ــة الأولى والثاني 1949 إذ وردت في الاتفاقي

للصلــب 1)1)) الدوليــة  اللجنــة   , الإنســاني  الــدولي  القانــون  في  محــاضرات   , عتلــم  شريــف   

ــة  ــزي , المحكم ــري الهرم ــازي فخ ــد غ ــا احم ــر أيض ــة ,2005 , ص38 , وينظ الأحمر,الطبعة,الخامس

الجنائيــة الدوليــة الخاصــة بيوغســافيا الســابقة , رســالة ماجســتير , كليــة القانــون , جامعــة بابــل , 

ص55.  ,  1997

د. عامــر الزمــالي ,مدخــل إلى القانــون الــدولي الإنســاني ,منشــورات المعهــد العــربي لحقــوق الإنســان 1)1))

,تونــس ,1997 ,

بعــض هــذه المعايــر وردت في تعليــق اللجنــة الدوليــة للصليــب الأحمــر عــى المــادة الثالثة المشــركة التي 1)1))

تتميــز بأنهــا معاييرواضحــة يســهل الرجــوع إليهــا مــن اجــل تحديــد قيــام النزاع المســلح غــر الدولي
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نغــم اســحق زيــا ,دراســة في القانــون الــدولي الإنســاني والقانــون الــدولي لحقــوق الإنســان, أطروحــة 1)1))

دكتــوراه ,كليــة القانــون ,جامعــة الموصــل ,2004 , ص73-72.

المادة )1/1( من البروتوكول الإضافي الثاني لعام 1.1977)1))

ــاني يشــرط 1)1)) ــوارد في المــادة الأولى مــن البروتوكــول الإضــافي الث ــان التعريــف ال ــا أن نذكــر ب ــرُ بن جدي

وجــود بعــض المعاييرالموضوعيــة لقيــام النزاعــات المســلحة غــر الدوليــة والتــي تتمثــل بــالاتي: يجــب 

أن يكــون النــزاع داخليــاً ويــدور في إقليــم احــد الأطــراف الســامية المتعاقــدة. يجــب أن تكــون الدولــة 

ــش  ــن الجي ــقة ع ــلحة منش ــوات مس ــون ق ــا أن يك ــر فإم ــرف الأخ ــا الط ــزاع, أم ــذا الن ــرف في ه ط

ومتمــردة عليــه, أو جماعــة مســلحة تابعــة للمتمرديــن. يجــب أن تكــون القــوات المســلحة المنشــقة 

أو الجماعــة المتمــردة المناوئــة للحكومــة القائمــة منظمــة تحــت أمــرة قيــادة مســئوله وتتمتــع بالحــد 

الأدنى مــن التنظيــم العســكري.

نغم اسحق زيا , مصدر سابق , ص2.73)2))

مــن الجديــر بالذكــر أن الفــرق بــن التعريــف الــوارد في المــادة )2/8/و( مــن النظــام الأســاسي 2)2))

للمحكمــة الجنائيــة الدوليــة ,= = وتعريــف المحكمــة الجنائيــة الدوليــة ليوغســافيا هــو إيــراد كلمــة 

ــدلًا مــن كلمــة عنــف مســلح تطــاول. ــزاع مســلح متطــاول( ب ) ن

ــون 2)2)) ــاب القان ــدولي الإنســاني, بحــث في كت ــون ال ــة القان ــات المشــمولة بحماي ــا, الفئ ــو الوف احمــد أب

ــة للصليــب الأحمــر,  ــة الدولي الــدولي الإنســاني,دليل التطبيــق عــى الصعيــد الوطنــي, إصــدار اللجن

عــام 2003, ص 172

ــاء: 2)2)) ــن. ط.1. صنع ــى اليم ــي ع ــعودي الأمري ــدوان الس ــم في الع ــة ودوره ــت، المرتزق ــة بخي فاطم

المجلــس الزيــري الإســامي، 2017م، ص 22

ــوم الإنســانية”. ع46،مــج.ب، 2)2)) ــة العل ــدولي الإنســاني”. “مجل ــون ال ــة في القان حســن نســمة، “المرتزق

2016م، ص 63

 فاطمة بخيت، المرتزقة ودورهم في العدوان السعودي الأمريكي على اليمن. مرجع سابق، ص 228)2))

حسين نسمة، “المرتزقة في القانون الدولي الإنساني”. مرجع سابق، ص 269)2))
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تأثير العوامل الاقتصادية على التنمية العمرانية للأحياء السكنية 
بولاية الخرطوم

أ.رانيــ��ا آدم محـــ��كر حــــ��مد

د. س��ليم الزي��ن الحس��ن الفك��ي

طالبة دكتوراه – كلية الدراسات العليا 
جامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا

أستاذ مشارك - جامعة السودان للعلوم 
والتكنولوجيا

المستخلص:
تهــدف الدراســة لرصــد ومعرفــة التأثــر الحقيقــي للعوامــل الاقتصاديــة عــى منطقــة الدراســة 
ــري  ــو الح ــتوى النم ــع مس ــة لرف ــة الدراس ــة لمنطق ــات الحقيقي ــات والامكاني ــى المقوم ــوف ع والوق
والعمــراني في الاحيــاء الســكنية لتحقيــق التنميــة الحضريــة المتوازنــة، والســعي إلى تحقيــق التــوازن في 
توزيــع الخدمــات بــن المناطــق الأكــر نمــواً والمناطــق الأقــل نمــواً. واهميــة الدراســة لقلــة الدراســات 
ــاء الســكنية تكمــن مشــكلة الدراســة  ــن الاحي ــوازن ب المهتمــة بالعوامــل المســببة للتفــاوت وعــدم الت
في التبايــن الواضــح بــن الاحيــاء الســكنية وضعــف التشــكيل الفيزيــائي لهــا وعــدم العدالــة في توزيــع 
المولــرد والخدمــات تــم اســتخدام المنهــج التاريخــي والوصفــي التحليــي في هــذه الدراســة لمعرفــة تأثــر 
العوامــل الاقتصاديــة عــي  الاحيــاء الســكنية  وعــي توزيــع الخدمــات فيهــا ومــدي جودتهــا وفعاليتهــا. 
وقــد حققــت الدراســة فرضيتهــا القائمــة عــي ان العوامــل الاقتصاديــة لهــا القــدح المعــي في احــداث 
عــدم تــوازن وخلــل في تنميــة الاحيــاء الســكنية وجــودة الحيــاة فيهــا مــا يؤثــر عــي الصحــة والســامة 
ــذب  ــط تج ــد والنش ــاد الجي ــق ذات الاقتص ــة الي ان المناط ــذه الدراس ــة ه ــاكنيها. ونتيج ــية لس النفس
المســتثمريين وتعمــل عــي تحســن مســتوي المعيشــة و الخدمــات ونمــط الحيــاة للافــراد فيهــا والعكــس 
ــي  ــز ع ــدن أن نرك ــط الم ــد تخطي ــة عن ــوصي الدراس ــدني. ت ــف والمت ــاد الضعي ــق ذات الاقتص في المناط
الاقتصــاد الأخــر ، وعنــد تصميــم خطــط التنميــة الحضريــة ينبغــي عــى الســلطات إدراج اســراتيجيات 

القــدرة عــى التكيــف مــع التغــرات الماليــة والبيئيــة وسرعــة التحــر للمــدن.
ــكنية،  ــاء الس ــة ، الاحي ــة الاقتصادي ــة، التنمي ــة العمراني ــة الحضرية،التنمي ــة: التنمي ــات المفتاحي الكل

ــاة جــودة الحي

The Impact of Economic Factors on Urban Development in 
Neighborhoods in Khartoum state

A.Ranya Adam Mohakar 
Dr.Saleem Elzein Elhassan 
Abstract:

This study aims to monitor and understand the true impact 
of economic factors at study area and to identify real potential and 
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capabilities for raising the level of urban growth and development in 
residential neighborhoods to achieve balanced urban development. It 
also seeks to achieve a balance in the distribution of services between the 
most developed and least developed areas. The study’s importance stems 
from the scarcity of research focusing on the factors causing disparities 
and imbalances between residential neighborhoods. The research 
problem lies in the clear variations between these neighborhoods, their 
poor physical layout, and the equitable distribution of resources and 
services. The historical and descriptive-analytical methods were used 
in this study to determine the impact of economic factors on residential 
neighborhoods, the distribution of services within them, and the quality 
and effectiveness of those services. The study confirmed its hypothesis 
that economic factors play a major role in creating imbalances and 
disruptions in the development of residential neighborhoods and the 
quality of life within them, thus affecting the health and psychological 
well-being of their residents. The study concluded that areas with a 
strong and dynamic economy attract investors and improve the standard 
of living, services, and lifestyle of their residents, while the opposite 
is true for areas with a weak and underdeveloped economy. The study 
recommends that urban planning should focus on a green economy, and 
that authorities should incorporate strategies for adapting to financial 
and environmental changes and the rapid pace of urbanization when 
planning urban development plans.
Keywords: Urban development, urban planning, economic development, 
residential neighborhoods, quality of life

1 - المقـدمـة:
ــل  ــر العوام ــم تأث ــد حج ــة في تحدي ــا التنموي ــن بالقضاي ــن والمهتم ــن الباحث ــد م ــم العدي اهت

ــم المختلفــة حيــث كانــت هــذه  ــة في المــدن والاقالي ــة والبيئي ــة العمراني ــاشر عــي التنمي ــة المب الاقتصادي

العوامــل ولازالــت المؤثــر الاول والمبــاشر في احــداث فــوارق تنمويــة حضريــة بــن مناطــق واحيــاء المــدن 

ــاً في أســلوب المعيشــة للفــرد او للمجتمــع وينعكــس بصــورة ملموســة عــي  المختلفــة ويظهــر هــذا جلي

ــرا في  ــزا كب ــذت حي ــل أخ ــذه العوام ــة ه ــد ان دراس ــك نج ــه ، ولذل ــة ب ــة المحيط ــاة والبيئ ــودة الحي ج

دراســات ونظريــات التخطيــط العمــراني منــذ ان تبلــور التخطيــط كمفهــوم وعلــم متخصــص وبالأخــص في 
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دراســات التنميــة الحضريــة. وقــد لجــأت الحكومــات والــدول الي وضــع العديــد مــن الخطــط التنمويــة 

ــا،  ــن المــدن وداخله ــوازن النســبي ب ــن الت ــة م ــق حال ــن المناطــق وتحقي ــن التنمــوي ب ــن التباي للحــد م

ولتحقيــق النجــاح لهــذه الخطــط التنمويــة فإنهــا تصــدر العديــد مــن التشريعــات واللوائــح والقوانــن التــي 

تشــكل ســنداً لهــذه الخطــط التــي تهــدف إلي حــر وتوزيــع المــوارد بصــورة متســاوية عــى القطاعــات 

المختلفــة ســواء خدميــة أو إنتاجيــة أو مرافــق عامــة وفي الأماكــن التــي يتجمــع فيهــا ســكان المدينــة او 

المنطقــة المعينــة  باعتبارهــا البعــد الســكاني للخطــط التنمويــة وبمعنــى آخــر فــإن توزيــع المــوارد يوجــه 

ــات  ــر الآلي ــب توف ــدوا. يج ــب أن يتواج ــا يج ــث م ــس الى حي ــدون ولي ــم متواج ــا ه ــكان حيث إلى الس

ــك المــوارد والســكان مــن  ــض مــن تل ــك الفائ ــي تســاعد عــى تحري ــة الت ــة والتنفيذي ــة والإداري التنظيمي

المناطــق القديمــة إلى المناطــق الجديــدة ذات التخطيــط الجديــد لتحقيــق الإســراتيجية القوميــة للتنميــة. 

ــا مــن  ــا المــدن ونديرهــا ونعيــش فيه ــي به ــي نبن ــه يجــب إعــادة التفكــر في الطريقــة الت ــد نجــد ان وق

خــال تعزيــز التعــاون بــن أصحــاب المصلحــة )المواطنيــن( والجهــات الفاعلــة ذات المســئولية عــى جميــع 

ــة وفي القطاعــن العــام والخــاص. المســتويات الحكومي
2 مشكلة الدراسة:

اشكالات المدن دائماً ما تكون حاضرة في مختلف المجالات وفي هذه الدراسة نجد:

 1- وجــود تبايــن واضــح  بــن الاحيــاء الســكنية في المــدن مــن حيــث الكثافــة البنائيــة وشــكل وحجــم 

ــة  ــة بالاضاف ــق العام ــات والمراف ــع الخدم ــا وتوزي ــوارع وعدده ــط الش ــا وتخطي ــاني وارتفاعاته المب

ــة . ــاءات المختلف للفض

ــال عمــراني للمــدن وأضعــف  ــة احــدث اخت ــة الســكانية العالي ــع والكثاف 2- التوســع  الحــري السري

التشــكيل الفيزيــائي لهــا وغيــاب الخطــط التنمويــة وعــدم مواكبتهــا لسرعــة التحــر وانعــدام العدالــة 

في توزيــع المــوارد .

ــف  ــدي متخل ــام تقلي ــن أحدهــا نظ ــن اقتصادي ــة في وجــود نظامي ــة المتمثل 3- التناقضــات الاقتصادي

ــة وفي نفــس الحــي الســكني. وآخــر نظــام اقتصــادي اســتثماري وخدمــي في نفــس المدين
3-أهمية الدراسة:

تعود أهمية الدراسة إلى العديد من الأسباب من أهمها:

1- قلــة الدراســات التــي تهتــم بالعوامــل الاقتصاديــة والاجتماعيــة المســببة للتفــاوت بــن المناطــق والاحيــاء 

الحضريــة الأمــر الــذي لا يمكّــن الدارســن والمهتمــن مــن معرفــة الاســباب الفعليــة لهــذا التبايــن الحــري.

2- عــدم تمكــن الهيئـــات المحليـــة والمختصــن مـــن وضع أولويــات التنمية الحضرية بشــكل مــدروس أدي 

الي القصــور الواضــح فـــي مســـتويات الخدمــات التعليميــة والصحيــة والبيئيــة في العديــد مــن الاحياء 

الســكنية وفي نفــس الوقــت توفرهــا بكــرة في احيــاء أخــري دون الحوجــة اليهــا.

3- قلــة الخطــط التنمويــة الحديثــة التــي تتعامــل بصــورة صحيحــة مــع متطلبــات الوضــع الحــالي مــن 

زيــادة في الســـكان وتذبــذب اقتصــادي وتغيــر متســارع في اســتعمالات الأراضي وتطورعمراني وانتشــار 

للســكن العشــوائي.
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4- أهداف الدراسة: 
ــنوات  ــرأت في الس ــي ط ــة الت ــرات العمراني ــد التغ ــام الأول إلي رص ــة بالمق ــذه الدراس ــدف ه ته

ــادية: ــدن نتيجــة لتغــر الاوضــاع الاقتصـ الأخــرة عــي بعــض المناطــق بالم

1.عــرض وتحليــل العوامــل الاقتصاديــة التــي أدت الي احــداث تبايــن في التنميــة العمرانيــة بــن الاحيــاء 

الســكنية داخــل المــدن.

2- وضـــع أطــر واضحــة لتحديــد الاولويـــات والاحتياجـــات التنمويــة الحضريــة بشــكل مــدروس، وتكــون 

نموذجــا لمناطــق مماثلــة.

3- تحديد الآليات والاجراءات التي يجب ان تتبع لإزالة او الحد من الفوارق التنموية العمرانية. 

4- يمكــن أن تشــكل هــذه الدراســة بدايــة لدراســات مشــابهة في مناطــق أخـــرى تعـــاني مـــن المشــاكل 

ــر مــن الدراســات اللاحقــة. نفســها لتكــون أساســاً للكث

ــل  ــة تمث ــة منهجي ــة علمي ــة بطريق ــات معروض ــة بمعلوم ــة المعماري ــي والمكتب ــث العلم ــم البح  5- دع

ــة  ــت الحوج ــا دع ــرار إذا م ــذي الق ــات لمتخ ــر المعلوم ــي وتوف ــوي العلم ــة للمحت ــة ومرجعي اضاف

ــك. لذل
4- فرضية الدراسة:

ارتكزت الدراسة علي الفرضية الآتية:

ــاء الســكنية ذان  ــاء الســكنية، والاحي ــر في تحــر المــدن والاحي ــادور كب ــة له العوامــل الاقتصادي

ــح. ــؤرة للنمــو اقتصصــادي والحــري والعكــس صحي الدخــل المرتفــع تكــون نقطــة جــزب للاســتثمار وب
 النظريات السابقة:

ناقشــت الدراســة العديــد مــن النظريــات الســابقة مثــل نظريــة اقطــاب النمــو والمركــز والاطــراف  

ــا  ــة مرده ــة وإداري ــاكل اقتصادي ــها مش ــاكل في أساس ــذه المش ــن ه ــرا م ــت إن كث ــد اوضح ــا وق وغيره

ــئولية  ــم مس ــذا ورغ ــة. ول ــات المحلي ــات المجتمع ــب أولوي ــا حس ــوارد وتخصيصه ــه الم ــاق في توجي الإخف

الدولــة إلا أنــه يبقــى هنــاك فجــوة كبــرة بــن نوعيــة وكميــة الخدمــات واحتياجــات ســكان المــدن بــل 

إن المركزيــة الشــديدة تســلب ســكان المــدن الدافعيــة والحــاس وتجعلهــم ســلبيين لا يهتمــون بالقضايــا 

ــة. العامــة ولا المحلي

أكــدت أغلــب النظريــات ان التوجــه العالمــي الحــالي احــدث تحــول في التوجــه مــن اقتصــاد الموقــع 

الي اقتصــاد المــكان فلــم يعــد البعــد عــن المركــز ذا أهميــة تذكــر بــل اصبــح بامــكان اي مدينــة المنافســة 

ــر  ــن التطوي ــة والممازجــة ب ــز الهوي ــز وتعزي ــا عــر التمي ــر ذاته ــا بتطوي ــاً بغــض النظــر عــن موقعه عالمي

ــن ســكان  ــط ب ــي والتراب ــك والشــعور الجماع ــق احســاس بالتمل ــع التاريخــي وخل ــي الطاب ــاظ ع والحف

المدينــة.
5- الدراسات السابقة:

ركــزت عــى تحديــد الأوضــاع الراهنــة والإمكانــات التنمويــة المتاحــة واختــال التــوازن الســكاني 

ــاط،  ــل منهــا )مقاييــس معامــات الارتب ــدة في التحلي ــة مســتخدمة أســاليب عدي ــه بخطــط التنمي وعلاقت
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ــارات  ــى الزي ــر ع ــات مقت ــك الدراس ــض تل ــث ببع ــت أدوات البح ــد كان ــن( وق ــل التباي ــار تحلي اختب

الاســتطلاعية وبعضهــا الآخــر معتمــد عــى الاســتبانه والملاحظــة فضــا عــن اســتخدام مصــادر المعلومــات 

ــة، ومــن ضمــن تلــك الدراســات:  ــر الإحصائي ــة المعتمــدة عــى التقاري الثانوي

الصحيــة والتعليميــة  الخدمــات  الإقليمــي في توفــر  التبايــن  الريــدي 1998م »  القحطــاني- 

ــة  ــات الصحي ــر الخدم ــة في ح ــهمت الدراس ــد اس ــعودية » وق ــة الس ــة العربي ــتخدامها في المملك واس

والتعليميــة وتقييــم النقــص وفــق التعــداد الســكاني وقدمــت اقتراحــات وحلــول للتــوازن في التوزيــع حتــي 

ــل، 2003م( »   ــة. ) الواص ــاملة في المنطق ــة ش ــق تنمي تتحق

ــة  ــة بالمملكــة العربي ــر منطقــة ســكنية نموذجي ــه وبنــدر النعيــم 2000م« تطوي احمــد الجــار الل

الســعودية عــى أســاس الكثافــة الســكانية العاليــة والمبــاني المنخفضــة«  تناولــت الدراســة قضايــا التنميــة 

ــد  ــن المناطــق، وق ــن ب ــن هــا الهجــرة والتباي ــة بقضيت ــات الاساســية للتنمي ــة ولخصــت المعوق العمراني

ــك  ــة لمحافظــات ومراكــز المناطــق وذل ــات التنموي ــد الإمكان ــات.  لتحدي اســتخدمت نمــاذج قواعــد البيان

للخــروج بخارطــة توضــح الإمكانــات التنمويــة لمحافظــات مراكــز النمــو في المملكــة العربيــة الســعودية، 

ــة المناســبة. تســاعد أصحــاب القــرار والمخططــن في إتخــاذ القــرارات التنموي

الصيــاغ نظمــت الاســكوا منتــدى الاقتصــادي الســياسي الرفيــع المســتوى لعــام 2023، إلى جانــب 

ــة، حدثــن. الأول،  ــورك وبرنامــج الأمــم المتحــدة للمســتوطنات البشري ــة للشــباب في نيوي ــة الإقليمي الهيئ

»مبــادرة جــودة الحيــاة: في قلــب خطــة إنقــاذ أهــداف التنميــة المســتدامة للنــاس والكوكــب«، أكــد عــى 

دور جــودة الحيــاة في ســد الفجــوات داخــل أجنــدات التنميــة العالميــة. الحــدث الثــاني، الــذي عقــد تحــت 

ــة المســتدامة«،  ــة والاســتجابة للأزمــات مــن خــال توطــن أهــداف التنمي ــة الحضري ــاء المرون شــعار »بن

ســلط الضــوء عــى الحاجــة الماســة إلى المرونــة الحضريــة في مواجهــة الأزمــات. وفي بدايــة هــذا الحــدث، 

أكــدت الأمينــة التنفيذيــة للإســكوا رولا دشــتي عــى أهميــة بنــاء القــدرات للحلــول الحضريــة المســتدامة 

https://reposito� )وال�ـدور المح�ـوري للم�ـدن في دف�ـع الاقتص�ـادات وتحقي�ـق أه�ـداف التنمي�ـة المس�ـتدامة.) 

.  )ry.unescwa.org

هنالــك دراســة الدكتــور المعــاري هاشــم خليفــة  بعنوان الفراغ الســكني في الســودان »السياســات 

الرســمية والمعايــر التقليديــة« وهــي اطروحتــه لنيــل الدكتــوراة عــام 1988م الــذي تنــاول فيهــا الوضــع 

ــة  ــام بدراس ــد ق ــات وق ــة للمجتمع ــات التقليدي ــة الاحتياج ــه الي  دراس ــكني وحوجت ــراغ الس ــام للف الع

مجموعتــن تقليديتــن مــن  الرحــل مــن حيــث المظاهــر الاجتماعيــة والثقافيــة وانمــاط اســتعمال الفــراغ 

الســكني.

نجــد انــه لاتوجــد دراســة تناولــت تأثــر مجموعــة مــن العوامــل مكتملــة المحدثــة تغيــر حقيقــي 

ــة  ــد دراس ــن لا يوج ــط ولك ــل فق ــد العوام ــاول أح ــا تتن ــكنية فأغلبه ــاء الس ــة للاحي ــة العمراني في التنمي

ــب تســهم  ــة الجوان ــق مكتمل ــي نخــرج بصــورة واضحــة وخارطــة طري ــل حت ــك العوام ــكل تل ــاملة ل ش

ــول للمشــاكل الموجــودة. بصــورة واضحــة في ايجــاد حل
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6- معدل النمو الحضري:
هو مقياس لمستوي التحضر الذي يمثل نسبة سكان المناطق الحضرية من سكان الدولة.

ــق  ــون في المناط ــن يعيش ــكان الذي ــبة الس ــو بنس ــدل النم ــت مع ــد عرف ــدة فق ــم المتح ــا الام ام

ــة. الحضري

التحــر: هــو نمــو ســكان المــدن بشــكل كبــر نتيجــة للتحــول في اســلوب المعيشــة الــذي يصاحــب 

التحــول مــن الاقتصــاد البســيط القائــم عــي الحــرف اليدويــة الي الاقتصــاد الحديــث القائــم عــي التصنيــع.
7- التنميـة الاقتصاديـة:

ــدي  ــن م ــر ع ــكان وتع ــها الس ــي يعيش ــة الت ــة الاقتصادي ــكل الحال ــؤشر لش ــاطة م ــر ببس تعت

انتعــاش الشــعوب وتطورهــا والعكــس وتــرز في صــورة تحــولات في النشــاطات الاقتصاديــة ويظهــر ذلــك 

في اتجاهــن هــا:

أ- تحول في النظام الاقتصادي.

ب- تحول في الأنشطة الاقتصادية.

هــذا النــوع مــن التحــول لــه تأثــرات وبصــورة مبــاشرة عــى المناطــق مــن خــال الاســتقطاب )أي 

ــم المســاحي أو  ــادة في الحج ــالي زي ــة(. بالت ــة المنتج ــة للعمال ــوال بالإضاف ــتثمارات ورؤس الام ــزب الاس ج

تغيــر في الوظيفــة والنشــاط، كــا أن لــه تأثــر مــن الناحيــة الاجتماعيــة والبيئيــة وحيــاة الشــعوب بصــورة 

عامــة. وســنبدأ بدراســة :
)أ( التحول في النظام الاقتصادي :

هــذا النــوع مــن التحــول لــه تأثــرات وبصــورة مبــاشرة عــى المناطــق مــن خــال الاســتقطاب )أي 

جــزب الاســتثمارات ورؤؤس الامــوال بالاضافــة للعمالــة المنتجــة(. وهنــا يمكننــا تحويــل الانشــطة كالســكن 

مــن مجــرد حــل اجتماعــي الي محــرك للتنميــة الاقتصاديــة والاجتماعيــة  وبالتالي زيــادة في الحجم المســاحي 

للقطــاع الســكني وتنميــة في قطــاع البنــاء والتشــييد ككل أو تغيــر في الوظيفــة والنشــاط ، كــا أن لــه تأثــر 

مــن الناحيــة الاجتماعيــة والبيئيــة وحيــاة الشــعوب بصــورة عامــة.

وبــورة اوضــح يتمثــل التحــول في النظــام الاقتصــادي مــن حيــث الســكن في الابتعــاد عــن الاكتفــاء 

الــذاتي والتوجــه نحــو الســكن كاســتثمار عقــاري وتجــاري، حيــث يــزداد الطلــب مــع تزايــد عــدد الســكان 

ــى  ــاءً ع ــكان بن ــاع الإس ــر قط ــول تطوي ــذا التح ــمل ه ــدة. يش ــة متزاي ــلعة ذات قيم ــار س ــح العق ويصب

سياســات حكوميــة ومبــادرات خاصــة لخفــض أســعار المنــازل وزيــادة نســبة تملــك الأفــراد لهــا.  )البنــك 

الــدولي: بيانــات حــول هــدف التنميــة المســتدامة 8 للنمــو الاقتصــادي(.
مظاهر التحول:

1-  مــن ســكن احتيــاج إلى اســتثمار: يتحــول الســكن مــن مجــرد حاجــة أساســية إلى أصــل اســتثماري 

ــة. ــه، خاصــة في المناطــق المرغوب قابــل للارتفــاع في قيمت

2- تزايــد الطلــب وتأثــره: زيــادة النمــو الســكاني أدت إلى زيــادة الطلــب عــى الوحــدات الســكنية، مــا 

دفــع إلى تطويــر قطــاع البنــاء.



2م 0 2 6 رس  مــا  - 1447هـــ  ن  رمضــا دس-  لســا ا لعــدد  ا  - لتحليليــة ا ت   ســا للدرا لقُلــزم  ا 69مجلــة 

أ.رانيا آدم محكر حمد – د. سليم الزين الحسن الفكي

3- التدخــل الحكومــي: تلعــب الحكومــات دوراً في تنظيــم ســوق الســكن عــر برامــج تهــدف إلى خفــض 

أســعار المنــازل وزيــادة تملــك المواطنــن لهــا، وتقديــم تســهيلات قانونيــة وتمويليــة.

4- الابتــكار في تقنيــات البنــاء: يتــم التركيــز عــى تطويــر تقنيــات البنــاء لخفــض التكاليــف وجعــل المنــازل 

ــراً. أكثر توف

ــب كأي ســلعة أخــرى في الســوق،  ــح الســكن يخضــع للعــرض والطل 5- الســكن كســلعة ســوقية: أصب

ــه. ــة عــى ســعره وقيمت ــر العوامــل الاقتصادي وتؤث
)ب( التحول في النشاط الاقتصادي:

 يتمثــل التحــول في النشــاط الاقتصــادي للســكن في تحويلــه مــن مجــرد حــل اجتماعــي إلى محــرك 

ــات  ــع في آلي ــة، والتوس ــة المتوازن ــة الحضري ــج التنمي ــال دم ــن خ ــة، م ــة والاجتماعي ــة الاقتصادي للتنمي

ــكن  ــل الس ــرة مث ــراتيجيات مبتك ــق اس ــاص، وتطبي ــام والخ ــن الع ــن القطاع ــة ب ــل الشراك ــل مث التموي

الإيجــاري المنظــم بــدلً مــن التركيــز عــى التملــك فقــط. كــا يشــمل هــذا التحــول تبنــي التحــول الرقمــي 

ــل  ــى تحم ــدرة ع ــل الق ــوق مث ــات الس ــة تحدي ــا في معالج ــن التكنولوجي ــتفادة م ــات، والاس في الخدم

ــة.  ــم الاحتياجــات الفعلي ــر مســاكن تلائ ــف وتوف التكالي
8- تأثير التنمية الاقتصادية ومتوسط دخل الفرد علي العمران والاسكان:

إن متوســط الدخــل الفــردي هــو العامــل الأســاسي المتحكــم في الســكن حيــث ان الفــرد لا يتمكــن 

مــن توفــر المبلــغ الــازم لتوفير الســكن. 

نســبة البطالــة فمــن خــال الاحصائيــات المحققــة فــان متوســط عــدد افــراد الاسرة تتكــون اغلبهــا 

مــن6 اشــخاص إلا انــه شــخص واحــد متحصــل عــى وظيفــة.

ارتفاع الكبير لأسعار البناء نتيجة لتدهور الأوضاع الاقتصادي.

ظهــور ظاهــرة البنــاء العشــوائي والســكن غــر اللائــق للعيــش. )الاكتظــاظ الســكاني والــزواج المبكــر 

للأبناء(.
− عدم القدرة على دفع مبالغ المساكن حتى بالتقسيط.	
− عدم توفر كل الشروط للمساهمة في سكن اجتماعي	

9- مفهوم التنمية العمرانية: 
ــة المناطــق غــر  ــة التــي يقصــد بهــا تنمي ــة الحضري ــة العمرانيــة شــق أســاسي مــن التنمي  التنمي

الريفيــة وتشــمل التنميــة العمرانيــة )الاســكان والبيئــة الأساســية والاجتماعيــة توفــر المرافــق والخدمــات 

وتوفــر فــرص العمــل ولا يمكــن دراســة مشــكلات التنميــة العمرانيــة بــدون أخــذ الجوانــب الاقتصاديــة 

ــة. والاجتماعي

ــل  ــكن والعمـ ــية للسـ ــر الاحتياجــات الأساسـ ــة وتوف ــاء بالبيئ ــة الارتق ــة العمراني يقصــد بالتنمي

ــكان  ــك في إطــار محــددات الم ــة الأساســية وذل ــاصر الاتصــال وشــبكات البني ــة وعن ــات المجتمعي والخدم

وضوابــط القيــم الاجتماعيــة والثقافيــة والمــوارد المحــدودة دون التصــادم مـــع البيئـــة الطبيعيــة أو 

إهــدار مواردهــا. وترجــع أهميــة ومكانــة التنميــة العمرانيــة إلي كونها تحتـــل المرتبـــة الأولـــي فـــي حجـــم 

الاســتثمارات إضافــة إلي أنهــا تســتحوذ عــي اهتــام كبــر داخــل المجتمــع، كــا تــأتي أهميتهـــا أيضــا مــن 
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كونهــا المحــرك الرئيــي لكثــر مــن الأنشــطة الاقتصاديــة الأخـــرى والصـــناعات المرتبطــة بالبنــاء والتشــييد 

ــراني، 2006(. ــط العم ــل التخطي ــفق الوكي ــران. )ش والعم
10- منطقة الدراسة:

هنالــك مجموعــة مــن التغــرات التــي حدثــت لاخل التطــور امعلراني الــذي رعفته منطقة الدراســة 

وبمتابعــة وتحليــل تلــك التغــرات ظهــرت مجموعــة اعلوامــل التــي ســاهمت في حــدوث هــذا التطــور وقــد 

اســتخدمت عــدة مناهــج بحثيــة للوصــول لتلــك العوامــل وتحديــد مــدي تأثيرهــا عــى منطقــة الدراســة 

فقــد اســتخدم المنهــج الييلحتل، ايحسلم، الــويفص واجهنلم ااقلمرن للوصــول لنتائــج حقيقيــة وملموســة في 

هــذه الدراســة.وقد تــم اختيــار حــي الدروشــاب بمنطقــة الخرطــوم بحــري لاجــراء الدراســة عليــه.
 حي الدروشاب :

 أولًا: تاریخ المنطقة:
 تعــد منطقــة الدروشــاب بمحليــة بحــري شــال التابعــة للخرطــوم بحــري بولايــة الخرطــوم مــن 

أقــدم وأعــرق المناطــق التاريخيَّــة، بــدأت منطقــة الدروشــاب بالنمــو في العــام 1956 واصبحــت الان منطقه 

ذات كثافــه ســكانيه عاليــة وانعكســت هــذه الزيــاة الســكانية في زيــادة عــدد المســاكن والمحــات التجاريــة 

)https://ar.wikipedia.org( .وغيرهــا مــن الخدمــات

عُرفــت مــن قبــل بقــوز الدروشــاب لارتفاعهــا وعلوِّهــا، وأول ســكانها كانــوا مــن قبائــل الكبابيــش 

)https://www.sudaress.com( .والبطاحــن والحســانية

راشــة( جاءت تســمية )الدروشــاب(  راشــة مــن )الكبابيــش( ومــن اســم )بــت الدُّ واقــدم الاسر آل الدُّ

وتعتــر الدروشــاب مــن أقــدم وأعــرق المناطــق في شــال بحــري، وكانــت في قديــم الزمــان تغمرهــا أشــجار 

الطنــدب والســيال والعُشر.

ثانياً: الموقع العام:

 تقــع في ولايــة الخرطــوم بمدينــة بحــري في الجهــة الشــالية مــن المدينــة ويحدهــا جنوبــاً وحــدة 

الســامراب وطيبــة الاحامــدة، شــالاً الســلمات  وشرقــاً حدودهــا مــع وحــدة أم ضريــوة ونبتــه وغربــاً خــط 

الســكة حديــد 

: تاریخ    :المنطقة  أولً
المناطق    وأعرق  أقدم  من  الخرطوم  بولية  بحري  للخرطوم  التابعة  شمال  بحري  بمحلية  الدروشاب  منطقة  تعد 

العام   في  بالنمو  الدروشاب  منطقة  بدأت  واصبحت الن منطقه ذات كثافه سكانيه عالية وانعكست هذه    1956التاريخيَّة، 
 (https://ar.wikipedia.orgوغيرها من الخدمات. ) الزياة السكانية في زيادة عدد المساكن والمحلات التجارية

والحسانية.  وأول سكانها كانوا من قبائل الكبابيش والبطاحين  عُرفت من قبل بقوز الدروشاب لرتفاعها وعلوِّها، 
(https://www.sudaress.com ) 

راشة( جاءت تسمية )الدر  راشة من )الكبابيش( ومن اسم )بت الدُّ وشاب( وتعتبر الدروشاب من  واقدم السر آل الدُّ
 أقدم وأعرق المناطق في شمال بحري، وكانت في قديم الزمان تغمرها أشجار الطندب والسيال والعُشر. 

 ثانياً: الموقع العام: 
وحدة السامراب وطيبة الحامدة،   من المدينة ويحدها  تقع في ولية الخرطوم بمدينة بحري في الجهة الشمالية  شمالً  جنوباً 

  السلمات  وشرقاً حدودها مع وحدة أم ضريوة ونبته وغرباً خط السكة حديد

 

 
 

 : المساحة: ثالثاً 
 متر مربع  9000.000تقدر بمساحة 

 السكان في منطقة الدروشاب: رابعاً:  
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أ.رانيا آدم محكر حمد – د. سليم الزين الحسن الفكي

ثالثاً: المساحة:
تقدر بمساحة 9000.000 متر مربع 

رابعاً: السكان في منطقة الدروشاب:

ــي  ــو  الطبيع ــل النم ــبة لعوام ــتمرة نس ــادة مس ــاب في زي ــة الدروش ــكان في منطق ــداد الس ان اع

المعتــادة ولذلــك نلاحــظ زيــادة  في اعــداد الطــاب في المــدارس وزيــادة  في عــدد المنــازل المعروضــة للايجــار 

وزيــادة  في الخدمــات مثــل المحــات التجاريــة والمراكــز الصحيــة.

 المجموع الكلي لسكان الدروشاب حوالي 54، 387 نسمة لعام 2023م

خامساً: التخطيط والتنظيم العمراني في المنطقة:

ــة لتوســعة الشــوارع  ــات مــن القــرن المــاضي في محاول ــم المنطقــة في منتصــف الثمانين ــدأ تنظي ب

العامــة ووضوحهــا وايضــا لخلــق فضــاءات عامــة ومياديــن ولتحســن البيئــة العمرانيــة ككل وقــد قوبلــت 

الاجــراءات التنظيميــة الرســمية مــن قبــل الدولــة ووزارة التخطيــط وتنظيــم المــدن في البــدء بالرفــض مــن 

قبــل الســكان ولكــن فيــا بعــد ســارت الامــور بطريقــة جيــدة.

صورة 2 : توضح التوسع والنمو العمراني بمنطقة الدروشاب

المصدر: اعداد الباحثة
سادساً: الحالة اصتقلاادية للسكان: 

شــهدت منطقــة الدروشــاب تغيــر في نــوع النشــاط لاســتعمالات الاراضي ملحــوظ  كان لــه تأثــر  

ــه لإابيجاب. لأن اتلحــول  ــرلىع المســتوي المعيــي للســكان محصلت عــي النشــاط ااصتقلادةي وهــذا التأث

مــن القطــاع الســكني الي التجــاري او الاســتثمار العقــاري ادي الي تحســن الوضــع المعيــي للمــاك وزيــادة 

في فــرص العمــل. وهــذا بــدوره ينعكــس في انعــاش منطقــة الدراســة وهــو مــا يــؤدي لرفــع الطلــب عــي 

الســكن فيهــا. 
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في منطقــة الدروشــاب نلاحــظ أن عــدد الذيــن يعملــون نســبتهم 59 %ونســبة الذيــن بــدون عمــل  

بلــغ 41 % وهــي نســبة كبــرة. لذلــك نلاحــظ الاتي:

أ/ العطالــة: وهــي مــؤشر الضعــف الاقتصــادي وعــدم مقــدرة الافــراد عــي تحمــل نفقــات مواكبــة 

التطــور العمــراني  وبحســب نتائــج التحليــل احدثــت الاتي:

ــا  ــق، م ــاني والمراف ــة المب ــى صيان ــدرة ع ــن الق ــل م ــل يقل ــص الدخ ــاني: نق ــف المب ــور وتل تده

يــؤدي لظهــور التدهــور العمــراني، خاصــة في الأحيــاء القديمــة مثــل الدروشــاب وهــو مــا يهــر في كثــر مــن 

ــات. الواجه

ــة الشــوارع او تواجــد بائعــات  ــر بفاعلي ــازل وتحــت الشــجر مــا ي ــام المن تواجــد الشــباب ام

ــر العــام. ــر عــي المظه الشــاي بصــورة عشــوائية تؤث

توقــف التنميــة العمرانيــة: تنتــج العطالــة مــن ضعــف النشــاط الاقتصــادي الــذي يــؤدي إلى تجميد 

ــادة  ــل مشــاريع اع ــاء الســكنية مث ــة في الاحي ــة العمراني ــل البيئ ــط وتجمي ــد مــن مقترحــات تخطي العدي

تأهيــل المياديــن والمســاحات الخــراء وتجميــل الواجهــات العمرانيــة للاحيــاء والنواحــي الخدميــة وغيرهــا.

ب/ الادخــار : يحقــق الادخــار الأمــان المــالي لمواجهــة النفقــات الطارئــة المتعلقــة بالمســكن، مثــل 

الإصلاحــات والصيانــة والتجديــد والتشــجير وغيرهــا مــن الاشــياءالتي تنعكــس عــي البيئــة العمرانيــة.

ومــن نتائــج الدراســة يتضــح ان الدخــل المنخفــض بمنطقــة الدروشــاب أثــر عــي التشــكيل العمراني 

للمبــاني وعــي شــكل الواجهــات والمظهر العــام ككل.

  ج / الرضــا الوظيفــي: مــن الدراســة نجــد ان الرضــا الوظيفــي ليــس مجــرد شــعور بــل هــو محــرك 

ــم ســهولة  ــر له ــاء توف ــع الســكان للتواجــد في احي ــي يدف ــتقرار الوظيف ــراني فنجــد ان الاس ــر العم للتغي

الوصــول للعمــل وتكــون بهــا مرافــق وخدمــات وبنيــة تحتيــة جيــدة ففــي الدروشــاب نجــد ان الذيــن هــم 

راضــون عــن عملهــم نســبتهم  % 46.0. وهــو مــؤشر متوســط نســبياً.

سابعاً : مناقشة تأثير العوامل الاقتصادية  علي المسكن:

أثــرت العوامــل الاقتصاديــة الســابق مناقشــتها عــي منطقتي الدراســة عمرانيــا فاظهــرت الواجهات 

ارمعلاةين صــورة واةحض للتلــوث اصبلري في منطقــة الدراســة فقــد تعــرض المظهــر العــام للنســيج العمــراني 

الي مشــاكل متعــددة مثل:

ــات او الاكشــاك او   أ- التعــدي عــي الطريــق: باعاقــة حركــة المــرور وذلــك بوضــع عوائــق مثــل اللافت

القــاء مخلفــات البنــاء والنفايــات بــه او كــر ماســورة ميــاه او وجــود الحفــر. وكذلــك اتــاف الاشــجار 

الموضوعــة عــي جانبــي الارصفــة.

ــه  ــوار في ــاء اس ــام ببن ــارع الع ــزل الي الش ــداد المن ــد امت ــل تعم ــة : مث ــاء المختلف ــات البن  ب- مخالف

للتوســعة او تخزيــن الســيارات او مبــاني باكملهــا مثــل الحمامــات وتغــول المحــات التجاريــة عــي 

ــكنية. ــاء الس ــة للاحي ــات العمراني ــويه الواجه ــؤدي الي تش ــالبة ت ــر الس ــذه المظاه ــام كل ه ــارع الع الش
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 ج- انعــدام التنــوع في الاحيــاء الســكنية مــن حيــث شــكل المبــاني او اختيــار الــوان دهــان الجــدران او 

التفــاوت في الارتفاعــات لتحريــك الواجهــات. 

د- مــواد البنــاء المســتخدمة حديثــا كالــكلادن والفايــر وبلــوكات الزجــاج لاتتناســب مــع واجهــات المنــازل 

فتحــدث تشــويه في المشــهد العــام العمــراني.

وبصــورة عامــة نجــد ان التأثــر كبــر في منطقــة الدروشــاب خاصــة مــن ناحيــة المخالفات والتشــوه 

البــري لغيــاب الرقابــة الاداريــة عــي المبــاني  وضعــف الوعــي بأهميــة البيئــة العمرانيــة وجــودة الحياة.

1/  مؤشرات تتعلق بالسكن : 
ــه مطلــب  ــه لان ــن المــدن ولا يمنك اانغتسلاء عن ــل القطــاع الســكني الجــزء الاكــر مــن تكوي يمث

ــة ماك  ــة والاجتماعي ــم الاقتصادي ــاس وســلوكهم وحالته ــاة الن ــاتي هــام، واعدة ام يعكــس المســكن حي حي

أهن رثؤي لىع ااسنلان نم اتيحانلين الإيجةيبا واةيبلسل، فكلــا ورف انكسلم اةيهافرل رفللد كانــت  هتلاح 

اةيسفنل جيــدة ، ومالك اكن انكسلم لايتناســب عم حجــم الاسرة ولا يوفــر لهــم الراحــة ومتطلبــات الامــان 

والخصوصيــة اكن هل أرث لسبي لىع حالتهــم اةيسفنل واةيلمعل. وســنتناول بعــض المــؤشرات وفقــاً للداســة.

أ( ملكية المسكن:  
بحســب نتيجــة الاســتبانة في منطقــة الدروشــاب نجــد ان نســبة الذيــن يمتلكــون منازلهــم نســبة  

ــب  ــراءات للنس ــذه الق ــبتهم  %39.0.  وه ــم نس ــة له ــر مملوك ــازل غ ــكنون في من ــن يس %57.0  والذي

مريحــة الي حــد مــا حيــث كل مــازاد عــدد الذيــن يمتلكــون المنــازل كل مــازاد الانتــاء للمنطقــة المعنيــة 

وقويــت العلاقــات الاجتماعيــة بهــا وحلــت مشــاكل الاحيــاء بطريقــة ســهلة وبســيطة لان المالــك يســعي 

ــادرات ويدعمهــا  للمحافظــة عــي مايملكــه ويعمــل عــي تطويــر وتجميــل منطقتــه وبيئتــه ويقــرح المب

للنظافــة والتشــجير وخلافــه بعكــس المســتأجر الــذي ينتقــل مــن مــكان لآخــر حســب ظروفــه. وقــد قامــت 

ــة بعــض  ــن وصيان ــن الميادي ــد م ــارة العدي ــث تمــت ان ــة الدروشــاب حي ــادرات في منطق ــن المب ــر م الكث

الانديــة بالعــون الــذاتي لابنــاء المنطقــة.

ب( مواد البناء والتشطيب: 
في منطقــة الدروشــاب وحســب الاســتبانة والتحقــق الميــداني يتضــح أن الذيــن نــوع مــواد بنائهــم 

مــواد حديثــة بلــغ نســبة  37.0 % وأن مــا نســبتهم  %63  مــواد بنائهــم مــواد تقليديــة . وحداثــة مــواد 

البنــاء ســاح ذو حديــن فهــي امــا ان تتــاشي مــع النســيج العمــراني الموجــود او لا،  لان ذلــك يخلــق نــوع 

مــن التشــوه البــري للواجهــة العمرانيــة للاحيــاء الســكنية.

ج( النظام الانشائي:  
غالبيــة المنــازل في منطقــة الدروشــاب نجــد نظامهــا الانشــائي طــوب احمــر وســقف زنــك او الطــن 

ــا  ــوالي 20 % ام ــون ح ــة فيمثل ــط الحامل ــام الحوائ ــائي نظ ــم الانش ــن نظامه ــا الذي ــوص( ، ام ــن )جال الل

ــاف  ــة بباقــي الانظمــة وهــذا الاخت ــكل خرســاني  فنســبتهم بســيطة مقارن ــن نظامهــم الإنشــائي هي الذي



الوضع القانوني للمرتزقة في القانون الدولي الانساني

2م 0 2 6 رس  مــا  - 1447هـــ  ن  رمضــا دس-  لســا ا لعــدد  ا  - لتحليليــة ا ت   ســا للدرا لقُلــزم  ا مجلــة  74

مــن ناحيــة يــدل عــى تعــدد النظــم الانشــائية في منطقــة الدراســة  ومــن ناحيــة يعطــي مــؤشر لضعــف 

ــا كان  ــة كل ــة مرتفع ــاني الهيكلي ــبة المب ــت نس ــا كان ــة فكل ــتوي المعيش ــدني مس ــادي وت ــع الاقتص الوض

ــدد  ــة تح ــة الاقتصادي ــة العالية.فالحال ــا المالي ــبة لتكلفته ــك نس ــكان وذل ــع للس ــادي مرتف ــع الاقتص الوض

اختيــار نوعيــة النظــام الانشــائي حســب تكلفتــه وحســب المــوا المتاحــة باســعار مناســبة والدخــل للافــراد.

د( ارتفاع المباني السكنية: 
يقــرن ارتفــاع المبــاني الســكنية بالكثافــة الاســتخدامية لــارض الســكنية ومــدي كفاءتهــا وجــزب 

الاســتثمار المــالي عــن طريــق الايجــار ويتطلــب توفــر بنيــة تحتيــة ممتــازة ومكلفــة. 

2/ شبكات الطرق:
1- الشــوارع المعبــدة: تضــم شــبكة الطــرق في حــي الدروشــاب مجموعــة مــن الشــوارع المعبــدة 

التــي تقــارب 27  %مــن مســاحة الطــرق في المنطقــة ككل.  الشــوارع الترابيــة: تحتــل الطــرق الترابيــة أو 

التــي في طــور الإنشــاء بقيــة المســاحة بالمنطقــة والتــي تقــارب 73  % مــن مســاحة الطــرق في المنطقــة .

ومــن الدراســة وجــد هنالــك تــدني في حالــة الطــرق في منطقتــي الدراســة مــا يؤثــر ســلباً عــي 

حركــة المــرور بوجــود الحفــر وتعطيــل الســيارات وتأخــر وضيــاع زمــن الوصــول، مشــاكل الطــرق هــذه 

ــة لمنطقتــي الدراســة ككل. كانــت ومازالــت مصاحب

 نستخلص من دراسة منطقة الدروشاب:
− تعتــر منطقــة الدروشــاب مــن الاحيــاء ذات الكثافــات الســكانية المرتفعــة وتتوفــر فيهــا قــدر 	

محــدود مــن المنشــآت الخدميــة والبنيــة التحتيــة ولذلــك نجــد اســعار العقــار والايجــارات 

فيهــا اقــل نســبياً مــن مناطــق أخــري.

− المبــاني العامــة لاتغطــي الخدمــة المرجــوة منهــا لقلتهــا العدديــة مقارنــة بأعــداد المســتخدمين 	

او لضعــف امكانياتهــا الشــئ الــذي يؤثــر عــي اداء الخدمــة وجودتهــا.

−  بالنســبة للمياديــن العامــة والمســاحات الخــراء فأغلبهــا بالدروشــاب عبــارة عــن ارض فضــاء 	

واغلــب النشــاط الــذي يمــارس فيهــا هــو لعــب كــرة القــدم واقامــة المناســبات الاجتماعيــة 

ــن بالامطــار في فصــل الخريــف نســبة لســوء  ــئ الميادي ــراح وغيرهــا. تمتل ــل الافــراح والات مث

ــاب والحــرات الاخــري  تصريفهــا وانخفــاض منســوبها مــا يجعلهــا مرتعــاً للبعــوض والذب

مــا يســبب الامــراض ويــر بالصحــة

− ــكل 	 ــس في ش ــا ينعك ــط م ــض الي متوس ــن منخف ــاب ب ــكان الدروش ــادي لس ــع الم ان الوض

ــد أن: ــث نج ــة حي ــة العمراني ــس في البيئ ــا ينعك ــي وايض ــتهلاك المعي ــة وفي الاس ــاة اليومي الحي

 تصميــم المنــازل: مــازال  التصميــم التقليــدي المتكــون مــن )الغرفتــن خلــف خــاف  يتــم ربطهــم 

بهــول(. او غــرف متفرقــة  داخــل الحــوش الكبــر لــاسرة الممتــدة يســكن في كل منهــا اسرة نــواة
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 النظام الانشائي: الغالبية حوائط حاملة والبعض جالوص والقليل هيكل خرساني.

ارتفاعات المباني: اغلب المباني تتكون من طابق ارضي والقليل منها طابقين.

 مــواد البنــاء: قليــل مــن المبــاني اســتخدم مــواد بنــاء حديثــة امــا الغالبيــة المنــازل مــن مــواد بنــاء 

تقليديــة  قليــة التكلفــة ولايتــم صيانتهــا بصــورة دوريــة. وهنــاك نســبة مقــدرة منازلهــم مــن الجالــوص.

 شكل الواجهات: ضعيف متواضع التفاصيل ومواد التشطيب بسيطة قليلة التكلفة. 

-المســاحات الخــراء: داخــل المنــازل تــكاد تكــون منعدمــة والاهتــام بتنويــع الشــجيرات والــورود 

اي التنســيق الحدائقــي ضعيــف عمومــاً. وتفتقــر الســاحات الي الســور والانــارة والي اماكــن الجلــوس وأيضــا 

اماكــن بيــع الحلــوى والمثلجــات وهنالــك نقــص في الحمامــات العامــة التــي تخــدم المرافــق العامــة. يرجــع 

ضعــف ذلــك لعــدم القــدره الماليــة للوحــدات الاداريــة  فتكلفــة ادارة هــذه المرافــق عاليــة ومنصرفاتهــا 

كثــرة وتحتــاج لصيانــة مســتمرة مــا أثــر ذلــك عــى تطويرهــا واســتخدامها.

 تحــول الســكن لاســتثمار: حديثــاً وكنتيجــة للوضــع الاقتصــادي للبلــد وزيــادة تكاليــف المعيشــة 

اتجــه اغلــب مــاك المنــازل الي  ايجــار جــزء مــن المنــزل او المنــزل كاملاًلاغــرا مختلفــة مثــل ســكن او محلات 

تجاريــة او مدرســة او روضــة اطفــال. وهنالــك  ايضاعًــدد مقــدر مــن المنــازل لجــأ اصحابهــا للاســتغناء عــن 

الحــوش واضافــة غــرف لتأجيرهــا للســكن وزيــادة  دخــل الاسرة. هــذا الاســتغناءعن الحــوش الــذي يعمــل 

بمثابــة متنفــس يؤثــر عــي صحــة الانســان ويجعــل  الضغــط يكــون أكــر عــي المتنفســات في الاحيــاء والتــي 

بدورهــا تفتقــر لابســط المقومــات، وكل ذلــك ينعكــس ســلبا عــي البيئــة العمرانيــة للمنطقــة.

 تاسعاً: نتائج الدراسة:
ــف  ــط والضعي ــن الوس ــاب ب ــة الدروش ــكان منطق ــالي لس ــع الم ــد ان الوض ــة  نج ــة الدراس  نتيج

ورغــم ذلــك  نجــد انتعاشــاً في الوضــع الاقتصــادي في بعــض المربعــات نتيجــة  لوجــود خدمــات  أو اســواق 

صغــرة تشــكلت حولهــا بــؤر اســتثمارية جديــدة وهــو مــؤشر اقتصــادي جيــد .

شــهدت منطقــة الدروشــاب تحــول في النشــاط الاســتخدامي لــارض فتغــر الغــرض مــن ســكني 

الي اســتثماري  وذلــك بتغيــر أو اضافــة نشــاط  للعقــار الســكني مثــل النشــاط التجــاري للعقــار )محــات 

ــاني  ــدارس او مب ــة او م ــة او عام ــات خاص ــركات ومؤسس ــا ل ــار كام ــار العق ــن( او ايج ــة ودكاك تجاري

خدميــة وبذلــك ترتفــع قيمــة العقــار وهــذا الارتفــاع في قيمتــه يؤثــر ايجابــاً عــى ســوق العقــار وبالتــالي 

ــادي  ــود الاقتص ــف والرك ــن الضع ــاني م ــات تع ــك مربع ــل هنال ــن في المقاب ــييد . ولك ــاء والتش ــاع البن قط

وانخفــاض الدخــل أدي إلى ضعــف الخدمــات وتراجــع الطلــب عــي العقــار فيهــا وضغــط عــى أســعار 

الايجــارات مــا يجعــل قيمــة الايجــار منخفــض مقارنــة بأماكــن أخــري.

ــام عــي  ــة الدروشــاب واعتمادهــا الت ــة في منطق ــة التحتي ــات خاصــة البني ــدني مســتوي الخدم ت

القطــاع الحكومــي الــذي لايغطــي احتياجــات المنطقــة هــذا التــدني في الخدمــات عمــل عــي خفــض قيمــة 

العقــار بالمنطقــة.
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- انخفــاض ســعر الايجــارات النســبي مقارنــة بأحيــاء اخــري أدي الي اســتقطاب الســكان والعمالــة 

الوافــدة وهــذا لــه تأثــر اقتصــادي بزيــادة الطلــب عــي الايجــار وبالتــالي زيــادة الدخــل لــاسر المالكــة 

للعقــار، ولكــن بالمقابــل يســبب ضغوطــاً عــى الخدمــات والبنيــة التحتيــة للمنطقــة. بالاضافــة الي احــداث 

تغــرات في النســيج الاجتماعــي.

التأثيرات الإيجابية للعوامل الاقتصادية في منطقة الدراسة:
زيــادة الطلــب عــى الســكن:  شــهدت منطقتــي الدراســة زيــادة في الطلــب عــي الســكن ويــذداد 

الطلــب في منطقــة الطائــف متناســباً طرديــاً مــع زيــادة فــرص العمــل والقــدرة الشرائيــة، يــزداد الطلــب 

عــى العقــارات.

ارتفــاع قيمــة العقــارات:  ادي الطلــب المتزايــد إلى الســكن والايجــار لارتفــاع أســعار الإيجــارات 

والمبيعــات في منطقــة الدراســة، مــا يعــزز ثــروات المــاك اصحــاب العقــارات.

ــن  ــام بتحس ــاب ادي الي الاهت ــة الدروش ــادي في منطق ــو الاقتص ــة:  النم ــة التحتي ــن البني تحس

ــات  ــي الجه ــط ع ــكان او بالضغ ــذاتي للس ــود ال ــق المجه ــن طري ــواء ع ــة س ــق العام ــات والمراف الخدم

المســئولة مــن الاصــاح الي تحســن بســيط في الخدمــات ولكــن مازالــت هنالــك مشــاكل تتعلــق بســفلتت 

ــا . الطــرق واضاءته

التأثيرات السلبية للعوامل الاقتصادية:
ارتفــاع تكاليــف الســكن: يقلل انخفــاض القــدرة الشرائيــة للعقــار مــن نســبة امتــاك العقــار مــا 

يــؤدي لضغــط عــى الإيجــارات وزيــادة في أســعارها.

تفاقــم أزمــة الســكن:  مــع العطالــة والفقــر وارتفــاع أســعار العقــارات والايجــارات، يصبــح الســكن 

ــث لايســتطيعون تأمــن نقــود الايجــار  ــة، خصوصــاً للســكان ذوي الدخــل المنخفــض حي ــة حقيقي معضل

وتكاليــف المعيشــة.

التوصيات:
نجد ان الدراسة قد خلصت الي عدة توصيات يمكن تقسيمها الي:

1-6 النواحي التخطيطية:
نــوصي بفــرض قواعــد صارمــة لحمايــة الاســتخدام المفــرط لــأرض الفضــاء واهدارهــا لانهــا احــد 

مــوارد الطبيعــة، فالطلــب المســتمر عــي الســكن نتيجــة للعوامــل الديمغرافيــة المذكــورة خلــق افــراط في 

اســتقلال الارض الفضــاء وتغــول عــى الاراضي الزراعيــة والمتنفســات بالمــدن والاحيــاء.

الــزام مصلحــة الاراضي والمخططــن بالتوافــق عــي جعــل التخطيــط  الاداة التــي تصنــع التــوازن  

بــن المصالــح الخاصــة والعامــة دون اي تدخــات سياســية.

اهتــام اكــر بقــدرة الهيئــات والمحليــات عــي التمويــل والادارة وذلــك بتحديــد وبرمجــة 

ــة عــي مراحــل حتــي تســتطيع مجابهــة التذبــذب في الاســعار وهــدر المــال العــام. الاســتثمارات التنموي
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ــة  والتــي تصــل عــادة إلي اكــر مــن 20  ــة الأمــد للمخطــات الهيكلي تقصــر المــدة الزمنيــة طويل

عــام بــدون تحديــد أي مراحــل، تــؤدي إلي فهــم ”جامــد“ للتخطيــط وتجعلــه يبــدو كممارســة لمــرة واحــدة 

لا تتكــرر.

استشــارة و إشراك المواطنــن »اصحــاب المصلحــة«  في مراحــل التخطيــط  وعــدم اختصــار العمليــة 

ــق  ــم لخل ــل بينه ــل والتواص ــار التداخ ــذ بالاعتب ــتقلة دون الأخ ــة المس ــات المحلي ــي الهيئ ــة ع التخطيطي

تجمعــات تحقــق الــرضي لمســتخدميها. 

. نقــص المرجعيــات والمعايــر والاجــراءات المتعلقــة بإعــداد المخططــات وعمليــات التنظيــم التــي 

لا تراعــي العوامــل الاجتماعيــة للعمليــة التخطيطيــة.

النواحي البيئية:
الحــي الســكني نظــام بيئــي مصغــر فهــو جــزء مــن النســيج الحــري الأكــر، ويجــب أن يكــون 

نظامــاً متكامــاً يوفــر للســكان المرافــق العامــة والخدمــات الأساســية ويراعــي النواحــي البيئيــة.

ــاة فالنظافــة و توفــر المياديــن والمســاحات  ــر عــى جــودة الحي ــة الســكنية لهــا تأث  جــودة البيئ

ــاة. ــاشر عــى مســتوى جــودة الحي ــاءة الانظمــة والســامة مــؤشر مب ــن، وكف ــر الأم الخــراء وتوف

ــل اســتنزاف المــوارد، وتلــوث  ــة مث ــات بيئي ــؤدي إلى تحدي ــات الاســتدامة: النمو العمــراني ي تحدي

الهــواء، وتضخــم النفايــات، مــا يســتدعي التخطيــط المســتدام. 

الخاتمة:
تشــكل دراســة العوامــل الاقتصاديــة  اهميــة كــري خاصــة لــدي المختصــن والمهتمــن  ابلتخطيــط 

ارمعلاني. ودق احوانل نم لاخل الدراســة افشكل نع مــدي ثأتير هذه العوامــل لىع مجتمــع الدراســة بحــي 

الدروشــاب وانه حضتت أهمةي اوضولمع رظنا غتلليرات التي شــهدتها الاحيــاء الســكنية .

اتضــح مــن الدراســة ان الاحيــاء الســكنية لابــد مــن ان تتطــور وتزيــد في الحجــم وتتغــر ملامحهــا 

العمرانيــة والاجتماعيــة تبعــاً للتطــور والتغــر الطبيعــي في الحيــاة تلبيــة للــدور المنــوط منهــا اداءه 

ــاً في  ــة دوراً مه ــل الاقتصادي ــت للعوام ــوم كان ــه الي ــت الي ــكنية الى ام وصل ــاء الس لصتل الاحي

ــر  ــت الفك ــي فعكس ــا الخارج ــع محيطه ــض وم ــا البع ــع بعضه ــت م ــة تعايش ــجة مجتمعي ــكيل انس تش

والثقافــة والعــادات والتقاليــد لمجتمعنــا ومــع مــرور الوقــت تتراكــم هــذه العوامــل والخــرات المعرفيــة 

والصــور الذهنيــة مشــكلة مجتمــع حــري ثــري وقــوي يســتطيع مجابهــة مهــددات التحــر المتســارع 

للمــدن. 

ــود  ــى الوق ــد ع ــذي لا يعتم ــر ال ــاد الأخ ــي الاقتص ــز ع ــدن أن نرك ــط الم ــد تخطي ــي عن   ينبغ

الطبيعــي. وعنــد تصميــم خطــط التنميــة الحضريــة ينبغــي عــى الســلطات إدراج اســراتيجيات القــدرة 

عــى التكيــف مــع تغــر المنــاخ.
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- ان الأحيــاء ذات الكثافــة الســكانية المرتفعــة ولديهــا بنيــة تحتيــة ملائمــة للنقــل العــام ، وتشــجع 

عــى المــي، وركــوب الدراجــات وغيرهــا مــن وســائل التنقــل الأخــرى الصديقــة للبيئــة وغــر الآليــة، ترفــع 

مــن جــودة البيئــة ونقاءهــا وتحــد مــن انبعاثــات الكربــون وتخفــض مــن الإعتــاد عــى الوقــود الطبيعــي 

هــي الاحيــاء المثاليــة والتــي يعــول عليهــا في المحافظــة عــي البيئــة والصحــة العامــة.
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Western Cultural Diffusion in Chinua Achebe’s Novel 
“No longer At Ease”

A . S e i f e l d i n  A l i  M u s a 

Dr.Hala  Saleh Mohmed Nour

Abstract:
This paper examines the diffusion of western culture in Chinua Ache-

be’s No Longer at Ease, focusing on how colonial and indigenous cultural 
systems intersect, conflict, and reshape individual identity in late colonial 
Nigeria. Using cultural diffusion theory and postcolonial criticism as its 
conceptual framework, the study analyzes Achebe’s portrayal of Western 
education, bureaucratic modernity, Christianity, and indigenous Igbo val-
ues. Through the character of Obi Okonkwo, Achebe dramatizes the psy-
chological and moral consequences of cultural diffusion revealing how se-
lective adoption of foreign cultural elements produces hybridity, alienation, 
and ethical ambiguity rather than seamless progress. The paper argues that 
Achebe does not merely depict cultural contact but critically exposes cultur-
al diffusion as an uneven, morally destabilizing process shaped by colonial 
power relations. By engaging key scholarly perspectives, this study situates 
No Longer at Ease within broader debates on cultural hybridity, moral dis-
location, and postcolonial identity. The study recommended further studies 
to explore the negative impact of western cultural diffusion on African com-
munities. 
Key words:Conflict- Stereotyped-alienation-   Cultural deffusionism theory.  

الانتشار الثقافي الغربي في رواية الكاتب النيجري شنوا اجيبي )لم يعد مطمئنا(
أ. سيف الدين علي موسى – طالب دكتوراه – جامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا

د. هالة صالح محمد نور – قسم اللغة الإنجليزية - كلية الآداب – جامعة الخرطوم 

المستخلص:

تناقــش هــذه الورقــة الانتشــار الثقــافي  الغــربي  في روايــة )لم يعــد مطمئنــا( للكاتــب النيجــري 

ــن  ــكان الاصلي ــة الس ــع ثقاف ــتعمارية م ــة الاس ــة الثقافي ــات الانظم ــي تقاطع ــزا ع ــي  مرك ــنوا اج ش

ــان الاســتعمار واســتخدمت الدراســة  ــا اب ــة الفــرد في نيجيري ــة والــراع و اعــادة تشــكيل هوي الافريقي

نظريــة الانتشــار الثقــافي ونظريــة النقــد مــا بعــد الاســتعمار كاطــار نظــري  لعــرض الــدور الغــربي  في 

ــو  ــل الاغب ــن قبائ ــن م ــكان الاصلي ــع الس ــم مجتم ــيحية و قي ــة و المس ــة البيروقراطي ــم والحداث التعلي
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ــة عــي الانتشــار الثقــافي  ــار المترتب ــي  الاث ــك مــن خــال  شــخصية اوبي أوكنكــو حيــث جســد اجيب و ذل

موضحــا ان تبنــي الثقافــة الغربيــة انتــج الثقافــة الهجــن والاغــراب و الغمــوض الاخلاقــي و ليــس التقــدم 

ــان اجيبــي لم يصــور التواصــل الثقــافي فحســب بــل قــدم نقــدا لاذعــا للانتشــار  وهــذه الورقــة تجــادل ب

الثقــافي كعمليــة لا أخلاقيــة تخلــق عــدم اســتقرا ر و مــن منظــور علمــي تضــع هــذه الدراســة روايــة)لم 

تعــد مطمئنــا( في اطــار جــدلي  واســع في  الثقافــة الهجــن و الانحــال الاخلاقــي وهويــة مــا بعــد الاســتقلال 

واوصــت الدراســة اجــراء مزيــد مــن الدراســات لاكتشــاف الاثــار الســالبة للانتشــار الثقــافي الغــربي عــي 

ــة                                                                                                                              المجتمعــات الافريقي

الكلمات مفتاحية: صراع، تنميط، تغريب – نظرية الانتشار الثقافي 
1- Introduction 

Cultural diffusion, commonly defined as the transmission of beliefs, 
practices, values, and social institutions across cultural boundaries, has long 
occupied a central place in anthropological and sociological scholarship. 
Early diffusionist theorists such as Edward B. Tylor (1871) and Franz Boas 
(1920) conceptualized culture as dynamic and cumulative, shaped through 
contact rather than isolation. Later scholars, including Melville Herskovits 
(1938), emphasized that diffusion is never a simple process of borrowing but 
is mediated by historical conditions and power relations. In colonial contexts, 
this process becomes profoundly asymmetrical. As postcolonial theorists such 
as Frantz Fanon (1952) and Edward Said (1978) argue, colonial cultural ex-
change is structured by domination, producing forms of internalized conflict, 
cultural alienation, and epistemic violence rather than mutual enrichment.
Within African literary criticism, cultural diffusion under colonialism has 
been closely examined as a force that destabilizes indigenous value systems 
while imposing Western norms as universal standards. Ngũgĩ wa Thiong’o 
(1986) and Homi Bhabha (1994) have highlighted how colonial education 
and administration create hybrid subjects who are suspended between com-
peting cultural logics. Chinua Achebe’s fiction is frequently situated within 
this critical tradition. As critics including Simon Gikandi (1991) and Abiola 
Irele (2001) observe, Achebe’s narrative project seeks to represent the psy-
chological and social consequences of colonial modernity from within Afri-
can experience, rather than through Eurocentric paradigms.

Achebe’s No Longer at Ease (1960), set in late colonial Nigeria, offers 
a particularly nuanced literary exploration of cultural diffusion as a lived and 
contested process. The novel follows Obi Okonkwo, a Western-educated civil 
servant whose education, moral reasoning, and social aspirations have been 
shaped by British colonial institutions. Obi’s personal trajectory becomes em-
blematic of a broader societal condition in which indigenous communal eth-
ics coexist uneasily with imported Western bureaucratic and individualistic 
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values. Achebe uses Obi’s ethical dilemmas particularly his struggles with 
corruption, marriage norms, and professional responsibility to dramatize the 
fractures produced by colonial cultural transmission.
This paper contends that No Longer at Ease presents cultural diffusion not 
as a harmonious blending of traditions but as a disruptive and destabilizing 
force. Achebe depicts diffusion under colonial rule as a process that frag-
ments ethical systems, weakens communal cohesion, and produces hybrid 
identities unable to fully reconcile conflicting cultural demands. In doing so, 
the novel anticipates later postcolonial critiques by revealing how colonial 
modernity generates moral ambiguity and psychological dislocation, leaving 
subjects like Obi caught in a cultural space that is, as the title suggests, no 
longer at ease.
2.Statement of the Problem:

European scramble to Africa after World War 1 resulted in colonization 
of most African countries. The colonial powers brought along their cultures 
and languages to be diffused as models for social progress. However, this 
new culture disrupted and destabilized the traditional African communities 
and accordingly their life became no longer at ease. This uneasiness of life 
following the introduction of western culture is questioned by this study to 
show its negative impact on the unity of the African communities. 
3. Objectives of the Study:
This study aims to:
1.	 Explore the cultural influence of the western culture on African commu-

nities. 
2.	 Highlight the conflicts between African and Western cultures and identi-

ties. 
3.	 Show how western cultural diffusion disrupt and destabilize African tradi-

tional stability under their own cultures.
4.	 suggest further studies on the topic 
5.	 Significance of the Study
This study draws its significance from the fact that it draws the attention and 
raises the awareness of the African leaders, politicians and commons about 
culture and identity as crucial factors in holding their communities united. 
6.	 Literature Review 

Cultural diffusion theory, first articulated within early anthropological 
discourse by scholars such as Franz Boas (1911) and later developed by dif-
fusionist and functionalist thinkers, foregrounds the ways in which cultural 
traits, values, and institutions circulate across societies through contact and 
exchange. While early formulations often treated diffusion as a neutral or 
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adaptive process, subsequent scholarship has emphasized its embeddedness 
within historical structures of power. In colonial contexts, cultural diffusion 
operates asymmetrically, as the political, economic, and epistemological 
dominance of the colonizing society enables the systematic imposition of its 
language, educational systems, moral codes, and administrative institutions 
upon colonized populations. As theorized by Frantz Fanon in Black Skin, 
White Masks (1952), such imposed cultural transmission produces profound 
psychological alienation, as colonized subjects internalize values that devalue 
their indigenous identities.

Later postcolonial theorists have expanded this framework by exam-
ining the ambivalent cultural forms generated by colonial diffusion. Homi 
Bhabha’s influential formulation of hybridity in The Location of Culture 
(1994) reconceptualizes colonial cultural exchange not as a simple binary be-
tween tradition and modernity, but as a complex process that produces in-be-
tween or liminal identities. Hybridity, in Bhabha’s sense, refers to the emer-
gence of cultural subjectivities that are neither fully indigenous nor entirely 
Western, but are constituted through the tension and negotiation between the 
two. This condition destabilizes claims to cultural purity while simultaneous-
ly exposing the contradictions inherent in colonial authority.

Bhabha’s concept of hybridity is particularly pertinent to Chinua Ache-
be’s No Longer at Ease (1960). The novel portrays hybridity as both enabling 
and destabilizing, offering access to social mobility and intellectual capital 
while simultaneously eroding ethical certainty and communal belonging. 
Achebe illustrates how Western education and colonial bureaucracy produce 
subjects who are expected to operate within incompatible moral systems, one 
rooted in communal obligation and traditional norms, the other grounded in 
individualism and colonial legal rationality. Through the character of Obi 
Okonkwo, Achebe reveals how cultural hybridity under colonial diffusion 
generates not synthesis or harmony, but moral fragmentation and existential 
tension, underscoring the psychological costs of navigating irreconcilable 
cultural demands.

Early anthropological discussions of cultural diffusion emerged in 
the late nineteenth and early twentieth centuries. Edward B. Tylor (1871), 
in Primitive Culture, proposed that cultural traits spread through contact be-
tween societies, rejecting the idea of isolated cultural development. Building 
on this foundation, Franz Boas (1911) challenged evolutionary hierarchies 
and emphasized historical particularism, arguing that cultural diffusion must 
be understood within specific historical and environmental contexts rather 
than as linear progress.
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The diffusionist school was further developed by Clark Wissler (1923), 
who introduced the concept of “culture areas” to explain how traits diffuse 
geographically, and A.L. Kroeber (1940), who examined diffusion as a cu-
mulative and adaptive process. However, these early theorists often treated 
diffusion as relatively neutral. This assumption was later critiqued by scholars 
such as Melville J. Herskovits (1938), who acknowledged the unequal power 
dynamics shaping diffusion, particularly in colonial encounters.
From the mid-twentieth century onward, cultural diffusion was increasingly 
analyzed through the lens of colonial domination. Frantz Fanon (1952), in 
Black Skin, White Masks, reframed diffusion as a psychologically violent 
process that produces alienation, inferiority complexes, and cultural disloca-
tion among colonized subjects. Similarly, Albert Memmi (1965) argued that 
colonial cultural transmission functions to legitimize domination by reshap-
ing the self-perception of the colonized.

Later cultural theorists shifted attention to hybridity and negotiation. 
Homi Bhabha (1994) conceptualized diffusion as a site of ambivalence, pro-
ducing hybrid identities that destabilize both colonial authority and indige-
nous traditions. Rather than viewing diffusion as assimilation, Bhabha em-
phasized liminality and contradiction. Arjun Appadurai (1996) extended this 
discussion by theorizing cultural flows (“ethnoscapes,” “ideoscapes”) that 
complicate simple models of cultural transmission.African scholars and writ-
ers have been particularly attentive to the cultural consequences of colonial 
diffusion. Ngũgĩ wa Thiong’o (1986), in Decolonising the Mind, argued that 
colonial education and language policy function as tools of cultural domina-
tion, severing individuals from indigenous epistemologies. Kwame Anthony 
Appiah (1992) examined the ethical tensions produced by cultural hybridity 
in African modernity, noting how Western education simultaneously empow-
ers and alienates postcolonial subjects.
Valentin Mudimbe (1988) further critiqued diffusion by exposing how colo-
nial knowledge systems redefine African cultures through Eurocentric cate-
gories, thereby distorting indigenous self-understanding.
6. Research Method: 

The data for this study are qualitative and textual analysis. They consist 
primarily of text , Chinua Achebe’s No Longer at Ease (1960), which serves 
as the central literary corpus for analysis.And also  Secondary sources: Post-
colonial theoretical texts and criticisms  on cultural diffusion, Orientalism, 
and hybridity, including works by Edward Said (1978), Frantz Fanon (1952), 
Homi Bhabha (1994), Seldon and Widdowson (1993), and Chinyere Nwa-
hunanya (2007). Moreover,  Peer-reviewed literary criticism and historical 
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studies addressing colonial education, cultural transmission, and identity for-
mation in colonial Nigeria.
7. Data Analysis and Discussion :

Chinua Achebe’s No Longer at Ease has generated extensive critical 
commentary focusing on cultural diffusion, hybridity, and moral conflict. Abi-
ola Irele (2001) interprets the novel as a meditation on the failure of colonial 
modernity, arguing that Obi Okonkwo embodies the ethical crisis produced 
by Western education divorced from indigenous moral frameworks. Similarly, 
Simon Gikandi (1991) situates the novel within Achebe’s broader critique of 
colonial discourse, emphasizing how cultural diffusion creates fractured iden-
tities rather than coherent synthesis. Emmanuel Obiechina (1975) highlights 
the tension between traditional communal values and colonial bureaucratic 
ethics, suggesting that Obi’s corruption is not merely personal but symptom-
atic of a society undergoing uneven cultural transformation. Biodun Jeyifo 
(1993) reads No Longer at Ease as a tragedy of cultural mediation, where the 
Western-educated elite is unable to reconcile imported ideals with lived social 
realities.

The novel offers a sustained literary examination of cultural diffusion 
between African and British cultures and its profound consequences for iden-
tity formation under colonial rule. The novel foregrounds the experiences of 
Obi Okonkwo, a Western-educated Nigerian civil servant whose personal and 
moral trajectory reflects the broader cultural dislocations produced by colo-
nial modernity. Achebe dramatizes, on the one hand, the diffusion of English 
culture in colonial Nigeria and the attendant restructuring of indigenous so-
cial values, often framed through colonial discourse as evidence of African 
inferiority. On the other hand, the novel itself becomes an act of counter-dif-
fusion, as Achebe employs the English language to articulate African expe-
riences, histories, and values to a global readership, thereby appropriating the 
colonizer’s language as a medium of cultural reclamation.

Through institutions such as education, language, and religion, Euro-
pean colonial powers systematically intervened in African societies, destabi-
lizing indigenous worldviews and reshaping cultural identities. Colonial edu-
cation, in particular, functioned as a key mechanism of cultural transmission, 
inculcating European norms and epistemologies while marginalizing African 
knowledge systems. As Africans entered Western educational structures, they 
were encouraged to assimilate into European modes of thought and conduct, 
often at the cost of estrangement from their communal and cultural roots. 
In No Longer at Ease, Achebe exposes how Western education produces a 
binary consciousness among colonial subjects, forcing them to navigate the 
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incompatible demands of indigenous moral systems and colonial bureaucratic 
rationality. This cultural bifurcation generates psychological tension and eth-
ical uncertainty, rather than progress or synthesis.

Achebe further emphasizes the asymmetrical nature of cultural diffu-
sion by highlighting the privileging of English culture as superior and nor-
mative. The novel illustrates how colonial discourse, shaped by Orientalist 
assumptions, constructs Africans through reductive stereotypes, particularly 
the trope of inherent corruption. Obi’s eventual moral failure is repeatedly 
framed by colonial authority as confirmation of African inadequacy, rather 
than as a symptom of a structurally compromised colonial system. Such rep-
resentations contribute to what Frantz Fanon (1952) identifies as an inferi-
ority complex, produced when colonized subjects internalize the colonizer’s 
demeaning images and values.

This dynamic aligns closely with Edward Said’s theory of Oriental-
ism. In Orientalism (1978), Said argues that Western knowledge about the 
“Orient” is not an objective representation but a discursive construction that 
serves European hegemony. The supposed cultural and moral deficiencies of 
the colonized are presented as inherent qualities, thereby legitimizing colo-
nial domination. In No Longer at Ease, Achebe exposes this epistemological 
violence by depicting how British colonial officials and institutions repro-
duce stereotypical images of Africans as morally weak and administratively 
incompetent, while simultaneously embedding English cultural norms into 
Nigerian civil service structures.

Postcolonial literary theory further illuminates Achebe’s critique. As 
Seldon and Widdowson (1993) argue, postcolonialism seeks to undermine 
the imperialist subject by interrogating the ideological foundations of colo-
nial power and representation. Achebe’s novel participates in this project by 
revealing the contradictions and failures of colonial cultural authority. Sim-
ilarly, Chinyere Nwahunanya (2007) observes that postcolonial criticism is 
centrally concerned with the challenges of constructing national and cultural 
identities after colonial rule, the recovery and celebration of indigenous cul-
tures, and the exposure of how colonial knowledge systems perpetuate images 
of the colonized as inferior. No Longer at Ease exemplifies these concerns by 
dramatizing the psychological and social costs of colonial cultural diffusion 
and by reclaiming African subjectivity from within the language and literary 
forms of the former colonizer.

Taken together, these perspectives underscore Achebe’s representation 
of cultural diffusion as a deeply contested and unequal process. Rather than 
producing mutual enrichment, colonial diffusion in No Longer at Ease gener-
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ates alienation, moral fragmentation, and identity crisis, revealing the endur-
ing impact of colonial power on African lives and self-perception.
8. Findings :

 The analysis of Chinua Achebe’s No Longer at Ease reveals that cul-
tural diffusion in the colonial Nigerian context is neither reciprocal nor har-
monious but fundamentally asymmetrical and destabilizing. Some important 
findings are: 
1.	 The diffusion of British culture primarily through education, language, re-

ligion, and colonial administration systematically undermines indigenous 
African value systems while simultaneously constructing Western norms 
as superior and universal. Achebe’s narrative exposes how this process 
produces cultural dislocation, moral fragmentation, and identity crisis 
rather than social progress.

2.	 Western education functions as a primary instrument of cultural diffu-
sion and ideological control. Obi Okonkwo’s British education equips 
him with intellectual capital and social mobility, yet it also alienates him 
from communal ethics rooted in Igbo traditions. The study finds that Obi’s 
moral failure is not simply an individual weakness but a structural con-
sequence of his positioning between incompatible ethical frameworks. 
This supports Fanon’s (1952) argument that colonial education generates 
psychological alienation by encouraging colonized subjects to internalize 
foreign values that negate indigenous identity.

3.	 Achebe critiques the binary oppositions constructed by colonial discourse, 
particularly the dichotomy between African “tradition” and Western “mo-
dernity.” The novel illustrates how colonial institutions and European offi-
cials perpetuate stereotypes of Africans as inherently corrupt and morally 
deficient. Obi’s prosecution is interpreted within the narrative as confir-
mation of these preconceived notions, thereby reinforcing Orientalist dis-
course. This aligns with Said’s (1978) assertion that colonial knowledge 
production is ideologically driven and serves to legitimize domination by 
misrepresenting the colonized as inferior.

4.	 The analysis shows that hybridity in No Longer at Ease is represented as 
a conflicted and precarious condition rather than a site of creative syn-
thesis. Obi’s hybrid identity shaped by both Igbo tradition and Western 
rationalism, results in ethical paralysis and social isolation. This finding 
complicates Bhabha’s (1994) more ambivalent notion of hybridity by 
demonstrating that, within the colonial power structure, hybridity often 
produces vulnerability rather than empowerment.

5.	 Additionally, the study finds that Achebe’s use of the English language 
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constitutes a counter-discursive strategy. While English operates within 
the novel as a vehicle of colonial authority, Achebe reclaims it as a medi-
um for expressing African realities and critiquing colonial ideology. This 
dual function of language reflects Ngũgĩ wa Thiong’o’s (1986) argument 
that colonial languages can both alienate and be strategically appropriated 
for resistance.

6.	 Overall, the findings suggest that Achebe represents cultural diffusion as 
a coercive and uneven process that reshapes African identity in damaging 
ways. The novel demonstrates that colonial cultural transmission erodes 
communal cohesion, fosters inferiority complexes, and traps individuals 
like Obi Okonkwo in irresolvable cultural contradictions. These results 
contribute to postcolonial literary scholarship by reinforcing the view that 
colonial modernity, as represented in No Longer at Ease, is marked less 
by integration and advancement than by moral instability and psycholog-
ical dislocation.

9. Conclusion:
The analysis and discussion of the novel concluded that the western cul-

tural diffusion in African communities has a negative impact on its unity and 
identity. Things are no longer as they used to be. New language, new religion 
and new education are taking place at the expense of old ones.  The western 
languages, religion, rule and education systems are considered forms of social 
progress and advancement. This in turn, disrupted and destroyed the tradi-
tional systems and values creating a state of moral instability and psycholog-
ical dislocation as depicted in the character of Obi Okonkow the protagonist. 
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Assessing The Impact of Teaching English Literature through 
Digital Technologies on EFL Learners’ Speaking Skill

Dr. Mohammed Ibrahim Ageed Elsanousi

Abstract:
This study examined the importance of teaching English literature 

through digital technologies on the EFL learners’ Speaking skill. It is a mixed 
research study, containing quantitative and qualitative data, where the ques-
tionnaire and the interview were designed by the researcher to gather the 
data, aiming at achieving the objectives of the study and testing out the hy-
potheses, the population of the study have been EFL English language class 
teachers who were randomly selected and EFL English university lecturers 
(doctors and professors). The quantitative data was analyzed, using Statis-
tical Package for Social Sciences, version (23) and the content analysis 
for the interview questions were jotted down by the researcher. The results 
have significantly proven that teaching literature through digital technolo-
gies has an impact on the EFL learners’ Speaking skill, as this was the belief 
of all the experts who were interviewed by the researcher. Furthermore, the 
digital technologies make the classrooms more communicative, lively and 
attractive, to enhance the learners’ speaking skill as well facilitating the 
process of teaching and learning. Finally, the researcher finalized the study 
with some recommendations and suggestions for further studies.

Keywords: Digital technologies, EFL learners, virtual platforms, ICTs
authentic materials

قياس أثر تدريس الأدب الإنجليزي من خلال التقنيات الرقمية على مهارات التخاطب 
لدى دارسي اللغة الإنجليزية كلغة أجنبية

د. محمد إبراهيم عقيد السنوسي- محاضر متعاون – وحدة المطلوبات – جامعة الزعيم الأزهري 

المستخلص:

 اختــرت هــذه الدراســة أهميــة تدريــس الادب الانجليــزي مــن خــال التقنيــات الرقميــة عــى 

ــوي  ــة تحت ــة مختلط ــة بحثي ــي دراس ــة، ه ــة أجنبي ــة كلغ ــة الانجليزي ــدارسي اللغ ــب ل ــارة التخاط مه
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عــى نوعــن مــن البيانــات الكميــة والنوعيــة تــم تصميــم الاســتبيان والمقابلــة مــن قبــل الباحــث لجمــع 

ــار الفرضيــات ، وكان مجتمــع الدراســة مــن معلمــي  ــات ، بهــدف تحقيــق أهــداف الدراســة واختب البيان

اللغــة الانجليزيــة  كلغــة اجنبيــة الذيــن تــم اختيارهــم عشــوائيا وأســاتذة اللغــة الانجليزيــة بالجامعــات 

الســودانية, قــام الباحــث بتحليــل البيانــات الكميــة، باســتخدام )الحزمــة الإحصائيــة للعلــوم الاجتماعيــة 

الإصــدار, الاصــدارة 23 ( ومنهــج تحليــل المحتــوى لأســئلة المقابلــة. أمنــت النتائــج عــى اتفــاق خــراء اللغــة 

الانجليزيــة الذيــن تــم الأخــذ بآرائهــم، بصــورة مقــدرة بــان تدريــس الأدب الانجليــزي مــن خــال التقنيــات 

الرقميــة لــه تأثــر عــى تعزيــز مهــارات التخاطــب لــدارسي اللغــة الانجليزيــة كلغــة أجنبيــة، عــاوة عــى 

ذلــك، فــإن التقنيــات الرقميــة تجعــل الفصــول الدراســية بيئــة جاذبــة وأكــر تواصــا وحيويــة، مــا يعــزز 

ــم  ــة التعلي ــدوره عملي ــة، ويســهل ب ــة كلغــة اجنبي ــدار ي اللغــة الانجليزي ــة الشــاملة ل ــا رات اللغوي المه

والتعلــم. اخــرا أنهــى الباحــث الدراســة بإيــراد بعــض التوصيــات وتقديــم مقترحــات لدراســات إضافيــة في 

هــذا الموضــوع الحيــوي.

ــة ,  ــة, المنصــات الافتراضي ــة كلغــة أجنبي ــة, دارسي اللغــة الإنجليزي ــات الرقمي ــة: التقني الكلــات المفتاحي

ــا المعلومــات والاتصــالات. ــة , تكنولوجي المــواد الموثوق
1.Introduction: 

The twentity first century is an era of globalization and information 
technology, playing a key role in various aspects of peoples’ day to day activ-
ities. The society has been changed drastically with the evolution of technolo-
gy, so before the advent of modern-day technology, life was burdensome and 
everyday tasks consumed too much of our time, so immense opportunities are 
being provided by technologies, playing an important role in human life. The 
access to medicine, education, industry, transportation and etc., has been sim-
plified due to modern day technology, due to the convenience and efficiency 
provided by technology, our lives have improved significantly.

Another way technology has impacted society, is through communica-
tion, how we talk and communicate with one another worldwide. Technology 
brought many new methods of electronic communication, for instance, there 
are e-mails, social networking, you can face time a person that lives on the 
other side of the world, and there is a video conferencing where you can 
have conferences electronically. Technology has also affected the way stu-
dents are taught and in which they learn, changing the classroom. In past the 
classrooms were lecture driven, with technology involved in education, the 
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students are more active in their learning, being active, more interesting and 
participants in the process of teaching and learning, even teachers play the 
role of facilitators or guide of information.

Teachers reported that students had an increase in motivation when an 
aspect of multimedia technology is used in the classroom, because of their 
willingness to work with technology as opposed to a normal classroom set-
ting of boring lectures, so multimedia based classrooms are more dynamic 
and interactive ones, attracting the students’ attentions and interest.

Therefore, the current researcher believes that literature teaching 
through digital technologies can have an impact on the EFL Learners’ Speak-
ing skill. 

It is well known that in order to communicate effectively in the target 
language with one another, understanding is always the core to achieve this 
goal. The digital technologies, in particular the audio book and video simul-
taneously can improve both the respective and productive language skills of 
the learners. Thus, the audio video classroom could easily be used in English 
Speaking activities, so long as being exposed to listening. 
2.Statement of the Problem:

Although there are various teaching methods used in English language 
learning classrooms such as direct method or audio lingual method, they have 
been rarely used in English language teaching in some Sudanese universities, 
in particular, literature teaching at the universities level.

By and large, the integration of digital technologies into the traditional 
teaching method that can be introduced to make the teaching literature more 
interactive and interesting has been neglected. the main goals of these teach-
ing methods, are enabling the language learners to communicate, using the 
target language, focusing on listening and speaking skills, teaching the lan-
guage through conversation as well as the discussion to achieve the language 
competence.

Having based on the interviews, the researcher has conducted, regard-
ing how literature is taught in some Sudanese universities. Most of the teach-
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ers and the students who have been interviewed indicate that the audio video 
technology has been rarely used in teaching of literature as the main support-
ive teaching tool, and the traditional instructional method has been the only 
method used in the literature classroom. Therefore, the researcher aims at 
assessing the impact of teaching literature through digital technologies on the 
EFL Learners’ Speaking skill?

3.Objectives of the Study 
The researcher in the study aims at achieving the following objectives: 

1.	 To assess the impact of teaching literature through digital technologies on 
the EFL Learners’ Speaking skill.

2.	 To create an interactive learning environment.
4.Significance of the Study
So long as the teaching methods are concerned , the traditional English 

teaching methods in which the digital technologies supported tools are not 
used are less effective and may not draw the learners’ attentions and interests 
as compared to the multimedia technologies , in particular , the audio video 
technologies in classroom instruction which will broaden the learners’ under-
standing of the target language , so when the students watch videos containing 
learning materials , or exposing to the audio book ,the information they learn 
will stay active in their memories and easy to recall  The cognitive psycholog-
ical studies have shown that 94% of the information learned through visual 
and the auditory access, of which 88% is obtained through the vision, 12 % 
through hearing. This would deepen and strengthen the understanding of the 
EFL Learners’ linguistics potentials.

The digital technologies used in teaching literature would create a dy-
namic live scenario, attracting the attentions of the learners, providing them 
with requirements of learning the language as well as improving the respec-
tive language skills, particularly, the paralinguistic features which are totally 
missing in the traditional instructional methods where only the board, chalks 
and the text book are mainly used by the teachers in the literature classroom. 

Moreover, the digital technologies in which the literature material is 
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displayed helps the students learn and acquire syntactic structure, pronuncia-
tion so long as being recorded by the native English speakers. This exposure 
of English live scenario would permit the students to hear how English native 
speakers interact socially and linguistically, enhancing the EFL Learners’ lin-
guistics competence and comprehension skill as well.
5.Literature Review 
5.1 Definitions 

According to Alan Hancock, as cited in Ahmed, J. (2010, p.7) “Indeed 
the phrase Educational Technology has been coined principally to express 
the notion of men, machines and materials working together to improve the 
relevance of both teaching and learning process”.

Laszewski & Motenda. (2008, p.1) “Educational technology is the study 
of ethical and practice of facilitating learning and improving performance by 
creating, using and managing appropriate technical processes and resource”.

Also, Sherrington (1973, p.12) pointed out that the educational tech-
nology is to be regarded as significant device in learning English for it pro-
vides the learners with a clear picture just as it could be used by the native 
speakers, having the experience of using it as in a real social English context. 
Huang, R., Spector, J, & Yang, J. (2019, p.4) “Educational technology refers 
to the use of tools, technologies, process, procedure, resources and strategies 
to improve learning experience in a variety of setting”. Rana, K.B. (2017, 
pp.11-12) concluded that the use of educational technology is so significant 
for both instructors and learners, changing the entire settings of instructional 
environment, the use of ICTs – Information and Communication Technolo-
gies can provide learners with requirements for learning the language. also, 
digital materials can offer additional learning materials over the traditional 
textbook or printed materials that could improve instructional process. Over 
the past years and as the result of  information technology era , many con-
cepts and terms were formulated by experts in the field of Educational tech-
nology , referring to the use of computer in English instructional methods 
.Richey,R.C.(2013,pp.101-102) stated that the concept of  Media Technol-
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ogy over years was regarded as an equivalent to technology , but the word 
technology could employ broader meaning and concept , signifying product 
, process and system , this term was in earlier 1940s , the concept of audio-
visual education in itself has been the extension of 1920s  visual education 
which late got into educational technology . the term educational Media has 
no longer been used as famous as the term ICTs, Information and Communi-
cation Technologies being progressively shown up in the twenty first century 
literature in educational technology. AlMukhdlafi,T.R.(2017,pp.20-27) indi-
cated that the 21st century has been known as the Information epoch or era in 
which so many digital facilities had emerged and in full support to both  the 
teachers and the learners whether in terms of hardware or software packages , 
the computerized learning classrooms are seen more interactive and dynamic 
than the traditional once , computers were first used in the field of educational 
since 1960 and increasingly paving the way for IT , the Information Technol-
ogy which is more comprehensive , including all digital devices ,social net-
works ,virtual platforms and etc.  Warscauer, M. & D, Healey. (1998, pp.57-
71) highlighted the backdrops of the Computer-Assisted Language Learning 
CALL into three different phases, each of which had a specific target and 
certain focus   of its own perspective and justification, these stages are Behav-
ioristic CALL being adapted in 1960s and 1970s having based on Behaviorist 
theory. then the Communicative CALL which stood up in the late 1970s and 
early 1980s, focusing on the communicative teaching method in order to help 
the language learners to generate words and expression rather than only re-
peating the language, so the last came the Interactive CALL, the model that 
had incorporated the progress of multimedia computer and the internet, inte-
grating various technologies, serving out as an effective and comprehensive 
tool for the language learning and teaching. Hubbard,P.& Levy,M. (2006,p.9)  
“ CALL is the process of teaching and learning through the use of computer 
and internet service ” 

Kong. (2009, p.31) “the advantages of using CALL resources are ac-
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cessibility, renewability, adaptability and interactivity”. regarding the unique-
ability of CALL 

Pennington. (2004, p.8) “a wide variety of inputs from electronic re-
sources such as CD- ROMs, networks, hardware and software enhance CALL 
because of their unique properties” 

Hockly,N. & Dudeney,G.(2007,pp.7-9) pointed out the  TELL , Tech-
nology Enhanced Language  Learning  appeared in 1990 to meeting the re-
quirement of the communication technology , the use of technology in the 
learning classrooms  is drastically playing a key role in English Language 
Teaching and in the years to come would be a part and parcel of the ELT 
components . 

Prenshy, M. (2001) as cited in Richey et al. (2013, pp.89-90) outlined 
that the digital natives refer to the individuals that grow up with digital tech-
nology such as computers, video games, digital music players, cellphones, 
internet, video cameras, instant messaging and etc. and the digital immigrants 
are those who were not born into the digital world.

5.2 Brief History of Educational Technology  
Huang et al .(2019,pp.10-14) concluded that  the history of learning 

and teaching was synchronized with the history of human beings who had 
used various tools and techniques as to support learning and teaching , right 
through human development stages , so the educational technology has a long 
history to be backdated to 2.500 BC , the invention of Abacus , the very early 
calculating tool or device , along with scrolls , the ancient documents and 
the pictographs which are the use of pictures to represent data , then came 
in the invention of a printing machines in the fifteenth century by Johannes 
Guttenberge , having considered as the greatest invention of all times . the 
printing machine contributed in changing the learning and teaching process-
es. the eighteenth century witnessed the wireless communication radio, the 
moving pictures (Kinescope) and the distance education in England. The rap-
id increase of technology was clearly seen in Nineteenth century in which 
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Televisions and animation were made in the first half of the century and the 
internet in the second half of the century, then late in the twentieth century 
the whole world experienced the smartphones, social digital networks and 
various information technology connections.

Bluerangetech.com. (2018) stated that there had been great shifts in 
the history of educational technology over years, notably, from the school 
slate and chalkboard to the virtual reality, being commenced from the late 
eighteenth century, right through Nineteenth century, twentieth century and 
up to the present time, chronologically dated back to 1890, the school slate 
and the chalkboard being regarded at that time as instructional tools. In 1925 
the invention of film projector and the radio, in 1930 was the time to witness 
the overhead projector used by the US military which late became popular in 
the most American schools. The headphone in 19750 as being believed that 
learners could master great skills through repeated exercises, this became so 
popular at that era. moving on, in 1951 the videotapes and in 1959 the edu-
cational television which aired educational programs. The CD-ROM drive 
to store learning materials was commenced in 1985. approaching the end of 
nineteenth century, that is to say 1999 was the experience of IWB – the Inter-
active White Board or the smart board, today’s version of chalkboard. in 2010 
the apple iPad which made learning easy as well as devised process. As the 
time went by, in 2015 many schools introduced chrome books in the learning 
classrooms, substituting the traditional notebooks, the hardware paired with 
Google G Suite to enhance teachers to collaborate students, making learners 
work together and seamless transition from device to device. then, in 2017 the 
emergency of VR, virtual reality which both teachers and learners could ac-
cess interactive videos already there on the internet, the accessibility of using 
the content on any devices, laptops or desktop computers. 

5.3 Elements of Learners’ experience with digital technology  
Guo,F.(2012) as cited in Huang,R.,Spector,J., & Yang,J.(2019,pp.97-

102) proposed a framework regarding the elements of the learners’ experi-
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ence with technology , this framework encompasses five elements or pillars 
: value , desirability , usability . comfortability and adaptability. each pillar 
or element is intended and designed to give answers and provide information 
related to the learners’ experience with digital technology or educational tech-
nology.
5.4 Integration of digital technologies into education:

Ahmed ,J. et al (2010,pp.33-34) asserted that words and pictures are 
the two significant elements that form the audiovisual teaching , as being one 
aspect or form of digital technology , words are represented in sounds , the 
audio  and pictures are represented in vision , the visual , so the incorporation 
of these two aspects in the learning materials would enhance the learners’ 
comprehension as well as enrich their language perception about how the 
language is spoken in a real life situation  so long as the audiovisual is re-
corded by the native English speakers , the paralinguistic  features , concep-
tualization and the pronunciation could easily be attained and improved when 
learners are fully exposed to such an interactive digital teaching aids which 
are also considered as interactive and motivating . Ng,W. et al .(2015,pp.4 -7) 
indicated that the digital technologies are of various kinds , having the soft-
ware and the hardware are the core components  , even the purposes for which 
the individuals use the digital technologies are varied . there are three main 
reasons provided by the educational institutions, regarding the incorporation 
of the digital technologies in the field of learning:

•	 Assisting the process of learning in order to attain the well – set learn-
ing objectives, in terms of rising up the learners’ motivation and providing 
interactive resources.

•	 Preparing the learners to have twenty –first century skills. 
•	 Becoming the digital citizens. 
5.5 Digital Devices 
Brooks, D.W. (1997, pp.19) “multimedia combined use of several me-

dia such as movies, slides, music and listening, especially for the purpose of 
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education or entertainment”. Due to Brooks idea above, the multimedia is the 
integration of audio and visual features together that could be used for various 
purposes of which the educational ones could be the core idea and practice, 
representing the current research study.

Hockly, N & Dudency ,G. et al .( 2007,pp.183 – 186 ) 
–– Chat ware “software for voice and / or text chat” 
–– MP3 Player “a small portable device used for learning to audio files in 

a compressed format called MP3”
–– Self – Access Center, SAC “a classroom which can be used by learn-

ers to study a lone, SAC often has computers and access to the internet’’
–– Skype “a software program which uses peer – to peer transfer tech-

niques to facilitate free audio and videos conversation over the internet”
–– Social software “software that creates links individuals”
–– Video conferencing “a meeting between people who are not physical-

ly present”
–– Virtual learning environment – VLE “a software system designed to 

help teacher manage online educational courses”
–– Webcam “an abbreviation of Web Camera, a small camera which is 

connected to a computer simultaneously communicate via voice and text 
chat” 

Bull, G & Bell , L.(2010,p.197 ) 
–– Video editor “a software program that enables users to edit video foot-

age, cutting sections of the video, combining multi videos, adding text and 
special effects”

–– Wiki “a web – based tool that consists of documents or web – pages 
that can be created collaboratively within a group of any size designed by the 
creator” 

–– YouTube “ an online video repository  ( www.youtube.com ) where 
digital videos  creators can upload and share short videos ” 
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6.Research Method :
It is a mixed research since the nature and the contents of the research 

study clearly display two types of data to have been collected, the qualita-
tive and quantitative data. The quantitative data is explained in numerical 
outcomes and the qualitative is presented in an interview, therefore the two 
types of data were used in collecting the data to test out the hypotheses of the 
current study. the population of the study are the English Language teachers 
and English language professors. The number of fifty English Language class 
teachers from various universities and schools of learning have been random-
ly selected to respond to the respective data collection tools as well as English 
language professors, representing the highest level of English knowledge in 
the concerned field are to be responded to the data gathering tool and those 
opinions and concepts are always taken into consideration as solid and au-
thenticated references in the field of the social studies. This current research 
has used two types of research methods to collect the data in order to get 
valid answers to the questions and to achieve the objectives of the study as 
well. The quantitative research method in form of questionnaires as data col-
lection instrument to be responded to be the English language class teachers 
as the population of the study, the researcher here has used SPSS, Statistical 
Packages for Social Sciences version (23) to analyze the quantitative data. 
The qualitative method in terms of interview as data gathering tool, being 
responded to by the English Language professors, here the current researcher 
has used the content analysis to analyze this type of data. 

7.Data Analysis and Discussion:
This current research on The Impact of Teaching English Literature 

through Digital Technologies on EFL Learners’ Speaking Skill has implied 
two data types; Quantitative and Qualitative ,being presented in Question-
naire that contains (10) various statements with scale of Agree , Disagree and 
Neutral, and Interview which has encompassed four questions.

Teachers’ questionnaire
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The teachers’ questionnaire, having designed by the researcher was di-
vided into two parts the respondent’s primary data that includes respondent 
gender, qualification, years of experience and the respondents’ field of study. 
The second part of the questionnaire encompasses (10) statements along with 
the scale of Agree, Neutral and Disagree. All the primary data and the ques-
tionnaire have been patently presented in tables as well as in graphs.

       Table (7.1) Respondents’ Gender.

Gender            Frequency Percent Valid Percent

Valid
Male 38 76.0 76.0
Female 12 24.0 24.0
Total 50 100.0 100.0

Table 7.1 shows the gender of the English teachers who have respond-
ed to the research questionnaire, 76% of the respondents are males’ teachers 
whereas 24% are female teachers.
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 Table (7.2) the respondents’ qualification 
Qualification Frequency Percent Valid Percent

Valid Bachelor Degree 11 22.0 22.0
Post-Graduate Diploma 9 18.0 18.0
MA 14 28.0 28.0
PhD 16 32.0 32.0
Total 50 100.0 100.0

Table 7.2 shows the respondents’ qualification, indicating four catego-
ries of which the PhD holders hit out 32 %. This could emphasize the results 
to be obtained are convincing and contributive ones.

Table (7.3) Respondent’s Years of Experience 
Years of Experience Frequency Percent Valid Percent

Valid Years 1-5 18 36.0 36.0
Years 6-10 9 18.0 18.0
and more 10 23 46.0 46.0
Total 50 100.0 100.0
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Table 7.3 illustrates the years of experience of the respondents, showing 
three segments of the work experience, the highest percentage is of those who 
have more than (10) years, hitting out 46%. This also might prove that the 
results to be obtained should highly be considered. 

Table (7.4) Respondent’s Faculty
Faculty Frequency Percent Valid Percent

Valid Faculty of Arts 30 60.0 60.0
Faculty of Education 20 40.0 40.0
Total 50 100.0 100.0

Table 7.4 points out to the respondents’ field of study either Arts of 
Education. 60% of the respondents are from the faculty of Arts, whereas 40% 
are from faculty of Education, both responses are to be taken into accounts for 
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their direct involvement and concerns in the outcomes of the current research 
study. The results of the current study might partly depend on the respon-
dents’ qualifications, years of experience and the field of study which could 
be summarized as follows 

-	 32 % of the respondents are PhD holders.
-	 46 % of the respondents have more than 10 years working experience 

in teaching.
-	 60 % of the respondents are faculty of Arts-based.
-	 40 % of the respondents are faculty of Education-based.
Table (7.5) Smart board creates an interactive learning environment

scale Frequency Percent Valid Percent
Valid Agree 39 78.0 78.0

Neutral 9 18.0 18.0
Disagree 2 4.0 4.0
Total 50 100.0 100.0

Table 7.5 illustrates clearly 39 responded teachers out of 50 have al-
ready agreed that smart board creates an interactive learning environment. 
This figure hits up 78% of the total percentage. Based on the above data, it 
could be counted for 



Assessing The Impact of Teaching English Literature through Digital Technologies on EFL Learners’ Speaking Skill

2م 0 2 6 رس  مــا  - 1447هـــ  ن  رمضــا دس-  لســا ا لعــدد  ا  - لتحليليــة ا ت   ســا للدرا لقُلــزم  ا مجلــة  106

-	  Learning environment is one of the most significant pillars in learning 
process, it must be encouraging and motivating in order to increase the learn-
ers’ interests and facilitate the learning materials.

-	 The multimedia classroom, including the smart board has become so 
significant in this digital era, the educational technologists believe that tech-
nology in class room isn’t a matter of choice; it is a basic learning and teach-
ing requirements.

-	 With the smart board technology, learners become active participants 
in the classrooms.

Table (7.6) YouTube Videos attract learners’ attention.
 Scale      Frequency Percent Valid Percent

Valid Agree 38 76.0 76.0
Neutral 9 18.0 18.0
Disagree 3 6.0 6.0
Total 50 100.0 100.0

Table 7.6 illustrates 76% of the responded teachers agree that YouTube 
videos attract learners’ attentions. With the above figure, the following could 
easily be noted.
-	 YouTube videos are technology based software tools, possessing the two 
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main characteristic which are highly require in learning capturing the 
learners’ attention as well as their interests.

-	 The paralinguistic features are best perceive and encoded, using or expos-
ing to videos based learning.

Table (7.8) Audiobook creates motivating learning environment.
Scale Frequency Percent Valid Percent

Valid Agree 32 64.0 64.0
Neutral 14 28.0 28.0
Disagree 4 8.0 8.0
Total 50 100.0 100.0

Table 7.8 illustrates patently 64% of the responded teachers agree that 
Audiobook creates motivating learning environment.

Having based on this figure, the following could be elicited 
-	 The breakthrough in IT, the information technology or the ICTs, informa-

tion and communication technologies has made it easier for the technol-
ogists or educational technologists to design software packages in which 
these audio-based features are already installed.

-	 The audiobook has become as one of most powerful learning tools, par-
ticularly in language learning process. It helps increase reading accuracy, 
improve fluency and the comprehension as well.
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Table (7.9) Audiovisuals provide learners with English language envi-
ronments.

scale Frequency Percent Valid Percent
Valid Agree 37 74.0 74.0

Neutral 10 20.0 20.0
Disagree 3 6.0 6.0
Total 50 100.0 100.0

 
Table 7.9 illustrates 74% of the responded teachers agree that Audiovi-

suals provide learners with English language environments. The above high 
percentage is accounted for 
-	 According to the neurosciences, the audiovisuals have been designed to 

target the brain encoding registers.
-	 Data and information are easily stored, processed and retrieved.
-	 Data are easily transferred to the long-term memory.
-	 The audiovisuals make the language easier and motivating in all its as-

pects or skills.
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Table (7.10) Virtual Platforms create communicative learning environ-
ments.

Scale Frequency Percent Valid Percent
Valid Agree 33 66.0 66.0

Neutral 11 22.0 22.0
Disagree 6 12.0 12.0
Total 50 100.0 100.0

Table 7.10 illustrates clearly 66% of the responded teachers agree that 
Virtual Platforms create communicative learning environments. This high 
percentage could be traced to the below points:
-	 These platforms or online platform are said to be like webinars, the on-

line seminars whose hosts are always English-speaking people, the native 
Speakers and with whom the leaners have to get in touch effectively.

-	 The virtual platform is considered a high-tech tool, digitally connected to 
the internet, bringing various participants together in a real time.

-	 The virtual platform is a stress-reduction.
-	 As the evolution in communication technologies, the virtual platform 

has become as integral part in learning and teaching process, creating a 
healthy communicative learning environment.
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Table (7.11) Audiobook improves learners’ pronunciation.

Scale                    Frequency Percent Valid Percent

Valid

Agree 43 86.0 86.0
Neutral 5 10.0 10.0
Disagree 2 4.0 4.0
Total 50 100.0 100.0

     

Table 7.11 indicates that 86% of the responded teachers have agreed 
that the audiobooks improves learners’ pronunciation. This high percentage 
may be easily traced to the fact that the audiobooks material or contents are 
recorded in natives English speakers’ voices, needless of either British or 
American accents. Intonation, words syllabus and stress are enhanced, using 
this type of digital device. 
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Table (7.12) YouTube Videos develop learners’ Linguistic ability 

Scale                   Frequency Percent Valid Percent

Valid

Agree 32 64.0 64.0
Neutral 14 28.0 28.0
Disagree 4 8.0 8.0
Total 50 100.0 100.0

Table 7.12 shows that 32 responded teachers out of 50 in total, con-
stituting 64% have agreed that YouTube videos develop learners’ linguistic 
ability. Having based on this figure, the following could be observed  

the learning material or the contents already recorded and presented in 
the YouTube are done by the Native English speakers, representing the daily 
social English a part from this very fact, this digital software has two core 
elements, the audio and visual features, enabling the learners improve the 
language structures, the linguistic ability.  
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Table (7.13) E-dictionary improves learners’ speaking skill.

Scale                  Frequency Percent Valid Percent

Valid

Agree 31 62.0 62.0
Neutral 9 18.0 18.0
Disagree 10 20.0 20.0
Total 50 100.0 100.0

Table 7.13 indicates that 62% of the responded teacher have agreed that 
the E-dictionary improves learners’ speaking skill, only 20% have disagreed.

Looking at this percentage, one could truly say this electronic machine 
is so helpful in various aspects for the EFL learners. It contains very effective 
and supportive digital built-in features (meanings of the words are explained 
in English. Words are contextualized in a comprehensive manner for the stu-
dents, online and offline versions are always accessible and available even 
open sources, enjoyable and attractive apps.) therefore, the learners’ speaking 
skills can be easily improved, using the e-dictionary.
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Table (7.14) Online authentic materials enhance learners’ competence 

Scale                  Frequency Percent Valid Percent

Valid

Agree 32 64.0 64.0
Neutral 13 26.0 26.0
Dis-
agree

5 10.0 10.0

Total 50 100.0 100.0

Table 7.14 shows that 64% of the responded teachers agree that online 
authentic materials enhance learners’ competence while only 10% have dis-
agreed on the concept. Depending on the figure above, the following points 
may come to the mind

- the breakthrough in the ICTs has brought sweeping changes in various 
ways of the human social life in which language learning and teaching have 
significant share.

- teaching and learning materials were digitalized in cloud computing 
as authenticated contents to have been accessed at any time. 

- the authentic materials and online learning databases in various forms 
and formats are reliable resource, in particular, the language related online 
materials designed for the EFL learners. 
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Table (7.15) Software programs (Chat ware, Webcam, and etc.) can be 
used to improve the learners’ speaking skill.

Scale                  Frequency Percent Valid Percent

Valid

Agree 34 68.0 68.0
Neu-
tral

11 22.0 22.0

Dis-
agree

5 10.0 10.0

Total 50 100.0 100.0

Table 7.15 indicates that 68% of the responded teachers have agreed 
on the concept that software programs (chat ware, webcam and etc.) can be 
used to improve the learners’ speaking skill. Looking at this percentage as 
compared to those who have disagreed, one can conclude that the educational 
technologists keep on inventing and evolving new tools, devices and learning 
based soft wares to improve the overall language skills to meet the current 
computerized era particularly the communicative language skill. 

Hypothesis One  
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The statements of the questionnaire (statement six right through ten) 
embody or represents the second hypothesis: teaching of literature through 
digital technologies creates an interactive learning environment.

The below table indicates the first hypothesis, containing the five state-
ments along with the percentages.

Particular Statement6 State-
ment7

State-
ment8

State-
ment9

State-
ment10

Percent-
age

Agree 78% 76% 64% 74% 66% % 71.6
Neutral 18% 18% 28% 20% 22% 21.2%

Disagree 4% 6% 8% 6% 12% 7.2%
Total 100 100 100 100 100 100%

By observing the whole percentage of this second hypothesis, including 
the three scales, it is to be worth mentioning that the hypothesis: teaching 
literature through digital technologies creates an interactive learning envi-
ronments has remarkably hit the highest percentage by 71.6% as being truly 
compared to the neutral scale which has gone down to 21.2% and the disagree 
scale, slopping down to 7.2%. 

It is also best revealed in the below graph.
Hypothesis Two  
The statements of the questionnaire (statement eleven right through 

fifteen) embody or represents the second hypothesis: teaching of literature 
through digital technologies improves the learner’s speaking skill. 

The below table indicates the third hypothesis, encompassing the five 
statements along with the percentages.
Particular State-

ment11
State-

ment12
State-

ment13
State-

ment14
State-

ment15
Percentage

Agree 86% 64% 62% 64% 68% % 68.8
Neutral 10% 28% 18% 26% 22% 20.8%
Disagree 4% 8% 20% 10% 10% 10.4%
Total 100 100 100 100 100 100%

Having based on the above table of the second hypothesis, revealing un-
doubtedly the percentages for all the scales, it is to be noted that this third 
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hypothesis has scored the highest percentage among the other two by 68.8% 
therefore, this hypothesis: teaching of literature through digital technologies 
improves the learner’s speaking skill has successfully proven.  

EFL doctors and professors’ interview
This part covers the interview that has been made for the EFL doctors 

and professors whose experience and practical knowledge are always taken 
into consideration. The interview designed by the current researcher contains 
four questions. 

Question 1. Do you think the use of technology in the EFL classrooms, 
in particular, in literature teaching can enhance the learners’ language skills? 
and why?

Having based on the statements already given by the EFL Doctors and 
Professors, regarding the first interview question, it can be clearly seen that all 
the respondents have agreed that the use of technology, in particular, in liter-
ature teaching can enhance the leaners’ language skills. The respondents have 
placed significant emphasis on the real-life scenarios that the technologies in 
all their forms can contribute to the enhancement of the learners’ language 
skills (receptive and productive skills) in which the digital contents play a key 
role, concerning learning process as well as digital devices that would make 
the language learning classes more communicative, motivating and interac-
tive, dragging the EFL leaners’ attention and focus. 

Theme: use of technology, in particular, in literature teaching enhances 
the leaners’ language skills.

Question 2. What ICTs, Information and Communication Technologies 
devices, do you sometimes use or incorporate into your teaching process?

        Based on the statements to the question two of the interview by the 
six respondents, one can easily jump to the following:

a.	 All the respondents have agreed on the types of digital devices that 
they do incorporate in their teaching process.

b.	 Question 1 and question 2 of the interview share the interconnect-
ability, overlapping together. Question two is already embraced in question 
one, in terms of replies that would affirm and reaffirm, the positivity of use of 
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technology in language learning classrooms.
 Theme: various digital devices are incorporated in teaching process
Question 3. Do you think the Educational Technology devices can make 

the learning classrooms more attractive and motivating? and why?
 Depending on the replies to the question three given by the respon-

dents, it could be clearly indicated that, in principles and practice, they all 
agree that the Edu-Tech devices can make learning classrooms more attrac-
tive and motivating, despite their personal reasons and justifications.

 With technology-based learning, traditional classes are substituted or 
replaced by digital based classes, having more access to various resources 
and online learning database, providing fun, full participations. 

Animation and the multimedia capture the learners’ attentions and fo-
cus, creating dynamic and enjoyable lessons which in turn increase the learn-
ers’ productivity and enthusiasm for learning.

To summing up, the statements above achieve objective three, answer 
question three and finally test out hypothesis three as well.

Theme: Educational technology devices make learning classrooms 
more attractive and motivating.

Question 4. Do you think Technology devices used in EFL teaching can 
improve the learners’ speaking skill?

 In this digital era , the concepts of the language learning and teaching 
have undergone various changes , the whole ideas have been remodeled or 
reshaped by educational technologists to adapting to the needs and the re-
quirements of the language learners, particularly the language skills , being 
so impacted greatly by technology simulation , animation ,AI the artificial 
intelligence or holograms .various language learning Apps and devices are 
widely used in teaching and learning process to capture the EFL learners’ 
attention, motivating them to learn to improve their language skills . correct 
pronunciation, accent, syllabus stress and nonverbal communication or para-
linguistic features are all enhanced by the integration of digital devices in 
both productive and receptive skills.  

In this regard, this question achieves objective four, answers question 
four and tests out the hypothesis four of the study research.

Theme: Technology devices used in EFL teaching improve the learners’ 
speaking skill.
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8.Findings :
Having based on the statistical analysis, the computation of the percent-

ages as well as the content analysis being carried out by the researcher, the 
current study has found out the followings
1.	 Teaching of literature through digital technologies has a significant im-

pact on the EFL learners’ comprehension language skill, as it has been 
effectively verified by 69.6%.

2.	 Teaching of literature through digital technologies creates communica-
tive and interactive learning environments. the percentage calculation has 
shown this by 71.6%.

3.	 Teaching of literature through digital technologies improves the learners’ 
speaking skill as indicated successfully by 68.8%.

4.	 Regarding the interview questions, all the respondents’ doctors have agreed 
that EFL learners’’ comprehension language skill could be impacted by the 
technology digital devices, creating an interactive learning classrooms and 
their speaking skill could also be enhanced by the Edu-Tech.

9.Conclusion:
This study has examined the impact of teaching English literature through 

digital technologies on EFL learners’ speaking skill and found that integrating 
digital tools into literature instruction can significantly enhance learners’ oral 
proficiency. The use of digital technologies provides authentic and stimulating 
learning environments that encourage learners to express interpretations, ana-
lyze characters, discuss themes, and share personal responses more actively. 
Unlike traditional teacher-centered approaches, technology-supported litera-
ture classes promote student-centered interaction, collaborative learning, and 
meaningful communication. These elements contribute to improvements in 
pronunciation, fluency, vocabulary development, critical thinking, and over-
all communicative competence. In conclusion, teaching English literature 
through digital technologies is not merely an innovative trend but an effective 
pedagogical approach that enhances EFL learners’ speaking skills. Therefore, 
educators are encouraged to integrate appropriate digital tools into literature 
instruction to create interactive, motivating, and communicative classrooms.
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